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Tom tat: Bai bdo dé xuét quy trinh t6 chirc day hoc bdng phuong phdp dong vai nhdm phat trién ndng luc
giao tiép cho hoc sinh, dong thoi xdy dung hé thong tiéu chi danh gia dé xac dinh hiéu quéa cda hoat dong
dong vai trong qua trinh day hoc. Trén co s do, phuong phdp dong vai dugc van dung trong day hoc bai
“Xa phong va chat giat ria” (Hoa12) théng qua cac chu dé gan vai kién thifc hoa hoc va boi canh thuc tién.
Két qua thue nghiém su pham cho thay hoc sinh tham gia hoc tap tich cuc, himg thi hon va co su tién bo
16 rét trong cac biéu hién ctia nang e giao tiép.

Tir khoa: Phutong phap dong vai, day hoc, xa phong va chét gidt rira, ndng e giao tiép.

Nhén bai: 29/12/2025; Bién tap: 30/12/2025; Phan bién: 05/01/2026; Duyét dang: 12/01/2026.

1. Pat van dé

Trong béi canh dbi mai gido duc phd théng theo
dinh hwéng phat trién phdm chat va nang lwc, nang
lwc giao tiép dwoc xac dinh 1a mét trong nhirng
nang lwc chung can dwoc hinh thanh cho hoc sinh.
Viéc td chirc day hoc nham phat trién nang luc giao
tiép vi vay tré thanh yéu ciu quan trong dbi véi cac
mén hoc & trwéng trung hoc phd théng, trong dé cé
moén Hdéa hoc. Tuy nhién, trong day hoc Héa hoc &
trwdng trung hoc phd théng, viéc phat trién nang
Iwc giao tiép cho hoc sinh van chwa dwoc quan tam
dung murc, d&c biét la trong cac gid hoc thién vé noi
dung li thuyét.

Phwong phap déng vai la mét trong nhirng
phwong phap day hoc tich cwc, cho phép hoc sinh
tham gia vao cac tinh hudng gia dinh gan vé&i bbi
canh thyc tién, qua doé tao diéu kién dé cac em
thé hién suy nghi, cdm xuc, trao dbi va hop tac
v&i nhau. Phwong phap nay khéng chi gitp hoc
sinh hiéu sau kién thirc ma con gép phan rén luyén
céac biéu hién cla nang luc giao tiép nhw trinh bay,
I&ng nghe, phan héi va lam viéc nhém.

Trong nhirng ndm gan day, da cé nhiéu nghién
clru trong va ngoai nwéc dé cap dén viéc van dung
cac phwong phap déong vai trong cac mén hoc.
Kinza Adiguna Darmawan nghién cu hiéu qua
cla phwong phap déng vai dé phat trién kj nang
néi tiéng Anh cho hoc sinh trung hoc co s&, két
qua cho thy phwong phap déng vai gitp hoc sinh
cai thién rd rét kha ndng giao tiép, tdng murc do
tw tin va sy tham gia tich cwc trong hoc tap. Xuat
phét tlr nhirng ly do trén, bai bao dé xuat quy trinh
td chirc day hoc bang phwong phap dong vai va
xay dung hé théng tiéu chi danh gia hiéu qua cua
hoat ddng déng vai dé phat trién nang luc giao tiép
cho hoc sinh. Trén co sé& do, phwong phap dong
vai dwgrc van dung trong day hoc bai “Xa phong va
chat giat rira” (Hoéa hoc 12) va dwoc trién khai thuc

nghiém nhdm danh gia tinh kha thi va hiéu qua cta
phwong phap nay trong thyc tién day hoc.

2. NGi dung nghién ctru

2.1. Két qua va thdo luan

2.1.1. N&ng luc giao tiép

2.1.1.1. Khai niém néng luc giao tiép

Theo Huynh va cong sw, “Nang lwc giao tiép
dwoc hiéu la kha nang s dung ngdén ngi va cac
phwong tién phi ngdn nglr mot cach linh hoat,
phu hop véi dbi twong va bdi canh, nhdm biéu
dat y twdng, cdm xuc va diéu chinh hanh vi giao
tiép dé dat hiéu qua trong cac tinh huéng xa hoi
khac nhau”. Hymes dé& xuat “Nang lyc giao tiép
dwoc hiéu 1a kha nang st dung ngdén nglr mot
cach phu hop va hiéu qua trong nhiéu bdi canh
khac nhau. Nang lwc nay khéng chi bao gdm kién
thirc nglr phap ma con bao ham cac nang lyc xa
hoi - ngdén ngl, nang Iwc dién ngdbn va nang lwc
chién lwoc”.

2.1.1.2. Céu truc cda néng luc giao tiép

Theo yéu cau can dat vé nang lyc giao tiép
(NLGT) ctia hoc sinh cép trung hoc phd théng cta
B0 Gido duc va Pao tao, t6i dé xuat cau tric NLGT
gdm céc thanh tb va biéu hién hanh vi twong (rng
nhw sau:

Béng 1. Céu truc cda néng luc giao tiép

Cac thanh to

ciia NLGT Biéu hién hanh vi (tiéu chi)

1. Xac dinh muc|1.1. Xac dinh ro muc tiéu khi giao tiép (trinh bay kién thitc,
dich, nodi dung,|thuyét phuc, trao d6i y kién, phan héi y kién cta nguoi
phuong tién valkhac...) phu hgp voi d6i tugng va boi canh hoc tap; dy
théi do giao tiép |doan dugc muc do hiéu va nhitng kho khdn co thé gap
khi giao tiép.

1.2. Luya chon noi dung trinh bay ding trong tam, phu
hgp vdi nhiém vu dugc giao; stt dung kiéu van ban (thuyét
minh, giai thich, trao déi...) va phuong tién giao tiép (10i
ndi, hinh anh, so do, dao cu...) phu hgp vdi bbi canh va
dbi tuong.
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1.3. Tiép nhan thong tin tr van ban, [0i ndi, hinh anh, thi
nghiém...; chon loc duogc cac van dé khoa hoc, ky thuét
lién quan; st dung thong tin phi hgp véi muc tiéu giao tiép
va nhiém vu hoc tap.

1.4. Sit dung dang thuat ngl khoa hoc, ngon ngi chinh
Xac, ro rang; trinh bay mach lac, logic; biét giai thich, phan
tich, so sanh, danh gia cc van dé khoa hoc phu hop voi
nang lc va dinh hudng nghé nghiép.

1.5. Thé hién su tu tin khi trinh bay trudc tap thé; biét kiém
soat cam xuc; noi nang ro rang, lich su; c6 thai do ton
trong nguoi nghe va nguoi doi thoai.

2. Thiét ap, phat|2.1. Nhan biét dugc suy nghi, tinh cam, thai do cua cac
trién cac quan|thanh vién trong nhom thdng qua 101 ndi, cir chi, biéu hién;
hé xa hoi; diéu|biét Iang nghe va phan hoi phu hop.

chinh va hoa giai|2.2. Xac dinh dugc nguyén nhan mau thuan trong qué trinh
céc mau thudn  [thao luan nhom; biét trao ddi, thuong lugng, nhudng nhin
va dé xuét cach giai quyét hop li dé dat dugc su thong nhét
trong nhom.

2.1.2. Phuong phép déng vai trong day hoc

2.1.2.1. Khai niém

Tac gia Phan Trong Ngo cho rang: “Phuong
phap déng vai trong day hoc la gido vién cung cép
kich ban va dao dién, hoc vién hanh dodng theo cac
vai dién. Qua d6 ho hoc dwoc cach suy nght, thé
hién thai dé va hanh ddng cling nhw cac ky nang
(rng x&r khac ctia nhan vat trong kich ban”.

Trong tai liéu Boi dwdng gido vién thuc hién
chuwong trinh sach giao khoa Iép 10 THPT cho
rang: “Déng vai la phwong phap tb chirc cho ngudi
hoc thwe hanh, “lam tht” moét s6 cach trng x&r nao
do trong mét tinh huéng gia dinh”.

Phwong phap dong vai dwgc thwce hién trong
mot sd nodi dung hoc tap sau: vao vai mét nhan vat
ké lai cau chuyén da hoc, x& ly mét tinh hudng giao
tiép gia dinh, trinh bay mét van dé, mét y kién tir cac
goc nhin khac nhau...

2.1.2.2. Mét sé yéu céu khi st dung phuwong
phap déng vai

- Tinh hubng déng vai phai phu hop véi cha dé
gido duc, phu hop véi ltra tudi, trinh do ngudi hoc
va diéu kién 1&p hoc.

- Tinh hudng nén dé mé, cé thé khong cho trudc
kich ban dé ngudi hoc tw sang tao.

- Phai danh th&i gian phu hgp cho cac nhém
chuén bi déng vai.

- Nguoi déng vai phai hiéu rd vai cia minh trong
tinh huéng cla bai tap déng vai dé khong lac dé.

- Nén khich 1& ca ngwoi hoc nhat nhat cung
tham gia.

2.1.2.3. Uu diém va han ché cta phuwong phép
doéng vai

*Uu diém

- Tao khong khi hoc tap thoai mai va hap dan.
Nguwoi hoc cé co hdi boc 16 cam xic, hinh thanh
nhitng ky ndng giao tiép, ddng thoi tao diéu kién
cho nguwoi hoc phat huy tw duy sang tao va ftri
twdng twong.

- Gép phéan rén luyén tinh manh dan, tw tin khi
dirng trwde tap thé, dam dong.
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- Hinh thanh théi quen, ky nang hop tac, lam
viéc nhdm thdong qua sy phéi hop chét ché cuia ca
nhan v&i nhém va vai tap thé. Tao co hdi cho cac
ca nhan hoc héi va danh gia 1an nhau, qua d6 cé thé
tw rat ra cac bai hoc cho ban than.

* Han ché

- Tén nhiéu thoi gian, ddi héi sw chuan bi chu
déo, cdng phu, ngwdi hoc can danh nhiéu thoi gian
dé c6 thé cho ra nhirng sé@n phadm chét lwong.

- Doi héi viéc xay dwng tinh hudng va giao nhiém
vu phai phu hop va ré rang, néu khéng dam bao
hodc thiéu sy giam sat, don déc cla gido vién thi
nguwdi hoc sé khé thwe hién hoac thwe hién khéng
thanh cong, khdng hiéu qua.

2.1.2.4. Co s& lwa chon ndi dung day hoc theo
phuwong phap déng vai

- N&i dung day hoc phéi gan véi cac tinh hudng
cb y nghia thyc tién. Nhirng ndi dung co lién hé voi
doi sbng hang ngay, hoat dong sén xuét hodc cac
bdi canh xa hoi quen thudc sé tao diéu kién thuan
loi cho hoc sinh thé hién vai trd, cdm xtc va quan
diém ca nhan.

- N6i dung dwoc lwa chon can cé cAu tric twong
déi doc lap nhwng van ddm bao tinh logic va hé
thdng, cé thé phan chia thanh cac tiéu ndi dung
ho&c vai dién khac nhau, phu hop véi hinh thire td
chire hoat ddng dong vai theo nhém.

- NGi dung day hoc phai phu hgp v&i trinh d6
nhan thire clia hoc sinh, khéng qua phirc tap vé mat
Ii thuyét, déng th&i cho phép hoc sinh van dung kién
thirc da hoc dé giai thich hién twong, giai quyét van
dé trong céac tinh huéng doéng vai.

2.1.2.5. Quy trinh st dung phwong phap déng
vai

Buwéc 1: Giao nhiém vu

- Giao vién chia nhom.

- Gido vién giao chi dé& cho cac nhém. Gido vién
c6 thé cho cac nhom bbc thdm chon chi dé néu cha
dé vira strc véi tit ca cac nhom. Néu cé cha dé kho,
giao vién chu déng phan cong cho nhirng nhém co
nang lwc phi hop nhdm dam bao hiéu qua hoc tap.

- Gi&o vién c6 thé dinh hwéng hodc goi y y twéng
kich ban cho hoc sinh. D& phat huy tinh chi déng
va sang tao, gido vién nén khuyén khich hoc sinh
tw xay dwng kich ban cho hoat déng déng vai. Gido
vién can dua ra cac yéu cau cu thé nhu: xac dinh
muc tiéu cla hoat déng; phan céng nhiém vu cho
cac thanh vién; lam ré néi dung chu de; quy dinh
thi gian trinh bay ctia méi nhom.

Bwaéc 2: Thao luan nhom

- C6 thé tién hanh & nha hodc trén 16p tuy thudc
vao do kho cuia cha dé.

- Trén co s& nhiém vu dwoc giao, cac nhdm tién
hanh phan tich ndi dung, thdo luan xay dwng kich
ban, phan céng vai dién, chuan bi dao cu (néu co)
va tb chirc luyén tap theo dung yéu ciu, quy dinh
cula giao vién.



Buwaoc 3: Trinh bay truwdce 16p

- Cac nhom tién hanh dong vai trén I&p theo kich
ban da xay dwng. Trong qua trinh thyc hién, hoc
sinh thé hién vai dién, trinh bay noi dung kién thirc
théng qua 1&i thoai, hanh déng va twong tac gilra
cac nhan vat.

- Gido vién phat phiéu hoc tap véi cac cau héi,
bai tap lién quan dén cac chi dé va quan sat, ho tro
khi can thiét.

- Hoc sinh cac nhém khac quan sat, lang nghe
va tra 16i phiéu hoc tap.

Bwdc 4: Nhan xét, két luan va rut ra bai hoc nhan
thire, chét kién thire

- Hoc sinh nhan xét, gép y cho nhom trinh bay.

- Gido vién tién hanh danh gia cac phan trinh bay
cia méi nhém. T ndi dung dong vai clia mdi nhém,
giao vién lién hé, khai quat thanh ndi dung bai hoc.

- Cac nhém cham diém chéo theo tiéu chi sau:

Béang 2. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua hoat
déng dong vai cta hoc sinh

7y | Tieu chi danh Biéu hién cu thé Diem
gia toi da
Xac dinh dng ;o 1ng kich ban bam st cht dé dugc giao;
1 | muctibuvanti |, o, a ar o oa . s 2
.~ » |thé hién dang kien thic cta cha de.
dung cha dé
R . |Kich ban ¢6 b6 cuc ro rang (md dau - dién
o | Xaydungkich \ e yatihic): logic, mach lac; co syliéenkét| 1

ban gilta cac vai; thoi lugng phu hgp véi quy dinh.

Tét ca thanh vién déu co vai tro cu thé; moi
hoc sinh déu tham gia néi hodc thé hién
nhiém vy; khong c6 thanh vién bj “ding
ngoai” hoat dong.

Phan cong va
3 | thamgiacla
cdc thanh vién

Dién dat r6 rang, tu tin; giong noi phi hop; st
dung ngdn ngt lich su, khoa hoc; biét tuong| 1
tac voi cac vai khac hodc vai “khan gid”.

Ky ndng giao
tiép

Céc thanh vién phbi hgp nhip nhang; h trg
5 | Ky nang hop tac [nhau khi trinh bay; biét 1dng nghe, diéu chinh| 1
khi c6 sai sot trong qué trinh dién.

C6 y tudng mai, cach thé hién sinh dong
(dong vai ky su, chuyén gia, quang béa san
phdm...); stt dung dao cu, tranh vé, so dd,
|0 thoai sang tao.

6 | Tinh sang tao

Tra 16i dugc cau hdi cua giao vién hodc nhom

7 G'a;]g:]'chhai"a khdc; giai thich ro rang, ddng trong tam; thé| 1
p hién su hiéu bai chit khong hoc thudc.
Tuan th i |74 ién ding 11 ian auy di: tun thi
8 | . . |yéu cau cua gido vién; nghiém tic, co thai do| 1
gian va quy dinh

hoc tap tich cuc.

2.2. Str dung phuwong phap déng vai trong day
hoc bai “Xa phong va chét giat rira”

Tiét hoc dwoc td chire tai l16p 12A1, trwng THPT
Nguyén Binh Khiém v&i 36 hoc sinh. Néi dung bai
hoc gébm: khai niém va dac diém clu tao cha xa
phong va chét giat rira; tinh chét gi&t rira; phwong
phap san xuét va (rng dung clia xa phong, chat giat
rira trong do&i séng. Do phwong phap déng vai dwoc
ap dung lan dau nén hoc sinh con b& ngéd trong qua
trinh thwe hién, vi vay gido vién xay dwng y twéng
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chung cho céac chi dé, hoc sinh dam nhiém viéc viét
kich ban va t6 chirc hoat déng. Viéc trién khai dién
ra twong déi thuan loi do hoc sinh da quen véi cac
hoat ddng tham gia, biéu di&n théng qua cac phong
trao cla nha tredng nhw ki niém ngay 20/11, héi trai
va sinh hoat chao co.

Bwd&c 1: Giao nhiém vu

Bai hoc ¢6 5 chii d& nén gido vién chia thanh 5
nhoém, trong d6 4 nhdm c6 7 hoc sinh, riéng 1 nhém
¢4 8 hoc sinh. Do céc cha dé vira strc v&i hoc sinh
va trong mdi nhém déu co6 hoc sinh véi trinh do khac
nhau nén gido vién t6 chirc cho cac nhém bbc tham
dé lwa chon chi dé. Gido vién yéu cau cac nhém
xay dwng kich ban déng vai phai bao dam tat ca cac
thanh vién déu dwoc tham gia hoat déng, c6 nhiém
vu cu thé va co co hdi trinh bay, trao dbi trong qua
trinh thye hién.

Nhom 1: Nha nghién ctru hoa hoc (8 hoc sinh).

Thoi gian: 10 phut

Cha dé: Khai niém, dac diém cu tao cla xa
phong va chét giat riva.

Cac vai dién: 7 nha nghién ciru céng bd cong
trinh nghién clru vé viéc tim ra xa phong va chét
giat rira; 1 Nha bao.

Nhom 2: Nha nghién ctvu va phat trién san pham
mai (7 hoc sinh).

Thoi gian: 5 phut

Chu dé: Tinh chét giat rira (Nghién ctu co ché
lam sach vét ban cta san pham giét rira).

Céc vai dién: 7 k§ sw hda hoc

Nhom 3: K§ sw san xuat xa phong trong phong
thi nghiém (7 hoc sinh).

Thoi gian: 5 phut

Chu dé: Thi nghiém xa phong héa chét béo (lam
xa phong handmade tai nha va quay video).

Céc vai dién: 7 k§ sw hoa hoc.

Nhom 4: Boan giao vién, hoc sinh tham quan
nha may san xuat xa phong va chét giat riva (7
hoc sinh).

Thoi gian: 5 phat

Cha dé: Phuwong phap san xuét xa phong va
chét tay rira téng hop.

Cac vai dién: 1 ky sw hoéa hoc; 1 gido vién; 5
hoc sinh.

Nhom 5: B6 phéan kinh doanh gi¢i thiéu san
pham xa phong - chét giat riva (7 hoc sinh).

Thoi gian: 5 phat

Chu dé: 'ng dung cla xa phong va chét giat riva

Cac vai dién:6 nhan vién kinh doanh; 1 nha bao

Bwdc 2: Thdo luan nhom (thwec hién & nha
trong 1 tuan).

- Hoc sinh thao luan, viét kich ban, tap luyén.

- Gido vién theo déi, hé tro va diéu chinh kip thoi
khi can thiét nhdm bdo dam noi dung va tién do
thwe hién ctia cac nhoém.

Buwadc 3: Trinh bay trude 16p.

- Gido vién phat phiéu hoc tap, quan sat cac nhom.
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- Cac nhém lan lwot trinh bay cac chd dé theo
dang the tw tlr cht dé 1 dén cha dé 5.

- Hoc sinh cac nhém quan sat, tra 161 phiéu hoc tap.

Bwdc 4: Nhan xét, két luan va rut ra bai hoc nhan
thire, chot kién thire

- Cac nhém nhéan xét va cham diém chéo danh
gia hoat déng déng vai.

- Gido vién nhan xét, danh gia, stra phiéu hoc
tap, chét kién thirc.

2.3. Két qua thuc nghiém sw pham

Gi& hoc dién ra trong khoéng khi hao hirng, séi
ndi, hoc sinh tap trung theo déi nhém trinh bay va
hoan thanh phiéu hoc tap day du.

Dé danh gia mrc d6 hiéu quéa cia phwong phap
dong vai, t6i tién hanh khao sat mirc dd phat trién
nang lwc giao tiép cta hoc sinh trwdc va sau khi ap
dung phwong phap dong vai ciia I&p thwe nghiém,
st dung phwong phap diéu tra bang bang hai. Div
liéu sau khi thu nhap dwoc xt ly bdng phan mém
Excel. Két qua nhw sau:

Bang 3. So sanh murc do phét trién néng luc
giao tiép cta hoc sinh truéc va sau khi ép dung
phwong phap dong vai cta I6p thue nghiém

Tiéu chi thé | Truéc thuc nghiém (%) | Sau thuc nghiém (%)
hién nang lyc [ ] ) ) ) )
giao tiép trong Mic1 | Miic2 | Micc 3 | Midc 1 | Mic 2 | Mirc 3
bang 1

1.1 58,3 30,5 11 44,4 41,6 13,9
1.2 55,6 33,3 11 41,6 44,4 13,9
1.3 52,7 33,3 13,9 36,1 50,0 16,7
1.4 63,8 27,8 8,3 47,2 38,9 13,9
1.5 17 38,9 19,4 27,7 1,7 30,6
2.1 38,9 36,1 25,0 25,0 38,9 36,1
2.2 44,4 38,9 16,7 19,4 44,4 36,1

Trong dé: Muc 1: chwa dat; Muc 2: dat; Mirc 3: tot

So sanh két qua trwdc va sau thuc nghiém cho
thay ti 1& hoc sinh dat mirc 2, 3 & tt ca céc tiéu chi
déu tang dang ké, trong khi ti 1& hoc sinh & mulrc 1
giam ré rét. Diéu nay chirng té viéc ap dung phuong
phap déng vai trong day hoc da gép phan nang cao
hiéu qua phat trién ndng lwc gido tiép cho hoc sinh.

3. Két luan

Phat trién nang luc giao tiép cho hoc sinh théng
qua cac hoat ddng hoc tap tich cwc, cé tinh twong
tac va gan véi bbi canh thyc tién 13 yéu cau quan
trong trong day hoc Hoéa hoc hién nay. Két qua
nghién ctu khang dinh tinh kha thi va hiéu qua
cla phwong phap déng vai trong day hoc Héa hoc
nhdm phat trién nang lwc giao tiép cho hoc sinh.
Trén co s& nhitng két qua dat dwoc, can tiép tuc
nghién clru m& rong viéc van dung phwong phap
dong vai dbéi véi cac ndi dung khac cia mén Héa
hoc ciing nhw & cac khéi 16p khac, déng thoi két
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hop voi cac phuwong phap day hoc tich cuce nham
nang cao hon ni¥a hiéu qua phat trién nang luc cho
hoc sinh ®
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Using the rule-q!aving method in teaching the lesson S0
and Detergents” (Grade 12 Chemistry) to develop students
communicative competence

Nguyen Thi Lan
Ba Ria - Vung Tau College of Education
Email: hoahoc25184@gmail.com.

Abstract: The paper proposes a teaching organization
process using the role-playing method to develop students’
communicative competence, and simultaneously constructs a
system of evaluation criteria to determine the effectiveness of
role-playing activities in the teaching process. On that basis, the
role-playing method is applied in teaching the lesson “Soap and
Detergents” (Grade 12 Chemistry) through topics associated
with chemical knowledge and real-life contexts. The experimental
results show that students participate more actively in learning,
demonstrate greater interest, and exhibit clear improvement in
the manifestations of communicative competence.
Keywords:  Role-playing  method,  teaching,soap
detergents, communicative competence.
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