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Tom tat: Su phét trién manh mé cda tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) trong thap ky qua da tao ra
nhiing thay doi sdu sdc trong hau hét cac linh vie bao gom gido duc dai hoc. Doi vdi sinh vién, Al khong
chi Ia cong nghé hé tro ma dan trd thanh cong cu hoc tap thiét yéu. Bai bao nay tac gid phan tich nhimg
tiém nang, thach thire cua Al trong hoc tap cua sinh vién, néu ra nhiing nguy co phu thudc cong nghé, sai
léch dit liéu, dao difc hoc thudt, quyén riéng tu va tac dong dén ky ndng tu duy cua sinh vién. Qua do, tac
gia dé xuat giai phap nham dam béo viéc tng dung Al dién ra mét cach co trach nhiém, bén viing va mang

lai hiéu qua toi da cho nguoi hoc.
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1. Dat van de

Trong bdi canh cudc Cach mang coéng nghiép
l&n th tw, tri tué nhan tao dang ngay cang dong
vai trd quan trong trong nhiéu Iinh vuc cia doi séng
xa hoi, dac biét la gido duc. D6i v&i sinh vién, Al
khoéng chi 1a mét cong cu cdng nghé méi ma con
tr& thanh “tro' ly hoc tap” hd tro cho qua trinh tiép
thu kién thirc, rén luyén k§ nang va nghién ctru hoc
thuat cha sinh vién Truéng Dai hoc Tién Giang.
Tuy nhién, bén canh nhirng tiém nang to I&n ma
Al mang lai thi viéc lam dung Al thiéu kiém soat
trong hoc tap ciing d&t ra nhiéu thach thirc vé dao
dire, chat lwong hoc tap va tw duy doc lap. Bai bao
nay phan tich cach sinh vién sr dung Al trong hoc
tap hién nay, ddng thoi lam rd nhirng tiém nang va
thach thirc di kem.

2. N6i dung nghién ctru

2.1. Nhitng tiém ndng ma Al mang lai cho sinh
vién nganh céng nghé théng tin cta Truong trong
hoc tép hién nay

Déi v&i sinh vién nganh Céng nghé thong tin
(CNTT), Al khéng chi 1a dbi twong nghién ctru ma
con 1a cdng cu hoc tap quan trong, hd tro hiéu quéa
trong viéc tiép thu kién thirc, rén luyén ky nang va
phét trién tw duy nghé nghiép. Thurc tién tai Trvong
Pai hoc Tién Giang cho thay, Al dang dwgc sinh
vién khai thac ngay cang phé bién véi nhiéu muc
dich khac nhau trong qua trinh hoc tap.

2.1.1. Al hé tro ndng cao hiéu qué hoc tap va tw
hoc cua sinh vién

Két qua khao sat bang google Forms vé van dé
c6 hodc khoéng viéc st dung Al trong subt qua trinh
hoc tap thi nhan dwgc 60 cau tra I&i ¢ str dung Al
trong hoc tap. Diéu nay phan anh xu huéng tat yéu
cla viéc ng dung cong nghé Al vao qua trinh hoc
tap va tw hoc clia sinh vién. Al déng vai tro nhw moét
tro ly hoc tap théng minh, gilp sinh vién tiép can

kién thirc mot cach linh hoat, nhanh chéng va hiéu
qua hon so vé&i cac phwong phap truyén théng.

Théng qua Al, sinh vién cé thé dat cau héi, yéu
cau giai thich cac khai niém chuyén nganh CNTT
theo nhiéu mirc d6 khac nhau, tir co ban dén nang
cao. Al c6 kha nang dién giai kién thirc theo ngon
ngl don gian, vi du minh hoa cu thé, giup sinh vién
dé dang ndm bét nhirng nodi dung khé nhw cu tric
dir liéu, thuat toan, tri tué nhan tao, hoc may hay an
toan thong tin.

2.1.2. Al hé tro tim kiém, téng hop va xir ly théng
tin hoc thuat

M6t trong nhirng tiém nang nbi bat ctia Al 14 kha
nang tim kiém, tdng hop va tém tét théng tin ti nhiéu
ngudn tai liéu khac nhau. D6i véi sinh vién CNTT,
viéc tiép can tai liéu chuyén nganh bang tiéng Anh
hodc cac ngudn hoc thuat qudc té thwdng gap nhiéu
kho khan va tbn nhiéu thdi gian. Al gitp sinh vién
rat ngén dang ké thoi gian doc tai liéu, nhanh chéng
xac dinh ndi dung cbt 16i va dinh hwéng nghién ctru
hiéu qua.

Ngoai ra, Al con hd trg so sanh, phan tich va hé
thdng hoa kién thirc tlr nhiéu ngudn, gitp sinh vién
c6 cai nhin tébng quan va toan dién hon vé van dé
nghién ctru. Diéu nay dac biét hivu ich trong qua
trinh lam tiéu luan, bao c&o hoc phan va nghién ctru
khoa hoc sinh vién.

2.1.3. Al hé tro kj ndng lap trinh va phat trién
phédn mém

Déi v&i sinh vién nganh CNTT, Iap trinh 1a ky
nang quan trong. Al mang lai nhiéu ti&m nang trong
V|ec hd tro hoc 1ap trinh thong qua go’l y thuat toan,
céu trac dir liéu phu hop, viét ma ngudén méau va giai
thich chi tiét ttrng dong 1énh. Al con ¢ kha nang phat
hién 16i ci phap, 16i logic, d& xuat phwong an stra I6i
va t6i wu héa ma ngudn vé hiéu suét va do phirc tap.

Nho sw hd tro nay, sinh vién cé thé nhanh chéng
hiéu dwoc cach tiép can bai toan, thir nghiém nhiéu
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phwong an khac nhau va cai thién ky nang lap trinh
mot cach hiéu qua. Al cling giup sinh vién lam quen
V@i cac cong nghé, ngon nglr Iap trinh va framework
m&i, dap ng yéu cau thay ddi nhanh chéng cla
nganh CNTT.

2.1.4. Al hé tro nghién ctru khoa hoc va déi méi
sang tao

Trong hoat ddng nghién cru khoa hoc sinh vién,
Al déng vai trd 13 cong cu hd tro dac luc. Al cé thé
goi y dé tai nghién ctru, xay dung dé cuong, hd tro
phan tich di¥ liéu va trinh bay két qua nghlen clru.
Nhe d6, sinh vién cé thé tap trung nhiéu hon vao
viéc tw duy, sang tao va phat trién y twéng thay vi
danh quéa nhiéu thoi gian cho cac cong viéc mang
tinh ky thuat.

Al con hé tro' sinh vién tiép can cac xu hwéng
nghién ctru m&i, cac céng trinh khoa hoc lién quan
va dinh hwéng phat trién dé tai phu hop véi ndng luc
cé nhan ciing nhw yéu cau thyc tién.

2.1.5. Al hé tro céi thién ky ndng viét hoc thuat
va trinh bay

Ky nang viét hoc thuat 14 mét trong nhirng ky
nang quan trong dbi véi sinh vién dai hoc. Al hé tro
sinh vién chinh sra ngir phap, cai thién cach dién
dat, sdp xép bd cuc bai viét logic va mach lac hon.
Diéu nay gidp sinh vién nang cao chét lwgng bai
viét, dac biét 1a cac bai tiéu luan, bao cao chuyén dé
va dd an mén hoc.

Bén canh do, Al con giup sinh vién luyén tap ky
nang trinh bay y twéng, dién dat thuat ng» chuyén
nganh mot cach chinh xac va phu hop véi chuén
muwc hoc thuat.

2.1.6. Al hé tror ca nhdn héa qua trinh hoc tép

Al c6 kha nang ca nhan héa qua trinh hoc tap
dwa trén nang lwc, s& thich va tién d6 cda tirng sinh
vién. Thoéng qua viéc phan tich d liéu hoc tap, Al
c6 thé dé xuat nodi dung hoc phu hop, 16 trinh hoc
tdp ca nhan hda va céc bai tap twong wng vai trinh
dd clia ngwoi hoc.

Diéu nay gilp sinh vién chi déng hon trong viéc
hoc tap, khac phuc nhirng han ché ca nhan va phat
huy t6i da ndng lwc ctia ban than.

2.1.7. Al hé tro phét trién kj ndng mém va dinh
hwéng nghé nghiép

Ngoai kién thirc chuyén mén, Al con hé tro sinh
vién phat trién cac kj ndng mém nhw tw duy phan
bién, k§ nang giai quyét van d&, kj nang giao tiép va
lam viéc nhém. Al c6 thé dong vai tro la céng cu mo
phdng cac tinh hudng thyc té trong mai trweng lam
viéc, gitp sinh vién rén luyén k§ nang nghé nghiép
ngay tr khi con ngdi trén ghé nha truwdng.

Bén canh do, Al con hé tro sinh vién trong viéc dinh
hwéng nghé nghiép, tim hiéu yéu cu cla thi trudng
lao d&ng va chuén bi ki nang can thiét cho twong lai.

2.1.8. Bénh gié chung vé tiém nang cta Al trong
hoc tap sinh vién CNTT

Tw thwe tién st dung Al trong hoc tap cla sinh
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vién nganh CNTT Trudng Dai hoc Tién Giang c6 thé
thay rang, Al mang lai nhiéu tiém nang to I&n trong
viéc nang cao chat lwong dao tao, ddi méi phwong
phap hoc tap va phat trién nang lwc toan dién cho
sinh vién. Néu dwoc str dung dung cach va cé dinh
huwéng phu hop, Al sé tré thanh cong cu hé tro hiéu
qua, gop phan nang cao chét Iu’O’ng ngudn nhan luc
CNTT trong bbi cadnh chuyén déi sé hién nay.

2.2. Nhiing théach thire cia Al trong van dé hoc
tap cda sinh vién

Viéc rng dung tri tué nhan tao (Al) trong hoc tap
cla sinh vién, dac biét la sinh vién nganh CCNTT,
mang lai nhiéu loi ich thiét thwc. Tuy nhién, song
song v&i nhitng tiém nang doé 1a hang loat thach
thirc sau sac lién quan dén chat lwong hoc tap, dao
dire hoc thuat va quyén riéng tw. Nhirng thach thirc
nay néu khéng dwoc nhan dién day dd va kiém soat
hop ly cé thé anh huéng tiéu cwe dén qua trinh dao
tao ngudn nhan lwc chat lwong cao cho xa hoi.

2.2.1. Sw phu thuéc vao Al lam suy gidm néng
lwe tw duy doc lap

Mét trong nhirng thach thirc 1&n nhét hién nay
la xu huéng sinh vién phu thudéc qua mirc vao cac
cong cu Al trong hoc tap. Nhiéu sinh vién st dung Al
dé giai bai tap, viét tidu luan, xay dung d6 an hoac
tham chi lam bai kiém tra ma khong dau tw thi gian
suy nghi va nghién ctu doc 1ap. Viéc nay dan dén
nguy co suy giam kha nang tw duy phan bién, tw duy
logic va k§ ndng giai quyét van dé do la nhivng nang
lwe cbt 16i d6i v&i sinh vien nganh CNTT.

Al c6 thé nhanh chéng cung cép 0i gidi hoan
chinh, sinh vién dé roi vao tam ly y lai, coi Al nhw
“bd nado thay thé” thay vi cong cu hé tro. Vé lau dai,
diéu nay cé thé khién sinh vién méat di kha ning
phan tich van dé tir gbc, khéng hinh thanh duoc tw
duy thuat toan vivng chac va gap kho khan khi phai
dbi mat véi cac bai toan thuc tién phtre tap trong
mdi tredng lam viéc.

2.2.2. Théch thire vé chét luong va dé chinh xéac
cta tri thirc do Al cung cép

Ma&c du Al cé kha ndng xt ly va tbng hop lwong
I&n di¥ liéu, nhwng théng tin do Al tao ra khéng
phai lic nao cling chinh xac hodc phu hop véi
bdi canh hoc thuat. Al cé thé tao ra ndi dung sai
l&ch, thiéu cap nhat hoac khéng dung chuén muc
khoa hoc. Béi v&i sinh vién CNTT, viéc ap dung
cac thuat toan, doan ma hoac mé hinh do Al goi y
ma khong kiém chirng cé thé dan dén hiéu sai ban
chét van dé.

Thuwe té cho thay, Al khéng c6 kha ndng tw danh
gia dung, sai theo chudn mwc hoc thuat ma chi dwa
trén xac suat va div liéu huén luyén. Do d6, néu sinh
vién thiéu ky ndng kiém tra chéo théng tin va danh
gia ngudn, viéc tiép thu tri thire tir Al c6 thé gay hau
qua nghiém trong déi v&i chat lwong dao tao.

2.2.3. Thach thure trong viéc hinh thanh ky nang
nghé nghiép bén viing



Al c6 thé giup sinh vién hoan thanh nhiém vu hoc
tap nhanh hon, nhwng lai dat ra cau héi vé nang lwc
thwe sw cla sinh vién sau khi tét nghiép. Nha tuyén
dung trong linh viwec CNTT khdng chi quan tam dén
két qua ma con cha trong dén qua trinh tw duy, kha
nang thich nghi va sang tao cda rng vién.

Néu sinh vién quen v&i viéc dé Al lam thay cac
cong doan quan trong nhw thiét ké thuat toan, tbi wu
ma ngudn hodc phan tich yéu ciu hé théng, ho co
thé thiéu kinh nghiém thuc tién va khéng du ning
lwe xt ly tinh huéng thuc té khi Al khéng con hé tro
truc tiép.

2.2.4. Thach thirc vé dao dirc hoc tép va trung
thure hoc thuéat

Dao dirc hoc tap la mét trong nhirng van dé dang
lo ngai nhat khi Al dwoc str dung rong rai trong moi
trwdng dai hoc. Viéc st dung Al dé tao ra bai viét,
ma ngudn hodc bao cao ma khéng trich dan rd rang
c6 thé bi xem la hanh vi gian lan hoc thuat.

Ranh gi¢i gitra “hd tro hoc tap” va “thay thé
ngwoi hoc” tr& nén mé nhat khi sinh vién khong
y thirc duwgc trach nhiém ca nhan trong qua trinh
hoc. Piéu nay khdéng chi anh huédng dén chét lwvong
danh gia ma con 1am suy giam gia tri ctia bang cép
va uy tin cla co s& dao tao.

2.2.5. Thach thue trong cbng tac danh gia va
kiém tra

S phaét trién ctia Al khién cac phwong phap kiém
tra, danh gia truyén théng tr& nén kém hiéu qua.
Giang vién gap khoé khan trong viéc xac dinh mirc
dd dong gop thire sy clia sinh vién trong cac bai tap
va dd an. Diéu nay doi héi cac co s& gido duc phai
ddi méi phwong thire danh gia theo hwdng chu trong
qua trinh, nang lwc thwc hanh va tw duy phan bién.

2.2.6. Thach thurc vé quyén riéng tw va bdo mét
dir ligu

Quyén riéng tw 1a van dé ngay cang duoc quan
tam khi sinh vién st dung cac nén tang Al truc
tuyén. Viéc dang di liéu ca nhan, bai tap, dd an
hodc ma ngudn lén hé théng Al cé thé dan dén nguy
co bi thu thap, Iwu trir va str dung trai phép di liéu.

Déi v&i sinh vien CNTT, nhiéu d6 an va san
phdm hoc tap cé thé chiva théng tin hodc y twéng
sang tao. Néu khong dwoc bao vé dung cach, cac
di liéu nay co thé bi sao chép, tai st dung hoac
khai thac cho muc dich thwong mai ma khéng cé sy
ddng y ctia ngudi hoc.

2.2.7. Thach thirc vé béat binh dang trong tiép
cén céng nghé Al

Khéng phai tat ca sinh vién déu co diéu kién tiép
can cac cong cu Al tién tién. Mot s6 cong cu yéu cau
tra phi hoac can ha tang cong nghé tét, tr do tao
ra si chénh léch trong co héi hoc tap gilra cac sinh
vién. Diéu nay c6 thé lam gia tdng khoang cach vé
két qua hoc tap va kj nang nghé nghiép.

2.2.8. Tac déng lau dai dén van héa hoc tap va
nghién ctru

NGHIEN cUU DOl MGI SANG TAO

Viéc Al ngay cang can thiép sau vao qua trinh
hoc tap cé thé lam thay ddi van hoa hoc thuéat trong
nha trwdng. Néu khong coé dinh hwéng dung dan,
sinh vién c6 thé coi viéc st dung Al @& “hoan thanh
nhiém vu” la muc tiéu chinh, thay vi cha trong dén
viéc hoc héi va phat trién ban than.

2.2.9. Téng hop va danh gié chung

Nhin chung, nhitng thach thirc ciia Al trong hoc
tap khong chi dirng lai & khia canh cong nghé ma
con lién quan chat ché dén dao dirc, phap ly va
dinh huéng gido duc. Viéc nhan dién day di cac
thach thire nay la co s& quan trong dé& dé xuét cac
gidi phap phu hgp, d@m bao Al dwgc st dung nhw
mot cong cu hd tro hiéu qua, co trach nhiém va bén
virng trong moi tredng gido duc dai hoc.

2.3. Pé xuét gidi phap tng dung Al cé tréch
nhiém va hiéu qua trong hoc tap

Viéc rng dung Tri tué nhan tao (Al) khéng con
la lwa chon ma 1a yéu cau bat budc dé duy tri tinh
canh tranh cta sinh vien CNTT. D& chuyén hoa
nhirng thach thirc thanh co hoi, cAn mét chién lwoc
phdi hop gitra Nha trwong, gidng vién va sinh vién.

- Xay dwng Khung chinh sach va Bao dic hoc
thuat vé Al (cap nha trudng)

Day |a nén tang phap ly va dao dic dé dinh
hwdng cho moi hoat ddng trong khudn vién dai hoc.
Ban hanh Quy dinh vé s dung Al. Nha truéng can
c6 van ban chinh thirc quy dinh m&rc d6 Al dwoc
phép can thiép vao cac loai bai tap khac nhau. Vi
du: Db an cudi khoa dwoc dung Al dé tbi wu ma
ngudn nhung khéng dwoc dung dé viét toan bod
thuat toan cbt 16i.

Thiét 1ap chuan muec trich dan Al. Twong ty nhw
trich dan tai liéu tham khao, sinh vién phai cé phu
luc “Al Disclosure” - liét ké cac cong cu Al da dung,
cac cau lénh (prompts) da s dung va phan noi
dung nao do Al hé tro.

Dau tv ha tAng sb diing chung. D& tranh bat binh
dang, Nha trwdng cé thé mua ban quyén cac cong
cu Al chuyén sau (nhw GitHub Copilot) cho phong
may hodc cung cap tai khodn hoc thuat dé sinh vién
c6 hoan canh khoé khan van dwoc tiép can cong
nghé& mai nhét.

- B6i m&i Phwong phap gidng day va Danh gia

D&i mai hinh thire kiém tra. Tang cwdng cac bai
thi thyc hanh tai I1&p (offline) khéng st dung internet.
Chuyén trong tam ti bai viét tiéu luan sang thuyét
trinh va van dap tryc tiép. Gidng vién sé héi sau vao
cac doan ma ngudn (code) dé kiém tra xem sinh
vién thyc sy hidu ban chét hay chi sao chép tir Al.
Day ky nang “Dat cau hdi” (Prompt Engineering).
Thay vi cdm doan, gidng vién CNTT nén 1dng ghép
k¥ nang ky thuat dat cau hdi vao chwong trinh hoc.
SV can hoc céach ra Iénh cho Al tao ra cac gidi phap
t6i wu nhat thay vi chi lay két qua bé nédi.

Thiét ké bai tap cé tinh thyc té va ca nhan hoa
cao. Cac bai tap nén gan lién vai thye tién tai dia
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phuwong. Diéu nay khién cac div liéu huan luyén
chung cta Al kho cé thé dwa ra dap an chinh xac
100% néu khong cé sw tw duy va khao sat thuc dia
cla sinh vién.

- Nang cao Nang luc sb va tw duy phan bién

SV can dugc dao tao dé tré thanh “ngudi diéu
khién” thay vi “ngudi phu thudc”: Ty tw duy giai
phap. St dung Al dé tham khao/téi wu. Kiém thir
(Testing) va xac minh (Verification).

Reén luyén dao dirc nghé nghiép. Gido duc sinh
vién rang viéc trung thwc trong hoc thuat khéng chi
la vi diém sb ma la vi uy tin ca nhan trong nganh
CNTT noi ma nang lyc 1a yéu t6 duy nhat giup ho
ton tai trong thij trwéng lao doéng.

- Giam sat, danh gia va cai tién lién tuc

Khao sat dinh ky. Thuwong xuyén lay y kién sinh vién
va doanh nghiép tuyén dung dé diéu chinh chwong
trinh dao tao. Néu doanh nghiép phan hdi sinh vién
yéu k¥ nang tw duy logic, Nha trwéng can giam bét ty
|& cho phép dung Al trong cac mén co’ s& nganh.

Hop tac doanh nghiép. M&i cac chuyén gia
CNTT tir cac doanh nghiép chia s& vé& cach ho st
dung Al trong thuc té cong viéc. Diéu nay gidp sinh
vién hiéu rd Al 1a cong cu tang hoc tap, khong phai
cbng cu phu thuéc hoan toan.

3. Két luan
Tri tué nhan tao dang va sé tiép tuc tac déng

manh mé dén qua trinh hoc tap cla sinh vién nganh
CNTT. Al mang lai nhiéu tiém n&ng trong viéc nang
cao hiéu qua hoc tap, hé trg nghién clru va phat
trién ky nang nghé nghiép, nhwng déng thei ciing
dat ra nhirng thach thirc vé tw duy doc lap, dao dire
hoc thuat va quyén riéng tw. Viéc st dung Al thiéu
kiém soat co thé 1am suy giam chét lwong dao tao
va gia tri thwc cta két qua hoc tap. Do do, can co
dinh hwéng, quy dinh va hwéng dan cu thé nham
giup sinh vién khai thac Al mét cach hop ly va co
trach nhiém. Khi dwoc &ng dung dung dén, Al sé
tr& thanh coéng cu hd tro déc lwc, gép phan nang
cao chét lwgng dao tao ngudn nhan lwc CNTT trong
bdi canh chuyén dbi sb hién nay =
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Potential and challenges for students in the Information Technology major at Tien Giang University in their studies

Nguyen Thi Thu Nguyet
Faculty of Engineering and Technology, Tien Giang University
Email: nguyenthithunguyet@tgu.edu.vn.

Abstract: The rapid development of Artificial Intelligence (Al) over the past decade has brought about profound changes in almost
all fields, including higher education. For students, Al is not just a supporting technology but is gradually becoming an essential
learning tool. This paper analyzes the potential and challenges of Al in students’ learning, highlighting the risks of technological
dependence, data bias, academic ethics, privacy, and its impact on students' critical thinking skills. Through this, the author
proposes solutions to ensure that the application of Al takes place responsibly, sustainably, and brings maximum effectiveness

to the learners.
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