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Tom tat: Trong boi canh Cach mang cong nghiép 4.0, tri tué nhan tao (Al) tro thanh cong cu quan trong ho
tro doi mdi gido duc dai hoc, dic biét trong giang day ngoai ngd. Bai viét phan tich thuc trang giang day
tiéng Phap tai Truong Dai hoc Giao thong Van téi, chi ra nhitng kho khén, han ché vé phutong phép, hoc liéu
va nang luc so. Tir do, dé xuét cdc giai phap tng dung Al nhu ca nhan hoa I trinh hoc tap, xay dung kho
hoc liéu s6, ho tro luyén phat am, tich hop cong cu danh gid tu dong va ting cuong hop tac voi cdc doanh
nghiép cong nghé. Cac giai phap nay nham nang cao hiéu qua day - hoc tiéng Phdp, dap tng yéu cau hoi

nhép quéc té va phét trién bén vimg.
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1. Pat van dé

Trong bbi canh toan cau héa, ngoai ngir ngay
cang khéng dinh vai trd then chét trong viéc mé
rong hop tac québc té, tlep nhan tri thirc va phat
trién ngudn nhan luc chét lwong cao. Dbi voi
nganh giao thdng van tai - linh vwc cé tinh hoi
nhap va hop tac quéc té sau rong thi nang luc
ngoai nglr khong chi la cong cu giao tiép ma con
la didu kién quan trong dé t|ep can cébng nghé tién
tién, tham gia cac dw an quéc té va nang cao nang
lwc canh tranh. Bén canh tiéng Anh, tiéng Phap
van gilr vi tri quan trong trong giao lwu hoc thuat,
nghién ctru khoa hoc, hop tac song phwong va da
phwong, d&c biét trong cac chwong trinh lién két
dao tao, dw an ha tang giao théng va hop tac ky
thuat. Cung véi do, cugc Cach mang cong nghiép
4.0 dang tao nén nhirng chuyen bién sau sac trong
giao duc dai hoc, trong dé Al ndi 1én nhw mot cbng
cu hé tro dac lwc cho déi méi phwong phap giang
day va hoc tap. Trong linh viec dao tao ngoai ngir,
Al m& ra kha nang ca nhan hoéa 16 trinh hoc tap,
cung cap phan hoi tirc thoi, tao méi trwong twong
tac da dang va nang cao tinh tw chd cla ngudi
hoc. Chinh vi vay, viéc khai thac Al trong giang
day tiéng Phap la xu thé tat yéu, phu hop v&i dinh
hwéng hién dai héa gido duc va héi nhap quéc té.

2. Giai quyét van dé

2.1. Céch mang céng nghiép 4.0 va tinh tat yéu
trng dung Al vao gidng day ngoai ng¥

Cach mang cong nghiép 4.0 v&i cac coéng nghé
cbt 16i nhw Al, di liéu 1&n (Big Data), Internet van
vat (loT), dién toan dam may, thuc t& do (VR/AR)
dang tao nén nhirng thay déi sau sac trong hau hét
céc linh ve clia doi sbng xa héi, trong do gido duc
dai hoc chiu anh hwéng truc tiép va manh mé. Déi
v&i gidng day, cac cong nghé nay mé ra kha nang
ddi méi phwong phap, tdng cudng twong tac, ca
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nhan héa qua trinh hoc tap va mé rong khéng gian
I&p hoc vwrot ra khdi khudn khé truyén théng. Nguoi
hoc khong con bi gi¢i han b&i thoi gian, khong gian
ma co thé tlep can tri thiec moi liic, moi noi. Dong
thoi, yéu cau vé nang lwc sb cla gidng vién va sinh
vién cling ngay cang cao, doi hoi sy thich (rng linh
hoat dé theo kip sw thay dbi nhanh chéng ctia méi
trudng sb hoéa. Trong bdi canh d6, gido duc dai hoc
Viét Nam noi chung va Trwong Dai hoc Giao thong
Van tai néi riéng can chi dong tiép can cong nghé
mai, tan dung co hdi ma Cach mang 4.0 mang lai
dé nang cao chat lwong dao tao, trong dé cé linh
vue ngoai ngir.

Trén pham vi toan ciu, xu hwéng day va hoc
ngoai nglr dang chuyén dich t¥ mé hinh truyén
thdng sang mé hinh két hop céng nghé hién dai.
Cac cong cu hod tro hoc ngoai ngl thong minh nhw
&ng dung hoc truc tuyén, phan mém luyén phat
am, chatbot ddi thoai da ngén ngir, hay cac nén
tang hoc tap dwa trén Al ngay cang phd bién. Cac
phwong phap giang day nhdn manh vao viéc ca
nhan hoa, tirc la xay dwng 16 trinh hoc tap phu hop
v&i ndng lwe va nhu cau riéng cla tirng ngudi hoc.
Bén canh do, viéc ap dung hoc liéu da phuwong tién
(video, am thanh, thuc t& do) giup téng tl'nh tryc
quan, sinh dong, tao mdi trwdng ngdn ngu gan gw
hon véi thue tién. Day 1a xu huéng tat yéu nham
khac phuc nhirng han ché ctia phwong phap giang
day truyén thdng vén thién vé ly thuyét, it cha trong
k§ nang giao tiép.

Tiéng Phap 1a mét trong nhirng ngoai ngir dwoc
giang day tai Trwdng Dai hoc Giao thong Van tai,
doéng vai trd quan trong trong dao tao ngudn nhan
Ilwc c6 kha nang tham gla cac dw an hop tac quoc
té, dac biét v&i cac quéc gia, td chire st dung tiéng
Phap. Hién nay, hoat dong giang day tiéng Phap
tai trwong cé nhirng thuan lgi nhat dinh, nhw: doi
ngl gidng vién co trinh dd chuyén mén virng, nhiéu



nguwoi dwgc dao tao hoac tu nghiép tai cac nuwéc
néi tiéng Phap; sinh vién c6 nhu cau tiép can hoc
bdng, tai liéu, co’ hoi viéc lam trong mai trwdng québc
té; nha trwong quan tam dau tw cho hoat déng hop
tac dao tao vai cac dbi tac nwdc ngoai. Tuy nhién,
bén canh d6 van tén tai mot sb khd khan, nhw: sb
lwong sinh vién theo hoc tiéng Phap chwa nhiéu so
\ej tiéng Anh; dong lwc hoc tap cla mét bd phan
sinh vién chwa cao; co s& ha tang cong nghé phuc
vu giang day ngoai ngi¥ con han ché; hoc liéu chuwa
thwe sw phong phu, dac biét 1a tai nguyén sé hoa.
Phwong phap gidng day du da c6 déi méi song nhin
chung van thién vé truyén thu kién thirc hon Ia phat
trién ky nang giao tiép thuwe tlen Nhirng khé khan,
han ché nay dat ra yéu cau can c6 cac g|a| phap dét
pha dé nang cao hiéu qua gidng day t|eng Phap,
trong d6 (rng dung Al la mét huéng di tat yéu.

2.2. Thuén lgi va khé khan khi teng dung Al vao
gidng day tiéng Phap

Mét trong nhirng loi thé ndi bat cta Al 1a kha
nang phan tich di¥ liéu hoc tap cuia tirng sinh vién
dé xay dwng 16 trinh hoc tap phu hop. Hé théng c6
thé& nhan dién diém manh, diém yéu, téc dd tiép thu
clia mdi ngudi dé goi v bai tap, nodi dung, tai liéu
va phuong phap phu hop. Diéu nay gidp sinh vién
tranh tinh trang qua tai hodc chan nan, déng thoi téi
wu hoa hiéu qua hoc tap. Cac rng dung Al hién nay
¢6 kha nang nhan dién giong noi, phan tich phat am
va dwa ra phan hdi tirc thi cho ngwoi hoc. Véi tiéng
Phap - ngdn ngir cé hé théng phat am va ngir am
phtre tap thi Al Ia cdng cu hiru hiéu giup sinh vién
rén luyén ky nang néi chuén, khac phuc 16i phat am
phd bién. Ngoai ra, Al con co thé tao ra méi truworng
héi thoai gia lap, giup sinh vién luyén nghe - néi mét
cach ty nhién; hé tro kiém tra chinh ta, ng» phap
trong ki néng viét; ddng thdi cung cap hé thdng bai
doc twong thich v&i trinh d6 cla tirng ngudi. Glang
vién c6 thé sir dung Al dé tao lap cac bai giang sé
hoa v&i hinh anh, am thanh, video, tham chi la moi
trwdng moé phéng thuc té do. Al cé thé tw dong dich,
bién tap, hodc goi y ndi dung, tor d6 tiét kiem thoi
gian soan giao an va nang cao chéat lwong hoc liéu.
Viéc tich hgp hoc liéu da phwong tién sé tao diéu
kién cho sinh vién trai nghiém hoc tap phong phdu,
dé ghi nhé va hieng thi hon. Cung vaéi do, kha nang
chdm diém ty doéng, phan tich bai lam va dua ra
phan hdi tirc thi [a mot wu diém 16n cta Al. Diéu
nay gilp gidm tai khéi lwong cong viéc cho giang
vién, ddng thoi cung cap cho sinh vién nhivng nhan
xét kip thoi, tor d6 diéu chinh cach hoc. Hon niva, hé
thdng Al c6 thé Iwu tri¥ va phan tich qué trinh hoc
tap dai han giup giang vién va sinh vién theo dbi sy
tién bd mot cach toan dién.

Tuy nhién, viéc ’ng dung Al vao gidng day tiéng
Phap ciing c6 thé dat ra mot sd van dé kho khan
can tap trung gidi quyét. Trwéc hét, viéc ing dung
Al doi héi hé théng may chi, dwdng truyén internet
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bn dinh, cung cac thiét bi dau cudi nhw may tinh,
may chiéu, tai nghe chat lwong cao. Hién nay, co
s& ha téng cbng nghé tai Trwong DPai hoc Giao
théng Van tai tuy da dwoc dau tw nhwng van con
han ché, chwa dap &ng day di nhu cau trién khai
cac ng dung Al quy mé Ién. Mot boé phan giang
vién chwa quen thudc véi viéc str dung cong cu sb,
trong khi sinh vién ciing chwa déng déu vé kj nang
coéng nghé. Piéu nay co6 thé dan dén tam ly e de,
ngai thay déi phwong phap, lam giam hiéu qua trién
khai Al trong giang day. Cung v&i do6, (rng dung Al
trong giao duc thwong di kem chi phi cao cho viéc
mua phan mém, duy tri ban quyén, dao tao nhan
sy va bao tri hé théng. Ngoai ra, van dé bao mat
di liéu hoc tap cda sinh vién, ciing nhw ban quyén
ddi véi cac hoc liéu sb hoa, 1a thach thire khéng nhé
can dwoc giadi quyét. Viéc thay ddi phwong phap
day va hoc vén quen thudc sang moét mé hinh hoan
toan méi dwa trén Al cé thé gay tam ly lo lang cho
ca gidng vién va sinh vién. Nbi lo bi thay thé bai
may moc, hodc hoai nghi vé hleu qua thyc sy cua
cbng nghé la nhung rao can can vwot qua bang
viéc tuyén truyén, bdi dwdng nhan thic va tao ra
céac trai nghiém tich cuc trong thuce tién.

Bbi canh Cach mang coéng nghiép 4.0 ciing v&i
xu hwéng déi méi giang day ngoai ngiy toan cau da
m& ra co hdi lén cho viéc (rng dung Al trong dao tao
tiéng Phap tai Trwong Dai hoc Giao théng Van tai.
Tuy nhién, dé& hién thwc héa co hdi nay, can nhin
nhan ré ca tiém ndng va nhirng thach thirc, tir do
xay dwng gidi phap phu hop nham nang cao hiéu
qua day - hoc, dap (rng yéu cau hoi nhap va phat
trién bén virng. Trong béi canh gido duc dai hoc chju
anh hwdng manh mé ctdia Cach mang cong nghiép
4.0, viéc (rng dung Al khéng chi 1a xu thé tat yéu ma
con la co hdi d& nang cao chat lwong gidng day,
d&c biét véi cac moén ngoai nglr nhu tiéng Phap. Dé
Al thuwc sy phat huy hiéu qua tai Trwdng DPai hoc
Giao théng Van tai, can trién khai déng bd nhiéu
gidi phap, ttr ndng cao nhan thirc, ap dung cdng cu
céng nghé, xay dwng hoc liéu dén hoan thién co
ché chinh sach.

2.3. Giai phap trng dung Al ndng cao hiéu qua
gidng day tiéng Phép & Trwong Pai hoc Giao théng
Vén tai

2.3.1. Nang cao nhén thirc va nang luc sé cho
giéng vién va sinh vién

Trwdc hét, yéu té con ngwdi dong vai trd quyét
dinh dén thanh coéng cla viéc trng dung Al. DU Al c6
tiém nang manh mé, song néu glang vién va sinh
vién khéong ndm bat dwoc ban chét, cach thirc van
hanh va loi ich cla né thi viéc trién khai sé khé dat
hiéu qua. Vi vay, nang cao nhan thirc va nang luc
s6 1a giai phap tién phong. Déi v&i gidng vién, Nha
trwdng can td chirc cac khoa bdi duéng vé (rng
dung c6ng nghé sb trong gidng day, trong d6 cé noi
dung chuyén sau vé Al. Cac khéa hoc nay khong
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chi trang bi kién thire ly thuyét ma con hwéng dan
thwe hanh s& dung phdn mém, nén tang Al hd tro
day tiéng Phap. Ngoai ra, can khuyén khich gidng
vién tham gia hdi thao, toa dam quéc té dé cap nhat
xu hwéng mai, ddng thoi chia sé kinh nghiém (rng
dung Al trong méi trwérng gidng day ngoai ngtr. D6i
véi sinh vién, nang cao nang luc s gilp cac em
chl dong khai thac céong cu Al phuc vu hoc tap.
Cac hoat déng ngoai khoa, cau lac bd hoc tap,
hodc workshop vé& kj ndng cdng nghé cé thé tao
moi trwdng dé sinh vién trai nghiém va rén luyén
ky nang str dung Al. Bén canh d6, Nha trwéng can
dinh hwdng thai dd tich cwe véi Al, coi day la céng
cu hé tro’ thay vi lo ngai bi thay thé hay phu thudc.

2.3.2. Tang cwong tng dung cac coéng cu Al
trong giang day

M6t trong nhirng cach thire trwc tiép va hiéu qua
nhat d& nang cao chat lwong gidng day tiéng Phap
la tich cwe, chi dong ap dung cac cong cu Al vao
I&p hoc. Theo do, gidng vién cé thé trién khai theo
cac huwdng sau: 1) Chatbot hd tro' hoc ngoai ngir:
Chatbot dwoc 1ap trinh béng Al c6 kha nang giao
tiép tw déng v&i sinh vién bang tiéng Phap, tir d6
tao ra moi trwd'ng thwe hanh hdi thoai moi luc, moi
noi. Sinh vién co thé dat cau hai, luyén tap dbi thoai
va nhan phan hdi ngay lap tirc. Chatbot ciing c6
thé duwoc thiét ké theo kich ban tinh hudng cu thé,
vi du hdi thoai trong giao dich thwong mai, tai san
bay, trong nghién ctu khoa hoc, giup sinh vién tiép
can tiéng Phap gan giii v&i thye tién nganh nghé.
2) Phadn mém luyén phat am: Dac thu tiéng Phap
c6 hé thdng am vi phirc tap, d& gay nhdm lan cho
nguoi hoc Viét Nam. Cac phan mém Al s&r dung
cbng nghé nhan dién giong ndi sé giup sinh vién so
sanh phat am ctia minh vé&i ban chuén, chi ra 16i sai
va goi y cach sra. Qua do, ky nang néi va nglr am
cla sinh vién dwoc cai thién rd rét ma khéng can
sy kém cap lién tuc cta gidng vién. 3) Hé thdng
dich tw dong: V&i kho di¥ liéu ngdn ngi khdng 16,
cac cong cu dich Al nhuw DeepL, Google Translate
ngay cang dat dé chinh xac cao. Giang vién c6 thé
hwéng dan sinh vién st dung cé chon loc cac hé
thdng nay dé hé tro doc hiéu tai liéu chuyén nganh,
ddng thoi phan tich diém manh, han ché cla dich
may nhdm phat trién tw duy phé phan. 4) Nén tang
hoc tap théng minh: Cac nén tdng nhw Duolingo,
LingQ, hay cac hé thdng hoc ngén ngir cé tich hop
Al c6 thé dwoc dwa vao nhw ngudn hoc liéu bé tro.
V&i kha néng theo dai tién do, diéu chinh d6 khoé va
cung cap bai tap phu hop, nén tang théng minh gitp
ca nhan hoa trai nghiém hoc tap, déng thdi tao déng
Iwc duy tri qua trinh hoc lau dai.

2.3.3. Xay dung kho hoc liéu sb va bai gidng
twong tac véi sw hé tro cda Al

Hoc liéu 1a yéu t6 khong thé thiéu trong gidng day
ngoai ngir. Viéc xay dwng kho hoc liéu sé phong
phu, chat lwong cao va dé truy cap sé giup giang
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day tiéng Phap tai Trwdng Dai hoc Giao théng Van
tai dat hiéu qué bén virng. Al co thé hd tro giang
vién trong qua trinh xay dwng hoc liéu bang cach
tw dong héa khau bién tap, goi y tai liéu lién quan,
ho&c dich thuat da ngdn ngir. Chang han, giang
vién co thé sir dung Al dé tao bai tap trdc nghiém,
dién tur, luyén nghe dwa trén ndi dung van ban hoac
video. Ngoai ra, Al ciling c6 kha nang phan loai hoc
liéu theo c&p do, chi dé, ky nang, giup sinh vién
dé dang Iwa chon tai nguyén phu hop. Bai giang
twong tac la mét xu hwéng quan trong trong giao
duc hién dai. Thay vi slide tinh, gidng vién cé thé tao
bai giang da phwong tién véi video, am thanh, cau
héi trdc nghiém va tinh hubdng mé phéng. Al déng
vai trd phan tich hanh vi nguwoi hoc, tir d6 dé& xuét
céc hinh thirc twong tac phu hop nham gity virng sy
tap trung va hirng thu hoc tap cuda sinh vién.

2.3.4. Tang cuong tich hop Al trong khéu kiém
tra, danh gia nguwoi hoc

Kiém tra, danh gia la khau quan trong dé phan
anh chat lwong day va hoc. Al dem lai khd nang
ddi m&i can ban cach thirc danh gia truyén théng.
Theo d6, hé théng Al cé thé thuc hién chadm bai tw
doéng, dic biét véi cac bai tap trac nghiém hoac viét
ngan. Két qua dwoc trd vé nhanh chéng, giam tai
khéi lwong cong viéc cho gidng vién va dam bao
tinh khach quan. Cung véi d6, Al cung cap phén
hbi ca nhan hda dya trén phan tich 16i sai, diém
yéu cula tirng smh vién. Chang han, khi sinh vién
thwong xuyén mac 16i vé nglr phap thi hé théng sé
goi y cac bai tap bd sung dung trong tam. Cach tiép
can nay gitp sinh vién nhan thirc rd diém can cai
thién, dong thoi khuyén khich s tién bd ca nhan.
Ngoai ra, Al cé thé theo dai tién d6 hoc tap dai han,
xay dung ho so nang lwc cho méi sinh vién. D liéu
nay hé tro gidng vién danh gia chinh xac hon, déng
thoi dwa ra khuyén nghi vé phwong phap giadng day
trong cac hoc ky tiép theo.

2.3.5. Hop tac voi doanh nghiép céng nghé va
cac tru’cyng dai hoc quoc té

Dé khai thac téi da tiém nang Al, Trwong Pai hoc
Giao théng Van tai cAn mé réng hop tac véi doanh
nghiép cong nghé va cac trwong dai hoc qubc té.
Doanh nghlep cong nghé cé thé manh ve phat trién
phan mém, nén tang hoc tap va ha tang sé. Viéc hop
tac sé giup Nha truong tiép can cong cu tién tién véi
chi phi hop ly, ddng thdi dwoc hé tro trong viéc dao
tao ky nang st dung. M6 hinh hop tac cong - tw cling
c6 thé mé ra hudng phat trién hoc liéu sé phu hop
v&i déc thu tiéng Phap chuyén nganh giao théng van
tai. Cung v&i do, hop tac quéc té véi cac trwdng dai
hoc néi tiéng Phap hodc c6 thé manh vé nghién ciru
&ng dung Al trong gido duc s& mang lai nhiéu loi ich.
Giang vién va sinh vién co6 thé tham gia cac dy an
nghién ctru chung, trao ddi hoc thuat hodc tiép nhan
chuyén giao cong nghé. Qua do, viéc (rng dung Al vao
gidng day tiéng Phap khong chi dirng & pham vi noi



bd ma con két néi véi mang lwdi hoc thuat toan cau.

2.3.6. Tao co ché, chinh séch hé tro phu hop dé
Al ndng cao hiéu qua gidng day tiéng Phap

Dé cac giai phap trén trién khai thanh cong, Nha
trwdng can xay dwng co ché, chinh sach déng bo.
Trwdc hét, Nha trwdng can tap trung dau tw ha
tang cong nghé, nang cap hé théng may chd, mang
internet, thiét bi phong hoc théng minh, dam bao di
diéu kién van hanh cac (rng dung Al. Khuyén khich
cac hoat déng nghién ctru va sang tao trong gidng
vién va sinh vién théng qua thanh lap quy hé tro’ cac
dé tai nghién ctru khoa hoc sinh vién va giang vién
vé (rng dung Al trong day hoc tiéng Phap. Nhirng
két qua nghién ctru nay sé tao ra hoc liéu méi, cong
cu mé&i phuc vu thye tién. Bdng thoi, xay dwng co
ché khuyén khich gidng vién (rng dung céng nghé,
dwa tiéu chi trng dung cong nghé sb vao danh gia
thanh tich giang day; cé ché d6 dai ngd cho giang
vién di dau trong déi méi phwong phap. Cung véi
do, bao dam tinh phap ly va dao dwc théng qua
viéc ban hanh quy dinh vé st dung Al trong giang
day, dac biét lién quan dén bao mat di¥ liéu va ban
quyén hoc liéu. Diéu nay gidp xay dwng méi trwérng
gidng day minh bach, an toan va bén virng, thuc
day viéc ng dung Al vao trong hoat déng day - hoc
cla giang vién va sinh vién.

3. Két luan

Trong béi cadnh Cach mang cong nghiép 4.0, viéc
(rng dung Al vao gidng day ngoai ngl néi chung va
tiéng Phap nai riéng tai Trwdng Dai hoc Giao thdng
Van tai khoéng chi 1a xu thé tat yéu ma con la giai
phap mang tinh dét pha dé nang cao chat lwong
dao tao. Al gilip gidng vién téi wu hda qua trinh thiét
ké va trién khai bai gidng, tir d6 chuyén tai kién thirc
mdt cach sinh déng, tric quan va ca nhan hoéa phu
hop v&i nang lwc, s& thich, tbc d6 hoc tap cla tirng
sinh vién. Béng thdi, cac cong cu Al hd tro nguoi
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hoc rén luyén ky nang nghe, néi, doc, viét tiéng
Phap mot cach linh hoat, ch dong va hiéu qua hon,
tao dong lwc tw hoc va gan két kién thirc voi thue
tién. Tuy nhién, dé& phat huy téi da tiém nang cta Al
can co chién lwoc trién khai ddng bd tlr nang cao
nhan thirc va nang Iyc cdng nghé ctia ddi ngli giang
vién, dau tw co s& ha tang ky thuat sé, dén xay
dwng chinh sach quan ly, kiém soat va danh gia phu
hop. Dac biét, Al chi c6 thé déng vai trd cong cu hd
tro, khong thé thay thé vai tro dan dat, dinh huéng
va truyén cdm hing cla gidng vién. Nhw vay, viéc
két hop hai hoa gilra nang lwc sw pham, phuwong
phap giang day hién dai va cac giadi phap cdng nghé
Al sé& gép phan hién thwc hda muc tiéu nang cao
chét lwong giang day tiéng Phap, dap (rng yéu cau
hoi nhap quéc té, ddng thoi khéng dinh vi thé cla
Trwdng Pai hoc Giao théng Van tai trong cong cudc
ddi méi gido duc dai hoc hién nay. Day ciing la co
s& quan trong dé hinh thanh thé hé sinh vién ndng
dong, sang tao, cé kha nang st dung ngoai ngi
hiéu qua trong méi trwdng toan ciu hoa =

Tai liéu tham khao
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Al solutions o enhance the effectiveness of French language feaching at the University of Transport and Communications in the context of the
4.0 Industrial Revolution.
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Abstract: In the context of the 4.0 Industrial Revolution, artificial intelligence (Al) has become an important tool to support
innovation in higher education, especially in foreign language teaching. This article analyzes the current situation of French
teaching at the University of Transport and Communications, pointing out the difficulties and limitations in the methods, learning
materials and digital capacity. From there, it proposes Al application solutions such as personalizing learning paths, building
digital learning materials, supporting pronunciation practice, integrating automatic assessment tools and enhancing cooperation
with technology enterprises. These solutions aim to improve the effectiveness of French teaching and learning, meeting the
requirements of International integration and sustainable development.

Keywords: Al, teaching French, University of Transport and Communications, Industrial Revolution 4.0, solutions to improve
efficiency.
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