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1. Pat van dé

Duw¢i tac dong manh mé cla toan cau hoa va
cach mang Coéng nghiép 4.0, yéu cau vé nang luc
ngoai nglr, dac biét |a tiéng Anh, ngay cang tré
nén cép thiét déi vai sinh vién cac nganh ky thuat.
Trong bdi cadnh d6, nang lwc tw hoc tiéng Anh khong
chi giup nguwoi hoc chu dong tiép can tri thire, cong
nghé va tiéu chuan quéc t& ma con tré thanh nén
tang quan trong dé ho thich &ng véi sw thay dbi
nhanh chéng ctia méi trwong nghé nghiép. Dac
biét, kha nang tw hoc ngoai ngi¥ subt doi 1a yéu
cau tat yéu dé méi ky sw twong lai co thé cap nhat
kién thirc chuyén mén, lam viéc hiéu qua trong
moi trwdng lién nganh va xuyén qubc gia. Sw phat
trién nhanh chéng cua internet va cac nén tang sé
hién dai nhuw MOOCs (Coursera, EdX), YouTube,
Duolingo, ELSA Speak, chatbot tri tué nhan tao,
podcast chuyén nganh, dién dan ky thuat... da va
dang tao ra nhitng co hdi hoc tap tiéng Anh mé
réng, linh hoat, ca nhan hoa va tiét kiem chi phi.
Day chinh |a mai trwéng thuan loi dé sinh vién ky
thuat rén luyén ky nang tw hoc, tiép can tiéng Anh
chuyén nganh mét cach sinh déng va gan véi thuc
ti&n nghé nghiép. Tai Trwdng Pai hoc Giao théng
Van tai, nhiéu sinh vién da y thirc dwoc tAm quan
trong cla tiéng Anh chuy&n nganh nhwng van con
phu thudc 1&n vao sy huwéng dan clha gidng vién,
thiéu phwong phap tw hoc bai ban, hiéu qua. Trong
khi d6, cac hoat ddng gidng day tiéng Anh hién nay
chwa khai thac sau tiém nang cla internet va céng
nghé sb nham hd tro hinh thanh k§ nang tw hoc
cho nguwdi hoc. Chinh vi vay, viéc danh gia thuc
trang, nhan dién kho khan, ddng thoi dé xuét cac
gidi phap kha thi, phu hgp v&i moéi trwdng dao tao
ky thuat nhdm (rng dung internet hiéu qua trong
bdi dwdng ky nang tw hoc tiéng Anh cho sinh vién
la mot yéu cau cép thiét, gép phan nang cao chét
lwong dao tao va chuan bi hanh trang héi nhap cho
ngudn nhan lyc twong lai.
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2. Giai quyét van dé

2.1. Thue trang ky nang tw hoc tiéng Anh va viéc
trng dung internet trong dao tao

Thwe trang k§ nang tw hoc tiéng Anh cla sinh
vién Trwong Dai hoc Giao thong Van tai hién nay
con nhiéu han ché, dac biét trong bbi canh yéu cau
hoi nhap va chuyén déi s gido duc ngay cang cao.
Qua khao sat va quan sat thyc tién giang day co
thé thay phan I&n sinh vién con thiéu cac nang luc
cbt 16i ctia viéc tw hoc hiéu qua, nhw: Xac dinh muc
tiéu hoc tap cu thé, 1ap ké hoach phi hop véi nang
lwc va thoi gian biéu ca nhan, lwa chon hoc liéu
cb do tin cay cao, cling nhw danh gia qua trinh va
két qua hoc tap mot cach ddc lap. Viéc hoc tiéng
Anh clia nhiéu sinh vién van mang tinh déi pho, phu
thuéc vao chwong trinh chinh khoéa va sy hudng
dan tryc tiép tlr gidng vién, thiéu tinh chi déng va
chién lwoc dai han. Trong khi d6, viéc khai thac cac
ngudn hoc tap tiéng Anh trén internet vén rat phong
phu va da dang van chwa dwoc sinh vién tan dung
hiéu quad. Ho thuwdng tim dén cac tng dung phd
bién nhuw Duolingo, YouTube hoéc céc trang tir dién
trwc tuyén, nhwng chi st dung & mdc d6 cam tinh,
khong c6 dinh hwéng cu thé vé néi dung hoc, muc
tiéu rén luyén ky nang hay ké hoach dai han. Viéc
thiéu huwéng dan cu thé tir Nha trwdng va giang vién
khién sinh vién khé phan biét gira tai nguyén hoc
tap phu hop va nhirng ndi dung giai tri don thuan.

bac biét, sinh vién nganh ky thuat thuong gap
mot sb kho khan dac thu trong viéc tw hoc tiéng Anh
qua internet. Thr nhat, lich hoc chuyén nganh day
dac khién ho it c6 thoi gian dau tw cho ngoai ngi,
nhat 1a khi viéc hoc nay khéng duwgc danh gia hoac
ghi nhan r6 trong hé théng diém rén luyén. Thi hai,
tam ly “hoc dé thi” con phd bién dan dén cach hoc
thu dong, hoc thudc long thay vi hoc hiéu va tng
dung. Diéu nay khién sinh vién thiéu sw kién tri voi
cac khda hoc truc tuyén kéo dai hodc cac hoat dong
hoc tiéng Anh can tinh lién tuc. T thwe trang trén,



c6 thé thay viéc hinh thanh ky ndng tw hoc tiéng
Anh qua internet cho sinh vién ky thuat 1a mot yéu
cau cap thiét, doi héi co sw ddng hanh ch&t ché
gilra giang vién, chwong trinh dao tao va chinh ban
than nguwoi hoc.

2.2. Vai tro va tiém ndng cua internet trong phét
trién ky nang tw hoc tiéng Anh

Trong bdi canh gido duc hién dai va hoi nhap
quéc té sau rong, internet da va dang mé ra mot
khéng gian hoc tap mai, giau tiém nang dé phat
trién kj ndng tw hoc tiéng Anh, d&c biét 1a véi sinh
vién cac nganh ky thuat tai Trwedng Pai hoc Giao
théng Van tai. Viéc tan dung dung dén va hiéu qua
cac ngudn luc tr internet khéng chi gitp ngwdi hoc
nang cao trinh dd ngoai ng, ma con thic day tw
duy hoc tap doc lap, cht déng va subt doi - nhivng
pham chét thiét yéu ctia ngudn nhan lwc ky thuat
trong thoi dai s6. Trwdc hét, internet mang dén
kho hoc liéu m& phong phu, c6 kha nang dap trng
da dang nhu ciu hoc tap tiéng Anh chuyén nganh
cta sinh vién ky thuat. Khéng can phu thudc hoan
toan vao gido trinh truyén thdng, sinh vién co thé
dé dang tiép can cac bai bao khoa hoc, bao céo
ky thuat, tiéu chudn quéc té, hwéng dan st dung
thiét bi... dwoc cong bd bdi cac té chirc chuyén
nganh hodc doanh nghiép toan cau. Cac tai liéu
nay khéng chi cung cp kién thirc chuyén mén cap
nhat ma con giup sinh vién rén luyén ky nang doc
hiéu tiéng Anh trong bdi canh thuc tién. Ngoai ra,
céac video bai gidng béng tiéng Anh vé co hoc, cong
nghé vat liéu, thiét ké giao thdng hay logistics... trén
cac nén tang nhuv YouTube, MIT OpenCourseWare,
Coursera hay Khan Academy gitp ngudi hoc két
ndi ngdn nglr v&i ndi dung chuyén nganh mot cach
sinh ddng, trc quan va hap dan.

Bén canh do, cac céng cu rng dung tri tué nhan
tao (Al) va nén tadng hoc tap di déng hién dai cling
dang déng vai trd quan trong trong viéc hé tro phat
trién ky ndng tw hoc tiéng Anh. 'ng dung nhw
Duolingo, ELSA Speak hay ChatGPT voice bot giup
sinh vién luyén phat &m, phan xa giao tiép, ghi nh&
tir vieng hiéu qua thdng qua cac hoat dong twong
tac théng minh. Bac biét, cac cdng cu nhw Notion,
Anki hay Grammarly khéng chi hé tro' ghi cha, lap ké
hoach hoc tap va luyén viét ma con gitp sinh vién
quan ly tién d6 hoc mét cach khoa hoc, cha dong va
linh hoat. Tlr 6, nguwdi hoc co thé tw thiét ké 16 trinh
hoc tiéng Anh ca nhan phu hep voi trinh d6 va muc
tiéu clia ban than. Khéng dirng lai & viéc tiép nhan
kién thirc mot chidu, internet con tao ra méi trwérng
twong tac hoc tap thuc té va toan ciu. Théng qua
céac dién dan ky thuat quéc t& (nhw StackExchange,
ResearchGate, cac group chuyén nganh trén
LinkedIn...) hoac cac khéa hoc truc tuyén chuyén
sau (MOOCs nhuv Coursera, edX, FutureLearn...),
sinh vién khong chi hoc tir tai liéu ma con céd co
hoi dat cau hai, thao luan va phan bién bang tiéng
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Anh v&i cac chuyén gia, giang vién va ngwoi hoc
dén tir nhiéu qudc gia. Nhirng trai nghiém twong tac
nhw vay gitp sinh vién rén luyén k§ nang giao tiép
chuyén mén bang tiéng Anh, ddng th&i hinh thanh
tw duy phan bién va nang lwc hoc tap déc lap trong
maéi trudng qudc té.

Déc biét, mot trong nhirtng wu diém ndi bat cla
internet l1a kha nang ca nhan hda qua trinh hoc tap.
Mbi sinh vién cé thé lwa chon néi dung, toc do,
thoi gian hoc phu hop v&i nang lwc va lich trinh ca
nhan. V&i cong nghe hoc tap thich ung (adaptlve
learning), cac nén tang hién dai c6 thé diéu chinh
néi dung, bai tap va mirc d6 khd phu hgp voi kha
nang cla tirng ngudi hoc, tlr d6 nang cao hiéu qua
hoc tap va tao dong luc bén virng. Internet khong
chi la kho tai nguyén hoc tap vé tan, ma con la moi
trwdng twong tac, cong cu hd tro va nén tang ca
nhan héa manh mé, giup sinh vién Truwdng Pai hoc
Giao théng Van tai phat trién kj ndng tw hoc tiéng
Anh moét cach toan dién, linh hoat va sat vdi thuc
ti&n nghé nghiép ky thuat trong bdi canh hdi nhap
toan cau.

2.3. Bé xuét mét sé gidi phap thuc tién

2.3.1. Péi v6i Nha trurong va Khoa Khoa hoc
Co bén

Dé nang cao hiéu qua bdi duéng ky nang tw hoc
tiéng Anh qua Internet cho sinh vién, dac biét trong
bdi canh dao tao ky sw gan véi hdi nhap quéc té,
Nha trwdng va cac Khoa chuyén mén tai Trwong
Dai hoc Giao théng Van tai can déng vai tro chi dao,
dinh hwéng va tao 1ap moi trwdng hoc tap phu hop.
Trwoc hét, viec xay dwng mdt khung dinh huéng tw
hoc tiéng Anh truc tuyén theo tirng nganh ky thuat
la rat can thiét. Khung dinh huwéng nay can xac dinh
rd muc tiéu ky nang tiéng Anh chuyén nganh, danh
muc hoc liéu s6 phu hop véi tivng linh vwc (cau
duwong, co khi, logistics, cong nghé théng tin...),
cac nén tang hoc trwc tuyén khuyén nghi, cling nhw
phwong phap danh gia hiéu qua tw hoc. Day sé la
kim chi nam gidp sinh vién ch déng va cé hé théng
trong viéc rén luyén ngoai ngi. Bén canh do, can
tich hop hoc liéu sé va nén tang sbé vao cac mon
tiéng Anh co ban va chuyén nganh. Diéu nay doi hdi
s phdi hop gilra gidng vién tiéng Anh, gidng vién
ky thuat va boé phan cong nghé thong tin dé thiét
ké hoc lieu sé hap dan, da dang (video, podcast,
tinh huéng mé phéng, trd choi twong tac, chatbot
luyén ky nang...), ddng thai tich hop vao hé théng
LMS clia Nha trwong. Sw tich hgp nay sé giup sinh
vién vira hoc kién thirc chuyén nganh, vira tiép can
thuat ngl tiéng Anh trong méi trwong thue tién, tir
do phat trién k§ nang ngoai ngtr mét cach tw nhién
va lién nganh.

Ngoai ra, viéc td chirc cac hoat dong giao Ilwu
hoc thuat nhw héi thdo chuyén dé, cau lac bd ky
thuat - tiéng Anh két hop trén nén tang truc tuyén
(Zoom, Google Meet, MS Teams...) s& gép phan tao
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moi trwdng thwe hanh hiéu qua cho sinh vién. Bay
c6 thé la cac budi thao luan k§ thuat bang tiéng Anh,
phién dich mé phdng hwéng dan van hanh thiét bi,
hodc cac dy an nhém truc tuyén cé sy tham gia
cla giang vién, chuyén gia doanh nghiép va cwu
sinh vién. Nhirng hoat ddng nay khdéng chi nang
cao nang lwc ngoai nglr ma con giup sinh vién hinh
thanh ky nang giao tiép hoc thuat, lam viéc nhém
xuyén qudc gia va tang hirng thu trong qua trinh tw
hoc. V@i sy chl dong tlr phia Nha trwdng va Khoa,
moi trvdng tw hoc tiéng Anh qua internet sé tré nén
thiét thwe, dinh hwéng ré rang va gan chat véi yéu
cau nghé nghiép cta sinh vién ky thuat trong ky
nguyén sb.

2.3.2. Péi véi gidng vién

Trong qua trinh phét trién k§ n&ng tw hoc tiéng
Anh cho sinh vién Trwong Dai hoc Giao théng Van
tai thdng qua internet, gidng vién déng vai trd trung
tam, khong chi 1a ngudi truyén dat kién thirc ma con
la ngwdi huén luyén, dan dat va tao lap méi truong
hoc tap pht hop. Bé thuc hién tét vai tro nay, trwdc
hét, gidng vién can ddi méi tw duy va phwong phap
giang day, chuyén tir cach tiép can truyén théng chu
trong gidng giai, kiém tra sang phwong phap lay
ngwoi hoc lam trung tdm, trong dé gidng vién déng
vai trd la ngwoi hwéng dan qua trinh tw hoc. Thay vi
cung cap toan bd ndi dung, gidng vién nén tap trung
huén luyén sinh vién cach tw xac dinh muc tiéu hoc
tap, tim kiém hoc liéu sé chét lwong, 1&n ké hoach
hoc phu hop v&i nang Iwc ca nhan va str dung céng
cu internet dé danh gia hiéu qua hoc tap.

Mét gidi phap quan trong la thiét ké cac nhiém vu
hoc tap tich hop internet, vira rén ky nang chuyén
mon, vira phat trién nang lwc ngdn nglr va tw hoc.
Vi duy, gidng vién co thé giao sinh vién thyc hién
dw an doc hiéu tai lieu ky thuat (manual, report,
guideline...) bang tiéng Anh, sau d6 tém tat noi
dung va trinh bay béng bai viét hodc video ngan.
Céc nhiém vu nhw lam podcast phan bién moét chd
dé chuyén nganh, xay dwng nhat ky hoc tap sb
(digital learning journal), hoac lam viéc nhém trén
nén tang Google Docs, Notion... sé& gilp sinh vién
thwc hanh st dung tiéng Anh hoc thuét, nang cao ky
nang tim kiém, phan tich va (rng dung thoéng tin qua
internet. Ngoai ra, gidng vién cé thé tao dién dan
hoc thuat trwc tuyén trén cac nén tang nhu Google
Classroom, Moodle, hoac nhém kin trén Facebook/
Zalo nham duy tri két ndi, phan héi, chia sé hoc liéu
va hwéng dan sinh vién sir dung cac nén tang phu
hop tirng ky nang (vi du: Luyén nghe qua podcast,
luyén phat am qua ELSA, tra ctru thuét ngir chuyén
nganh qua Linguee hay IATE). Dién dan nay ciing
la noi sinh vién dwoc khuyén khich chia sé kinh
nghiém hoc tap, tao déng lwc hoc tép cdng déng va
duy tri théi quen hoc tiéng Anh ngoai Iép hoc. Théng
qua dbi méi phwong phap, tich hop céng nghé va
xay dwng méi treong hoc tap twong tac, giang vién
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sé dong vai tro thiét yéu trong viéc nang cao néng
Iwe tw hoc tiéng Anh cho sinh vién ky thuét, phu hop
véi yéu cau cla thoi dai sé.

2.3.3. Bbi véi sinh vién

Dé phat trién hiéu qua k¥ nang tw hoc tiéng Anh
trong méi trwdng s, sinh vién Trwdng Pai hoc Giao
théng Van tai can chi dong thay ddi tw duy va hinh
thanh nhirng théi quen hoc tép tich cwe, khoa hoc
va phu hop véi dac thu nganh ky thuat. Trudc hét,
viéc rén luyén thoi quen lap ké hoach hoc tap ca
nhan la nén tang quan trong. Mdi sinh vién nén
xac dinh rd muc tiéu hoc tiéng Anh cliia ban than,
vi du: doc hiéu tai liéu ky thuat, giao tiép trong moi
trwdng qudc té, hodc luyén thi chirng chi, tir d6 xay
duwng ké hoach tw hoc hang tuan, hang thang véi
ndi dung, thoi lwong va cdng cu hoc tap phu hop.
Cac cbng cu nhw Google Calendar, Notion, Trello
c6 thé giup sinh vién quan ly thdi gian va theo ddi
tién do hiéu qua.

Bén canh do, sinh vién can tich cwc khai thac
cac nén tang hoc tap truc tuyén (MOOCs) nhw
Coursera, edX, FutureLearn, hoac cac khéa hoc
tiéng Anh chuy&n nganh mién phi trén YouTube,
OpenlLearn... dé tiép can tri thirc va rén luyén ngén
nglr gén v&i ndi dung ky thuat. Tham gia cac dw an
hoc tap nhém truc tuyén hoac thao luan hoc thuat
bang tiéng Anh trén cac di&én dan chuyén nganh,
nhom mang xa hdi hoc thuat (LinkedIn, Facebook,
Reddit, StackExchange...) khong chi nang cao ky
nang giao tiép ma con gidp sinh vién hoc cach
hop tac, phan bién va st dung tiéng Anh trong mai
trwdng nghé nghiép thuc té. Dac biét, sinh vién nén
xay dwng va duy tri hd so hoc tap ca nhan (portfolio)
cho mén tiéng Anh k§ thuat. H6 so' nay co thé bao
gdm: nhat ky hoc tap sé, ban tém tat tai liéu chuyén
nganh bang tiéng Anh, san pham hoc tap nhw video
thuyét trinh, bai viét ky thuat, phan hdi cia giang
vién hodc ban hoc, ké hoach cai thién trng ky
nang... Day sé la cong cu quan trong dé sinh vién
tw danh gia sy tién bod, diéu chinh phwong phap
hoc phu hgp hon va lam can c chirng minh nang
lwe khi xin hoc béng, thuwc tap hodc tuyén dung. Sw
chl dong, tich cyc va co chién lvoc trong hoc tap
clia sinh vién sé 1a yéu té quyét dinh sw thanh cong
trong viéc rén luyén ky nang tw hoc tiéng Anh qua
internet, dap &ng yéu cau nghé nghiép trong thoi
dai sb va hoi nhap québc té.

3. Két luan

Trong bdi canh chuyén dbi sb va hoi nhap qubc
té, viéc rng dung internet trong bdi dwéng kj nang
tw hoc tiéng Anh |a mot gidi phap kha thi, tiét kiem
va dac biét phu hop véi dac thu dao tao ky thuat
tai Treong Pai hoc Giao théng Van tai. V&i kho
hoc liéu phong phu, cdng cu hb tro da dang va tinh
linh hoat cao, Internet cho phép sinh vién tiép can
tri thirc toan ciu, rén luyén nang lwc ngoai ngiy



chuyén nganh mét cach chd dong va ca nhan héa.
Tuy nhién, can khang dinh rang, Internet chi thuc
sy phat huy hiéu qua néu duoc st dung ding dinh
hwéng, gan véi muc tiéu hoc tap chuyén nganh ré
rang. Viéc hoc theo cam tinh, thiéu muc tiéu hoac lé
thudc vao cdng nghé ma khéng cé phwong phap sé
khé mang lai két qua bén virng. Do do, ky nang tw
hoc tiéng Anh bao gém viéc 1ap ké hoach, chon loc
tai liéu, st dung coéng cu sb va tw danh gia két qua
can dwoc hinh thanh nhw mét ndng luc nén tang
trong chwong trinh dao tao ky sw. Trén co s& do,
bai viét dé xuat mét s6 kién nghi: Nha treong can
ban hanh chinh sach cu thé nham hé tro phat trlen
ky nang tw hoc qua nén tang sé, bao gébm cung cap
hoc liéu sé chét Iuo’ng, huo’ng dan s dung cong
cu hoc tép truc tuyen t6 chirc danh gia qua trinh
hoc ngoai I&p... Pdng thdi, gidng vién can déng vai
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trd dan déat, hé tro sinh vién dinh hwéng 16 trinh hoc
tap, trong khi méi sinh vién can cha dong thay déi tw
duy, xem viéc hoc tiéng Anh qua Internet 1a mét théi
quen hoc tap subt doi. Chi khi cé sy phdi hop dong
bd va lau dai gitra cac bén, qua trinh phat trién ky
néng tw hoc tiéng Anh méi cé thé dat hiéu qua thiét
thwe va bén virng =

Tai liéu tham khao
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Abstract: The article analyzes the role of the Internet in developing self-studying English skills for students of University of
Transport and Communications in the context of International integration and digital transformation of education. Based on the
assessment of the current situation that students still depend on lecturers, lack effective self-study skills and have not exploited
digital platforms well, the article proposes some practical solutions such as: orienting the use of digital learning materials,
integrating technology tools into the learning process, organizing online self-study support activities. These solutions contribute
to the formation of lifelong self-study capacity, meeting the requirements of training high-quality technical human resources in
the digital age.
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