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Tom tat: Bai viét phan tich tiém nang va hiéu qua cua viéc tng dung cong nghé tri tué nhan tao (Al) trong
phét trién von tr vung nhdm nang cao ky nang doc cho sinh vién ndm nhét Truong Pai hoc Phuong Bong
hién nay. Trén co s@ khao sat thure tién va phan tich cdc cong cu Al pho bién, nghién ctiu chi ra rang Al giip
c4 nhan hoa tién trinh hoc, tang kha nang ghi nha tir vung va cai thién toc do, do chinh xac khi doc hiéu.
Bai viét dé xudt mot s6 giai phap kha thi nhu xdy dung hé sinh thai hoc tap tich hop Al, st dung chatbot
ngon ngit, tng dung phén tich dt liéu hoc tap... nhdm toi uu hoa viéc day - hoc va dap ung yéu cau doi
mdi gido duc trong thoi dai s.
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1. Pat van dé

Trong qua trinh hoc ngoai nglr & bac dai hoc,
von tr vieng gil vai tro d&c biét quan trong, la nén
tang dé& ngwdi hoc hinh thanh va phat trién toan
dién cac ky nang ngbén nglr, trong dé ky nang doc
hiéu la mot trong nhirng yéu té then chét. Kha nang
doc hiéu qua khoéng chi gitp sinh vién tiép can tri
thirc hoc thuat ma con hé tro ho nang cao tw duy
phan tich, m& rong hiéu biét va thich (ng tbt véi yéu
cau hoc tap dai hoc. Tuy nhién, thuc té tai Trudong
bai hoc Phrong Bong cho thay phan I&n sinh vién
nadm nhat van gap nhiéu han ché vé vén tir vng
tiéng Anh, d&n dén khé khan trong viéc xt ly théng
tin, suy luan va nam bat ni dung van ban. Mic
do tlep thu khong dong déu, phLPcyng phap hoc tw
truyén théng thiéu hap dan va thiéu ca nhan héa
l& nhiPng nguyén nhan khién ky ndng doc cua sinh
vién chwa dat nhv mong muén.

Trong bdi cadnh cach mang cong nghiép 4.0 dang
thuc ddy manh mé &ng dung cdng nghé, dic biét Ia
Al trong gido duc, viéc déi méi phwong phap day -
hoc ngoai ngir theo hwéng sb héa va ca nhan héa
tr& thanh xu thé tt yéu. Cac cong nghé Al hién dai
cho phép phéan tich di liéu hoc tap, goi y ndi dung
phu hop, hd tro luyén tr veng theo nglr canh va
nang cao hiéu qua doc hiéu mot cach linh hoat. Do
do, viéc nghién ciu (ng dung Al trong phét trién
von tr vieng nhdm nang cao ky nang doc cho sinh
vién nam nhat Trweeng Pai hoc Phwong Dong la yéu
cau cép thiét, viva dap &ng chién lvoc chuyén déi
sb gido duc, vira gép phan nang cao chat luong
dao tao, dap ng nhu cau hoi nhap qubc té ngay
cang cao.

2. N6i dung nghién ctru

2.1. Co s¢ ly luéan trng dung céng nghé Al trong
phét trién vén ttr vieng nhdm néng cao ky néng doc
cho sinh vién ndm nhét
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Tri tué nhan tao la linh vyc khoa hoc cdng nghé
moé phoéng cac qua trinh tw duy va hanh vi thong
minh cla con nguwoi théng qua cac thuat toan may
hoc, mang no-ron va hé théng x& ly ngdn ngi tw
nhién. Trong giao duc ngoai nglr, Al khéng chi déng
vai trd nhw mét céng cu hd tro', ma con tré thanh mot
moi trwd'ng hoc tap théng minh cé kha nang twong
tac, thich wng va ty déng héa qua trinh day - hoc.
Cac cdng nghé Al phé bién hién nay nhw xir ly ngén
ngl tw nhién (NLP), nhan dién giong ndi, chatbot
hoc tap, hé thdng goi y (recommendation system)
hay phan tich di¥ liéu hoc tap (learning analytics)...
da mé ra nhiéu co' hdi méi cho viéc hoc tiéng Anh.
Chung cho phép xay dwng cac (rng dung hé tro hoc
ttr vieng, luyén doc, phan tich van ban va danh gia
nang lwc nguoi hoc theo thoi gian thwe, gép phan
tdi wu hoa chét lwong hoc tap cda sinh vién.

Vén tlr vung la yéu té cét 16i quyét dinh hiéu
qua cuta kj nang doc. Khd nang doc hiéu khong
chi phu thudc vao sb lwvong tlr nguwdi hoc biét, ma
quan trong hon |a kha ndng ndm bét nghia theo
nglr canh, nhan dién cAu tric to va suy luan dwa
trén hé théng tr veng da tich Idy. Néu khéng s&
hiru mét vdn tor da Ién va cd hé thdng, sinh vién sé
gap kho khan khi tiép can cac van ban hoc thuat,
dan dén giam téc d6 doc, khdng ndm bét dwoc ndi
dung chinh va han ché kha nang phan tich, danh
gia théng tin. Dbi v&i sinh vién nam nhét do mai
chuyén tir méi trwdng phd thong sang dai hoc nén
han ché vé vén tr vung 1a rao can Ién khién ky
nang doc khéng phat trién dung mac. Do do, moi
cai thién bén virng vé ky nang doc déu phai bat dau
tlr viec mé réng va cing cb von tir vieng mot cach
bai ban, hiéu qua.

Tri tué nhan tao thé hién nhiéu tinh wu viét vwot
tréi so véi phwong phap hoc truyén théng, dac biét
trong ca nhan héa 16 trinh hoc, phan hoi tire thi va
phan tich di liéu. V&i khd nang xt& ly ngdn ng tw



nhién, Al cé thé phan tich trinh d6 hién tai cla sinh
vién, tlr d6 dé xuat noi dung tlr ving phi hop véi
nhu cdu, s& thich va téc dd tiép thu cta tirng ca
nhan. Khac véi phwong thire day hoc dong loat, Al
gilip ngudi hoc ¢ 16 trinh phét trién tlr veng tdi wu,
tranh tinh trang qua tai hoac hoc ndi dung khéng
phu hop. Bén canh d6, phan hoi ttee thi 1a mot loi
thé ndi bat: sinh vién cé thé dwoc stva 16i nghia tur,
phat am, cach dung t trong ngl canh... ngay lap
trc thdng qua chatbot hoac coéng cu tw déng giup
qua trinh cling cb kién thirc dién ra nhanh chéng va
chinh xac. Quan trong hon, cac hé théng phan tich
d liéu hoc tap dwa trén Al cho phép theo ddi tién
trinh hoc tap cuta sinh vién mét cach chi tiét, nhan
dién diém manh, diém yéu va dy bao nguy co tut
hau. Nher d6, gidng vién cé thé didu chinh phuong
phap gidng day, con sinh vién cé thé tw diéu chinh
chién lwoc hoc tlr vieng cGia minh. Al ciing c6 kha
nang md phéng da dang ngir canh sr dung ttr vieng
théng qua van ban, cau hoéi twong tac hoac bai doc
dwoc tao ty dong giup sinh vién tang cwdong kha
n&ng doc hiéu trong cac tinh hudng thuc té.

2.2. Thue trang teng dung céng nghé Al va kho
khé&n trong phat trién vén tir vung, ky ndng doc cua
sinh vién ndm nhét tai Trwrong Pai hoc Phuong Béng

Trong nhitng n&m gan day, viéc tiép can va st
dung cac cong cu dya trén Al gilra sinh vién nam
nhat Trwong Pai hoc Phuong Béng da gia tang ré
rét, nhwng marc d6 va cach dung con rat phan hoa.
Quan sat tai cac l&p tiéng Anh va qua trao ddi voi
mot s gidng vién bd mén cho thay, sinh vién nam
nhét hién st dung cac céng cu Al theo bén nhém
chinh: (1) dung ChatGPT dé giai thich nghia tu,
dién giai cau va téom t&t van ban giup tiép can noi
dung bai doc nhanh hon; (2) s&¢r dung Grammarly
kiém tra 16i chinh t&, ngi phap va chinh van phong
du bai viét sau khi stra van thiéu chidu sau y twéng;
(3) luyén phat am va ky nang néi qua &rng dung nhw
Elsa c6 cai thién vé am nhuwng it hé tr cho doc
hiéu; (4) hoc tlr vieng qua cac tng dung gamification
nhw Duolingo tao hng thu va théi quen hoc hang
ngay nhuwng chd yéu & mdéc co ban. Tuy nhién,
merc do st dung Al & Trwong con bj giGi han béi
nhiéu yéu td nhu: khdng phai sinh vién nao ciing
biét cach chon ngudn Al dang tin cay; mét bo phan
quen “sao chép” dap an tr Al ma khong ty tw duy;
mot sb gidng vién con e ngai nén chua chinh thic
I6ng ghép cong cu nay vao chwong trinh. Ha tang
ky thuat (wifi, sb lwong thiét bi trong phong lab) va
chi phi phién ban tra phi ctia mét sé (rng dung ciing
lam gidm kha n&ng trién khai réng rai.

Cung véi dd, sinh vién nam nhéat ctia Nha treéong
con gap kho khan trong phat trién vén tir vung va
ky nang doc. Quan sat va trao dbi vai sinh vién,
gidng vién, cung phan tich bai kiém tra dau khoa
cho thay, sinh vién nam nhét dang déi mét véi nhiéu
han ché trong phat trién tlr vieng va kj nang doc
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nhw: vén tlr con néng va thiéu ngir canh dé dan dén
hiéu sai khi doc van ban hoc thuat; théi quen hoc tir
theo kiéu ghi chép, hoc thudc khién kha nang van
dung vao doc hiéu con yéu; it tiép xic véi van ban
gbc nén cac kj nang doc chién lwoc nhw skimming,
scanning, inferencing chwa hinh thanh; hoat dong
gidng day va danh gia chua gan két tr vieng voi
nglr canh doc; ddng thoi ap lwc thdi gian va dong
lwe hoc tap thap khién sinh vién khé duy tri viéc doc
m& rong thwdng xuyén.

Cac cobng cu Al hién dwoc sinh vién sir dung
mang lai nhiéu ho tro nhwng cling bdc 16 han ché
nhét dinh. ChatGPT giup giai thich nghia, cung cép
vi du va phan tich cadu nhanh chéng, song déi khi
thiéu chinh xac chuyén nganh va dé khién sinh vién
phu thuéc. Grammarly hiéu quéa trong stra 16i ng®
phap va cai thién cau viét nhuwng khéng phat trién
ttr virng theo nglr canh. Duolingo tao déng lwc hoc
tlr vieng co ban qua hinh thire trd choi, tuy nhién
thiéu chiéu sau va khong hd trg doc hoc thuat. Elsa
cai thién phat am ca nhan nhwng gan nhu khéng
giup tang kha ndng hiéu ngh|a hay doc hiéu. Nhin
chung, moi cong cu co the manh rleng nhung chuwa
thé dap (rng day di yéu cau phat trién von tir va ky
nang doc néu khéng dwoc st dung cé dinh hwéng.
T thue té trién khai c6 thé thay, Al 1a cong cu hd tro
manh mé nhwng chwa dwoc tadn dung mot cach hé
théng dé giai quyét triét dé van dé von tr veng va
doc hiéu. T cac I6p thtr nghiém tich hop ChatGPT
dé tao bai doc ngan cai thién téc dd doc cho thay
tién bod vé mat s lwong tir nhan dién nhwng chwa
cai thién twong xirng kha nang suy luan y chinh khi
khdng c6 hwéng dan chién Iugc tir gidng vién. Diu
nay chi ra rang Al can dwoc 16ng ghép trong mét
khung chwong trinh c6 sy diéu ph0| cla glang vién
v&i muc tiéu rd rang chir khong thé thay thé hoan
toan cac phwong phap sw pham truyén théng.

2.3. Bé xuét gidi phap trng dung Al phét trién vén
ttr vung nhdm néng cao ky néng doc cho sinh vién
ndm nhét Truong Bai hoc Phuong Béng

Thir nhét, tich hop nén tang Al vao chwong trinh
tiéng Anh co ban

Dé phat trién vén tr vieng va nang cao kj nang
doc cho sinh vién ndm nhét, viéc tich hop cac
nén tdng Al vao chuwong trinh tiéng Anh co ban tai
Trwong Pai hoc Phwong Bong la giai phap c¢é tinh
chién lwoc, tao ra sy thay déi vé chét trong phwong
phap day - hoc. Trong béi canh sinh vién da quen
v&i mdi trwdng sb, viec ng dung Al khoéng chi gitp
ca nhan hoéa qua trinh hoc tap ma con khac phuc
diém yéu cb hiru cia méd hinh giang day truyén
thdng nhuw thiéu twong tac, thiéu phan héi tirc thoi
va khé theo déi tién bd tirng ca nhan. Truéc hét,
can tich hop cac cong cu Al hé tro tw veng nhw
Quizlet Al, Vocabulary.com, hodc ché d6 “Learning
Plans” ctia Duolingo vao tirng bai hoc theo chi dé.
Céc cong cu nay cho phép sinh vién tiép can tir méi
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qua ng¥ canh, hinh anh, am thanh va bai kiém tra
l&p lai ngat quang (spaced repetition), gitip ghi nhé
lau hon va gidm tinh trang hoc vet.

Bén canh dd, can tich hop Al vao phat trién ky
ndng doc hoc thuat. Cac nén tdng nhw ChatGPT,
Perplexity hodc Reading Coach (Microsoft) cé kha
nang tao doan van phu hop trinh dd, cung cép gidi
nghia theo ng canh, d&t cau hdi kiém tra hiéu bai
va hoé tro phan tich cu tric doan van. Viéc cho
phép sinh vién luyén doc trén cac nén tang Al gidp
ho tiép can tai liéu phong phu, dwoc hd tro ngay lap
tirc khi gap khoé khan vé tir vieng, nglr phap hodc y
nghta cau phtrc. Ngoai ra, chwong trinh can thiét
ké hée thong bai tap Al héa (Al-enabled tasks) nhu:
yeu cau sinh vién s dung Al dé tém tat doan van,
kiém tra hiéu noi dung, tao ban dd tv duy tir vung,
ho&c chuyén dbi van ban phurc tap thanh phién ban
don gian hon. Qua dé, sinh vién vira duwoc hd tro ky
thuat, vira dwgec dinh hwéng str dung Al dung muc
dich, tranh phu thudéc. Nha trwong va giadng vién
can trién khai khung huéng dan str dung Al trong
hoc tap dé& dam bao tinh hoc thuat, an toan di liéu
va tranh tinh trang sao chép may maoc.

Thtr hai, s dung chatbot va tro' Iy hoc tap Al dé
goi y ttr virng theo nglr canh

Viéc trng dung chatbot va tro’ ly hoc tap Al trong
day - hoc tiéng Anh mé& ra co hdi quan trong gidp
sinh vién ndm nhéat phat trién vén tr vwng mot cach
tw nhién théng qua nglr canh thyc té. Khong giéng
cach hoc tir roi rac trong giao trinh, cac chatbot Al
nhw ChatGPT, Gemini, Duolingo Max hay Elsa Al
Coach c6 kha nang phan tich n6éi dung doan van,
cht @& bai hoc hodc tinh hubng giao tiép dé goi y
t vwng phu hop. Pay la nén tang gitp sinh vién
hinh thanh kha nang “hoc tlr virng theo nghia, theo
nglr canh, theo tinh hudng”, tr d6 hd tro' trwc tiép
k§ nang doc hiéu. Trwdc hét, chatbot Al co thé giai
thich tlr vieng theo nglr canh linh hoat, gilp sinh
vién hiéu sy khac biét gitra cac tlr ddng nghia,
cach sr dung trong tirng tinh hubng va sac thai
nghia. Vi dy, khi sinh vién doc mét doan van hoc
thuat vé “sustainable development”, chatbot c6 thé
goi y thém cac tr vieng lién quan nhw “renewable
energy”, “eco- frlendly practlces carbon footprint”
va minh hoa bang cau vi du. Biéu nay gitp mé réng
trwdng tlr vng chi dé va tang kha nang suy doan
nghia khi doc cac van ban twong tuw.

Bén canh do, tro' ly hoc tap Al hd tro' ca nhan hoa
t vwng can hoc dwa trén m&c d6 hiéu cla tirng
ngudi. Hé thdng cé thé phan tich cau hdi sinh vién
thwong sai, nhirng tir hay nham 1an va dé xuét danh
sach tir vieng phu hop trinh dé B1-B2 theo Khung
nang lwc Ngoai nglr. Nho do, qua trinh hoc khdng
con dan trai ma tap trung vao diém yéu ca nhan. Mot
loi ich quan trong khac la chatbot Al cé thé tao tinh
hudng giao tiép gia lap dé sinh vién luyén st dung
t vwng madi. Khi nhap mét chi d& nhw “ordering
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food”, “job interview” hoac “university life”, chatbot
sé dong vai hoi thoai va goi y tr ving thich hop
trong trng lwot trao dbi. Viéc vira str dung vira nhén
phan héi tirc thi gitp cling cb tri nhé dai han va cai
thién k§ nang doc - hiéu théng tin trong hdi thoai. Bé
giai phap dat hiéu qua, gidng vién can hwéng dan
sinh vién dat cau héi dung cach, danh gia mac d
chinh xac cta dé xuét Al va tranh phu thudc hoan
toan. Chatbot chi dong vai trd “tro ly ngén ng” con
ngudi hoc van phai chd déng ghi nhé, van dung va
kiém chirng thong tin.

Ther ba, irng dung céng nghé phan tich dir liéu
hoc tap (Learning Analytics) theo déi tién trinh phat
trién tlr veng va kha nang doc

U’ng dung Learning Analytics (LA) trong gidng
day tiéng Anh la xu hwéng quan trong nham ca
nhan hoéa qua trinh hoc va tdi wu sy tién bod cla
sinh vién. Dbi va&i sinh vién ndm nhét Trwong Dai
hoc Phwong Béng, viéc theo ddi qua trinh phat trién
vén tir vieng va néng lwc doc qua cac nén tang Al
cd y nghia d&c biét b&i da sb sinh vién con thiéu ky
nang tw danh gia va chwa cé phwong phap hoc phu
hop. LA gitp chuyén qua trinh hoc tir “cdm tinh”
sang “dwa trén dir liéu”, ddm bao viéc hoc hiéu qua,
c6 dinh hwéong va do lwong dwoc. Cong nghé LA
cho phép Al thu thap va phan tich cac dir liéu hoc
tap quan trong nhw: sé lwong tir vieng duoc hoc, ty
I& ghi nh&, tAn suét luyén doc, tbc dd doc, mirc do
hiéu khi tra I&i cau héi sau méi bai doc. Théng qua
thuat toan phan tich, hé théng sé xac dinh nhirng
mang tlr vieng ma sinh vién con yéu (vi du: tir hoc
thuat, tir mo ta quy trinh, tir mang tinh triru twong),
déng thoi danh gia su tién bo theo tirng tuan hoac
trng cha dé. Piéu nay giup sinh vién thay ré diém
manh, diém yéu cta ban than va diéu chinh chién
lwo'c hoc phu hop.

Bén canh do, LA hd tro gidng vién theo doi toan
dién 16p hoc, nhan dién nhém sinh vién co téc dod
phat trién tir vieng thap, kha ndng doc han ché hoac
hoc thiéu nhat quan. Tl di liéu phan tich, giang
vién cé thé thiét ké bai tap bd trg, giao nhiém vu
tr vieng theo nhém, ca nhan hoac can thiép som
ddi véi cac truong hop can hd tro déc biét. Cac
cong cu nhw Duolingo for Schools, Quizizz Reports,
Google Classroom Analytics hay dashboard tich
hop Al gilp gidng vién tiép can di liéu trwc quan,
dé sir dung. Ngoai ra, LA con tao déng lwc hoc tap
cho sinh vién qua cac bao céo tién bd dinh ky, biéu
dd tric quan thé hién sé tir méi da hoc, do chinh
xac trong doc hiéu va mirc cai thién qua tirng giai
doan. Khi ngudi hoc nhan thay sy tién bo duoc
lwong héa ho cé xu hwéng duy tri hoc tap déu dan
va tich cwc hon.

The tw, thiét ké bai tap doc tlr vung thédng minh
dwa trén mirc dé ca nhan hoéa

Dé nang cao hiéu qua phat trién vén tir veng va
ky nang doc cho sinh vién ndm nhét, viéc thiét ké



cac bai tap doc thdng minh dwa trén ca nhan hda
la gidi phap mang tinh dét pha. Trén nén tang Al,
cac bai tap cé thé dwoc didu chinh linh hoat theo
nang lwc, muc tiéu va tién trinh hoc tap cha tirng
sinh vién, thay thé cach giao bai doc déng loat vén
khong phu hop véi s da dang vé trinh do trong
I&p hoc. Theo d6, hé théng Al c6 thé tw dong danh
gia mure dé tw vwng hién tai théng qua bai kiém tra
ngan ho&c di liéu hanh vi hoc tap, tlr d6 goi y cac
van ban c6 do khé phu hop. Sinh vién yéu duoc
giao cac bai doc cé tan suét tir vieng co ban cao,
dd dai ngan hon; trong khi sinh vién kha giéi dwoc
tiép can van ban hoc thuat, giau collocation va ciu
trdc phirc tap hon. Bdng thoi, Al c6 kha nang chén
chu giai (glossary) théng minh ngay trong bai doc:
gidi thich nghia tr, cung c&p vi duy, hién thi hinh
anh minh hoa hodc phat am. Nh& vay, sinh vién
khong bi ngat quang dong doc, tang hiéu qua hiéu
ndi dung va ghi nhé tr theo nglr canh. Hé théng
sé tw tao cau hai doc phu hop véi mirc d6 khoé cla
tirng sinh vién, tr nhan dién tr (word recognition),
hiéu nghia (vocabulary in context) dén suy luan
(inferencing). Diéu nay gilp qua trinh luyén tap co
tinh thir thach vira du, khdng gay qua tai nhwng van
tao déng lwc phat trién. Bai tap ca nhan héa thac
day sinh vién hinh thanh quy trinh doc chu déng,
tao sy hao hirng, giam ap lwc va tang kha nang duy
tri théi quen doc dai han.

3. Két luan
Coéng nghé tri tué nhan tao git vai trd thiét yéu
trong viéc phat trién vén tir ving va nang cao kj
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nang doc cho sinh vién nam nhat nhé kha nang ca
nhan héa 16 trinh hoc, cung cép phan hdi tirc thi va
hd tro tiép can ngi liéu da dang. Trong bdi canh
yéu cau dbi méi gido duc ngay cang cao, viéc tich
hop Al vao day - hoc ngoai ngi¥ tré thanh xu thé
tat yéu giup khac phuc han ché cta phwong phap
truyén thdng va tao méi trwérng hoc tap théng minh,
linh hoat hon. Vé lau dai, Trwong Pai hoc Phuong
DPoéng can xay dwng chién lugc trién khai ddng bo
gdm: hoan thién ha tang cdng nghé, dao tao nang
lwc sb cho gidng vién, sinh vién, chudn héa chuwong
trinh tich hop Al va phat trién hé thng danh gia dwa
trén phan tich di liéu. Day la nén tang quan trong
dé nang cao chat lwong dao tao tiéng Anh trong ky
nguyén chuyén ddi s gido duc =
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Applying Atificial Intelligence technology in vocabulary development to improve reading skills for first-year students at Phuong Dong University
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Abstract: This article analyzes the potential and effectiveness of applying Artificial Intelligence (Al) technology in developing
vocabulary to enhance reading skills for the first-year students at Phuong Dong University. Based on practical surveys and an
analysis of popular Al tools, the study indicates that Al supports personalized learning pathways, strengthens vocabulary retention,
and improves reading speed and comprehension accuracy. The paper proposes several feasible solutions, such as building Al-
integrated learning ecosystems, employing language chatbots, and applying learning analytics to optimize teaching and learning
while meeting the requirements of educational innovation in the digital era.

Keywords: Artificial intelligence, vocabulary, reading skills, first-year students, personalized learning, Al applications in education.
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