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manh toan dién “méu muc tiéu biéu”. Day Ia hoat dong nhdm ndm bt tam tu, tinh cdm, hanh vi, théi 0’0
clia quan nhan, tir do co bién phdp t6 chirc, quan ly, dinh huéng, diéu chinh, bo sung va phat trién cac moi
quan hé xa hoi tot dep cua ho, gop phan phat trién nhan cdch, phuong phap, tac phong clng tdc, g/u vimng

A

va phat huy ban chat truyén thong “Bo d6i Cu HG” thoi ky mdi. Bai viét trao doi vé nang cao chét luong,
hiéu qua quén ly mbi quan hé xa héi cia hoc vién & Truong Dai hoc Nguyén Hug trong giai doan hién nay.
Tir khoa: Quén ly, moi quan hé, hoc vién, Pai hoc Nguyén Hug.

Nhan bai: 09/01/2026; Bién tap: 12/01/2026; Phan bién: 19/01/2026; Duyét dang: 26/01/2026.

1. bat van dé

Ngay nay, trwéc nhivng thay dbi vé moi mat cla
dat nwéc da va dang tac dong nhiéu chiéu dén cac
ca nhan, té chirc & xa hdi ndi chung, quan nhéan
trong Quan doi noi riéng, dat ra nhiéu van dé trong
viéc ndm, quan ly cac méi quan hé xa hoi (MQHXH)
ctia ho. Béi véi hoc vién & Truwdng Dai hoc Nguyén
Hué tat yéu cling khong ndm ngoai xu thé chung
nay nén viéc quan ly tbt cac MQHXH cla hoc vién
la mot doi hoi tat yéu khach quan. Pay la qua trinh
hoat déng c6 muc dich, cé ké hoach cla cac td
chtre, cac lyc lwgng, ca nhan ¢é chirc nang, nhiém
vu nham dinh hwéng phat trién nhivtng MQHXH tich
cwe, lanh manh; déng thei, kip thei diéu chinh, ubn
nan, ngan chan nhitng MQHXH khéng lanh manh,
goép phan xay dwng, phat trién hoan thién nhan
cach clia hoc vién; phat hién ttr sém, ngan chan tw
xa nhirng nhan thirc, thai d6, ddng co, hanh vi léch
chuan trong tirng MQHXH dé ngan ngtva vi pham
ky luat, nhat Ia nhitng vi pham phap luat, ky luat
nghiém trong, gop phan xay duwng t6 chirc dang
trong sach virng manh, don vi virng manh toan
dién “mau muc tiéu biéu”, hoan thanh thang loi moi
nhiém vu dwoc giao.

2. NGi dung nghién ctru

2.1. Co sé& ly luan, thuc trang céng tac quan
ly méi quan hé cua hoc vién & Truong Bai hoc
Nguyén Hué

Mbi quan hé x& hoi clia hoc vién & Truwdong Dai
hoc Nguyén Hué la tdng thé cac mbi quan hé tac
dong qua Ial clia ho trong hoat dong quan sy va
trong cuoc sbéng hang ngay; la cac méi quan hé ben
chat, 6n dinh ctia cac chd thé hanh déng, bao gdm:
Quan hé véi cap uy, chi huy don vi; quan hé gitra
hoc vién v&i ddng chi, ddng ddi, quan hé gitra hoc
vién véi cac tb chirc, ca nhan ngoai don vi (cap
dy dang, chinh quyén va cac td chirc chinh tri -
héi tai noi déng quan, noi cw tra va dia ban hoat

dong, ciing nhw mdi quan hé véi gia dinh va nguoi
than...). Cac méi quan hé nay dwoc hinh thanh trén
nhirng twong tac xa hoi on dinh, lap di lap lai, co
lién hé chat ché v&i hanh déng xa hdi va twong tac
x& hdi; tao ra mét mang lwéi twong dbi én dinh, tiy
dé ma chung cé mbi lién hé va rang budc 1an nhau.

Nhan thtrc rd vai trd to I1&n cia cdng tac quan ly
cac MQHXH cua hoc vién, trong nhirng nam qua,
Bang uy, Ban Giam hiéu Nha trwong da lanh dao,
chi dao cac co quan, don vi thwdng xuyén lam tét
coéng tac nay va dat dwoc nhiéu két qua tich cuc.
Nhan thirc, trach nhiém cla cac cép Uy, té chirc
dang vé quan ly cac MQHXH cla hoc vién ngay
cang dwgc nang cao; néi dung, phwong phap quan
ly khdng ngirng dwgc hoan thién, tv dé tao thuén
loi cho viéc hoc tap, ren Iuyen nang cao tri thire,
tich Iuy kinh nghlem vén sbéng cla hoc vién voi
cong ddng, tb chirc trong va ngoai Quan doi, gép
phan nang cao chat lwong gido duc - dao tao va
xay dwng Nha trwdng virtng manh toan dién “Mau
muec tiéu biéu”.

Tuy nhién, bén canh nhirng mat tich cwc néu
trén van con ton tai nhixng han ché, bt cap trong
quan ly cac MQHXH cua hoc vién, dé la: Mot sb
cép Uy, td chirc dang, ngudi chi huy, chinh tri vién,
co quan chirc ndng, can bo quan ly cac cap, nhat
l& can bo quan ly truc tiép chwa thye sy quan tam
I&nh dao, chi dao, diéu hanh dung mdc dén hoat
déng quan ly cac MQHXH clia hoc vién. Viéc cu thé
hda chu triwong, bién phap lanh dao, chi dao cong
tac quan ly cdc MHQXH ctia hoc vién & mot sb cap
Qy, t6 chirc dang con mang tinh hinh thirc, chuwa
thiét thuc, khéng sét thwc véi tinh hinh thue tién.
Cong tac quan ly, gidi quyét tinh hinh tw twéng, dinh
hwdng dw luan cho hoc vién, doan vién, thanh nién
c6 luc, cé noi chwa dwoe cha trong dung mire, chwa
theo kip tinh hinh, nh4t Ia quan ly trén khéng gian
mang; c6 thdi diém chwa cu thé, thiéu chat ché,
chwa kip thoi phat hién tir sém cac vuwdng méc,
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ngan chan t xa nhirtng nhan thie, hanh vi 1éch
chuén trong giai quyét mdi quan hé gira cac hoc
vién dan dén mau thuin, mat doan két, anh huéng
dén viéc chap hanh ky luat Quan ddi va tinh cdm
dong chi, dong doi, gitra cac hoc vién & trong mot
sb don vi. Viéc phdi hop quan ly cac MQHXH cla
hoc vién Nha truo’ng v&i cap Uy, chinh quyén ban,
nganh, doan thé va Nhan dan dia phwong cé thoi
diém chwa thworng xuyén, thiéu chat ché, cham déi
mé&i ndi dung, hinh thirc hoat dong, chwa nam chac
va thyc hién dung nguyén tac, quy dinh, quy ché
ph0| hop véi cap Gy, chinh quyén dia phwong nén
két qua phdi hop quan ly cé thdi diém con han ché.

2.2. Gidi phdp nang cao chét luong céng téc
quan ly cac MQHXH cta hoc vién & Trirong Dai hoc
Nguyén Hué hién nay

Trong thoi gian tdi, tinh hinh thé gidi, khu vuc
dw bao tiép tuc co nhiéu bién déng nhanh chéng,
phirc tap; tac dong cudc Cach mang khoa hoc -
céng nghé, nhat 1a cong nghé sb phat trién manh
mé, tao dot pha trén nhiéu linh vwce, trong do cé linh
vuc gido duc, dao tao... Cung véi d6, cac thé luc
thu dich tiép tuc ddy manh chién lwoc “dién bién
hoa binh” chéng pha Bang, Nha nwéc va Quan doi,
nhét & trén mai trwdng mang. .. Diéu d6 dat ra cong
tac quan ly cac MQHXH cuta hoc vién Nha trreong
phai dbi mat v&i nhidu khé khan, thach thire. Vi vay,
dé quan ly tét cac MQHXH ctia hoc vién, cac chi
thé tién hanh can phai giai quyét dong bd nhiéu giai
phap thiét thwe, hiéu qua, trong d6 tap trung chu
trong vao moét sb bién phap co ban sau:

Mot la, phat huy vai tro clia cac té chire, lwc lwong
dbi v&i viec nang cao nhan thirc, trach nhiém trong
quan ly cac MQHXH cua hoc vién trong Nha trwdng.

Quan ly cac MQHXH cuia hoc vién Nha truvdng la
van dé rat quan trong, truc tiép lién quan dén chirc
nang, nhiém vu, chirc trach, quyén han ctia nhiéu to
chire, lwc lwong va ca nhan; mbi td chire, lwc lwong,
céa nhan co vi tri, vai tro va dwoc quy dinh bdi chirc
nang, chirc trach, nhiém vu, quyén han khac nhau
ddi v&i hoc vién. Vi vay, day la giai phap quan trong
hang dau, |a tién d& gép phan nang cao chat lwong
quan ly cac MQHXH cua hoc vién.

Theo d6, dé thuc hién tt ndi dung bién phap nay,
can phat huy vai trd lanh dao, chi dao cta cép Uy,
ngwoi chi huy, chinh Qy, chinh trj vién, gido duc, nang
cao nhan thirc, trach nhiém, trinh dé cho déi ngl can
bd, dang vién, nhat la d6i ngd can bo tryc tiép chi
huy, quan ly cac MQHXH cua hoc vién. Banh gia
dung nhan thire, trach nhiém, nang lwe cla tirng can
bo dé tir d6 dwa vao ndi dung giao duc chinh tri, tw
twéng theo dinh ky, chu trong boi duo’ng, ren luyén
doi ngli can bod cap phan doi co du pham chét, nang
Iwc trong quan ly, giao duc bd doi. Tb chre tot cac
budi hoc tap, tap huén hang nam cho d6i ngii can bod
chi huy, quan ly, trong d6 chu trong bdi dwéng, tang
cuwong phd bién, tw van, tro gitp vé tam ly, phap ly,
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k§ n&ng, kinh nghiém va phwong phap xt ly cac van
dé nay sinh trong gidi quyét cac MQHXH cla hoc
vién. Khac phuc tinh trang budng I&dng, dwa dam, y
lai, tranh cong dd 16i gitra cac td chirc, cac luc lwong
trong qua trinh quan ly cac MQHXH cla hoc vién &
trong Nha trudng.

Cung voi do, déy manh cac hoat ddng giao duc
chinh tri, tw twédng gép phan phat huy vai trd cla
doi ngli can bo, chi huy cac cép, vai tro tién phong
gwong mau va trach nhiém néu gwong cda can bo,
dang vién theo phwong cham “trén lam guwong mau
muc, dwdi tich cwe 1am theo” trong ndm bat tam tw,
tinh c&m, nguyén vong clia hoc vién, truc tiép gido
duc, chi huy, quén ly hoc vién thyc hién nhiém vu.
Phat huy vai tro clia co quan chinh tri Nha trwdong
trong chi dao, hwéng dan, kiém tra, giup d& don
vi theo chrc nang, nhiém vuy; nhanh chéng x& ly
triét dé cac tinh hubdng nay sinh trong giai quyét cac
MQHXH ctia hoc vién theo phan cép, khéng dé dién
bién phirc tap. V&i Doan thanh nién can di mai ndi
dung, hinh thirc quan ly doan vién, két hop chat ché
gilba quan ly cac MQHXH cua doan vién, véi quan
ly viéc thwe hién chirc trach, nhiém vu, chap hanh
chi thi, ménh l&énh va ky luat. V&i Hoi ddng quan
nhan can phat huy tot dan chi, tich cuc tham gia,
tang cwong dbi thoai, giai quyet kip thO’I cac vuéng
mac nay sinh trong giai quyét cac mdi quan hé gitva
cép trén véi cap dudi, can bd véi hoc vién va gitra
cac quan nhan; xay dung tinh déng chi, déng doi
than thiét, tao sw doan két thdng nhat cao trong don
vi. Qua d6 don vi sé lubn ndm chéc, phan tich, danh
gia va cé bién phap x& ly phu hop céac tinh hudng
ndy sinh tr cdc MQHXH cla hoc vién trong qua
trinh céng tac.

Hai la, cha trong van dung linh hoat, sang tao,
hiéu qua cac hinh thirc ndm, quan ly cac MQHXH
ctia hoc vién phu hop véi tirng dbi twong cu thé.

Quan ly cac MQHXH cua hoc vién dwoc co
quan, cac don vi cu thé héa trong viéc quan ly dang
vién, can bd, hoc vién theo chirc trach, nhiém vu;
théng qua sinh hoat tw phé binh, phé binh trong
cac td chirc dang, té chirc quan chung, don vi, Hoi
ddng quan nhan; dwoc ldng ghép trong thwc hién
cac cudc van dong va phong trao Thi dua Quyét
théng, hoc tap va lam theo tw twdng, dao dirc,
phong cach H6 Chi Minh... Qua d6, méi can bd,
hoc vién tw diéu chinh hanh vi trong giao tiép, trng
Xt v&i cac MQHXH dang véi chuan muc dao dic
cla ngwdi quan nhan cach mang va quy dinh trong
Quan ddi, Nha trwong va tieng don vi. Binh ky, vao
céc thoi didm so két, tdng két, binh xét gitra va cudi
ndm hoc, Nha trwdng cu thé héa cac ndi dung, tiéu
chi d& danh gia cac MQHXH cta hoc vién gan voi
tinh hinh, nhiém vu cla tirng don vi cu thé. Péng
thoi, d& hiéu rd hon gia canh va cac MQHXH cua
hoc vién, trén co s& cac quy dinh chung vé khai
thac s6 quan nhan, bd sung ly lich can b, dang



vién... Nha trudng con cé nhivng quy dinh cu thé
dbi v&i tivng don vi thwe hién dang ky, bao céo vé
ban than, gia dinh, ban bé, cac mbi quan hé trén
dia ban déng quan, gén véi tirng hoat déng cu thé.
Két hop cong tac tw twéng véi cong tac td chirc;
sinh hoat cac td chirc v&i tw phé binh va phé binh
ctia hoc vién. Thuc hién tbt viec dang ky, quan ly
chat ché phuong tién két néi internet, cac tai khoan
mang xa hdi cta hoc vién; duy tri nghiém quy dinh
vé viéc sir dung dién thoai ctia hoc vién. Bén canh
do, dé ndm bat thdng tin kip thoi, hiéu qua, ngoai
viéc phat huy vai trd ctia cap Gy vién phu trach, doi
ngi chién si bdo vé, chién sidan van... Nha truong
thwe hién cong khai sb dién thoai clia can bd ch tri
cac cap dé can bo, hoc vién thudc quyén kip thoi
phan anh cac sy viéc xay ra, ndm bat dw luan quan
nhan. Phéi hop chét ché gitra gia dinh, dia phwong
va don vi trong quan ly cac MQHXH cla hoc vién;
thiét 1ap mdi quan hé véi gia dinh hoc vién théng
qua trao déi bang dién thoai, mang xa hdi. Tang
cwong mbi lién hé véi cap ty, chinh quyén, cac té
chire chinh tri xa héi va Nhan dan noi dong quan;
gan xay dwng don vi an toan véi dia phwong, dia
ban dong quan an toan, khu dan cw van hda, tao
hanh lang thuan lgi trong quan ly cac MQHXH cla
hoc vién trong qua trinh hoc tap, cong tac.

Ba la, két hop chat ché gilra gido duc y thirc tw
giac chap hanh sy quan ly ctia don vi va tw quan ly
cac MQHXH cua hoc vién

Day 1a bién phap quan trong, truc tiép gop phan
nang cao chat lwgng quan ly cac MQHXH clia hoc
vién trong qua trinh hoc tap, céng tac & Nha truwdng.
Vi thé, dé thuc hién dwoc, can tang cwédng gido duc
nang cao nhan thirc cho hoc vién vé dwong 16i cha
trwrong clia Bang, chinh sach phap luat Nha nwéc;
diéu lénh, diéu I& Quan ddi, quy dinh ctia Nha trworng
va cac quy dinh vé quan hé xa hoi ctia quan nhan;
d&y manh gido duc truyén thdng, nang cao long tw
hao, y chi phan dau, rén luyén tu dwdng cla hoc
vién trong Nha trwdng; gan véi xay dung nén nép
chinh quy, rén luyén ky luat, xay dwng méi treong
van hda tét dep, lanh manh, phong phu. Théng qua
do, hoc vién sé dwoc sbng trong bau khang khi tap
thé doan két, dan chd, trung thwc, lanh manh; can
bd, hoc vién, nhan vién cé pham chét, tv twéng,
tinh cam, thai dé, hanh vi &rng x& van hoéa, dung
mwc gép phan nang cao nhan thtrc chinh tri, bdi
dwdng nhan sinh quan, thé gi¢i quan, pham chét
dao duwc cho déi ngl quan nhan; dau tranh phong,
chdng moi &am muu, thi doan pha hoai clia cac thé
Iwc thu dich, bai trir lac hau, t& nan xa héi tac dong
téi mdi quan hé cia ho; cb vi, biéu dwong cai tbt,
“|4y cai dep, dep cai xau” trong Nha trwéng. Dong
th&i, phat huy tinh tich cwce, ty giac chép hanh sw
quan ly clia don vj va ty quan ly cda quan nhan.
B&i vi, tinh tw giac trong viéc chap hanh sw quan
ly cGia don vi va tw quan ly la mot phdm chét cua
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nguwdi quan nhan cach mang. M&i quan nhan can
néu cao trach nhiém, long ty hao, tw trong, thwong
xuyén phan dau, rén luyén, tu dwéng hoan thanh
tdt chirc trach, nhiém vu dwoc giao; néu cao tinh
than doan két gan bé, twong tro, gitip d& nhau cung
hoan thanh nhiém vu; tw giac gan bé véi td chirc,
don vi, quan triét va chap hanh nghiém nghi quyét,
chi thi, ménh lénh cAp trén, gwong mau vé dao durc,
16i séng, chap hanh nghiém phap luat Nha nwéc, ky
luat Quan déi, quy dinh cta don vi, gidi quyét cac
mébi quan hé cd ly, ¢ tinh, vi sy tién bd cla tap thé,
ca nhan.

Bén Ia, xay dwng mdi trwdng van hdéa quén sw
lanh manh gan véi xay dwng don vi vitng manh
toan dién & tirng don vi quan ly hoc vién.

DPon vj vitng manh toan dién 1a diéu kién tét dé
loai bd moi tac ddng xau, tao méi trwédrng lanh manh
cho hoc vién phan d4u, rén luyén. Két hop chat ché
cbng tac xady dwng don vi virng manh toan dién
“mau muc tiéu biéu” v&i xay dwng chinh quy, moi
trwdng van hoéa, tao mdi trwdong lanh manh don vj
chinh quy, “sang, xanh, sach, dep”, giao tiép van
héa noi céng s& van minh, theo ding chudn muc
xa hoi, didu lénh, diéu 1& cia Quan d6i. Chu trong
xay dwng méi tredng van hda quan sw lanh manh,
cht déng diu tranh phong, chéng cac tac dong tiéu
cwe va van hoa xau doc”, nang cao kha nang tw bao
vé trong méi tap thé va méi quan nhan. Toan don
vi |a tap thé vixsng manh, théng nhat y chi va hanh
déng, cé nhiéu diém sang van héa |a nhan té quan
trong, gop phan day Iui cac tiéu cuwc tac dong vao
Nha trwong va tirng don vi; qua dé phong, chéng
¢6 hiéu qua cac hanh vi vi pham ky luat, phap luat.

Bén canh do, thwong xuyén td chirc cac hoat
doéng giao lwu, hoat ddng van hoéa, van nghé, thé duc
thé thao v&i céac td chirc, doan thé & dia phwong,
cac don vi két nghia, nhat 14 v&i Doan Thanh nién
Cong san Hd Chi Minh dé gido duc truyén théng
cach mang, truyén thdng doan két gén bé quan dan
cho hoc vién va thanh nién dia phwong nham tao ra
“san choi” phu hop véi tudi tré, thu hat hoc vién va
thanh nién dia phwong vao cac hoat dong bb ich,
giau chat nhan van giup ho tranh xa cac té nan xa
héi. Bdng thoi, kip thdi phat hién, ngan nglra nhivng
quan hé khéng lanh manh xuét hién trong don vi,
nhirng biéu hién tiéu cwc, cuc bo, be phai... lam
anh hwéng dén cac quan hé truyén théng tét dep
cta don vi, Nha trwdng va Quan doi.

N&m la, hoan thién cac ché do chinh sach nham
nang cao chat lwong, hiéu qué quan ly cac mdi
guan hé xa hoi ctia hoc vién Nha trwong.

Céng tac chinh sach la mét trong nhirng nhan
td tao ra strc manh chién dau cta Quan doi ta. Vi
vay, dé nang cao chét lwong, hiéu qua quan ly cac
méi quan hé cia hoc vién & Nha trwong hién nay,
can tb chire thue hién nghiém tic cac ché do, chinh
sach dbi v&i hoc vién va hau phwong gia dinh hoc
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vién. Theo d6, cap Uy, chi huy don vi va co quan
chtrc ndng can td chirc thwe hién day da cac ché
do, chinh sach hién hanh da dwgc quy dinh trong
cac van ban cltia Bang, Nha nwéc va nghi dinh cla
Chinh phu, quyét dinh cia Bé Quéc phong. Bam
sat cac chi thi, hwéng dan cla trén dé xay dung
ké hoach, xac 1ap cac chi tiéu, tiéu chuan cu thé,
c6 tinh kha thi, thiét thuc trong qua trinh thwc hién
chinh sach déi v&i hoc vién va hau phuwong gia dinh
hoc vién. Thueng xuyén thwc hién tét cac chinh
sach khen thwédng, ddng vién hoc vién cé thanh tich
doéng gop xay dung nha trwdng, don vi, dong thoi
¢6 nhirng hinh thirc ky luat thich dang dé han ché
nhirng thiéu sét, khuyét diém xay ra. Bong vién tinh
than, khuyén khich vat chat, dung ngudi, ding viéc.
Mubn thé, can tap trung thwc hién tét cac chinh
sach vé b tri, sap xép, st dung ding nguwoi, ding
viéc; cac ché do, chinh sach vé phu cép, diéu kién
co s& vat chat bdo d&m cho hoc tap, rén luyén, sinh
hoat, cébng tac; quan tdm thwc hién nang cao doi
séng van hdéa tinh than va cac chinh sach déi voi
gia dinh cla hoc vién, nhét I3 voi nhirng hoc vién c6
diéu kién hoan canh khoé khan. Bong thdi, cép uy,
td chirc dang, chi huy, chinh tri vién, co quan chirc
nang, t6 chirc doan can c6 quy hoach, ké hoach
dao tao, bbi dwéng mot cach co ban, nham déng
vién hoc vién tich cwc hoc tap, phan diu vuon Ién
dé tw khang dinh minh.

3. Két luan

Cac MQHXH cua hoc vién Trwong Dai hoc
Nguyén Hué la tbng thé nhirtng méi lién hé, quan
hé cla hoc vién v&i cac tb chirc, ca nhan, tac déng
qua lai nhau, dwoc hinh thanh, phat trién trong

hoat déng thwe tién thwe hién chre trach, nhiém vu
va trong giai quyét nhu cau cudc séng hang ngay
cta hoc vién. Hién nay, trwéc nhivng thay dbi trén
céac linh vuwc doi sbng xa hoi da va dang tac dong
nhiéu chiéu dén quan nhan, trong dé c6 hoc vién
cla Trwong Dai hoc Nguyén Hué, tr d6 dat ra yéu
cau cao trong viéc ndm bat, quan ly cac MQHXH
cla ho. Vi vay, cong tac quan ly cac MQHXH cula
hoc vién & Trwong Dai hoc Nguyén Hué la mot
nhiém vu quan trong, bao dam cho cac co quan,
don vi trong Nha trwdng luén én dinh, hoan thanh
xuét sdc moi nhiém vu dwoc giao, tr d6 gép phan
xay dwng Nha trwedng thédng minh, hién dai, Quan
doéi nhan dan Viét Nam cach mang, chinh quy, tinh
nhué, hién dai =
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Abstract: Managing the social relationships of military personnel plays a crucial role in building a strong, comprehensive, and
exemplary unit. This activity aims to understand the thoughts, feelings, behaviors, and attitudes of military personnel, thereby
enabling the organization, management, guidance, adjustment, supplementation, and development of their positive social
relationships. This contributes to the development of their personality, working methods, and working style, while maintaining
and promoting the essence and traditions of "Uncle Ho's Soldiers" in the new era. This article discusses improving the quality and
effectiveness of managing the social relationships of students at Nguyen Hue University in the current period.
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