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Tom tat: St dung cong cu tri tué nhan tao trong hoc tap trd thanh xu hudng pho bién & sinh vién hién nay.
Nghién ctiu nay nhdm phan tich y thifc cua sinh vién nganh Gido duc Tiéu hoc tai Truong ai hoc Su pham
Thanh phb Ho Chi Minh va Truong Dai hoc Sai Gon dbi vai viéc st dung cong cu tri tué nhan tao trong hoc
tap, dua trén mo hinh ch&p nhan cong nghé. Bang cach st dung mé hinh cau tric tuyén tinh, nghién ctu
xac nhan rdng cac yéu té nhan thifc vé tinh dé st dung va nhan thifc vé su hitu ich 1a nhiing tién dé quan
trong, 6 tac dong tich cuc dén thai do va y dinh str dung cong cu tri tué nhan tao cua sinh vién. Dac biét,
phan tich hai nhom theo giai doan dau voi giai doan cudi cho thdy co su khdc biét r6 rét: su hai long co
anh hudng manh mé dén thai do chdp nhan cia sinh vién hai ndm dau, trong khi sinh vién hai nam cubi b
thic ddy chu yéu bdi nhan thitc vé su hiw ich thuc té doi voi nghiép vu su pham tuong lai. Nghién cau kién
nghi cac truong su pham nén ca nhan hoa chuong trinh dao tao tich hop cong cu tri tué nhan tao dé phu
hop vai timg giai doan hoc tap, nhdn manh vao trai nghiém dé dang va hap dan cho sinh vién mdi, va tap

trung vao gia tri chuyén mon sdu cho sinh vién cudi khoa.
Tir khoa: Tri tué nhan tao, mé hinh chap nhan cong nghé, gido duc tiéu hoc, dao tao dai hoc.
Nhén bai: 05/12/2025; Bién tap: 06/12/2025; Phan bién: 12/12/2025; Duyét dang: 19/12/2025.

1. M& dau

Trong méi trwdng gidao duc dai hoc, cdong nghé
dang chuyén tir mét cdng cu hé tro thanh moét phan
ttr tich cwe trong qua trinh day va hoc [1]. Trong
do, tri tué nhan tao (Al) dang tao ra nhirng budéc
nhay vot, m& ra tiém nang to I&n trong gido duc. Sw
ra d&i va phd bién nhanh chéng cla cac céng cu
Al tao sinh nhw ChatGPT, Gemini, Copilot hay cac
cong cu hd tro tdng hop thdng tin, soan thao tai liéu,
va thiét ké bai gidng da thay ddi cach sinh vién hoc
tap va nghién ctru [2]. D6i véi sinh vién khéi nganh
sw pham noi chung va nganh Giao duc Tiéu hoc noi
riéng, Al cé thé tré thanh tro tha dac lwc trong viéc
soan gi4o an, thiét k& hoat dong hoc tap sang tao,
hodc phan tich nhu ciu cta hoc sinh tiéu hoc v&i
nhirng dac trung tam |i va thé chat chung, cling nhw
cua tirng nhém hay ca nhan hoc sinh khac nhau [3].

Tuy nhién, viéc s dung cong cu Al trong hoc
tap cling d6i mat véi nhiéu thach thirc [4]. Su tién
tién cGa nhirng céng cu nay tao ra nhirng lo ngai
vé dao dirc hoc thuat, ki nang s dung cong cu va
thai d6 chép nhan clia ngwoi hoc [4]. Viéc sinh vién
cac nganh sw pham déi dién véi mot cong nghé co
kha nang thuc hién thay mét phan cong viéc cla
minh trong twong lai cang khién cho van dé chép
nhan céng nghé tré nén phlrc tap va can duoc
nghién ctru nghiém tac. Dé hiéu rd mirc dd va cach
thirc sinh vién sé str dung cac céng cu Al nay, viéc
nghién clru vé thai dé va y dinh hanh vi 1a can thiét.

2. N6i dung nghién ctru

2.1. Khéi quét vé mé hinh chdp nhén céng nghé

Mé hinh chdp nhan céng nghé (Technology
Acceptance Model - TAM), dwoc phat trién bdi Davis
(1989), Ia mét trong nhitng khung li thuyét phd bién va

hiéu qua nhat d& dy doan viéc chdp nhan mét cong
nghé méi. TAM chi ra réng y dinh hanh vi (behavioral
intention) ctia nguwdi dung déi véi mét hé théng cong
nghé dwoc quyét dinh chi yéu bdi thai do dbi véi viéc
str dung (attitude toward using), ma thai dé nay lai
chiu anh huéng truc tiép tir hai yéu té then chét: nhan
thire vé sw hiru ich (perceived usefulness) va nhan
thirc vé tinh dé st dung (perceived ease of use) [5][6].
Nhirng céu tric nay phan anh cac danh gia vé nhan
thire va cdm xdc dinh hwéng cho quyet dinh cia mot
ca nhan vé viéc ap dung mét cong nghé cu thé.
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Hinh 1: M6 hinh chap nhén céng nghé (Davis, 1989)

2.2. Phuwong phap nghién ciru

2.2.1. M4u nghién ciru

M&u nghién clru gébm sinh vién nganh Gido duc
Tiéu hoc tai Trwdng Pai hoc Sw pham Thanh phd H
Chi Minh va Truwdng Pai hoc Sai Gon, voi tiéu chi
da st dung it nhat moét cong cu Al (nhw ChatGPT,
Gemini, Copilot). D liéu dwoc thu thap bang bang
hdi trwc tuyén, phan phoi qua gidng vién va c0 van
hoc tap, tr ngay 10/9/2025 dén 13/9/2025, thu dwoc
437 phan hdi hop 1&. Ngwoi tham gia duoc chia
thanh hai nhém: nhém A gébm 215 sinh vién ndm
nhét, hai; nhém B gém 222 sinh vién ndm ba, bén,
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nham so sanh mirc do st dung va thai do véi Al theo
giai doan dao tao.

2.2.2. Thang do nghién ctru

T4t ca cac muc dwoc danh gia trén thang do
Likert 5 m&rc d6 (1 = Hoan toan khoéng déng y, 5 =
Hoan toan dong y). Bang 1 trinh bay cac muc héi da
dwoc diéu chinh va ma hoa lai cho phu hop sau khi
kiém dinh mé hinh.

Bang 1: Thang do nghién ctru hiéu chinh

Knai nigm| SO Cac muc hoi diéu chinh
*M muc !
Viéc st dung cong cu Al trong hoc tap:
PE1: Viéc stt dung cong cu Al gidip t6i dé dang quan li cac
nhiém vu hoc tap cua minh (vi dy: tim tai liéu, tom tat bai
A giang).
Nnanthic | - | peo i thay viec hoe cach sit dung céc cong cu Al nay rét
vetinhde | 4 |,z . T
sif dung de dang, khgng tpn nlhleuAno Iuc. . _—
; PE3: Giao dién cua cac cong cu Al rat triic quan va dé hieu
dbi voi toi.
PE4: Toi cam théy viéc st dung cong cu Al trong hoc tap
1a linh hoat va tién Igi.
Viéc st dung cong cu Al trong hoc tap gitp toi:
PU1: Nang cao hiéu sudt hoc tap va két qua cac mon hoc
cua toi.
PU2: Cung cp nguon tai liéu da dang va phong phu dé ho
Nhén thic trg viéc hoc.
vésuhitu | 5 [PU3: Giap toi thiét ké cac hoat dong giang day va gido an
ich trong tuang lai mét cach sang tao hon.
PU4: Cho phép t6i hiéu sau hon vé cac kién thitc chuyén
nganh.
PUS5: Tiét kiém thoi gian déng ké trong qua trinh lam bai tap
va chudn bj bai trén lap.
Dua trén kinh nghiém vé viéc st dung cong cu Al trong
hoc tap:
SUT: T6i rat hai long vai trai nghiém ma cong cu Al mang
Su hai lai cho yjéc hgc c;t]a minh.A ) ’ '
Ioh Khi 4 Su2: Hleu qua st dung cong cu Al da vugt qua mong dgi
g khi P
stf dung ban dag_cug t0|: A s L
; SU3: Toi thay cong cu Al thyc su hap dan va mang lai nhieu
Igi ich cho qua trinh hoc tap cua toi.
SU4: Nhin chung, t6i thay viéc st dung cong cu Al hitu ich
cho viéc hoc tap chuyén mon cua minh.
Khi str dung cong cu Al trong hoc tap:
Théi do UA1: T6i cam thay thich tha khi dugc st dung cong cu Al
ai do L
doi voi vaovigchoc. R )
ViBe S 3 UAZL Tel co thal dq tich cuc GOJ vGi Y|ec st dung cong cu
dljng Al dé ho trg cac mon hoc chuyén nganh. ‘ )
: UA3: T6i tin rdng viéc st dung cong cu Al la can thiet va
quan trong d6i véi mét giao vién tiéu hoc tuang lai.
Y dinh d6i v6i viéc sit dung cong cu Al trong hoc tap:
IU1: T6i c6 y dinh sé tiép tuc sir dung thuong xuyén cong
Y dinh sit 5 |0 Al trong qua trinh hoc tap sap t6i.
dung [U2: Toi sé uu tién stt dung cong cu Al dé h trg hoc tap
hon 1a cac nén tang ki thudt sb truyén théng nhu thu vién
s0, cac trang tim kiém thong thuong.

2.2.3. Phuwrong phap xtr li div liéu

Nghién clru da st dung md hinh c4u tric tuyén
tinh (structural equation modeling - SEM) vé&i phan
mém AMOS (xem Hinh 3 va Hinh 4). Cac céu truc
trong nghién ctru nay dwgc xay dwng tién nghiém
dua trén tdng quan tai liéu, cung cap cac muc do
lwéng da dwoc xac thue va co sé li thuyét cho viéc
dwa chung vao moé hinh. Qua trinh phan tich dwoc
thwe hién qua ba giai doan chinh: 1) Thiét |ap cac
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méi quan hé gia thuyét gitra cac cau truc; 2) Thuc
hién phan tich nhan t6 khang dinh (confirmatory
factor analysis - CFA) dé danh gia do tin cay, gia
tri héi tu va gia tri phan biét ctia mé hinh do lvdng;
3) Tinh toan mé hinh clu tric dé kiém dinh céac
duong dan gia thuyét va phan tich sw khac biét
tiém nang gitra cac nhom tudi. Cach tiép can nay
nham muc dich d@m bao danh gia nghiém ngét ca
thanh phan do lwdng va thanh phan ciu tric cua
mo hinh dé xuét.

Hinh 3: Két qué mé hinh
nhém A

Hinh 4: Két qué mé hinh
nhém B

2.3. Két qua nghién ctru

2.3.1. Banh gia mé hinh

Bang 2 va Bang 3 trinh bay két qua phan tich
nhan t6 khang dinh, xac nhan do tin cay va gia tri
héi tu clia cac cu trdc trong moé hinh chap nhan
céng cu Al. Nhin chung, két qua cho thdy mé hinh
do lwérng cé chét lwong cao & ca hai nhém A va
B. Cu thé, tat ca cac hé sb tai nhan td chuan hoa
déu co y nghia thdng ké& (p < 0,001) va nam trong
nguéng chap nhan (p > 0,456 cho PU1 & Nhém
A). Bdng thoi, d6 tin cay téng hop (CR) cla tat ca
cac cau tric déu dat hodc vuot ngwdng 0,7 (dao
dong tr 0,7 dén 0,9), chirng minh tinh nhat quan
ndi tai manh mé. Thém vao do, gia tri phwong sai
trich xuét trung binh (AVE) cla tat c& cac ciu tric
déu dat nguwéng 0,5 (dao dong tr 0,5 dén 0,7),
khang dinh gia tri hoi tu dwoc thiét lap. Mirc do tai
nhan t6 chuan héa cho thdy cac muc héi dai dién tét
cho céu tric tiém 4n cla ching. Mac du muc PU1
(nhan thirc vé sy hiru ich) trong Nhom A c6 hé so
tai nhan t6 thap nhat (0,456), nhung né van dwoc
gilr lai do van ndm trong pham vi chap nhan va co y
nghia thong ké, dam bao su toan ven ctia mo hinh
Ii thuyét.

Béng 2: Céc bién quan sét va dé tin céy
céu tric & nhom A

Hé sb hdi quy Hg so Do tin
s .. | Muc hoi quy cay
Cau trdc héi | Udc SE CR chudn AVE tong
tinh | °5 | "™ | P | hoa hop
PE1 | 0,94 | 0,05 | 18,34 | *** | 0,897
Nhan
fcvé| PE2 | 0,77 | 0,08 | 10,20 | *** | 0,669
thire ve 07 | 09
tinh de
st dung PE3 | 0,96 | 0,05 | 19,85 | *** | 0,918
PE4 | 1,00 0,892
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Pt 10581 0411 538 | == | 0456 phuong hé sb twong quan gitra ciu tric do va tat
: : : : ca cac cau truc khac. Do diéu kién nay da dwoc
Nnan |"U2 | 1,00 0,807 thdéa man, gia tri phan biét duoc coi 1a da duoc xac
thicve | py3 | 0,84 | 0,10 | 882 | *** | 0757 | g5 | 0g | Nhan (xem Bang 4 va Bang 5).
su hitu Bang 4: Gia tri phan biét & nhém A
h | pus 092|009 | 983 | *** | 0,748 Y
Nhan | Nhan | o .. |Thaido|
PUS | 0,74 | 010 | 7,26 | *** | 0,615 _ thitc vé | thitc vé | 2" 12" | g vei | SN0
Dudng dan L x _ - |long khi| .. .| s
Su1 | 1,00 0,940 tinhde | swhiu | 0 o vige sif d
B sitdung | ich 0| gung |dUNg
Suhai | sU2 | 0,74 | 0,06 | 12,27 | *** | 0,758 —
long khi 06| 09 Nhén thitc vé tinh dé strdung| 0,7
i *k*k
sitdung| SU3 | 085 | 0,07 | 12,06 0753 Nhan thtc vé su hitu ich 013 | 05
*k*
SU4 10901 008 | 11,71 0,746 Su hai long khi st dung 035 | 018 | 06
Thaido| UM | 116 ) 0,19 | 610 | ** | 0,694 Thai do dbi véi viec sirdung | 0,10 | 024 | 021 | 05
32'0\'::, UA2 | 1,29 | 023 | 571 | *** | 0743 | 05| 07 | |Vdinhsitdung 012 | 011 | 030 | 026 | 06
dung . U
UA3 [1,00 0,597 Bang 5: Gia tri phan biét 6 nhém B
e Ut 1,37 026 | 534 | *** | 0,918 R .. o |y
Y dinh s wo. | Nhan |Suhai|Thaido| Y
. 06 | 07 Nhan thite | - 5 | ©F |
strdung | ju2 | 1,00 0,607 Buiing dan vé tinh dé thitc ve | long | doi v6i | dinh
g o dung | SN | Khi si |vieo sit| st
*** n < 0,001 ung ich dung | dung |dung
Nhan thitc vé tinh dé strdung| 0,7
Bang 3: Céac bién quan sét va dé tin cay céu Nhan thifc vé sy hitu ich 031 | 050
trac & nhom B Su hai long khi st dung 042 | 024 | 06
Hé s6 hi quy Hé sb Po tin Théi do d6i v6i viéc st dung | 0,11 0,30 | 0,10 0,5
su trac | M¥C : héi quy &Y | |V dinh sif dun 023 | 027 | 041 | 045 | 05
Cau tric héi | Udc chuén AVE tdng : ng : - . - -
tinh | SE | CR P ] hoa hop .
- : 2.3.2. Cau truc mé hinh
Nhan 1| 0,98 ] 007 | 14,90 0,857 Bang 6 cho thdy SEM phu hop xuét sic voi
thicvé | PE2 | 087 | 0081043 | = 0710} | | d@ liéu quan sat & ca hai nhom sinh vién. Tat c
tinhdé | PE3 | 1,09 | 0,06 | 17,67 | *** | 0917 | ’ cac chi sé mrc d0 phu hgp chinh déu nam trong
st dung PE4 | 1,00 0,863 ngu’,t’yng ché‘p nhan Iy’tué’ng: CMIN/D’F nam trong
U1 | 123 10181 699 | == | 0703 khoang 1 dén 3 (Nhém A: 1,18; Nhém B: 1,51);
’ : : : CFIl deu dat hoac vwet nguwdng 0,95 (Nhom A:
Nhan | PU2 | 1,00 0,640 0,981; Nhom B: 0,954); va ca SRMR (< 0,08) lan
ich PU4 | 1,03 | 015 | 676 | *** | 0,678 hinh dhe Xl’J.at C’Ial dl?_n chinh )A(ac vna co t)lnhmho’p ’Ie
o05 | 092 1 045 | 6.05 | ** | 0.584 cao doi v&i cac mdi quan hé nhan qua gitra cac
: : d ’ cau trac TAM.
[ Sut ] 100 0,836 Bang 6: Murc do phu hop ctia mé hinh
lfSU h:r'] Su2 | 087 | 0081082 |~ | 0792 | |
ona kh , ’ ) T o _ N
o gung su3 | 1,07 | 0.10 | 1082 | *** | 0,812 Thudc do | Udc tinh nhém A | Udc tinh nhém B |  Nguéng | Giai thich
SU4 | 0,90 | 0,10 | 9,07 | *** | 0,717 DF 129 129 - -
Thaido | UAT | 1,15 | 0,19 | 6,00 | *** | 0,686 CMIN/DF 1,18 1,51 Tu1.dén 3 | Xudt sdc
\‘:Z'C"s"l'! UA2 | 1,07 | 0,17 | 633 | *** | 0,727 | 05 | 07 CFI 0,981 0,954 >095 | Xudt séc
d'ung UA3 | 1,00 0,640 SRMR 0,056 0,08 < 0,08 Xuét sdc
inh sut : : . :
g | w2 | 100 0614 05| 07 PClose 0,883 0,248 >0,05 | Xudtsic
**% 5 < 0,001 2.3.3. Két qUé mo hinh
Dwa trén Bang 7 va Bang 8, TAM vé co ban la

Bang 4 va Bang 5 trinh bay két qua kiém dinh
gia tri phan biét cho thdy mé hinh do lwdng dat
yéu cau xuat sdc & ca hai nhém sinh vién A va
B. Piéu nay duwoc kiém dinh bang cach dam bao
rang gia tri AVE ctia mbi cau trac phai Ién hon binh

virng chac trong viéc giai thich y dinh s dung Al
& ca hai nhédm sinh vién. Nhan thirc vé tinh dé st
dung va sw hiru ich 1 nhirng tién dé tich cuc co y
nghia théng ké dbi v&i cac cau truc tiép theo & ca
hai nhém. Cu thé, tac dong cua tinh dé st dung lén
sw hai long la rat manh (0,509 va 0,537).
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Béng 7: Két quéa mé hinh & nhém A Gia
. = " L oa Chénh | trip
Buang dan He s0 He so Pudngdin | NhomA | Nném B | léch |chosu| Giaithich
Udc tinh chuan .
SE C.R. P hoa beta | khac
= - hiét
o Tinh dé& st
Suhiuich | € 0,355| 0,087 | 4097 | *** | 0,358 _ Tinh N
dung SUPU < | dé sir| 0,358+ 0,554+ | 0,196 | 1000 | H000 60 3
- Tinh dé st s ic dung 4c Dig
Suhailong | € dung |0489) 0,075 | 6543 0,509 :
' Sy hai Tinh Khong o sy
Sihailong | €= | Suhituich [0,229] 0,081 | 2837 | 0,005 | 0,236 long < ‘(’fS” 0,500*** 0,537***| -0,028 | 1000 | .
ung j
Thaido | € | Syhtuich [0,205| 0,064 | 3176 | 0,001 | 0,363 o Sy "
U hai - 6ng 6 su
. e * % * ) o
Thaido | € | Suhailong | 0,18 | 0,061 | 2942 | 0,003 | 0,309 long rl‘é’# 0236 | 0,196% 1 0,041 11000 | e gy
Y dinh stt " . Su o
Suhailong |0,336] 0,1 | 3367 | *** | 0,402 -
dung | < | Suhailong Thai | o | gy | 0,363+ |0,522%%* | 0,159 | 1000 | KNOND 60 U
— do ich khéc biét
ng:gsu & | Thaido  |0,462| 0,165 | 2792 | 0,005 | 0,322
- M6i quan hé
*** n < 0,001 tich cuc gitta
thai do va
Thai Sy hai suf hai long
R £ e ey e S« 17079 0,309%% | 0,062 | 0,247 | 1000 | O
Bang 8: Két qua mé hinh 6 nhém B do long dudng nhu
chi c6 y nghia
Durimg dan He sb He sb thong ké doi
. 2 vGi Nhom A.
Udc tinh chuan
S.E. CR. | p héa ¥ dinh N o
— sit | « [SUNAIG gopwer| o 477+ | 10,074 | 1000 | KNONY COSU
- Tinh dé st long khac bigt
Suhituich | € dung 0,394 |0,072| 5475 | *** | 0,554 dung
o ¥ dinh Thai Khong c6 sut
sunailong | & | "™ 98U o 463 10,086 | 5366 | *xx 0537 | | SU | €| gy | 08227 (052010198 1000 | T
dung dung : i
Suhailong | € | Suhiuich | 0,237 | 0,12 | 1972 {0,049 | 0,196 p<0,100*p<0,050**p<0,010***
Thai do < | Suhiuich | 0,437 | 0,118 | 3715 | *** | 0,522 Phan tich da nhém da dwoc thwe hién béng
Thaido | < |suhailong| 0,043 | 0,077 | 05552 | 0,581 0,062 | Ph@n mem thong k& AMOS va cac phat hién duoc
trinh bay trong Bang 9 cho thay mé hinh chap nhan
Y dinh sitdung | €= | Sy hailong| 0,441 |0,112| 3956 | *** | 0,477 | Al vé co ban la nhat quan gilra sinh vién Nhom A va
Nhém B, vi 6/7 dwdng dan khdong co sy khac biét
Ydinhsttdung| €= | Thaido | 0,696 |0,169| 4,12 | *** | 0,52 c6 y nghia thdong ké (p = 1000). Tuy nhién, Bang 9
chi ra mot diém khac biét then chét: méi quan hé
p < 0,001 tich cwc gitra sy hai long va thai do dbi voi viec st

Tuy nhién, mdi quan hé gitra sy hai long va thai
dd dbi vai viéc st dung chi cé y nghia thdng ké déi
v&i sinh vién Nhém A (8 = 0,309, p = 0,003), nhwng
lai khéng cé y nghia dbi véi sinh vién Nhém B (B
= 0,062, p = 0,581). Bbng thoi, tac ddng ctia nhan
thire sy hiru ich 1€n thai do lai cao hon dang ké &
sinh vién Nhom B (B = 0,522) so v&i sinh vién Nhom
A (B = 0,363). Biéu nay cho thay sinh vién giai doan
dau cé thai dd chap nhan cong cu Al bi chi phéi
b&i cac yéu té6 cam xuc (hai long), trong khi sinh
vién sap ra trwong wu tién cac yéu td nhan thire va
chuyé&n mén (gia tri hiru ich) hon trong quyét dinh
st dung.

2.3.4. Két qua phan tich mé hinh hai nhém

Bang 9: Phéan tich hai nhém
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dung Al chi c6 y nghia théng ké dbi v&i sinh vién
nam th& nhat, the hai. Diéu nay cho thdy thai do
chép nhan cdng nghé cla sinh vién mai dé bi anh
hwédng bdi trai nghiém cam xdc va sy hai long tirc
thoi, trong khi thai do cla sinh vién sép ra trwong
chd yéu dwoc dinh hinh b&i cac yéu td nhan thic,
dac biét 1a nhan thire vé sy hivu ich thue té dbi voi
nghiép vu sw pham twong lai.

2.4. Théao ludn

Nghién ctru nay da ap dung TAM dé kham pha
cac yéu tb chi phdi y dinh hanh vi cia sinh vién
nganh Giao duc Tiéu hoc dbi véi viéc st dung cong
cu Al trong hoc tap. Phan tich SEM da xac nhan mbi
quan hé dang ké gitra ndm thanh phan cét 16i cia
TAM: nhan thirc vé tinh d& s dung, nhan thirc vé
sy hiru ich, thai do, sy hai long va y dinh s dung.
Két qua cho thdy TAM la mét cong cu dw doan hiéu
qua dbi v&i sw chap nhan céng nghé Al méi trong
dao tao s pham. Moi gia thuyét dé xuét trong md



hinh déu dwoc tng ho (trr mét dwong dan quan
trong trong phan tich da nhém), chirng minh rang
thai do va y dinh str dung Al cta sinh vién sw pham
duorc thic day béi ca cac yéu td nhan thirc (tinh dé
dung, sw hitu ich) va yéu td cam xuc (sw hai long).

Cac phat hién cta nghién ctvu nay déng nhat véi
cac nghién ctu kinh dién vé chap nhan cong nghé,
khang dinh rang nhan thic vé tinh dé st dung co
tac dong tich cwc va dang ké dén ca nhan thirc vé
sy hivu ich va sy hai long. Didu nay nhdn manh
rang du céng nghé cé tinh ndng vuwot trdi nhw Al,
kha nang truy cap va tinh don gian trong van hanh
van 1a yéu t6 dy doan manh mé nhat déi véi sw
chép nhan. Sinh vién nhan thay Al dé s dung thi
cang tin rang né hiru ich trong viéc soan gido an va
quan li hoc tap. Hon niva, két qua ciing cb vai trd
trung tdm clia nhan thirc vé sy hivu ich trong viéc
dinh hinh thai do va sy hai long, cho théy sinh vién
Gido duc Tiéu hoc nhin nhan Al la céng cu hd tro
thiét ké hoat dong gidng day sang tao sé co thai do
chap nhan cao hon. Sy hai long ciing ndi lén nhw
mot yéu té trung gian quan trong, dac biét trong viéc
thic day y dinh st dung, phi hop v&i cac dé xuét
vé tm quan trong cGa phan trng cdm xuc dbi voi
cbng cu giao duc.

Dwa trén két qua nghién ciru, c6 hai goi y thuc
tién quan trong cho cac co sé dao tao nganh Gigo
duc Tiéu hoc. Thr nhat, cAn ca nhan héa dao tao
ki nang Al theo tivtng nhém déi twong: Déi véi sinh
vién ndm th&r nhét va th( hai, chwong trinh dao
tao nén tap trung vao viéc tao ra cac trai nghiém
st dung Al tha vi va d& dang dé xay dwng sy hai
Idng va thai do tich cwc ban dau. Déi véi sinh vién
nam th& ba va th& tw, chwong trinh dao tao nén
tap trung vao gia tri htru ich cu thé cta Al trong viéc
thiét ké giao an, quan li 16p hoc tiéu hoc va danh
gia hoc sinh dé cling c6 nhan thirc vé sy hivu ich
chuyén mén cda chudng. Th& hai, chinh sach tich
hop Al clia nha trwdng can nhdn manh déng thoi
vé tinh dé s dung (hwéng dan truy cap rd rang)
va tinh sw pham (lam rd cach Al giup tang cuwong
nghiép vu gido vién) dé thic day thai do chap nhan
tich cwe va hiéu qua.

3. Két luan

Nghién ctru nay dong gop vao khoang tréng nghién
clru vé TAM dbi véi cong cu Al va Gido duc Tiéu hoc
bang cach mé réng md hinh théng qua viéc st dung
ndm hoc lam bién diéu tiét. Phan tich da nhém cho
thay méi quan hé tich cuc gitra sy hai long va thai do
chi ¢ y nghta thong ké doi vai sinh vién giai doan dau,
nhwng khéng co y nghia v&i sinh vién giai doan cudi.
Diéu nay goi y rang sinh vién giai doan dau co thai do
chép nhan Al dé bi anh hwéng bi trai nghiém cam xdc
va s hai long tire thoi. Nguore lai, déi voi sinh vién giai
doan cudbi, thai dd chap nhan cong cu Al chi yéu duwoc
dinh hinh b&i sw hivu ich (gia tri thwe t& cla cong cu
trong viéc phuc vu chuyén mon), chr khong phai sy
hai long v& méat cdm xtc don thuan. Phat hién nay lam

NGHIEN CUU UNG DUNG KINH NGHIEM

phong phu thém hiéu biét vé su khac biét gitra cac giai
doan dao tao trong viéc chap nhan cong nghé =
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A study on primary education students”afitude toward fhe use of
arificial intelligence tools in learning
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Abstract: Using artificial intelligence tools in learning has
become a popular trend among Students today. This study
analyzes the perceptions of primary education students at Ho
Chi Minh City University of Education and Saigon University
regarding the use of artificial intelligence tools in learning,
based on a technology acceptance model. Using a linear
structural model, the study confirms that perceived ease of
use and perceived usefulness are important antecedents that
positively impact students’ attitudes and intentions fo use
artificial intelligence tools. Specifically, the analysis of the two
groups by early and late stages revealed a clear difference:
satisfaction strongly influenced the acceptance attitude of the
first-year students, while the final-year students were primarily
motivated by the perception of practical usefulness for their
future teaching careers. The study recommends that the
teacher training institutions should personalize their training
programs, integrating artificial intelligence tools to suit each
learning stage, emphasizing an easy and engaging experience
for new students, and focusing on in-depth professional value
for graduating students.

Keywords: Al, technology acceptance model, primary
education, higher education.
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