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Tom tat: Trong boi canh hoi nhap qudc té ngay cang sau rong, kj ndng giao tiép tiéng Anh tré thanh ndng
lire ¢6t 16i doi voi sinh vién Vigt Nam. Bai viét tap trung phan tich vai tro cda hoat dong tu hoc trong viéc
nang cao hiéu qua giao tiép tiéng Anh; dong thoi dé xuat cac giai phap phét trién ky ndng nay dua trén mo
hinh hoc tap chi dong, ing dung cong nghé sb va ma rong méi triong thure hanh. Thong qua viée khao
st thue tién va tong hop cac nghién ciu gan day, bai viét cho thy tu hoc khong chi gép phan tang tinh
chi déng, kha néng thich tng va ky luét hoc tap, ma con tao ra moi truong giao tiép linh hoat, da dang cho
sinh vién. Cc giai phap duoc dé xuat hudng dén viée xdy dung hé sinh thai tu hoc hiéu qua thong qua nén
téng so, chién lroc rén luyén ca nhan héa va tang cuong tuong tac quoc té. Két quéa nghién ctu 1a co s¢
goi m& cho cac co sG gido duc dai hoc trong viéc thiét ké churong trinh ho tro tu hoc tiéng Anh, gop phan
nang cao nang luc canh tranh cho sinh vién trong thoi ky hoi nhap.
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1. Pat van dé

Trong bdi cadnh hodi nhap quéc té ngay cang sau
rong, tiéng Anh da tr& thanh cong cu quan trong
gitp sinh vién Viét Nam tiép can tri thirc toan cau,
giao lwu hoc thuat va tang cwdong nang lwc canh
tranh trong thi trwong lao dong. Yéu cau vé nang
lwc tiéng Anh, dac biét 1a ky ndng giao tiép khong
chi dén tr cac chwong trinh dao tao tién tién ma
con tlr nhu cau cta doanh nghiép trong thi ky kinh
té tri thirc. Diéu nay dat ra doi héi cap thiét dbi voi
sinh vién phai ch dong nang cao kha nang st dung
tiéng Anh trong méi trwong hoc tap va nghé nghiép
thuc t&. Ky ndng giao tiép tiéng Anh gitr vai trod then
chét vi day 1a nang lwc phan anh truc tiép kha nang
twong tac, trinh bay, dam phan va lam viéc trong méi
trwong da van hoéa.

Viéc thanh thao ky nang nay gidp sinh vién ndm
bat co hdi tham gia cac chwong trinh trao déi québc
té, thuc tap tai doanh nghiép nwéc ngoai va dap ing
yéu cau tuyén dung toan cau hoa. Trong gido duc
dai hoc hién nay, hoat dong ty hoc ndi 1&n nhw mot
xu huéng tat yéu gép phan phat trién ndng luc tw
cha, tw duy phan bién va kha nang thich (rng cla
sinh vién. Tw hoc, dac biét trong linh vyc ngoai ngfr
gilp ngwoi hoc cha dong rén luyén ky nang giao tlep
thédng qua cac ngudn hoc liéu mé, céng nghé sb va
mdi trwdng twong tac da dang.

Bai viét hwéng dén phan tich cac giai phap phat
trién k§ n&ng giao tiép tiéng Anh cho sinh vién théng
qua hoat déng tw hoc. Béi twong nghién ctu 1a sinh
vién cac tredng dai hoc Viét Nam; pham vi tap trung
vao cac bién phap mang tinh &ng dung, kha thi va
phu hop véi yéu cau héi nhap quéc té hién nay.
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2. NGi dung nghién ctru

2.1. Gidi quyét van dé

2.1.1. Mot sé véan dé ly luén

Ky nang giao tiép tiéng Anh dwoc hiéu la kha
nang st dung ngdn nglr mot cach hiéu qua trong
céac tinh hudng giao tiép thwc t&, bao gém bdn thanh
td quan trong: nghe, néi, twong tac va phan héi. Ky
ndng nghe gilp nguwoi hoc tiép nhan va xi ly théng
tin; k¥ nang ndi hd tro dién dat y twédng mach lac; ky
nang twong tac thé hién kha nang duy tri ddi thoai
trong bdi canh da dang; trong khi k§ ndng phan hoi
dam béo suw phu hop va linh hoat trong giao tiép.
Bén thanh té nay tao nén nang luc giao tiép toan
dién va c6 tinh rng dung cao.

Ty hoc trong day - hoc ngoai nglr dwgc hiéu la
qua trinh ngwdi hoc chd déng xac dinh muc tiéu,
lwa chon tai liéu, phuwong phap va tw diéu chinh
hoat déng hoc tap ctia minh. Bac diém cua tw hoc
la tinh chd dong, linh hoat va ca nhan héa; qua dé
phat huy tdi da nang lwc tw cha, tw duy déc lap va
kha nang hoc tap subt doi. Trong bdi canh phat trién
ngoai ngt, ty hoc dong vai trd quan trong vi thoi
lwong trén 16p thwdng khong da dé dap (ng nhu
cau luyén tap lién tuc, dac biét la k§ nang giao tiép.

Nhiéu ly thuyét gido duc hién dai da khéng dinh
hiéu qua cla tw hoc trong phat trién k§j ndng giao
tiép. Thuyét kién tao nhan manh vai trd cla nguoi
hoc trong viéc ty xay dwng tri thirc qua trai nghiém;
thuyét twong tac dé cao sy giao tiép cé y nghia
thdng qua twong tac xa hoi; md hinh hoc tap két
hop (blended learning) cho phép két ndi hoc truc
tiép va hoc trwc tuyén, tao méi trudng luyén tap da
dang va linh hoat. Kinh nghiém québc té cho thay



viéc ng dung cdng nghé sd, khai thac hoc liéu mé
va duy tri moi truong giao tiép thuc té hoac o la
nhung yéu tb then chét glup nang cao ky nang giao
tiép qua tw hoc. Nhiéu quéc g|a da trién khai thanh
céng cac mé hinh nay tao diéu kién cho sinh vién
luyén tap thwong xuyén va hiéu qua hon.

2.1.2. Thuc trang phét trién ky ndng giao tiép
tiéng Anh cta sinh vién Viét Nam hién nay

Trong nhitng ndm gan day, cing véi qua trinh
ddi mai gido duc va yéu cau hoi nhap quéc té, hoat
doéng tw hoc tiéng Anh cua sinh vién Viét Nam da
tré nén phd bién va da dang hon. Nhin chung, sinh
vién da nhan thirc dwoc tAm quan trong cuia viéc tw
hoc trong viéc phat trién k§ nang giao tiép, dac biét
trong béi canh thdi lwong trén 16p con han che Diéu
nay thé hién qua mirc d6 str dung cac ngudn hoc
liéu sb, rng dung luyén phat am, nén tang giao tiép
trwe tuyén va cac khéa hoc mé ngay cang gia tang.
Tuy vay, hiéu qua tw hoc con chwa déng déu. Mot
bd phan sinh vién cé kha nédng tw hoc tét, biét dat
muc tiéu cu thé, Iwa chon noi dung phu hop va cé
ky luat hoc tap cao, tr dé cai thién rd rét kha nang
nghe - néi. Nguwoc lai, s6 déng sinh vién chi dirng
lai & tw hoc mang tinh chat déi pho, khéng theo ké
hoach va thiéu chién lwoc dan dén két qué han ché,
d&c biét trong giao tiép thwc té. Mot trong nhirng
han ché néi bat trong tw hoc tiéng Anh ctia sinh vién
hién nay la thiéu méi trwdng giao tiép tw nhién. Mac
du céc trwdng dai hoc da cb gang trién khai cau lac
bd tiéng Anh, hoat ddng giao lwu véi sinh vién qubc
té hodc m&i chuyén gia nwéc ngoai, nhwng tan suét
chwa cao va chwa bao pht rong khdp. Phan 16n
sinh vién, nhat 1a & cac trub’ng ngoai trung tam dé
thi khéng cé diéu kién tiép xuc véi ngudi ban ngiv
hoac méi tredng noi tleng Anh hang ngay. Diéu nay
khién k§ nang giao tiép bi gi¢i han trong khuén khd
bai tap nghe - néi co ban, khéng phan anh day du
kha nang twong tac thuc té.

Bén canh dé, thiéu phwong phap tw hoc khoa
hoc ciing la nguyén nhan khién viéc tw hoc khéng
dat hiéu qua nhuw ky vong. Nhiéu sinh vién chua biét
cach dat muc tiéu phu hop voi trinh d6, chwa xay
dwng dugc 10 trinh tién bo ro rang va chwa co théi
quen tw danh gia két qua. Mot bo phan sinh vién
chi chu trong hoc tr virng r&i rac hoac luyén nghe
thu ddng ma khang gén két véi thwe hanh giao tiép.
Viéc thiéu chién lvoc hoc tap dan dén tinh trang hoc
nhiéu nhwng tién bo it, tham chi tao ra tam ly chan
nan va bé dé. Ngoai ra, dong lwc hoc tleng Anh thap
larao can pho bién. M&c du sinh vién hiéu tdm quan
trong cda tiéng Anh, nhung khéng phéi ai cling c6
déng lwe noi tai A manh dé duy tri viéc luyén tap
lién tuc. Thoi quen phu thudc vao giao vién, ap lwc
tr cadc moén chuyén nganh hoac thiéu muc tiéu nghé
nghiép rd rang khién dong lwc hoc tap giam sut. Mot
nguyén nhan khac 1a sinh vién thwong cdm thay
mac cdm véi kha ndng néi tiéng Anh cia minh, ngai
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mac 16i nén it tham gia giao tiép dan dén thiéu tw tin
va giam hiéu qua rén luyén.

Vé phwong dién cong cu hd tro tw hoc, cé thé
thdy s phat trién nhanh cia céng nghé da mang
lai nhiéu nén tang gidp sinh vién luyén ky nang
giao tiép tiéng Anh. Cac (rng dung hoc tiéng Anh
nhw Duolingo, Elsa Speak, Cake, Memrise, hay
cac cong cu tri tué nhan tao (Al) nhw ChatGPT
da dwoc sinh vién sir dung rong rai. Nhirtng trng
dung nay hé tro' luyén phat am, mé rong tir vung,
luyén nghe theo chi dé va cai thién phan xa giao
tiép. Tuy nhién, mrc 6 phu thudc qua I&n vao tng
dung ciing khién sinh vién chi luyén tap thu dong
ma thiéu co hoi phan héi tw nhién t» moéi truorng
that. Bén canh (rng dung, cac dién dan hoc tiéng
Anh trén mang xa hdi nhuw Facebook, Zalo hay cac
nhém hoc tap truc tuyén ciing gitp sinh vién trao
ddi tai liéu va kinh nghiém. Tuy vay, tinh twong tac
trén cac dién dan nay con han ché va thwdng phu
thuéc vao mirc dd chu dong cla nguwoi hoc. Cac
hoat déng giao tlep thuc té chwa that sy dién ra
thwong xuyén khién nguo’l hoc khé phat trién kha
n&ng dbi thoai lién tuc - yéu té quan trong nhat cta
k§ nang giao tiép.

Trong khi do, cac céu lac bd tiéng Anh tai trwdng
dai hoc déng vai trd quan trong trong viéc tao mai
trwdng thwe hanh. Tuy nhién, chat lwong va quy
mo cla cac cau lac bd khéng déng déu gitra cac
trwong. O cac trwong I&n, cau lac bd hoat ddng bai
ban, c6 mdi khach moi qubc té, td chirc debate,
workshop, talkshow... tao co’ hdi cho sinh vién giao
tiép da dang. Nguworc lai, tai nhiéu trwdng khac, hoat
déng cau lac bd mang tinh hinh thirc, thiéu dinh
hwéng ndi dung, khéng thu hat déng dao sinh vién
tham gia. Diéu nay lam giam hiéu qua trong viéc
phat trién kj ndng giao tiép. Thuc trang phat trién
k§ nang giao tiép tiéng Anh théng qua tw hoc cla
sinh vién Viét Nam tuy cé nhitng chuyén bién tich
cwe, nhwng van con ton tai nhiéu han ché. S thiéu
méi trwdng giao tiép thuc té, phwong phap tw hoc
chwa khoa hoc va dodng lwc thap 1a nhivng rao can
cht yéu. Bén canh d6, du cac nén tang tw hoc ngay
cang da dang, sinh vién van chwa khai thac tbi wu
dé phat trién k§ nang giao tiép mot cach toan dién.
Diéu nay doi héi can cé nhirng gidi phap dong bo tir
phia sinh vién, giang vién va nha trwéng nham xay
dwng hé sinh thai tw hoc hiéu qua hon, dap &ng yéu
cau hdi nhap quéc té.

2.1.3. Gidi phap phét trién ky ndng giao tiép tiéng
Anh théng qua hoat ddng tw hoc

2.1.3.1. Gidi phap vé phuong phép tw hoc

Mét trong nhitng yéu té quyét dinh hiéu qua tw
hoc tiéng Anh cua sinh vién 1& phwong phap hoc
tap. Do d&c thu cta ky nang giao tiép ddi hdi sy
luyén tap lién tuc, viéc xay dwng phwong phap ty
hoc rd rang, khoa hoc sé gilp sinh vién téi wu héa
thoi gian va nang cao két qua hoc tap. Trwdc hét,
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sinh vién can xay dwng ké hoach tw hoc khoa hoc,
dwa trén ca muc tiéu dai han va cac nhiém vu ngén
han héng tuadn. M6t ké hoach hiéu qua phai dya
trén trinh d6 hién tai, thoi gian cé thé dau tw va yéu
cau hoc tap cu thé cta tirng ky ndng. Vi du, sinh
vién cé thé phan bé mdi ngay 20 - 30 phut luyén
nghe, 20 phut luyén naoi va 15 phut 6n tr vieng theo
chu diém. Viéc chia nhd muc tiéu theo ngay, tuan,
thang khong chi gitp sinh vién dé theo dai tién do
ma con tao déng lwc duy tri thdi quen hoc tap bén
virng. Ngoai ra, k& hoach can cé sy linh hoat dé
diéu chinh tuy theo khéi lwong céng viéc cla tirng
giai doan hoc tap nham dam bao tinh thuc tién va
duy tri hiéu qua lau dai.

Cung v&i dé, mdt ndi dung quan trong trong
phuong phap tw hoc la tang cuong luyén nghe -
Nnoi qua mo phong tinh hudng giao tiép. Ky nang
giao tiép khong thé chi hinh thanh qua viéc hoc ly
thuyét ma doi héi thuwc hanh thuwong xuyén théng
qua cac tinh huéng gan giii v&i thuc té. Sinh vién
c6 thé xay dwng danh sach cac chi dé& phd bién
nhw gi®i thiéu ban than, thao luan hoc tap, phéng
van xin viéc, thuyét trinh, d&t cau hdi, phan bién...
Sau d6, mé phéng tinh hudng béng cach ghi am,
quay video hoac luyén ndi tric tuyén vGi ban be. Ky
thuat “shadowing” - 1ap lai |&i thoai theo ngwoi ban
ng® cling la phwong phap hiéu qua giup tang do tw
nhién va cai thién phat am. Bén canh do, sinh vién
c6 thé tham gia cac nhém doc kich ban, t6 chirc cac
bubi role-play theo cac chi d& nhw “di mua sam”,
“phéng van tuyén dung’, “thao luan nhém” gidp ky
nang phan xa dwoc hinh thanh trong méi trwong
twong tac gan véi thuc té. Pay |a gidi phap quan
trong gidp thu hep khoéng céach gitra kién thirc hoc
trén 16p va kha nang st dung tiéng Anh trong tinh
huéng that.

Ngoai viéc thwc hanh, sinh vién ciing can biét
tw danh gia va didu chinh chién lvoc hoc tap nham
dam béo tién bd lién tuc. Ty danh gla giup ngudi
hoc nhan biét diém manh, diém yéu va lwa chon
chién lvoc phi hop hon trong tirng giai doan. Mot
sb cong cu hd tro tw danh gia nhw kiém tra trinh do
qua bai test online, ghi &m bai ndi dé nghe lai hoac
so sanh kha nang nghe gilra cac giai doan luyén
tap khac nhau. Khi phat hién nhirtng han ché nhuw
phat am chuwa ro, phan xa cham hoac st dung tw
vung han ché, sinh vién can diédu chinh chién luvoc
hoc tap béng cach tap trung vao bai tap chuyén sau
nhw luyén phat am, mé& rong von ti theo chi dé
hoac tang cwdng twong tac voi gido vién va ban
hoc. Viéc duy tri chu trinh “luyén tap - tw danh gia -
diéu chinh” sé& giup sinh vién nang cao chat lvong
tw hoc mot cach bén virng.

2.1.3.2. Gidi phap vé tng dung céng nghé sbé

Trong thoi dai cong nghé 4.0, cac nén tang sb
tré thanh cong cu hd tro dac lwc trong viéc phat
trién ky nang giao tiép tiéng Anh. Viéc rng dung
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cong nghé khoéng chi mang lai sy tién lgi ma con
giup ca nhan héa qua trinh tw hoc, tang tinh twong
tac va tao méi trvdng hoc tap phong phu hon. Trwdc
hét, sinh vién can khai thac cac (rng dung Al hé
tro giao tiép nhw ChatGPT, Elsa Speak, Duolingo
hay Cake. Bay la nhirng céng cu giup nguwoi hoc
cai thién nhiéu khia canh khac nhau cla ky ndng
giao tiép. Elsa Speak hd tro luyén phat am véi do
chinh xac cao nh& cdng nghé nhan dién giong ndi;
Duolingo gitp ciing cb ngl phap, t¥ vng va luyén
phan xa co ban; trong khi ChatGPT c6 thé déng vai
trd nguwoi ban trd chuyén bang tiéng Anh, mé phéng
nhiéu tinh hudng giao tiép thuc té. Sinh vién cé thé
yéu cau ChatGPT doéng vai nha tuyén dung, giadng
vién hodc khach du lich dé thwe hanh hdi thoai theo
bdi canh cu thé. Viéc luyén tap thudng xuyén véi
cac rng dung nay sé giup sinh vién nang cao phan
xa giao tiép, khd nang d&t cau hdi va tra 1oi, dong
thoi giam tam ly e ngai khi néi tiéng Anh.

Bén canh &ng dung Al, sinh vién can s dung
hiéu qua cac nén tang hoc lieu mé&, podcast va
video hoc thuat. Hoc liéu mé gilp sinh vién tiép can
ngudn tai nguyén phong ph tir cac trwéng dai hoc
I&n trén thé gidi, trong khi podcast tiéng Anh |a cong
cu tuyét voi dé luyén nghe theo chi dé. Viéc nghe
podcast 10 - 15 phat méi ngay khéng chi cai thién
kha nang nghe ma con gilp sinh vién mé réng kién
thirc x& hdi, nang cao kha nang str dung tiéng Anh
trong nhirng chi dé& hoc thuat hoac ddi séng. Cac
video hoc thuat trén TED, BBC Learning English,
VOA Learning English hay YouTube ciing 1a nguén
tai liéu hiéu qua giup sinh vién luyén nghe - néi va
tiép can cach dién dat ciia ngwdi ban ngl trong
nhiéu ngi canh khac nhau. Quan trong hon, sinh
vién c6 thé két hop xem video - ghi chu - thwe hanh
ndi lai ndi dung bang 16 ctia minh, tir 6 phat trién
k§ nang tém t&t va dién dat y twéng. Dé tang cwédng
sy twong tac, sinh vién can tao méi trudng giao
tiép 4o qua mang xa hoi, dién dan va cac nhom trao
ddi. Pay la giai phap quan trong nhdm khéc phuc
han ché vé méi trweng giao tiép tw nhién trong cac
trwdng dai hoc. Thdng qua cac nhém Facebook,
Zalo, Discord hodc Telegram, sinh vién c6 thé tham
gia thao luan, dang cau hdi, chia s& chi dé luyén
noi va két ndi véi ban bé cé cling muc tiéu hoc tap.
Nhiéu cdng ddng hoc tiéng Anh hién nay té chirc
céac budi “Speaking Online Meetup”, noi ngudi hoc
c6 thé tham gia tro chuyén truc tuyén theo nhém
nhd, luyén phan xa hoi thoai va tich Iy kinh nghiém
giao tiép. Sinh vién ciing c6 thé tham gia cac dién
dan quéc t& nhw Reddit hodc Quora dé luyén viét va
phan hdi bang tiéng Anh, tr 6 mé& rong kha nang
st dung ngén ngir trong méi trwérng toan cau. Viéc
duy tri méi trwéng giao tiép 4o nay giup sinh vién
rén luyén ky nang giao tiép lién tuc, vuot qua rao
can tam ly va hinh thanh sw tw tin khi twong tac
bang tiéng Anh.



2.1.3.3. Gidi phéap phat trién méi truong thuc
hanh tiéng Anh

Bén canh phuong phap tw hoc va ng dung
cbng nghé, viéc xay dwng moéi trweong thwe hanh
tiéng Anh phong phu gil vai trd quyét dinh trong
qua trinh phat trién ky nang giao tiép cta sinh vién.
Thue té cho thay, k§ nang giao tiép chi cé thé hinh
thanh va phat trién bén virng khi sinh vién c6 co hoi
van dung ngdn ngi trong cac tinh huéng thuc té, cé
sw phan héi, twong tac va chinh stra lién tuc. Do dé,
m& réng va nang cao chat lwgng méi trwéng thuc
hanh la gidi phap mang tinh chién luvgc. Trwdc hét,
céc trwong dai hoc va giang vién can khuyén khich
sinh vién tham gia cau lac bo tiéng Anh. Day 1a mot
trong nhirng méi trwdrng giao tiép hiéu qua nhat, tao
diéu kién cho sinh vién rén luyén trong bdi canh tw
nhién nhwng van cé sy dinh hwdng chuyén mon.
Cau lac bo can hoat dong theo md hinh mé, da
dang vé hinh thirc nhw thdo luan nhom, tranh bién,
dién kich, storytelling, showcase dy an, talkshow
v6&i khach moi quéc té... Bén canh dd, viéc phan
chia cau lac b theo twng trinh d6 (beginner -
intermediate - advanced) cling giup sinh vién tham
gia phu hgp v&i nang lwc ciia minh, ttr dé gidm ap
Iwc va tang hiéu qua luyén tap. Dé thu hut sinh vién,
cau lac bo can cd lich sinh hoat déu dan, hoat dong
gan v&i cac chi dé thuc té nhw khéi nghiép, van
héa quéc té, ky nang mém, nghé nghiép gitp ngudi
hoc vira nang cao tiéng Anh vira m& rong tri thirc
xa hoi.

Ngoai hoat dong trong céu lac bd, cac trwong cod
thé mé rong co hdi giao tiép bang cach két néi sinh
vién v&i ngudi ban nglr hodc sinh vién québc té qua
cac dw an trao déi. Pay la hinh thirc hoc tap mang
lai gia tri rat Ion, béi twong tac véi ngudi ban ng
gilp sinh vién rén luyén kha nang nghe - néi trong
moi trwdng ngdn nglr that, tiép xuc véi nglr diéu,
tbc d6 noi va cach biéu dat van hoéa ban dia. Truong
dai hoc c6 thé hop tac véi cac td chire tinh nguyén
quédc té, trung tm van hoa nwéc ngoai, dai s& quan
hodc mang lwdi sinh vién trao dbi dé& té chirc cac
budi giao lwu, hoi thao, workshop, 1&p hoc néi tiéng
Anh mién phi hodc theo dw an. Nhiéu trwong co
thé trién khai mé hinh “Buddy Program”, trong d6
sinh vién Viét Nam tré thanh ngwdi hd tro sinh vién
nwdc ngoai trong sinh hoat hang ngay, déng thoi
hoc héi tiéng Anh qua twong tac truc tiép. Cac dw
an hop tac theo nhém nhw thyc hién nghién clru
nhd, xay dwng san pham truyén théng, té chirc sw
kién... cling giup sinh vién rén ky nang giao tiép,
thuyét trinh va lam viéc nhém bang tiéng Anh trong
moi trudng québc té hda.

Bén canh méi trwong ngodi lop hoc, viéc 0
chtrc hoat ddng md phéng giao tiép trong va ngoai
Iép ciing & gidi phap quan trong dé tang cu’o’ng
thwe hanh. Trong 16p hoc, gidng vién cé thé siv
dung phwong phap role-play, mé phéng hoi thoai
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theo tinh hudng nghé nghiép, phong van xin viéc,
thao luan dw an hodc giai quyét van dé. Day la cac
hinh thiec luyén tap gilup sinh vién van dung ngdn
ng® mot cach linh hoat va sang tao, rén luyén kha
ndng phan héi nhanh, dat cau héi, dién dat y kién
va hgp tac trong nhom. Ngoai I6p hoc, sinh vién
c6 thé duwoc giao nhiém vu thiwc hién video phéng
van bang tiéng Anh, lam vlog theo chd dé& van hoa
- xa hoi, ghi am podcast hoac thwc hién khao sat
nguwoi nwdc ngoai tai cac khu du lich. Nhirng hoat
dong nay cé tinh thye tién cao gidp sinh vién vuot
qua tam ly ngai ndi va rén luyén tinh tw tin khi st
dung tiéng Anh trong méi trwdng mé. Viéc thudng
xuyén mé phdng va trai nghiém giao tiép thyc té sé
gop phan thu hep khoang cach gitra kién thirc trong
gido trinh va ky nang st dung tiéng Anh trong doi
sbng cling nhw cong viéc sau nay.

2.3.4. Giai phap tir phia nha truong

Su phat trién ky nang giao tiép tiéng Anh cua
sinh vién khong thé dat hiéu qua cao néu thiéu
chién lwoc hé trer ddng bo tir phia nha trwong. Voi
vai trd dinh hwéng va td chirc, trwdng dai hoc can
xay dwng méi trwérng hoc tap hién dai, thic day tinh
than tw hoc va cung cip day dd nguén lwc dé sinh
vién phat trién kj nang ngoai nglr mét cach toan
dién. Trwéc hét, nha trwdng can phat trién hé sinh
thai hoc tap tw chd. M6t hé sinh thai hiéu qua phai
bao gbm khéng gian tw hoc, hoc liéu sb, nén tang
hd tro trwc tuyén va cong déng hoc tap twong tac.
Trwong c6 thé xay dwng phong tw hoc ngoai ngi
dwoc trang bi may tinh, tai nghe, phan mém luyén
noi, thw vién hoc lidu sb va cac tai lieu tham khao
phong phi. Ngoai ra, nha trudng can trién khai
cac hé théng quan ly hoc tap (LMS) nhw Moodle,
Canvas hoac Google Classroom dé cung cap bai
tap, 16 trinh tw hoc va cong cu danh gia cho sinh
vién. Khi hé sinh thai tv hoc dwoc phat trién bai
ban, sinh vién sé cé moi trwdng thuan loi dé ren
luyén ky néng giao tiép moi lic, moi noi.

Bén canh do, nha trwdng can tich hop hoat déng
tw hoc trong chwong trinh dao tao nham téng tinh hé
thdng va dadm bao sinh vién co thoi lwong luyén tap
tiéng Anh déu dan. Piéu nay cé thé dwoc trién khai
qua nhiéu hinh thirc nhw yéu cau sinh vién chuén
bi bai thuyét trinh, thwc hanh phdng van, luyén hoi
thoai theo chd @& méi tudn, 1am bai hoc trwc tuyén
triedre khi Ié€n I&p (md hinh flipped classroom). Viéc
tich hgp tw hoc vao chwong trinh chinh khéa giup
sinh vién hinh thanh théi quen tw hoc, néng cao tinh
tw cha va chiu trach nhiém véi tién trinh hoc tap cla
ban than. Dong thoi, viéc danh gia két qua tw hoc
cling giup sinh vién ludén c6 dong Iwc duy tri viéc rén
luyén thwdng xuyén. Cudi cing, sw thanh coéng cla
hoat déng tw hoc va phat trién ky nang giao tiép phu
thudc I1&n vao hé tro tw co van hoc tap va tai nguyén
hoc liéu. Nha trwéng can xay dwng doi ngii cb van
hoc tap c6 kha nang hwéng dan sinh vién xay dwng
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ké hoach hoc tap, lwa chon hoc liéu phu hgp va tw
véan chién lwoc phat trién kj nang. D& hé tro hiéu
qua, cb van c6 thé t6 chirc cac workshop vé phuong
phap tw hoc, quan ly thoi gian va cac ky nang mém
lién quan dén hoc ngoai ngir. Ngoai ra, trwéng can
dau tw vao thw vién hoc liéu s, cung cap mién phi
hoac wu dai cac tai khoan str dung (rng dung luyén
néi, bd hoc liéu trwe tuyén, sach dién ti va cac khoa
hoc MOOC. Céac ngudn tai nguyén nay sé gop phan
quan trong gitp sinh vién cé diéu kién tiép can voi
cac phwong phap hoc tap tién tién va nguén tri thirc
toan cau.

3. Két luan

Tw hoc gilr vai tro then chét trong qua trinh phat
trién ky nang giao tiép tiéng Anh cla sinh vién trong
bdi canh hoi nhap quéc té, bdi day la con dwdng
gilip ngwdi hoc chi ddng mé réng vdn ngédn ngi,
tang cwdng sw linh hoat trong twong tac va duy tri
kha nang luyén tap lién tuc ngoai I&p hoc. Céc giai
phap dwoc dé xuét tir ddi méi phwong phap tw hoc,
&ng dung cdng nghé sb, tdng cwdng mai trwong
thwe hanh dén nhirng hé tro thiét thyc tir phia nha
trwdng déu co tinh kha thi cao, phu hop véi diéu

kién thwc tién cla gido duc dai hoc Viét Nam hién
nay. Khi dwoc trién khai déng b, nhirng giai phap
nay khéng chi nang cao nang luc giao tiép tiéng
Anh ma con gép phan hinh thanh nang lwc hoc tap
subt doi cho sinh vién, dap ng yéu ciu ngay cang
cao cla thi trwong lao dong thoi ky hdi nhap =
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Solutions to develop Engish communication skills for students through self-study activities in the period of International integration
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Abstract: In the context of increasingly deep International integration, English communication Skills have become a core
competency for Vietnamese students. The article analyzes the role of self-study activities in improving English communication
effectiveness; at the same time, proposing solutions to develop this skill based on the active learning model, applying digital
technology and expanding the practice environment. Through a survey of practices and a synthesis of recent studies, the article
shows that self-study not only contributes to increasing initiative, adaptability and learning discipline, but also creates a flexible and
diverse communication environment for students. The proposed solutions aim to build an effective self-study ecosystem through
digital platforms, personalized training strategies and increased International interaction. The research results are the basis for
higher education institutions to design English self-study support programs, contributing to improving students’ competitiveness
in the integration period.

Keywords: English communication skills, self-study, students; International integration, digital technology in learning, language
Skills development.
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