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Tom tat: Tir viéc tong quan cac nghién ctu qudc té, bai viét phan tich kinh nghiém tng dung cong nghé sé
trong doi méi phuong phap giang day, hoc tap va nghién ctu khoa hoc. Két qué phan tich cho thay cong
nghé s chi phat huy hiéu qua khi duroc gén voi doi mdi phuong phap, nang cao ndng e sé cda doi ngd
gidng vién, nguoi hoc va nha nghién ciu, cng voi cdc co ché quan tri va bao dam chét luong phi hop. Trén
co'SG do, bai viét danh gid kha nang van dung cac kinh nghiém qudc té vao boi canh Viét Nam, dong thoi dé
xudt mét s6 ham y chinh sach nham thic ddy doi méi bén viing gido duc, dao tao va nghién ctiu khoa hoc

trong ky nquyén so.

Tir khoa Cong nghé s6, doi mai phuong phap giang day, hoc tap s, nghién cttu khoa hoc, kinh nghiém

quéc té.
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1. M& dau

Trong bdi canh Cach mang céng nghiép lan tha
tw va chuyén ddi s6 dién ra manh mé, (rng dung
céng nghé sb trong gidao duc va nghién ctu khoa
hoc da tré thanh xu hwéng tat yéu, gitv vai trd quan
trong trong déi méi phuong phap giang day, hoc
tap va t6 chirc nghién ctru. Nhiéu nghlen ctru québc
té khang dinh viéc tich hop cong nghé sb gilp nang
cao hiéu qua tiép thu tri thirc, da dang héa hinh thire
hoc tap va mé& réng co hoi tiép can gido duc. Cac
md hinh nhw day hoc két hop, 16p hoc dao nguoc
va nén tang hoc tap twong tac da chirng minh tac
doéng tich cwc dén sy tham gia va két qua hoc tap
cla ngudi hoc.

Trong nghién ctru khoa hoc, cong nghé sé thuc
déy hop tac hoc thuat, phat trién khoa hoc md,
nghién cru dwa trén di¥ liéu I&n va wng dung tri tué
nhan tao, qua d6 d&t ra yéu cau mdi vé nang luc
sb va quan tri tri thirc dbi v&i cac co s& gido duc
dai hoc.

Tai Viét Nam, chuyén dbi sb trong gido duc va
khoa hoc - cong nghé dugc xac dinh la dinh hwdng
chién lwgc. Nghi quyét s6 57-NQ/TW (22/12/2024)
va Nghi quyét s 71-NQ/TW (22/8/2025) nhén
manh phat trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang
tao va rng dung coéng nghé sé nhdm déi méi can
ban, toan dién gido duc va dao tao. Trén co s& do,
bai viét phan tich kinh nghiém québc té vé (ng dung
céng nghé sb trong gidng day va nghién ctu, tir do
dé xuét goi y van dung phu hop véi bdi canh Viét
Nam hién nay.

2. NGi dung nghién ctru

2.1. Kinh nghiém quéc té vé trng dung céng nghé
sé trong déi méi phuwong phap gidng day

Nhirng ndm gan day, céng nghé sbé tré thanh
dong lwe quan trong thuic day ddi méi phwong phap
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giang day & ca gido duc phd théng va dai hoc. Céng
ngh& khéng con chi hd tro truyén tai ndi dung ma
dwoc tich hop vao thiét ké sw pham, té chirc hoat
dong hoc tap va danh gia, qua dé lam thay déi vai
trd cla giang vién va ngwoi hoc. Cac md hinh day
hoc két hop (blended learning) va day hoc tryc
tuyén ndi 1&n nhw nhitng huéng tiép can chi dao.
Nghién ctru clia Martin, Sun va Westine (2020) cho
thay viéc st dung hé théng quan ly hoc tap (LMS)
va cdng cu twong tac sé giup tdng miec dd tham gia
va tinh linh hoat, nhwng hiéu qua phu thudc chi yéu
vao chét lwong thiét ké hoat déng va nang luc sw
pham sb clia gidng vién.

Khalil va céng sw (2020) nhan dinh rang viéc
chuyén sang day hoc trwc tuyén doi hdi diéu chinh
phuwong phap theo hwéng tang twong tac va hé
tro ngudi hoc, khang dinh cong nghé chi phat huy
tac dung khi gan véi ddi méi sw pham. Twong tw,
Rapanta va cdng sw (2020) nhan manh can tai cu
tric hoat dong hoc tap thay vi sao chép mé hinh
truyén théng 1&én méi tredng sb, dé xuat tdng cwdng
hoc tap tich cwc, hop tac va phan hoi thwdng xuyén.

Cac nghién ctru tébng hop clia Bond, Zawacki-
Richter va Nichols (2020) cho thdy trong tdm nghién
clru da chuyén tlr danh gia céng cu sang phan tich
tac dong sw pham. L&p hoc ddo ngwoc dwgc xem
I& mé hinh tiéu biéu, cé anh hwéng tich cwc dén
két qua hoc tap, song ciing d&t ra thach thirc néu
hoc liéu va hoat déng 1&p hoc khéng duoc thiét ké
phu hop.

Bén canh do, tri tué nhan tao (Al) dang mé ra co
héi mai trong gidng day. Holmes va céng sw (2019)
cho rang Al hd tro phan hdi tirc thdi va phan tich
hanh vi hoc tap, nhwng cac nghién ctru khac canh
bao Al chi hiéu qua khi dwoc dinh huwéng béi thiét
ké sw pham ré rang va nang Iwc khai thac d liéu
clia gidng vién.



2.2. Kinh nghiém quéc té vé tng dung céng
nghé sé trong déi méi phuong phap hoc tap

Cac nghién cru quéc té cho thdy cong nghé sé
da gop phan thic ddy déi méi phwong phap hoc
tap theo hwéng lay ngwdi hoc 1am trung tam, tang
cwdng tinh chi déng, twong tac va kha néng tw diéu
chinh. Tuy nhién, hiéu qua clia céng nghé khong
nam & ban than cong cu ma phu thudc chi yéu vao
thiét k& sw pham va cach td chirc hoat déng hoc
tap. Bond va cong sy (2020) khéng dinh nhirng
nghién ctu cé tac dong tich cwc thuwerng gan cong
nghé va&i dbi mai phwong phap, thay vi chi st dung
nhw phwong tién truyén tai ndi dung.

Mét kinh nghiém quan trong la can phan biét
gitra hoc tap truc tuyén dwoc thiét ké bai ban va
day hoc tir xa mang tinh tinh thé. Hodges va cbng
sw (2020) chi ra rang viéc chuyén sang day hoc
trwc tuyén trong khing hoang, néu thiéu chuan bi
vé phwong phap va hé tro ngudi hoc, cé thé lam
suy giam chat lwong. Ngwoc lai, cdc mé hinh tryc
tuyén hiéu qua chu trong twong tac, phan héi va vai
trd chd dong clia ngwoi hoc.

Trong dai dich COVID-19, Khalil va cbng sw
(2020) cho thay hoc tryc tuyén ddng bod gilip nang
cao nang luc tw hoc, song ciing tao ap lwc néu thiét
ké chwa phu hop. Martin, Sun va Westine (2020)
nh&n manh cac mé hinh hiéu qua déu tap trung vao
twong tac va phan hdi kip thdi. Rapanta va cong
sw (2020) két luan rang cdng nghé chi phat huy tac
dung khi gan voi tai cau tric vai tro nguoi day va
thiét ké hoat dong hoc tap co y nghia.

2.3. Kinh nghiém quéc té vé timg dung céng nghé sé
trong nghién ctru khoa hoc

Kinh nghiém quéc té cho thdy cong nghé sé dang
tao ra nhitng bién d6i mang tinh céu tric déi voi
hoat déng nghién ctu khoa hoc, 1am thay ddi khéng
chi cong cu ngh|en clru ma ca phuwong phap, quy
trinh va md hinh t chirc nghlen ctru. Trong béi canh
nghién ctvu hién dai, cac nén tang s, dir liéu I&n va
tri tué nhéan tao ngay cang dwoc tich hgp sau vao
toan bd vong doi nghién ctru, tir hinh thanh van dé
nghién clru, thu thap va phan tich di liéu dén cong
bb va phd bién két qua khoa hoc. O géc dd hanh vi
va dong lwc cta nha nghién ctru, Fecher, Friesike va
Hebing (2015) phan tich cac yéu t thic day viéc ap
dung khoa hoc mé trong méi trwéng nghién clru sb.
Nghién ctru nay cho thdy cac nén tadng cong nghé sb
chi thwe sy phat huy tac dung khi dwoc hd tro bdi
céac co ché khuyén khich phu hop, bao gébm hé théng
danh gia nghién ctru, cdng nhan hoc thuét va chinh
sach quan tri d¥ liéu. Diéu nay phan anh kinh nghiém
quéc té rang (rng dung céng nghé sb trong nghién
ctu khoa hoc khéng thé tach roi cai cach thé ché va
quan tri khoa hoc. M6t khia canh quan trong clia trng
dung c6ng nghé sé trong nghién ctru khoa hoc la yéu
cau vé nang luc sb clia ddi ngii nghién ctru. Nghién
ctru ctia Nicholas et al. (2017) chi ra rang cac nha
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nghién ctru, dac biét la cac nha khoa hoc tré, dang
phai thich (rng v&i nhirng thay dbi nhanh chéng trong
méi trwerng nghién ctvu sb, bao gdm quan ly div liéu
nghién ctru, cong bd khoa hoc trirc tuyén va hop tac
qudc té qua nén tang so. Thiéu nang Iuc so cb thé
lam han ché kha n&ng khai thac hiéu qua cac cong
cu va ha tang nghién ctru sé.

Trong d6, khoa hoc mé (open science) dwoc
xem la mét dinh hwéng quan trong trong rng dung
céng nghé sé vao nghién ctru khoa hoc. Két qua
nghién ctru tbng quan hé théng cla Vicente-Saez
va Martinez-Fuentes (2018), chi ra rdng cac nén
tang sb cho phép chia sé di¥ liéu, phwong phap va
két qua nghién ciru gép phan nang cao tinh minh
bach, kha nang tai lap va chéat lwvong khoa hoc. Cac
tac gid nhan manh rang céng nghé sb 1a diéu kién
can dé thuc day khoa hoc mé, song viéc trién khai
hiéu qua con phu thuéc vao chinh sach nghién ctru,
co ché danh gia va van hoéa hoc thuat clia tirng
quéc gia. Bén canh khoa hoc mé, céng nghé sbé
con thuc day sw hinh thanh cac phuong thirc hop
tac nghién clru mai dua trén nén tang truc tuyén.

Tennant va cong s (2019) cho rang cong nghé
sb dang tai cAu tric toan bod hé théng truyén thong
khoa hoc, tr thu thap di liéu, phan bién hoc thuat
dén cong bb va phd bién tri thirc. Nghién clru nay
nh&n manh vai trd cla cac nén tang sb trong viéc
tang cwong tinh minh bach, kha nang tiép can va sv
tham gia ctia cong ddng khoa hoc trong qué trinh sén
xuét tri thtrc. M6t xu hwéng khac la sw mé rong clia
cac nén tang sb trong viéc chia sé va phd bién két
qud nghién ctru. Nghién ctru clia Fraser va cong s
(2021) trén cho thay cac nén tang in s&n va céng bd
trwc tuyén da lam thay dbi dang ké chu trinh truyén
thdng clia nghién ctru khoa hoc, dac biét trong bbi
canh dai dich COVID-19. Céng nghé sé cho phép
rat ngan thdi gian cong bd, tang cwérng phan bién
m& va mé rong kha nang tiép can tri thirc khoa hoc
cho cong déng nghién clru toan cau, qua dé thuc
day hop tac khoa hoc xuyén bién gidi va lién nganh.

2.4. Béanh gia chung tr cac kinh nghiém quéc té

Tlr viéc phan tich cac kinh nghiém quéc té vé ing
dung céng nghé sb trong déi méi phwong phap giang
day, hoc tap va nghién ctru khoa hoc, cé thé rat ra mot
sb danh gia mang tinh khai quat nhw sau:

Thir nhét, hau hét cac két qua nghién ctru déu
khang dinh rang, cong nghé sb khéng con duwoc
xem 1a céng cu hé trg mang tinh ky thuat, ma da
tré thanh yéu t6 thuc day thay déi phwong phap
sw pham va phuong thirc td chirc hoat ddng hoc
thuat. Céng nghé sb tac dong truc tiép dén cach
thirc thiét ké bai giang, t& chirc hoc tap, danh gia
két qua hoc tap va trién khai nghién ctru khoa hoc.
Diéu nay cho thay déi méi phuong phap gidng day,
hoc tap va nghién ctru khong thé tach ré&i qua trinh
chuyén déi sb.

Thir hai, cdng nghé sb da gop phan nang cao
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chéat lwgng gidng day va hoc tap khi dwgc tich hop
vao cac mo hinh sw pham phu hop. Cac mé hinh
day hoc két hop, 16p hoc dao nguoc, hoc tap truc
tuyén va ng dung tri tué nhan tao cho thay kha
nang gia tdng mirc dd tham gia hoc tap, hd tro ca
nhan hoéa qua trinh hoc va phat trién cac nang luc
cbt 16i nhw tw hoc, tw duy phan bién va hop tac.
Trong nghién ctru khoa hoc, cac nén tang sb, khoa
hoc mé& va cong bd tric tuyén da rat ngén chu trinh
nghién ctru, mé réng hop tac hoc thuat va nang cao
kha nang tiép can tri thirc khoa hoc cho céng dong
nghién clru toan cau. Céng nghé sb, vi vay, déng
vai trd quan trong trong viéc mé& rong khong gian
hoc thuat, gidm thiéu rao can vé thoi gian, khong
gian va nguén lyc.

Thir ba, cac nghién clru qudc té cling chi ra
rang, nhirtng tac dong tich cwc chi dat dwoc khi
céng nghé sé dwoc trién khai gén lién véi ddi moi
phwong phap va thay ddi cach tiép can sw pham.
Nhiéu nghién ctu canh bao nguy co 1é thudc vao
céng nghé néu thiéu dinh hwéng phwong phéap luan
rd rang, dan dén viéc sao chép mé hinh giang day
truyén théng sang méi trwong sb, lam gidm hiéu
qua hoc tap va gia tdng ap lwc cho ngudi hoc. Diéu
nay cho thdy ddi méi phwong phap giang day va
hoc tap la diéu kién tién quyét dé cong nghé sb phat
huy gia tri, chr khong phai hé qua tw dong cla viéc
trng dung cong nghé.

Ther tw, modt nhém van dé quan trong dwoc rat
ra tlr kinh nghiém quéc té la cac diéu kién bdo dam
thanh cong ctia chuyén déi s6 trong d6i méi phwong
phap giang day, hoc tap va va nghién ctru khoa hoc.
Ha tAng céng nghé, nang lwc sb cla dodi ngi giang
vién, ngwoi hoc va nha nghién ciru, cung véi co ché
quan tri, danh gia va bao dam chét lwong 1a nhirng
yéu t6 co tinh quyét dinh. Trong nghién ciru khoa
hoc, viéc thic day khoa hoc mé va chia sé dir liéu
khong thé tach réi cac co ché khuyén khich phu hop,
chinh sach quan tri di¥ liéu va van héa hoc thuat dé
cao minh bach, hop tac va trach nhiém giai trinh.

Thir ndm, vé xu huéng phat trién, kinh nghiém
quéc té cho thay sw phat trién manh mé clia ca nhan
hoa hoc tap, ing dung tri tué nhan tao va lién thong
gitra glao duc - nghién ctru - ddi méi sang tao. Cong
nghé sb ngay cang dwoc st dung dé phan tich div
liéu hoc tap, hé tro phan hoi kip thdi va thiét ké 16
trinh hoc tap linh hoat, Iéy nguoi hoc lam trung tam.
Trong nghién ctu khoa hoc, cac nén tang sb dang
gop phan tai ciu trdc hé sinh thai nghién ctru theo
hwéng mé, lién nganh va gan két chat ché hon voi
nhu cau phat trién kinh té - xa hoi.

2.5. Kha nang van dung tai Viét Nam

Trén co s& cac kinh nghiém quéc t& da phan
tich, viéc van dung (rng dung céng nghé sb trong
ddi méi phwong phap giang day, hoc tap va nghién
ctru khoa hoc tai Viéet Nam can dwoc xem xét trong
mdi quan hé ch&t ché v&i bdi canh chinh sach,
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diéu kién thuc tién va muc tiéu phat trién gido duc
- khoa hoc trong giai doan hién nay. Viét Nam dang
c6 nhirng tién dé quan trong cho qua trinh nay, thé
hién rdé trong cac chu triong I&n clia Bang va Nha
nwéc vé phat trién khoa hoc, cdng nghé, dbi maoi
sang tao va chuyén ddi sé, d&c biét 1a cac noi dung
duwoc néu trong Nghi quyét sb 57-NQ/TW va Nghi
quyét s6 71-NQ/TW. Xét vé& bbi canh va diéu kién,
chuyén dbi sé trong gido duc va nghién ctru khoa
hoc tai Viét Nam da dat dwoc nhivng két qua budc
d4u, thé hién qua viéc mé& rong ha tang cdng nghé
théng tin, phat trién hoc liéu sé, hé théng quan ly
hoc tap va ting cudng cong bd khoa hoc quéc té.
Tuy nhién, thyc tién cling cho thdy sw chénh léch
dang ké gitra cac co s& gido duc va nghién ciru vé
murc dd s8n sang cong nghé, nang luc sb cta ddi
ngi gidng vién, ngwdi hoc va nha nghién cliru. Diéu
nay doi hoi cach tiép can linh hoat, cé 16 trinh va
tranh ap dung may méc cac mé hinh quéc té.

V& kha nang van dung truc tiép, nhiéu kinh
nghiém quéc t& cé thé dwoc ap dung twong dbi
phu hop tai Viet Nam. Cac md hinh day hoc két
hop, hoc tap truc tuyén va Iép hoc dao ngwoc cod
thé trién khai hiéu qua trong gido duc dai hoc va
dao tao sau dai hoc, noi ngwoi hoc cd kha nang
tw chd cao hon. Viéc ng dung cac nén tang sé
trong t& chirc hoc tap, danh gia va hé tro nguoi
hoc c6 thé gép phan nang cao chét lwgng dao tao,
déng thdi mé rong co hdi tiép can gido duc cho cac
nhém dbi twong & ving sau, ving xa. Trong nghién
ctvu khoa hoc, viéc phat trién cac nén tang quan ly
di¥ liéu nghién ctru, cdng bd truc tuyén va hop tac
hoc thuat sé cé thé gilp nang cao hiéu qua nghién
clu, tdng cwdng hdi nhap quéc té va cai thién chat
lwong cong b khoa hoc.

Tuy nhién, nhiéu néi dung trong kinh nghiém
quéc té can duwoc diéu chinh cho phu hop véi diéu
kién Viét Nam. Trwdc hét, viec trng dung cbng nghé
sb can gan chat véi ddi méi phwong phap gidng day
va hoc tap, tranh xu hwéng chay theo céng nghé
ma thiéu dinh hwéng sw pham. Bén canh dé, nang
lwc sw pham sé ctia d6i ngili gidng vién va nang luc
hoc tap sb clia nguwdi hoc can dwoc phat trién mot
cach bai ban thdng qua cac chwong trinh dao tao,
bdi duwéng thwérng xuyén. Trong nghién ciru khoa
hoc, viéc thic day khoa hoc mé va chia sé dir liéu
can di kém véi khung phap ly, co ché danh gia va
chinh sach bao ddm quyén s& hiru tri tué phu hop
v&i béi canh trong nuérc.

Nhin chung, viéc van dung kinh nghiém quéc té
vé rng dung cong nghé sb tai Viét Nam can duoc
thuwc hién theo cach tiép can chon loc, cé 16 trinh
va gan chat v&i bbi canh thuc tién. Khi duoc trién
khai mot cach di“)ng bd va co dinh huwéng, céng nghé
sb sé tré thanh dong lwc quan trong thuc day déi
mé&i phwong phap gidng day, hoc tap va nghién ctru
khoa hoc, gép phan nang cao chét luong gido duc



va nang lwc nghién ctru ctia Viét Nam trong bdi canh
hoi nhap quéc té. T d6, co thé rat ra mot s ham
y cho Viét Nam trong ddi méi phwong phap giang
day, hoc tap va nghién ctru khoa hoc dé la: 1) Can
tiép tuc hoan thién chinh sach va khung quan tri
nham thuc day ng dung cong nghé sb gan véi ddi
m&i phwong phap gidng day, hoc tap va nghién ctru
khoa hoc, bdo dam tinh déng bo gitra cac linh vuc
gido duc, khoa hoc - cdng nghé va chuyén ddi sé. 2)
Phat trién ndng lwc sé cho ddi ngli gidng vién, nha
nghién ctru va ngudi hoc can dwoc coi 1a nhiém vu
trong tam, thdng qua dao tao vé thiét ké sw pham
s6, phwong phap nghién ctvu trong moi trwdng sé
va quan tri di¥ liéu nghién cu. 3) can trién khai thi
diém cac mé hinh (rng dung cong nghé sb phu hop
voi didu kién Viét Nam, cé danh gia thyc ching va
diéu chinh linh hoat trwéc khi nhan réng, nham bao
dam tinh bén virng va hiéu qua lau dai.

3. Két luan

Két qua tbng hop va phan tich cac kinh nghiém
quéc té vé ing dung cdng nghé sé trong déi maoi
phwong phap giang day, hoc tap va nghién ctru
khoa hoc, qua d6 cho thdy chuyén dbi sb khong
don thuan la qué trinh &p dung céng cu cdng nghé
ma la dong lwc thic day thay ddi phwong phap va
md hinh t& chirc hoat ddng hoc thuat. Khi duoc
tich hgp vao cac khung sv pham va nghién ctru
phu hop, cong nghé sbé cé thé gép phan nang cao
chét lwong gido duc, mé rong kha nang tiép can tri
thrc va tang cudng hop tac nghién ctru. Tuy nhién,
hiéu qua cla tng dung céng nghé sé phu thudc
ché&t ché vao cac diéu kién bao dam, bao gébm ddi
mé&i phwong phap, nang lwc sb clia ddi ngi giang
vién, nguwdi hoc va nha nghién ctru, cing véi co ché
quan tri phu hop. Viéc trién khai cong nghé thiéu
dinh hwéng phuong phap cé nguy co dan dén déi
méi hinh thirc, khdng tao ra gia tri thwe chat. Dbi voi
Viét Nam, kinh nghiém quéc t& mang lai nhirng goii
mé& quan trong nhwng can dwoc van dung mét cach
chon loc va phu hop véi béi canh trong nwéc. Gan
chuyén dbi sb v&i chién lwoc phat trién gidao duc va
khoa hoc, cdng nghé, chu trong phat trién nang lwc
sb va thi diém cac mé hinh phu hop sé 1a nhirng
yéu t6 then chét d& cong nghé sé thuc s tré thanh
dong lwe cho d6i maéi bén virng trong giang day, hoc
tap va nghién ctru khoa hoc =
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Abstract: Based on a review of international studies, this
paper analyzes experiences in applying digital technologies
to innovate teaching, learning, and Scientific research
practices. The analysis shows that digital technologies are
effective only when integrated with pedagogical innovation,
the enhancement of digital competencies among lecturers,
learners, and researchers, and appropriate governance and
quality assurance mechanisms. On this basis, the paper
assesses the applicability of international experiences to the
Vietnamese context and proposes several policy implications
to promote sustainable innovation in education, training, and
scientific research in the digital era.
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