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theo huéng 14y nguoi hoc lam trung tam, chu trong phét trién ndng lc tam ly c6t 16i va xay dung moi truong
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1. M& dau

Phan lubéng va hwéng nghiép cho hoc sinh phd
thdng la mét trong nhirtng chi trwvong I&n, xuyén
suét ciia Dang va Nha nwéc trong tién trinh ddi moi
can ban, toan dién gido duc va dao tao. Muc tiéu
ctia phan ludng khéng chi nham giam &p lyc 1én
giao duc dai hoc, ma quan trong hon la giup nguwoi
hoc lwa chon con dwéng hoc tap va nghé nghiép
phlu hop v&i nang luc, hiing thu, diéu kién ca nhan
cling nhw nhu cAu phat trién kinh té - xa hoi. Trong
Chuwong trinh gido duc phéd théng 2018, hoat déng
trai nghiém, hwéng nghiép da duoc thiét ké nhw
mot cAu phan bat budc, thé hién nd Iwc thé ché héa
quan diém gido duc huwéng nghiép gén véi phat trién
pham chét, nang lwc nguoi hoc.

Tuy nhién, thyc tién trién khai cho thay cong tac
phan ludng, hwéng nghiép & bac phd théng van
chwa dat dwoc hiéu qua nhw ky vong. Ty |1é hoc
sinh sau trung hoc co s& va trung hoc phé théng lya
chon con dwéng gido duc nghé nghiép con thap;
tam ly “chudng dai hoc”, coi dai hoc nhw con duwdng
gan nhw duy nhat dé thanh cong van kha phd bién
trong xa héi. Hoat déng hwédng nghiép trong nha
trwdng & nhiéu noi con mang tinh hinh thirc, nang
vé cung cép thong tin, thiéu chiéu sau tw van ca
nhan; ddi ngl giao vién, can bd phu trach céng tac
hwéng nghiép va tham van tam ly hoc dwong con
modng, chwa dwoc dao tao bai ban. Hé qua la khéng
it hoc sinh lwa chon nganh nghé mang tinh “theo
phong trao”, theo ap lyc gia dinh hoac dw luén xa
hoi, dan dén tinh trang chan hoc, bd hoc gilra chirng
& bac sau ph6 théng, hoac lam viéc trai nganh, lang
phi nguén luc xa hoi.

Néu tiép can van dé phan luéng, hwéng nghiép
thuan tay t goéc do quan ly gido duc hay chinh

sach vi mé, ching ta dé roi vao cach nhin thién vé
co ché, té chirc, mdé hinh. Trong khi d6, ban chét
cta lwa chon hoc tap va nghé nghiép truéc hét [a
mot qua trinh tam ly - xa hoi phirc tap cla céa nhan
ngwdi hoc, chiu sw chi phéi manh mé clia déc diém
phat trién Ira tudi, dong co, gia tri, niém tin, cam
xuc, cling nhw anh hwédng tir gia dinh, nha trwong
va moi tredng van hoa - xa hdi. Do do, viéc phan
tich nhirtng “diém nghén” trong phan ludng, hwéng
nghiép dwéi goc nhin cta tam ly hoc giao duc khong
chi gép phan lam ré can nguyén sau xa cla nhirng
bAt cap hién nay, ma con mé ra nhirng ham y quan
trong cho viéc thiét ké cac giai phap can thiép phu
hop, bén virng va nhan van hon.

2. N6i dung nghién ctru

2.1. Co s6 ly luén tdm ly hoc gigo duc vé huéng
nghiép va phén luéng

2.1.1. P&c diém tam ly Itra tubi hoc sinh trung
hoc co & va trung hoc phé théng

Tam ly hoc phat trién chi ra rang giai doan vi
thanh nién va dau tudi thanh nién (twong rng voi
hoc sinh THCS va THPT) la thoi ky ca nhan buéc
vao qua trinh hinh thanh ban sac ca nhan, trong do
ban séc nghé nghlep (career identity) 1& mot ciu
phan quan trong. O giai doan nay, hoc sinh bat dau
dat ra cac cau hoi vé “minh la ai”, “minh phu hop v&i
diéu gi”, “minh muén tré thanh ngwoi nhw thé nao
trong twong lai”. Tuy nhién, nang lwc tw nhan thirc
clia cac em con dang trong qua trinh phat trién, dé
bi chi phdi b&i cdm xuc nhéat thoi, bdi hinh anh Iy
twdng hoa vé nghé nghiép trén truyén thdng, ciing
nhw b&i ky vong clia ngwoi lon.

Vé mét nhan thire, nhiéu hoc sinh phd théng
chwa c6 cai nhin day du, thwc té vé thé gidi nghé
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nghiép. Tri thirc nghé nghiép clia cac em thwédng
roi rac, mang tinh cdm tinh, dwa trén nhirng hinh
mau thanh cbng ndi bat (bac si, ky sw, doanh nhan,
nguwoi ndi tiéng...), trong khi it quan tam dén nhirng
nganh nghé gan véi ky thuat, dich vy, san xuét - vén
la tru cot cha nén kinh t&. V& mat cdm xuc - déng
co, cac em dé bi hap dan b&i nhitng nghé dwoc
xa héi danh gia cao vé dia vi, thu nhap ho&c danh
tiéng, trong khi chwa can nhéc day dda dén sw phu
hop gitra yéu cau nghé nghiép véi ndng lwc, hivng
tha va diéu kién ca nhan.

2.1.2. M6t sé tiép can ly thuyét vé lwa chon
nghé nghiép

Cac ly thuyét tam ly hoc huéng nghiép cung cap
khung tham chiéu quan trong dé ly gidi hanh vi lya
chon nghé ctia hoc sinh. Chang han, thuyét loai hinh
nhan cach - méi trwéng nghé nghiép ctia Holland
nh&n manh sw phu hop gitra kiéu nhan cach ca
nhan (thyc té, nghién ctru, nghé thuat, xa hoéi, quan
ly, nghiép vu) v&i méi trwong nghé nghiép twong
&ng. Thuyét phat trién nghé nghiép cia Super coi
lwa chon nghé 1a mét quéa trinh phat trién kéo dai
subt doi, trong d6 giai doan vi thanh nién 1a thdi ky
“tham do”, thir nghiém cac kha nang va vai trd khac
nhau. Trong khi d8, thuyét nhan thirc - xa hoi vé phat
trién nghé nghiép (Social Cognitive Career Theory)
nh&n manh vai trd cla niém tin vao nang luc ban
than (self-efficacy), ky vong két qua va cac yéu td bbi
canh trong viéc hinh thanh lwa chon nghé.

T cac tiép can ly thuyét nay co thé thay, hwdng
nghiép hiéu qua khéng don thuan |a cung cép théng
tin vé cac nganh nghé hay luéng dao tao, ma can hd
tro hoc sinh phat trién nang luc tw nhan thirc, hiéu
biét vé thé gidi nghé nghiép, kha nang ra quyét dinh
va thich (rng v&i nhirng thay ddi trong sudt qua trinh
phat trién. Khi cac diéu kién tam ly nay khéng dwoc
dap ng day du, qua trinh phan ludng dé roi vao
tinh trang hinh thire, thiéu hiéu qua.

2.2. Nhitng diém nghén tam ly trong phan ludng,
huéng nghiép & gido duc phé théng hién nay

2.2.1. Nhén thire léch lac vé gia tri nghé nghiép
va thanh céng

Mét trong nhirng “diém nghén” tam Iy ndi bat
nhét trong phan ludng, hwéng nghiép & gido duc
ph6 thdng hién nay la nhan thic 1&ch lac vé gia tri
nghé nghiép va khai niém thanh céng cta hoc sinh,
phu huynh va mét b phan xa hoi. Tlr géc nhin tdm
ly hoc giao duc va tam ly hoc xa hoi, nhan thirc
nay khéng hinh thanh mét cach ngiu nhién ma la
két qua clia qua trinh xa hoi hoa lau dai, chiu anh
hwdng dan xen cla gia dinh, nha trwong, truyén
thdng va cac chuan muc van héa - xa hoi.

Trong boi canh van hoa A Bong noi chung va Viét
Nam néi riéng, “thanh cong " thwong dworc gan chat
véi dia vi xa hoi, badng cip va nhitng nghé nghiép
mang tinh “tri thrc” nhw bac si, ky sw, luat sw, can
bd quan ly. H& qua la trong nhan thirc ctia nhiéu hoc
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sinh, con duwdng dai hoc dwoc mac dinh nhw lwa
chon wu viét, tham chi duy nhat, dé dat t&i thanh
c6ng va khang dinh gia tri ban than. Cac nganh nghé
thuéc khu vuc gido duc nghé nghiép, lao déng kj
thuat, san xuét, dich vu tuy déng vai tro thiét yéu dbi
v&i sy phat trién kinh té - xa hdi nhwng lai thwong bi
nhin nhan nhw nhirng Iya chon “thdp hon”, it danh
gia hon. Nhan thi'e mang tinh th& bac nay tao ra rao
can tam ly dang ké dbi véi chi trwong phan ludng
sau trung hoc co’ s& va trung hoc phd théng.

T goc dd tam Iy hoc nhan thire, cé thé thay &
day tén tai mot sé khuén mau nhan thirc (cognitive
schemas) va dinh kién x& hdi (social stereotypes)
an sau trong suy nght cua ngudi hoc. Nhirng khudn
mau nay dwoc cing cb théng qua trai nghiém glao
duc (nhan manh thanh tich hoc tap han Iam, diém
s, thi» hang), qua théng diép ngam tw gia dinh (“hoc
gidi thi phai vao dai hoc”), cling nhw ' qua hinh anh
truyen thong ton vinh nhirng hinh mau thanh cong
gan voi bang cép va vi thé xa hdi cao. Khi nhirng
khudn mau nay tré thanh “niém tin mac dinh”, hoc
sinh kho cé kha nang danh gia khach quan gia tri
cla cac con dwong nghé nghiép khac nhau dwa
trén tiéu chi phu hop ca nhan va déng gop xa hoi.

O binh dién déng co, nhan thirc léch lac vé gia
tri nghé nghiép dan dén sw hinh thanh déng co lya
chon nghé mang tinh ngoai tai (external motivation)
hon 1a néi tai (intrinsic motivation). Hoc sinh lya chon
con dwéong hoc tap - nghé nghiép khéng han vi hirng
thud, nang lwc hay y nghia cong viéc, ma vi mong
mudn dat dwoc sw thira nhan xa hoi, lam hai Iong ky
vong cua gia dinh hodc tranh bi gan “nhan” that bai.
Diéu nay khéng chi lam suy gidm cdm giac tw chi
va y nghia ca nhan trong qué trinh lwa chon nghé
nghiép, ma con tiém an nguy co dan toi chan nan,
mat dong luwc hoc tap va khing hoang ban séc nghé
nghiép & cac giai doan hoc tap, lao dong sau nay.

Hé qua trwc tiép clia nhan thirc léch lac vé gia
tri nghé nghiép la sy mat can déi trong phan luéng
nguwdi hoc, qua tai vao cac con dwdng hoc thuat
han 1am trong khi nhiéu linh viec nghé nghiép thiét
yéu cho nén kinh té lai thiéu hut nhan luc cé tay
nghé. Vé phuong dién tam ly ca nhan, khong it hoc
sinh roi vao trang thai “xung dot gia tri” khi phai theo
dudi nhitng Iwa chon nghé nghiép khéng phu hop
v&i nang luc va sé thich, dan dén cadm giac thét bai
chd quan, gidm sut léng tw trong va niém tin vao
ban than. Vé lau dai, nhirng hé qua nay khong chi
anh huéng dén hanh phic ca nhan clia nguoi hoc
ma con tac dong tiéu cwc dén hiéu qué st dung
nguén nhan lyc cta xa hoi.

T d6 cé thé thay, viéc diéu chinh nhan thirc xa
hoi vé gia tri nghé nghiép va khai niém thanh céng
la diéu kién tam ly- xa hoi quan trong dé thao g&
“diém nghen trong phan ludng, huéng nghiép &
gido duc phé théng. Hoat ddng hwéng nghiép trong
nha trwdng can gop phan xay dwng cho hoc sinh



mot hé gia tri nghé nghiép da dang, nhan van, coi
trong sw phl hop ca nhan va y nghia dong gop xa
héi ctia nghé nghlep, thay vi duy tri cach nhin th
bac, thién l&ch vé bang cép va dia vi.

2.2.2. T4m ly Itva tudi va sw thiéu chin muédi trong
ra quyét dinh nghé nghiép

T goc nhin tm ly hoc phat trién, hoc sinh trung
hoc co sé va trung hoc phé théng dang & giai doan
vi thanh nién - dau thanh nién, moét thoi ky cé y
nghia then chét trong qua trinh hinh thanh ban sac
ca nhan, trong dé ban sac nghé nghiép 1a mét ciu
phan quan trong. Tuy nhién, day ciing la giai doan
ma céac chlrc nang tam ly cao cap lién quan dén tw
diéu chinh, tw duy phan tw, danh gia hé qua dai han
ctia hanh vi va ra quyét dinh chién lwoc van dang
trong qué trinh hoan thién. Sy chwa chin mubi vé
mat tm Iy - nhan thire khién nhiéu hoc sinh gap khé
khan khi phai dwa ra nhivng quyét dinh c6 tinh chat
dai han va anh huéng sau séc dén quy dao hoc tap
- nghé nghiép trong twong lai.

V& mat nhan thirc, khong it hoc sinh phd théng co
xu huéng tw duy ngan han, thién vé nhikng loi ich truéc
mat (nhw danh tiéng cla trwéng, mire diém chuan, “do
hot” clia nganh hoc) hon & can nhéc cac yéu cau nghé
nghiép, trién vong phat trién dai han va m&c d6 phu
hop véi nang Iwc, hirng tha ca nhan. Kha nang phan
tich théng tin nghé nghiép mét cach hé thdng, so sanh
cac phuo’ng an lyra chon va dy bao nhtvng thach thirc
nghé nghiép trong twong lai con han ché.

V& mat cdm xuc - x& hoi, Ira tudi vi thanh nién
d&c trwng bdi nhu cau khang dinh ban than, mong
mubn dwoc cdng nhan va xu huéng ddng nhéat voi
nhém ban bé. Ap lwc “khdng mudn khac biét”, tam ly
s bi danh gia thép khi lia chon nhirng con dudng
hoc tap - nghé nghiép khéng theo “chudn muc” sé
doéng c6 thé khién hoc sinh dwa ra quyét dinh mang
tinh theo dam déng, chay theo xu hwdéng, thay vi
dwa trén sy hiéu biét sau sic vé ban than.

O binh dién phat trién ban sac, nhiéu hoc sinh
chwa c6 di trai nghiém thuc tién dé hinh thanh hinh
dung rd rang vé cac vai trd nghé nghiép trong xa hoi.
S thiéu vang co hoi tiép xuc truc tiép véi méi trudng
lao d6ng, v&i ngudi lam nghé trong cac linh vc da
dang khién hinh anh nghé nghiép trong nhan thtc
clia cac em mang tinh triru twong, ly twdng héa hodc
phi thuc té. Khi thiéu nén tang trai nghiém, qua trinh
“tham dd” nghé nghiép, vbn la giai doan quan trong
theo cac ly thuyét phat trién nghé - khéng dwoc thuc
hién day dd, dan dén quyét dinh nghé nghiép mang
tinh “doan dinh” hon la lwa chon cé co sé.

Hé qua 13, sy thiéu chin mubi trong ra quyét dinh
nghé& nghiép & Itra tudi phd thdng lam gia tdng nguy
co Iyra chon sai léch so v&i nang lyc va hirng tha ca
nhan. Diéu nay khéng chi thé hién & ty Ié sinh vién
ddi nganh, bé hoc hodc cadm thay khong phu hop
véi nganh da chon & bac sau phd théng, ma con
&nh hwdng lau dai dén dong luc hoc tap, sw hai long
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nghé nghiép va qua trinh phat trién ban séc ca nhan
cla ngudi hoc. Ty goc nhin tam ly hoc gido duc,
viéc hd tro' hoc sinh ra quyét dinh nghé nghlep khong
nén dat ganh nang “chon ding ngay tir dau”, ma can
duwoc té chirc nhw mét qué trinh phat trién dan dan,
c6 dinh hwéng, véi sy ddng hanh chuyén mén cla
nha trwdng va cac lyc lwong giao duc lién quan.

2.2.3. Ap luc gia dinh va sw chi phéi cia ky vong
xa hoi

Gia dinh va méi trwdng xa hdi réng 1&n hon la
nhirng tac nhan xa hdi hoéa c6 anh hwéng sau sac
dén qua trinh hinh thanh déng co, gia tri va lua
chon nghé nghiép cla hoc sinh. Dwéi géc nhin tam
ly hoc gido duc va tdm ly hoc x& hdi, quyét dinh
nghé& nghiép clia ca nhan khong thuan tay Ia két
qua cla can nhéc ly tri vé nang lwc va hiing thd, ma
con chiu sw chi phéi manh mé cutia cac chuan muc,
ky vong va théng diép gia tri dwgc ndi tdm hoa tw
gia dinh va cong dong.

Trong nhiéu gia dinh Viét Nam, ky vong nghé
nghiép ctia cha me ddi v&i con cai thuéng mang
tinh dinh hwé’ng manh, tham chi ap dat, xuat pha’t
t mong mudn “an toan”, “6n dinh” hoac “danh gia”
cho twong lai chia con. Nhirng ky vong nay chiju anh
hwédng twr trdi nghiém ca nhan cta cha me, tir quan
niém xa hoi vé dia vi nghé nghiép, cling nhw tir tam
ly lo au trwéc nhivng rdi ro cua thi trwdng lao dong.
Khi mong muén ctia cha me khong trung khép voi
hirng thi va nang lwc cia hoc sinh, cé thé ndy sinh
xung dét tam ly gitka nhu ciu tw chd cha ca nhan
va nhu cau dwoc chip nhan, dwoc yéu thuwong tiy
gia dinh. Nhiéu hoc sinh Iwa chon con duwdng hoc
tap - nghé nghiép khéng phai vi sy phu hop ndi tai,
ma vi déng co lam hai Iong cha me hoac tranh gay
that vong cho gia dinh.

T géc dd tdm ly hoc phat trién, giai doan vi
thanh nién la thdi ky ca nhan tirng bwéc tach khoi
s phu thudc tdm ly vao gia dinh dé hinh thanh ban
sac va tinh tw chd. Tuy nhién, trong bbi canh van
héa dé cao tinh cdng ddng va méi quan hé gia dinh
chat ché, qua trinh nay co thé dién ra cham hoac
gap tré ngai. Sy can thiép qua sau cua gia dinh vao
quyét dinh nghé nghiép ctia con cai, du véi thién
chi, cé thé vé tinh kim ham sw phat trién nang luc tw
ra quyét dinh, lam suy yéu cam giac lam chd cudc
doi (sense of agency) clia ngwoi hoc.

Bén canh gia dinh, ky vong xa héi va ap lyc tw
méi trwdng xung quanh ciing déng vai trd dang ké
trong viéc dinh hinh Iwa chon nghé nghiép clia hoc
sinh. Cac chudn muc x& hoi vé “nghe t6t”, “nganh
hot”, “trwéng danh tiéng” dworc lan truyén qua truyén
théng dai ching, mang xa hdi, cac bang xép hang,
cling nhw qua nhirng cau chuyén thanh cong dwoc
tdn vinh mot chiéu. Tw goc nhin tdm ly hoc x& hdi,
nhirng théng diép nay gép phan hinh thanh chuén
muc so sanh xa hoi (social comparison), khién hoc
sinh danh gia gia tri ban than théng qua vi thé hoc
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tap - nghé nghiép twong dbi so véi ban bé va “chuan”
xa hoi. Ap luc phai “theo kip” hodc “khéng thua kém”
nguwdi khac co thé dan dén cac lwa chon nghé nghiép
mang tinh déi pho, chay theo xu hwdng, thay vi dua
trén sw hiéu biét sau sac vé ban than.

Hé qua tam ly cla ap luc gia dinh va sw chi phdi
ctia ky vong xa hoi thé hién & tinh trang cing thang,
lo &u, thAm chi mau thuan ndi tam kéo dai trong quéa
trinh dinh hwéng nghé nghiép ctia hoc sinh. Khi con
dwong lwa chon khéng xuét phat tir déng co' noi tai,
nguoi hoc dé roi vao trang thai thiéu gan két voi
viéc hoc, suy gidm dong lwc va cam giac y nghia
trong qua trinh hoc tép - lao déng vé sau. Tw goc
nhin tam ly hoc gido duc, viéc thao g& “diém nghén”
nay doi hdi cac can thiép khong chi huwéng téi hoc
sinh, ma con can tac déng t&i phu huynh va cdng
ddng, gitp cac luc lwong xa hdi nhan thire ding vai
trd hé tro, ddng hanh, thay vi ap dat, trong qua trinh
hinh thanh lwa chon nghé nghiép clia ngwoi hoc.

2.2.4. Thiéu néng luc tw nhén thirc va ky néng ra
quyét dinh nghé nghiép

Mét trong nhitng “diém nghén” mang tinh nén
tang trong cong tac phan ludng, hwdng nghiép &
giao duc phd théng hién nay la sw thiéu hut nang
lwe tw nhan thirc va ky nang ra quyét dinh nghé
nghiép clia hoc sinh. Tlr géc nhin tam ly hoc gido
duc, tw nhan thirc (self-awareness) vé nang luc,
hirng thu, gia tri va dac diém nhan cach 1a diéu kién
tién quyét dé ca nhan co thé dwa ra nhirng lwa chon
hoc tap - nghé nghiép phu hop. Tuy nhién, trong
thue tién gido duc phd théng, viéc phat trién co hé
thdng nhirng nang lwc tam Iy nay cho hoc sinh van
chwa duwgc chu trong dung murc.

Nhiéu hoc sinh c6 hiéu biét rat mo hé vé chinh
ban than minh, khéng xac dinh rd diém manh, diém
yéu, nhirng linh virc minh thuc sy hing tha hay
nhirng gia tri nghé nghiép ma minh coi trong. Panh
gia ban than thuweng dwa trén diém sd cac mén hoc
hoac so sanh don gian véi ban bé, thay vi dwa trén
nhirng cbng cu danh gia tdm ly, nhirng trai nghiém
hoc tap - lao déng da dang va sw phan tw cé huéng
dan. T goc d6 tam ly hoc nhan thire, sy thiéu véng
cac “khung tham chiéu” dé hiéu minh khién hinh
anh ban than ctia hoc sinh tré nén phién dién, thiéu
4n dinh, d& dao déng truéc cac tac dong bén ngoai
nhw [&i khuyén clia nguoi I&n, xu hwéng xa hdi hay
nhirng hinh m&u thanh céng trén truyén thong.

Bén canh do, k§ ndng ra quyét dinh nghé nghiép,
bao gébm kha n&ng thu thap va xt ly théng tin, so
sanh cac phwong an, dy bao hé qua va chiu trach
nhiém v&i lwa chon ctda minh, cling chwa dwoc rén
luyén mot cach co chi dich trong nha trwdng. Qua
trinh lwa chon nganh hoc, trwdng hoc ctia nhiéu hoc
sinh dién ra trong thoi gian ngén, mang tinh “nwéc
rat’, chi yéu xoay quanh viéc dbi chiéu diém sb voi
diém chuén, hon 1a mét tién trinh ra quyét dinh c6
can nhac, phan tw va thir nghiém. Khi thiéu kj ndng
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ra quyét dinh, hoc sinh dé roi vao hai xu huwdng cuc
doan: hoac phu thuéc qua muc vao sy dinh hwéng
cla nguwoi khac, hodc Iwa chon moét cach cdm tinh,
bbc dbng, thiéu co s& khoa hoc va tam ly.

T goéc nhin cta céc ly thuyét phat trién nghé
nghiép, giai doan phd théng 1& ra phai 1a thoi ky
“tham do” (exploration), trong d6 ngudi hoc dwoc
khuyén khich th® nghiém céac vai tro, hoat déng
va moi trwdng khac nhau dé dan hinh thanh hinh
dung ré hon vé ban than va thé gi¢i nghé nghiép.
Tuy nhién, khi hoat ddng hwéng nghiép trong nha
trwdng con ndng vé cung cip thong tin, thiéu cac
trai nghiém thuwc té va thiéu sw hé tro tham van ca
nhan, qua trinh tham do nay tré nén héi hot, khong
da dé nudi dwdng nang lwc tw nhan thire va ra quyét
dinh cta hoc sinh.

Hé qua la nhiéu lwa chon nghé nghiép clia hoc
sinh mang tinh “chép v&”, thiéu sy gan két gitra hiéu
biét v& ban than va hiéu biét vé nghé nghiép. Diéu
nay khéng chi lam tadng nguy co lwa chon sai léch,
ma con anh hwéng lau dai dén dong lwc hoc tap,
murc d hai long véi nghé nghiép va sy 6n dinh tam
ly trong qua trinh phat trién nhan cach. Tt géc nhin
tam Iy hoc gido duc, viéc khac phuc “diém nghén”
nay doi héi nha trwdng phai coi phat trién nang lwc
tw nhan thirc va kj nang ra quyét dinh nghé nghiép
la muc tiéu giao duc quan trong, dwoc tich hop
mot cach cé hé thdng vao hoat déng day hoc, trai
nghiém va hwdng nghiép.

2.2.5. Han ché trong hé tro tam ly hoc durong

Hé tro tam ly hoc duwdng, dac biét l1a tham van
tam ly trong dinh hwéng hoc tap va nghé nghiép,
gilr vai trd quan trong trong viéc giup hoc sinh
vuwot qua nhirng ban khoan, lo au va xung dét tam
ly trong qua trinh lwa chon con dwdng phat trién
twong lai. Tuy nhién, trong thwc tién gido duc phd
théng hién nay, hé thdng hé tro tam ly hoc dwong
van con nhiéu han ché ca vé té chirc, nguén luc
va chét lwong chuyén mén, tré thanh mot “diém
nghén” dang ké déi v&i hiéu qua ctia cong tac phan
lubng, hwéng nghiép.

Truéc hét, & nhiéu co s& gido duc phd thong,
hoat déng tham van tam ly hoc dwong chwa duoc
t chlrc mot cach bai ban, chuyén nghiép va bén
virng. Viéc ho tro tam ly cho hoc sinh thwéng dwoc
giao kiém nhiém cho giao vién chd nhiém hoac can
bd doan - ddi, trong khi nhirng lwc lwvong nay chuwa
dwoc dao tao chuyén sau vé tam Iy hoc tham van,
tam ly hoc hwéng nghiép. Do thiéu nén tang chuyén
mén va thdi gian chuyén trach, viéc tw van cho hoc
sinh chd yéu dwng lai & mic khuyén nhi chung
chung, dinh hwéng theo kinh nghiém ca nhan, chua
dap (rng dwoc nhirvng nhu ciu tam ly phirc tap lién
quan dén ban sic nghé nghiép, xung dét gia tri hay
khing hodng dinh hwéng twong lai.

Thir hai, diéu kién bao dam cho hoat ddng tham
van tam ly hoc duwdng con han ché. O khoéng it



trwong hoc, chwa cé phong tham véan riéng, chuwa
xay dwng duwoc quy trinh tiép nhan - hé tro - theo ddi
hoc sinh c6 nhu cau tham van. Méi trwéng tham van
thiéu tinh riéng tw va bdo mat khién nhiéu hoc sinh
e ngai chia sé nhirng ban khoan, lo du ca nhan lién
quan dén lya chon nghé nghiép, mau thuan véi gia
dinh hay ap Iyc xa héi. Tir géc nhin tam ly hoc, cdm
giac an toan tam ly (psychological safety) Ia diéu kién
tién quyet dé ca nhan sdn sang béc 16 va kham pha
cac van dé noi tam; khi diéu kién nay khong dugc
bao dam, hiéu qua hé tro tam ly tat yéu bi suy giam.

Thir ba, nhan thirc clia hoc sinh, phu huynh va
tham chi mét b phén gido vién vé vai tro clia tham
van tam ly hoc dwéng con chwa day dd. Hoat dong
tham van tam ly déi khi van bi gén véi dinh kién
“chi danh cho hoc sinh cé van dé&”, dan dén tam
ly né tranh, e ngai tiép can dich vu hd tro tam ly.
Trong linh vwc hwéng nghiép, diéu nay khién nhiéu
hoc sinh khéng tim dén chuyén gia tam ly khi gép
khiing hodng trong Iwa chon nghé nghiép, ma chi
yéu tw xoay x& hodc phu thudc vao y kién khdng
chinh thirc ttr ban bé, ngudi quen.

Hé quéa cta nhirng han ché trong hé tro tam ly
hoc dwdng 1a qua trinh phan ludng, huwéng nghiép
thiéu di mot “bé do” chuyén moén quan trong. Nhirng
kho khan mang tinh ca nhan cta hoc sinh - nhw lo
au trwdce tuong lai, xung doét véi ky vong gia dinh,
thiéu tw tin vao nang lwc ban than - khéng duoc
nhan dién va can thiép kip thoi, d& dan dén cac
quyét dinh nghé nghiép mang tinh déi phé, thiéu
bén vitng vé& mat tam ly. T géc nhin tdm Iy hoc
gido duc, viéc dau tw phat trién hé thdng tham van
tam ly hoc dwéng chuyén nghiép, than thién va dé
tiép can khong chi la gidi phap hé tro riéng 1&, ma
la didu kién nén tdng dé nang cao chét lwvong thuc
chéat cla coéng tac hwéng nghiép va phan ludng
trong giao duc phé théng.

2.3. Nguyén nhén ctia nhitng diém nghén trong
phén lubng, huéng nghiép tr méi truong gido duc
va xa hoi

Nhirng “diém nghén” tam Iy trong phan Iuong,
hwo’ng nghiép cta hoc sinh phd théng khéng chi bat
ngudn tir dac diém phat trién ca nhan, ma con chiju
tac dong manh mé tr moi trwong gidao duc va bi
canh xa hoi rong I&n hon.

Thir nhét, chuwong trinh va hoat déng hwdng
nghiép trong nha trwérng phé théng tuy da dwoc dwa
vao mét cach chinh thtre trong Chuong trinh gido
duc phb théng 2018, song & nhiéu co s& gidao duc
van con mang tinh hinh thirc, thién vé tuyén truyén,
cung cép théng tin hon 1a té chirc cac hoat dong
trai nghiém, kham pha ban than va thé gi¢i nghé
nghiép moét cach cé hé théng. Nhidu gi& hwéng
nghiép dworc trién khai nhu mét “phan phuy” ciia hoat
déng gido duc, chwa thyc sy tré thanh khéng gian
sw pham chuyén biét dé hoc sinh dwoc tw van, déi
thoai va thwc hanh ra quyét dinh nghé nghiép.
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Ther hai, nang Iwc chuyén mén cda ddi ngli tham
gia cong tac hwéng nghiép va tham van tam Iy hoc
dwdng con han ché. Phan I6n gido vién chwa dwoc
dao tao bai ban vé tam ly hoc hwdng nghiép, ky
nang tham véan, ky thuat danh gia hirng thu, nang
lwc va khuynh hwéng nghé nghiép ctia hoc sinh.
Diéu nay dan dén tinh trang hwéng nghiép chi yéu
dwa trén kinh nghiém chi quan hoac nhirng khuén
mau san c9, thiéu ca&n cir khoa hoc tam ly. Sy thiéu
hut déi ngd chuyén gia tdam ly hoc dwdng chuyén
trach cang lam gidm kha nang hd tro' ca nhan hoa
ddi v&i nhivng hoc sinh gap khé khan trong viéc
dinh hwéng twong lai.

Thir ba, co ché thi clr, tuyén sinh va c4u truc hé
thdng gido duc sau phd théng ciing tao ra nhirng
“ap lwe vo hinh” déi véi qua trinh phan luéng. Trong
bdi cadnh tuyén sinh dai hoc van dwoc xa hdi coi
la “clra &i” quan trong quyét dinh vi thé hoc tap va
nghé nghiép, hoc sinh va gia dinh ¢6 xu huéng dén
moi no Iuc cho muc tiéu vao dai hoc, bat chap sw
phiu hop vé nang luc va sé thich.

Ther tw, mdi trwdng van hoa - xa hoi va truyén
thong dai ching gop phan cing cd nhirng dinh
kién nghe nghiép. H|nh anh vé thanh cong thuong
dwoc gan voi mot sb it nghé “th&i thuwong”, trong
khi nhivng nghé gén véi lao dong k¥ thuat, dich vu,
san xuat it dwoc tén vinh twong xing. Sy thiéu can
bang nay khéng chi 1am nghéo nan birc tranh nghé
nghiép trong nhan thirc cdia hoc sinh, ma con tao ra
ap lwc tam ly khién cac em e ngai lwa chon nhitng
con dwdng hoc tép - nghé nghiép bi coi la “kém
danh gi&” trong mét x& hoi.

2.4. Ham y chinh sach va giai phap ttr géc nhin
tdm ly hoc giao duc

T nhirng phan tich trén, co thé rat ra mot s6 ham
y va dinh hwéng gidi phap nham thao g& cac “diém
nghén” trong phan ludng, hwéng nghiép & gido duc
phé théng dwéi gée nhin tam Iy hoc gido duc.

Thir nhét, cAn d6i méi can ban cach tiép can hoat
déng hudng nghiép trong nha trwéng theo hudng lay
nguwdi hoc 1am trung tam, chu trong phét trién nang luc
tam ly cbt 16i cho hoc sinh, bao gdm néng Iwc tw nhan
thirc, néng lwc kham pha thé gidi nghé nghiép va nang
Iwc ra quyét dinh. Hoat dong huwéng nghlep khong nén
chi dirng & viéc cung cap thong tin vé cac lubng hoc
tap hay nganh nghé, ma can dwoc thiét ké thanh cac
chudi hoat déng tréi nghiém co chiéu sau: tham quan
co s& san xuat, giao lwu v&i ngudi lao ddng & nhiéu
linh vrc nghé nghiép khac nhau, mé phéng tinh huéng
nghé nghiép, dw an hoc tap gan voi thuc tién nghé.
Thong qua trai nghiém, hoc sinh ¢ co hdi “cham” vao
thé gidi nghé nghiép, tlr d6 hinh thanh nhan thirc va
dong co lwa chon mang tinh ca nhan héa hon.

The hai, can tdng cwédng dao tao, bdi duwdng doi
ngl giao vién va can bd tham gia céng tac hwdng
nghiép, tham van hoc dwéng theo hwéng chuyén
nghiép hoa. Viéc trang bj kién thirc tam ly hoc gido
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duc, tam ly hoc hwéng nghiép va ky nang tham van
co ban cho giao vién chd nhiém, giao vién phu trach
hwéng nghiép la yéu ciu thiét yéu. Ddng thoi, can
trng budc xay dwng ddi ngl chuyén gia tam ly hoc
dwdng chuyén trach trong cac trwong phd théng,
tao diéu kién dé hoc sinh dwoc hd trg ca nhan héa
khi gap khing hodng hoéac bdi rdi trong lwa chon
hoc tap - nghé nghiép.

Thir ba, can day manh truyén théng gido duc nham
thay ddi nhan thirc xa hoi vé gia tri nghé nghiép va con
dwong thanh cdng. Tr goc nhin tam ly hoc xa héi,
niém tin va chudn muc x& hdi cé anh hwéng manh mé
dén ddng co' va hanh vi lwa chon clia ca nhan. Do d4,
viéc tén vinh da dang cac con dwdng phat trién nghé
nghiép, lan tda nhirng cau chuyén thanh cong tir giao
duc nghé nghiép, ttr cac linh vue ky thuat, dich vu, san
xuét cé y nghfa quan trong trong viéc “giai phdng” tam
ly sinh béng c4p, tao méi trwdng tam ly - xa hdi thuan
loi cho cong tac phan ludng.

The tw, can thiét ké cac chinh sach phan ludng
theo hwéng linh hoat, mé, tao diéu kién cho ngudi
hoc ¢c6 co hoi chuyén dbi, hoc tap subt doi va phat
trién nghé nghiép theo 16 trinh c& nhan. Khi hoc sinh
va gia dinh nhan thay rang lwva chon ban dau khong
phai 1a “con dwérng mét chiéu”, tam ly e ngai rii ro
trong phan luéng sé giam bét. Diéu nay cé y nghia
quan trong trong viéc khuyén khich cac em manh
dan lya chon con dwdng phu hop véi nang lyc va
htrng thu cla ban than, thay vi chay theo nhirng
khudn mau xa hoi cirng nhac.

3. Két luan

Phan ludng va hwéng nghiép & gido duc phd
théng la mdt van d& mang tinh hé théng, chiu tac
déng dan xen cla nhiéu yéu td chinh sach, té chirc
va van hda - xa hoéi. Tuy nhién, tiép can tr géc nhin
tam ly hoc gido duc cho thay, nhitng “diém nghén”
quan trong nhét lai ndm & binh dién tam ly ca nhan
va tam ly xa hoi: nhan thire léch lac vé gia tri nghé
nghiép, sw thiéu chin mubi trong ra quyét dinh cta

hoc sinh Itra tudi vi thanh nién, ap lwc ky vong tw
gia dinh va xa hoi, cling véi han ché trong nang lwc
tw nhan thire va sw hd tro tam ly hoc dwong. Néu
khéng dwoc nhan dién va can thiép mot cach khoa
hoc, nhitng diém nghén nay sé tiép tuc lam suy
gidm hiéu qua thyc chét cha cac chid trwong phan
lubng, hwéng nghiép trong nha trwerng phé thong.
Tw d6, bai viét kién nghi can dat tam ly hoc gido
duc & vi tri trung tam trong thiét ké va trién khai cac
chinh séach, chwong trinh hwéng nghiép & giao duc
phd théng. Viéc dau tw cho ddi ngii tham van tam
ly hoc dwéorng, ddi méi phwong thire td chirc hoat
doéng hwéeng nghiép theo hwéng trai nghiém - ca
nhan hoa, cling nhu thay déi nhan thire xa hoi vé
gia tri nghé nghiép la nhitng giai phap mang tinh
nén tang, gop phan thao g& cac “diém nghén” hién
nay va hwdng téi mot hé théng phan ludng, hwéng
nghiép nhan van, hiéu qua va bén vitng hon =
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The botilenecks in Student streaming and career guidance in the general education from the perspective of educational psychology
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Abstract: This article analyses the major “bottlenecks” in student streaming and career guidance in general education in
Vietnam from the perspective of educational psychology. Based on clarifying the psychological characteristics of students and
some theoretical approaches to career development, this article points out prominent psychological barriers such as distorted
perceptions of career values, a preference for academic degrees, pressure from family and societal expectations, limitations
in students' selfawareness and decisionmaking abilities, and a lack of schoolbased psychological support. On that basis, the
article proposes several implications and practical recommenadations to renew career guidance in general education toward a
learner-centered approach, emphasizing the development of core psychological competencies and the creation of a supportive
psychosocial environment for effective student streaming and career orientation.

Keywords: Student streaming, career guidance, general education, educational psychology, school counseling,career choice.
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