
Số 236(Kì 2 -  tháng 03/2026)   9

NGHIÊN CỨU LÝ LUẬN

1. Đặt vấn đề
Trong những năm gần đây, bạo lực học đường 

trở thành một vấn đề nổi cộm trong đời sống giáo 
dục, thu hút sự quan tâm của dư luận xã hội, các 
nhà quản lý giáo dục và giới nghiên cứu. Các vụ 
việc học sinh đánh nhau, bắt nạt bạn học, làm nhục 
trên mạng xã hội hay cô lập, kỳ thị lẫn nhau xuất 
hiện với tần suất ngày càng nhiều, để lại những 
hậu quả nghiêm trọng cho cá nhân học sinh và môi 
trường học đường nói chung. Đáng chú ý, nhiều 
hành vi bạo lực không còn diễn ra công khai, dễ 
nhận diện như trước mà chuyển sang các hình thức 
tinh vi hơn, khó phát hiện hơn, đặc biệt là bạo lực 
tinh thần và bạo lực trên không gian mạng.

Từ góc độ giáo dục, bạo lực học đường thường 
được nhìn nhận như một biểu hiện của vi phạm kỷ 
luật, đạo đức học sinh, đòi hỏi các biện pháp quản 
lý, xử lý hành chính hoặc kỷ luật. Tuy nhiên, cách 
tiếp cận này mới chỉ giải quyết phần “ngọn” của vấn 
đề mà chưa chạm tới “gốc rễ” tâm lý của các hành 
vi bạo lực cũng như những tổn thương tâm lý mà 
nạn nhân phải gánh chịu. Thực tiễn cho thấy, nhiều 
học sinh bị bạo lực học đường rơi vào trạng thái lo 
âu, sợ hãi trường lớp, suy giảm động lực học tập, 
né tránh giao tiếp xã hội, thậm chí có biểu hiện trầm 
cảm, tự ti kéo dài. Những biến đổi tâm lý này tác 
động trực tiếp đến quá trình học tập, khiến kết quả 
học tập sa sút, khả năng tiếp thu tri thức giảm sút, 
mối quan hệ thầy - trò và bạn bè bị xáo trộn.

Trong bối cảnh đổi mới căn bản, toàn diện giáo 
dục và đào tạo theo hướng phát triển phẩm chất, 
năng lực người học, việc bảo đảm môi trường học 
đường an toàn, thân thiện, không bạo lực được 
xem là điều kiện tiên quyết để học sinh có thể học 
tập hiệu quả và phát triển toàn diện. Do đó, việc 
nghiên cứu bạo lực học đường dưới góc nhìn tâm 

lý học có ý nghĩa quan trọng cả về lý luận và thực 
tiễn. Bài viết này nhằm làm rõ các cơ chế tâm lý 
thông qua đó bạo lực học đường tác động đến hoạt 
động học tập của học sinh, từ đó đề xuất những 
định hướng can thiệp phù hợp nhằm giảm thiểu hệ 
lụy tiêu cực và góp phần nâng cao chất lượng giáo 
dục trong nhà trường hiện nay.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Cơ sở lý luận và tổng quan nghiên cứu về 

bạo lực học đường
Bạo lực học đường là một khái niệm được tiếp 

cận dưới nhiều góc độ khác nhau trong các nghiên 
cứu tâm lý học, giáo dục học và xã hội học. Theo 
cách hiểu phổ biến, bạo lực học đường bao gồm các 
hành vi cố ý gây tổn hại về thể chất, tinh thần hoặc 
danh dự đối với người khác trong môi trường học 
đường, diễn ra giữa học sinh với học sinh, học sinh 
với giáo viên hoặc ngược lại. Dưới góc nhìn tâm lý 
học, bạo lực học đường không chỉ là hành vi đơn lẻ 
mà là một quá trình tương tác tiêu cực mang tính lặp 
lại, trong đó tồn tại sự mất cân bằng quyền lực giữa 
người gây bạo lực và nạn nhân.

Các dạng thức bạo lực học đường ngày càng 
đa dạng, từ bạo lực thể chất (đánh, đấm, xô đẩy), 
bạo lực tinh thần (chửi bới, nhục mạ, đe dọa), 
bạo lực mang tính quan hệ (cô lập, tẩy chay, lan 
truyền tin đồn) đến bạo lực trên không gian mạng 
(cyberbullying). Đặc điểm chung của các hình thức 
này là đều gây ra tổn thương tâm lý cho nạn nhân, 
làm xói mòn cảm giác an toàn và niềm tin vào môi 
trường học đường.

Tổng quan các nghiên cứu trong và ngoài nước 
cho thấy, bạo lực học đường có mối liên hệ chặt chẽ 
với nhiều vấn đề tâm lý ở học sinh như lo âu, trầm 
cảm, rối loạn hành vi, giảm lòng tự trọng và suy giảm 
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khả năng thích ứng xã hội. Nhiều công trình đã chỉ 
ra rằng, học sinh từng là nạn nhân của bắt nạt học 
đường có nguy cơ cao gặp khó khăn trong học tập, 
giảm hứng thú đến trường, dễ bỏ học hoặc nghỉ học 
không lý do. Một số nghiên cứu khác nhấn mạnh vai 
trò của môi trường gia đình, văn hóa nhà trường và 
mối quan hệ thầy - trò trong việc hình thành hoặc hạn 
chế các hành vi bạo lực học đường.

Ở Việt Nam, các nghiên cứu về bạo lực học 
đường trong những năm gần đây đã bước đầu làm 
rõ thực trạng, nguyên nhân và một số hệ lụy của hiện 
tượng này đối với học sinh. Tuy nhiên, các nghiên 
cứu chuyên sâu về cơ chế tâm lý thông qua đó bạo 
lực học đường tác động đến quá trình học tập của 
học sinh vẫn còn chưa nhiều. Điều này đặt ra yêu 
cầu cần tiếp tục tiếp cận vấn đề dưới góc nhìn tâm lý 
học học đường, nhằm bổ sung cơ sở khoa học cho 
việc xây dựng các chương trình can thiệp và phòng 
ngừa bạo lực học đường trong nhà trường.

2.2. Đặc điểm tâm lý của học sinh và tính dễ tổn 
thương trước bạo lực học đường

Học sinh ở các bậc học phổ thông đang trong giai 
đoạn phát triển mạnh mẽ về mặt tâm sinh lý, đặc biệt 
là sự biến đổi về cảm xúc, nhu cầu giao tiếp xã hội và 
quá trình hình thành nhân cách. Ở lứa tuổi này, học 
sinh có nhu cầu lớn về việc được thừa nhận, được 
chấp nhận trong nhóm bạn bè và mong muốn khẳng 
định giá trị bản thân. Khi nhu cầu này không được 
đáp ứng một cách tích cực, hoặc khi học sinh rơi vào 
vị thế yếu thế trong các mối quan hệ bạn bè, nguy cơ 
trở thành nạn nhân của bạo lực học đường gia tăng.

Từ góc độ tâm lý học phát triển, học sinh chưa 
có đầy đủ năng lực tự bảo vệ tâm lý và kỹ năng ứng 
phó với xung đột xã hội. Khả năng nhận diện cảm 
xúc, điều chỉnh cảm xúc và tìm kiếm sự trợ giúp của 
nhiều học sinh còn hạn chế. Điều này khiến các em 
dễ bị tổn thương trước những hành vi xúc phạm, 
đe dọa hoặc cô lập của bạn bè. Đặc biệt, những 
học sinh có đặc điểm tính cách nhạy cảm, tự ti, ít kỹ 
năng giao tiếp xã hội hoặc đến từ những gia đình 
thiếu sự quan tâm, hỗ trợ thường có nguy cơ cao 
hơn trở thành nạn nhân của bạo lực học đường.

Ngoài ra, áp lực học tập, kỳ vọng của gia đình 
và sự cạnh tranh trong môi trường học đường cũng 
góp phần làm gia tăng căng thẳng tâm lý ở học sinh. 
Trong bối cảnh đó, các mâu thuẫn nhỏ trong quan 
hệ bạn bè có thể dễ dàng leo thang thành hành vi 
bạo lực nếu không được giải quyết kịp thời và đúng 
cách. Sự thiếu vắng các kênh tham vấn tâm lý học 
đường hiệu quả khiến nhiều học sinh phải tự đối 
diện với tổn thương tâm lý mà không có sự hỗ trợ 
chuyên nghiệp. Tính dễ tổn thương tâm lý của học 
sinh vì vậy trở thành “mảnh đất thuận lợi” để các hệ 
lụy tiêu cực của bạo lực học đường lan rộng và kéo 
dài, ảnh hưởng trực tiếp đến quá trình học tập và 
sự phát triển nhân cách của các em.

2.3. Cơ chế tác động của bạo lực học đường đến 
quá trình học tập dưới góc nhìn tâm lý họ

Từ góc độ tâm lý học, bạo lực học đường tác 
động đến hoạt động học tập của học sinh thông qua 
nhiều cơ chế tâm lý khác nhau, trong đó nổi bật 
là sự suy giảm động cơ học tập, rối loạn cảm xúc 
- hành vi và suy giảm chức năng nhận thức. Trải 
nghiệm bạo lực, đặc biệt là bạo lực lặp đi lặp lại, 
tạo ra trạng thái căng thẳng tâm lý mạn tính. Căng 
thẳng kéo dài làm tiêu hao nguồn lực tâm lý của học 
sinh, khiến các em khó duy trì sự tập trung, hứng 
thú và nỗ lực trong học tập.

Một cơ chế quan trọng khác là sự biến đổi trong 
nhận thức về môi trường học đường. Khi học sinh 
cảm thấy trường học không còn là nơi an toàn, thân 
thiện, các em có xu hướng hình thành niềm tin tiêu 
cực về nhà trường, giáo viên và bạn bè. Niềm tin 
tiêu cực này làm suy yếu động cơ học tập nội tại, 
khiến việc đến trường và tham gia hoạt động học 
tập trở thành một gánh nặng tâm lý. Bên cạnh đó, 
cảm giác bị coi thường, bị xúc phạm làm suy giảm 
lòng tự trọng và niềm tin vào năng lực bản thân, 
từ đó ảnh hưởng đến sự tự tin khi tham gia học 
tập, phát biểu xây dựng bài hoặc tham gia các hoạt 
động học tập nhóm.

Về mặt nhận thức, các trạng thái lo âu, sợ hãi và 
căng thẳng do bạo lực học đường gây ra có thể làm 
suy giảm chức năng chú ý, trí nhớ và khả năng xử 
lý thông tin. Học sinh dễ rơi vào trạng thái phân tâm, 
ám ảnh bởi các trải nghiệm tiêu cực, dẫn đến hiệu 
quả tiếp thu bài học giảm sút. Trong dài hạn, những 
khó khăn này có thể tích tụ thành khoảng cách học 
tập ngày càng lớn so với bạn bè, làm gia tăng nguy 
cơ thất bại học đường.

Ngoài ra, bạo lực học đường còn tác động gián 
tiếp đến học tập thông qua các biểu hiện hành vi 
tiêu cực như né tránh trường lớp, nghỉ học không 
lý do, chống đối giáo viên hoặc rút lui khỏi các hoạt 
động học tập tập thể. Những hành vi này không chỉ 
làm giảm cơ hội học tập của học sinh mà còn làm 
suy yếu mối quan hệ tích cực với thầy cô và bạn bè 
- yếu tố quan trọng thúc đẩy động cơ và hiệu quả 
học tập. Như vậy, có thể thấy bạo lực học đường 
tác động đến quá trình học tập của học sinh thông 
qua một chuỗi cơ chế tâm lý phức tạp, đan xen giữa 
cảm xúc, nhận thức và hành vi.

2.4. Những hệ lụy cụ thể của bạo lực học đường 
đối với học tập của học sinh

Những tác động tiêu cực của bạo lực học đường 
đối với học tập của học sinh biểu hiện ở nhiều cấp 
độ khác nhau, từ kết quả học tập trước mắt đến định 
hướng học tập và phát triển lâu dài. Trước hết, nhiều 
học sinh là nạn nhân của bạo lực học đường có xu 
hướng suy giảm rõ rệt kết quả học tập. Việc thường 
xuyên sống trong trạng thái căng thẳng, lo âu khiến 
các em khó tập trung học bài, dễ quên kiến thức đã 
học và thiếu động lực hoàn thành các nhiệm vụ học 
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tập. Sự sa sút về thành tích học tập không chỉ là hệ 
quả trực tiếp của tổn thương tâm lý mà còn làm gia 
tăng cảm giác thất bại, tự ti, tạo ra một vòng xoáy 
tiêu cực giữa tâm lý và kết quả học tập.

Ở cấp độ hành vi, bạo lực học đường làm gia tăng 
nguy cơ né tránh trường học, nghỉ học không lý do 
hoặc bỏ học sớm. Đối với một số học sinh, việc đến 
trường trở thành nguồn gốc của nỗi sợ hãi, dẫn đến 
xu hướng tìm cách trốn tránh môi trường học đường. 
Điều này không chỉ làm gián đoạn quá trình học tập 
mà còn ảnh hưởng đến cơ hội tiếp cận giáo dục và 
phát triển năng lực của học sinh trong tương lai.

Về lâu dài, trải nghiệm bạo lực học đường có thể 
ảnh hưởng đến định hướng học tập và nghề nghiệp 
của học sinh. Những tổn thương tâm lý chưa được 
giải quyết có thể làm suy yếu niềm tin của các em 
vào khả năng học tập và thành công của bản thân, 
dẫn đến việc hạ thấp mục tiêu học tập hoặc từ 
bỏ những cơ hội phát triển. Bên cạnh đó, các trải 
nghiệm tiêu cực trong môi trường học đường còn 
có thể để lại dấu ấn trong quá trình hình thành nhân 
cách, ảnh hưởng đến cách thức các em xây dựng 
mối quan hệ xã hội và tham gia vào đời sống học 
tập, nghề nghiệp sau này.

Như vậy, bạo lực học đường không chỉ gây ra 
những khó khăn học tập trước mắt mà còn để lại hệ 
lụy lâu dài đối với quỹ đạo phát triển học tập và nhân 
cách của học sinh. Việc nhận diện đầy đủ các hệ lụy 
này là cơ sở quan trọng để thiết kế các biện pháp 
can thiệp toàn diện và bền vững trong nhà trường.

2.5. Vai trò của nhà trường, gia đình và cộng 
đồng trong phòng ngừa và can thiệp

Phòng ngừa và giảm thiểu bạo lực học đường 
đòi hỏi sự phối hợp chặt chẽ giữa nhà trường, gia 
đình và cộng đồng. Nhà trường giữ vai trò trung tâm 
trong việc xây dựng môi trường học đường an toàn, 
thân thiện, nơi các giá trị tôn trọng, hợp tác và bao 
dung được đề cao. Việc thiết lập các quy tắc ứng xử 
rõ ràng, cơ chế phát hiện và xử lý kịp thời các hành 
vi bạo lực là điều kiện cần thiết để ngăn chặn bạo 
lực học đường. Bên cạnh đó, việc lồng ghép giáo 
dục kỹ năng cảm xúc - xã hội vào chương trình học 
giúp học sinh phát triển năng lực quản lý cảm xúc, 
giải quyết xung đột một cách hòa bình.

Gia đình đóng vai trò nền tảng trong việc hình 
thành nhân cách và thái độ ứng xử của học sinh. 
Sự quan tâm, lắng nghe và đồng hành của cha mẹ 
giúp học sinh có điểm tựa tâm lý vững chắc, tăng 
khả năng chống chịu trước các tác động tiêu cực từ 
môi trường bên ngoài. Gia đình cũng cần phối hợp 
chặt chẽ với nhà trường trong việc phát hiện sớm 
các dấu hiệu học sinh bị bạo lực hoặc có hành vi 
bạo lực, từ đó có biện pháp can thiệp kịp thời.

Cộng đồng và các tổ chức xã hội có thể hỗ trợ 
nhà trường thông qua các chương trình truyền thông 
nâng cao nhận thức về phòng, chống bạo lực học 
đường, cung cấp các dịch vụ tư vấn tâm lý, công 

tác xã hội cho học sinh và gia đình. Sự tham gia của 
cộng đồng góp phần tạo ra một mạng lưới hỗ trợ đa 
tầng, giúp việc phòng ngừa và can thiệp bạo lực học 
đường trở nên hiệu quả và bền vững hơn.

2.6. Định hướng xây dựng mô hình can thiệp tâm 
lý học đường nhằm giảm thiểu bạo lực học đường

Từ góc độ tâm lý học học đường, việc xây dựng 
các mô hình can thiệp nhằm giảm thiểu bạo lực học 
đường cần dựa trên nguyên tắc phòng ngừa sớm, can 
thiệp kịp thời và hỗ trợ lâu dài. Một trong những định 
hướng quan trọng là phát triển hệ thống tham vấn tâm 
lý học đường chuyên nghiệp trong nhà trường. Đội 
ngũ cán bộ tham vấn tâm lý có thể đóng vai trò cầu 
nối giữa học sinh, giáo viên và gia đình, giúp phát hiện 
sớm các dấu hiệu tổn thương tâm lý và hỗ trợ học 
sinh xây dựng chiến lược ứng phó tích cực.

Bên cạnh đó, việc tích hợp giáo dục cảm xúc - 
xã hội vào chương trình giáo dục phổ thông là một 
hướng đi quan trọng. Thông qua các hoạt động trải 
nghiệm, học sinh được rèn luyện kỹ năng nhận diện 
cảm xúc, quản lý căng thẳng, giải quyết xung đột 
và xây dựng mối quan hệ tích cực. Những kỹ năng 
này không chỉ giúp giảm thiểu nguy cơ bạo lực học 
đường mà còn góp phần nâng cao chất lượng học 
tập và sự phát triển toàn diện của học sinh.

Ngoài ra, việc xây dựng văn hóa học đường an 
toàn, tôn trọng và bao dung cần được coi là mục tiêu 
dài hạn của nhà trường. Điều này đòi hỏi sự cam kết 
của lãnh đạo nhà trường, sự tham gia tích cực của 
giáo viên và sự đồng thuận của học sinh. Ứng dụng 
công nghệ số trong việc phát hiện sớm các hành vi 
bạo lực trên không gian mạng, thiết lập các kênh 
phản ánh an toàn, bảo mật cho học sinh cũng là một 
hướng tiếp cận phù hợp với bối cảnh hiện nay.

2.7. Khuyến nghị chính sách giáo dục
Từ những phân tích trên, có thể đưa ra một số 

khuyến nghị chính sách nhằm tăng cường hiệu 
quả phòng, chống bạo lực học đường. Trước hết, 
cần tiếp tục hoàn thiện khung pháp lý và các văn 
bản hướng dẫn liên quan đến phòng, chống bạo 
lực học đường, bảo đảm tính đồng bộ và khả thi 
trong triển khai tại các cơ sở giáo dục. Thứ hai, cần 
chuẩn hóa vị trí việc làm của cán bộ tham vấn tâm 
lý học đường trong hệ thống giáo dục phổ thông, 
tạo điều kiện về cơ chế, nguồn lực để đội ngũ này 
hoạt động hiệu quả. Thứ ba, cần tăng cường đào 
tạo, bồi dưỡng năng lực tâm lý học đường cho giáo 
viên, giúp giáo viên có khả năng nhận diện sớm các 
dấu hiệu tổn thương tâm lý ở học sinh và có biện 
pháp hỗ trợ phù hợp. Cuối cùng, cần thúc đẩy sự 
phối hợp liên ngành giữa giáo dục, y tế và công tác 
xã hội trong việc hỗ trợ học sinh gặp khó khăn tâm 
lý do bạo lực học đường gây ra.

3. Kết luận
Bạo lực học đường là một hiện tượng phức tạp, 

có tác động sâu sắc đến đời sống tâm lý và quá trình 
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học tập của học sinh. Dưới góc nhìn tâm lý học, 
những hệ lụy của bạo lực học đường đối với học 
tập không chỉ biểu hiện ở sự sa sút thành tích trước 
mắt mà còn ảnh hưởng lâu dài đến động cơ học tập, 
định hướng phát triển và sự hình thành nhân cách 
của học sinh. Việc phòng ngừa và can thiệp bạo lực 
học đường vì vậy cần được tiếp cận một cách toàn 
diện, kết hợp giữa các giải pháp giáo dục, tâm lý và 
chính sách xã hội. Xây dựng môi trường học đường 
an toàn, thân thiện không chỉ là điều kiện để nâng 
cao chất lượng học tập mà còn là nền tảng cho sự 
phát triển toàn diện và bền vững của thế hệ trẻ trong 
bối cảnh hiện nay  
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