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Tom tat: Trong boi canh chuyén doi s6 manh mé cta gido duc dai hoc, phét trién ndng e s khong chi
dimg & ky ndng ky thuét ma con doi hoi xdy dung van hoa hoc tap s6 bén vimg. Thuc tién cho thay van ton
tai khoang cdch gitta nhan thifc va hanh vi cua sinh vién trong viéc tudn tha liém chinh hoc thuat, trach
nhiém ca nhan va chudn mue giao tiép truc tuyén. Nhitng han ché nay xuat phat ttr théi quen hoc tap thu
dong, su tich hop chua hé théng cia nang luc s6 trong chuong trinh dao tao va co ché danh gia chua phu
hop. Néu khéng dugc diéu chinh dong b, moi truong hoc tap s6 ¢ thé thiéu minh bach va giam hiéu qua
doi mai. Vi vay, viéc xdy dung van hoa hoc tap s6 can duoc xem 12 yéu cau chién luge nhdm bao dém chét
lirong va tinh bén viing cta gido duc dai hoc trong ky nguyén so.

Tir khoa: Nhan thire, thue tién, nang e s6, chuyén doi so.

Nhéan bai: 14/01/2026; Bién tap: 15/01/2026; Phan bién: 19/01/2026; Duyét dang: 26/01/2026.

1. Pat van dé

Chuyén dbi s6 dang lam thay déi can ban ciu
tric va phwong thirc van hanh cla gido duc dai
hoc, tir td chirc dao tao dén phwong phap day - hoc
va co ché quan ly. Viéc trién khai hé théng quan ly
hoc tap, 1&p hoc trwc tuyén va hoc liéu s6 da mé
réng khong gian hoc tap, tao diéu kién cho ca thé
héa va hoc tap linh hoat. Trong bdi canh dd, sinh
vién khéng con gilr vai trd thu dong tiép nhan tri
thirc ma tré thanh chad thé trung tdm cda qua trinh
hoc tap trong méi truwdng sé.

Sy thay déi nay dat ra yéu ciu phat trién ning
lwe s& nhw mét thanh té cét 16i ciia nang lwe hoc tap
va nang lwc nghé nghiép. Nang luc sé khoéng chi
bao gébm ky nang st dung cdng nghé ma con gan
v&i kha nang tw duy phan bién, tw hoc, hop tac trec
tuyén va hanh xr cé trach nhiém trong khoéng gian
mang. Day duoc xem la diéu kién bao dam cho s
thich (rng va phat trién bén virng ctia sinh vién trong
ky nguyén sb.

Tuy nhién, thuwc tién cho thay van tén tai khoang
cach gitra nhan thrc cta sinh vién vé vai trd cla
chuyén dbi s6 va viéc van dung cong nghé mét
cach hiéu qua, c6 chiéu sau trong hoc tap. Nhiéu
nghién ctru chi ra rang sinh vién thwong st dung
cébng nghé nhw cdng cu hd tro ky thuat hon la
phuong tién tai ciu trac phwong phap hoc tap va
kién tao tri thirc. Khodng cach nay dat ra yéu cau
can nghién ctru mét cach hé théng nhdm nhan dién
nguyén nhan va dé xuat giai phap phat trién nang
lwe s6 mdt cach thwe chét trong gido duc dai hoc.

2. NGi dung nghién ctru

2.1. Nang luc sé cda sinh vién trong béi cédnh
chuyén dbi s6

Trong giao duc dai hoc hién dai, nang lwc sb cla
sinh vién dwoc nhin nhan nhw mot cau trac nang lwc
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da chiéu, tich hop gitra kj ndng cong nghé, tw duy
hoc thuét va trach nhiém coéng dan sb. Theo Khung
nang lwc sb cta Lién minh chau Au (DigComp 2.1),
nang lwc sé bao gdm céac thanh tb: thong tin - div
liéu, giao tiép - hop tac, sang tao ndi dung sb, an
toan va giai quyét van dé. Trén co s& do, co thé
phan tich nang luc sé cda sinh vién trong béi canh
chuyén déi sb qua cac phuong dién sau:

2.1.1. Nang luc tim kiém, déanh gia va xu ly théng
tin s6

Trong béi canh chuyén ddi sb, méi trwdng hoc
tap cua sinh vién m& réng sang khong gian truc
tuyén v&i ngudn hoc liéu phong phu nhwng tiém an
nguy co “qua tai thong tin” (information overload),
khi théng tin khoa hoc, thwong mai va chwa kiém
chirng ton tai dan xen. Vi vay, nang lwc tim kiém,
sang loc va danh gia do tin cay cua thong tin tré
thanh nén tang cla hoc tap hoc thuat trong moi
trudng sb.

Theo UNESCO (2018), nang lwc théng tin sb
bao gdbm kha nang xac dinh nhu cau théng tin, lva
chon chién lwoc tim kiém phu hop, phan tich ndi
dung theo tiéu chi khoa hoc va s dung théng tin
c6 trach nhiém. Diéu nay doi hdi sinh vién khéng chi
thanh thao ky thuét truy cap ma con co tw duy phan
bién, biét xem xét nguén gbc, muc dich va bang
chirng cua tai liéu, dac biét trong hoat ddng nghién
clru va viét hoc thuat.

Tuy nhién, thuc tién cho thay van tén tai khoang
cach gira kj nang s dung cong cu tim kiém va
néng lwc danh gia théng tin. Mét sé nghién ctru chi
ra rang nhiéu sinh vién tw tin vé kj nang cdng nghé
nhwng thiéu kha néng kiém chirng ngudn hoc thuat,
thwb’ng wu tién sy thuan tién hon do tin cay. Vi vay,
phat trién nang lwc tim kiém va danh gia théng tin
sb can duwoc xem la thanh té trung tdm cla nang
lwc sb, gép phan nang cao chét lweng hoc tap va



hinh thanh tw duy phan bién, trach nhiém hoc thuat
lau dai.

2.1.2. Néng luwc hoc tap tw chd trong méi trurong
true tuyén

Chuyén déi sb trong gido duc dai hoc thic day
manh mé cac mé hinh hoc tap linh hoat, két hop va
trwe tuyén toan phan, trong dé giang vién chuyén tiy
vai trd truyén thu sang dinh hwéng, con sinh vién
gilv vai tro chd déng hon trong quan ly viéc hoc.
Diéu nay dat ra yéu ciu phat trién nang lwc hoc tap
tw chd nhw mot thanh tb cbt 16i cla nang lwc sb.

Nang lwc hoc tap tw chi (self-regulated learning)
la kha nang thiét lap muc tiéu, lwa chon chién luoc,
giam sat tién d6 va tw danh gia két qua. Theo tong
quan hé thdng cta Broadbent va Poon (2015), cac
chién lvgc nhuw quan ly thoi gian, kiém soat nd luc
va tw giam sat co twong quan tich cwc va co y nghia
thdng ké vai thanh tich hoc tap trong méi trwéong
trwc tuyén. Diéu nay cho thay trong khéng gian sb -
noi tinh linh hoat cao nhuwng s kiém soat truc tiép
han ché - nang luc tw diéu chinh co vai trd quyét
dinh dbi v&i hiéu qua hoc tap.

Vi vay, nang luc sb khéng chi 1a kha nang st
dung nén tang trwc tuyén ma con bao gdm viéc khai
thac cong cu sb dé lap ké hoach, theo ddi tién do,
lwu triv tai liéu va phan tw vé qua trinh hoc. Néu
thiéu nang lwc tw chd, sinh vién dé roi vao tinh trang
tri hoan hodc phu thudc vao hé thdng, anh huwéng
dén chét lvong hoc tap va nang lwc hoc tap subt
ddi. Do do, phat trién hoc tap tw chi can dwoc xem
la trong tam trong chién lwoc nang cao nang luc s
ctia sinh vién trong bdi canh chuyén déi sé.

2.1.3. Nang luc hop tac va giao tiép hoc thuéat
trén nén téng sb6

Chuyén dbéi s6 mé rong khéng gian twong tac
trong giao duc dai hoc, tao diéu kién cho sinh vién
thao luan trwc tuyén, lam viéc nhém trén nén tang
sb va két nbi v&i cong ddng hoc thuat ngoai Iép hoc
truyén thdng. Tuy nhién, méi trwdrng nay khoéng chi
gia tdng co hoi giao tiép ma con doi hdi chudn muc
va chét lwgng cao hon trong giao tiép hoc thuat.

Theo Redecker (2017), trong khung néng lwc s6
DigCompEdu, giao tiép va hop tac sb Ia mot thanh
t6 cbt 16i, bao gdbm kha nang trao déi théng tin, tham
gia cong ddng hoc tap trwc tuyén, chia sé tai nguyén
va ddng kién tao tri thtrc co trach nhieém. O’ bac dai
hoc, diéu nay doi héi sinh vién trinh bay quan diém
c6 can cr, phan hdi mang tinh xay dwng va tuan
tha quy tac giao tiép hoc thuat trong méi trwong sb.

Tuy nhién, van tén tai khodng cach gitra giao
tiép xa hoi sb va giao tiép hoc thuat sé. Nhiéu sinh
vién thanh thao céng cu mang xa héi nhwng gap
khé khan khi tham gia di&n dan hoc thuat ho&c phdi
hop nhém truc tuyén. Néu thiéu kj nang td chirc
trao ddi va y thirc trach nhiém, hiéu qua hoc tap hop
tac cé thé bi suy giam.

Vi vay, phat trién ndng luc giao tiép va hop tac
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hoc thuat trén nén tang sb can dwoc dinh hudng
c6 hé thdng théng qua thiét ké hoat dong twong tac
thwe chat va xay dung quy téc (rng xt rd rang. Day
khong chi la k§ nang ky thuat ma con la sy két hop
gilra tw duy hoc thuat, ky nang xa héi va trach nhiém
cobng dan sb, gép phan gidp sinh vién thich (rng voi
mai trwdng hoc tap va lam viéc trong ky nguyén s6é.

2.1.4. Nang lyc séang tao va kién tao tri thire
théng qua cbng nghé

O cép do phat trién cao hon, nang luc s khéng
chidirng lai & viéc str dung thanh thao céng cu cong
nghé ma con bao ham kha nang khai thac céng
nghé nhw mét phwong tién dé sang tao va kién tao
tri thirc m&i. Theo Khung nang lwc sé DlgComp 2.1
ctia Uy ban chau Au, sang tao ndi dung sb bao gdm
kha nang tao lap, chinh sira, tich hop va tai ciu tric
ndi dung s6, dong thoi hiéu va tuan thl cac nguyén
tac vé ban quyén, gidy phep va quyén sé hiru tri tue
trong méi trwong trwe tuyén. Nhuw vay, sang tao sé
khong chi la thao tac ky thuat ma la qua trinh tw duy
thiét ké, giai quyét van dé va ra quyét dinh dwa trén
nén tang céng nghé.

Trong gido duc dai hoc, nang lwc nay thé hién
qua viéc sinh vién st dung phan mém chuyén mén,
céng cu md phdng, phan tich di liéu, hay cac nén
tang tri tué nhan tao dé& kham pha va dé xuat giai
phap cho cac van dé hoc thuat va thuc tién. Cong
nghé sb mé& rong kha nang tiép can phuwong phap
nghién ctru ma&i, x& ly di liéu quy mé Ién va tham
gia dw an lién nganh, qua d6 thuc day dbi mai sang
tao va nang lwc kién tao tri thire.

Tuy nhién, sw phat trién nhanh chéng clia cac
cbng cu ty dong hoda va tri tué nhan tao cling dat
ra thach thire déi véi tw duy doc lap. Néu thiéu dinh
hwéng sw pham va chudn mwec s dung ré rang,
sinh vién c6 thé Ié thudc vao cong cu, sao chép ndi
dung hoac gidm mirc 6 tham gia tw duy. Khi do,
céng nghé khong con hé tro sang tao ma cé thé lam
suy gidm nang lwc phan tich va giai quyet van dé.

Vi vay, phét trién nang luc sang tao sb can gén
chét véi bdi dwdng tw duy phan bién, nang luc giai
quyét van dé va trach nhiém hoc thuat. Chi khi cong
nghé dwoc st dung nhw cong cu mé& rong tw duy
- thay vi thay thé tw duy - sinh vién méi co thé khai
thac hiéu qua tiém nang cla chuyen ddi sb va hinh
thanh nang lwc d6i maéi sang tao bén vivng cho moi
trwdng nghé nghiép twong lai.

2.1.5. Pao dire sé va liém chinh hoc thuat

Trong cAu tric nang luc sb, dao dlrc va trach
nhiém trong khéng gian mang gitr vai trd nén tang,
bao dam viéc s dung cong nghé dung dan va bén
virng. Theo UNESCO (2018), cong dan sb can
biét bao vé dir liéu ca nhan, ton trong quyén riéng
tw, tuan tha phap luat va thwe hién liém chinh hoc
thuat. Vi vay, nang luc sé khong thé tach rdi nang
lwc dao dirc sb - tirc khd nang nhan dién rdi ro va
chiu trach nhiém vé hanh vi trwc tuyén.
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Su phat trién cla tri tué nhan tao cang lam ndi
bat yéu cau nay, b&i néu thiéu huéng dan va quy
dinh rd6 rang, ngwoi hoc co thé 1& thudc vao cbng
cu hoac vi pham chuan muc hoc thuat. Do do, phat
trién nang lwc sb phai gén voi gido duc y thie tw
giac, minh bach va trach nhiém.

C6 thé khang dinh, nang lwc sb cla sinh vién la
mot cAu trac tich hop gdm: k§ nang xtr ly thong tin,
hoc tap tw chl, hop tac trwc tuyén, sang tao bang
céng nghé va dao dirc s6. Sw két hop gitra k§ ndng,
tw duy phan bién va trach nhiém giup nguwoi hoc
khong chi st dung ma con lam chi cong nghé, dap
&ng yéu cau hoc tap subt doi va thich &ng nghé
nghiép trong béi canh chuyén dbi sé.

2.2. Khoéng céch gitra nhan thire va thuec tién

2.2.1. Sy léch pha gitra nhan thire va hanh vi st
dung cbéng nghé trong hoc tap

Trong bdi canh chuyén déi s, phan I&n sinh
vién nhan thirc rd vai trd ciia cong nghé déi vai hieu
qua hoc tap va co hoi nghé nghiép. Cac khao sat
ctia OECD (2021) cho thay sinh vién danh gia cao
méi trwdng hoc tap trwc tuyén va cong cu sb trong
viéc mé rong tiép can tri thire. Tuy nhién, nhan thirc
tich cwc nay khong phai ltc ndo ciing chuyén hoa
thanh hanh vi hoc tap twong ng.

Nhiéu nghién ctu chi ra réng sinh vién cha yéu
st dung cdng nghé cho cac muc dich mang tinh
thao tac nhw tra ctru, tai tai liéu hoac hoan thanh
nhiém vu, thay vi tai ciu truc chién lvoc hoc tap hay
phat trién tw duy bac cao. Cac nghién ctru cho rang
du dwoc xem la “digital natives”, sinh vién khéng
mac nhién s& hiru ndng luc s hoc thuat; ho cé thé
thanh thao cdng cu nhwng thiéu kj ndng danh gia
va trng dung théng tin mét cach phan bién. Selwyn
(2016) cling nhan dinh viéc st dung cong nghé
trong gido duc dai hoc thwdng dirng & mirc thich
nghi bé mat, chwa tao ra chuyén dbi thwc chat trong
phwong phap hoc tap.

Khoang cach nay con thé hién & viéc sinh vién
hiéu lgi ich cha hoc tap tw chi nhwng van duy
tri thoi quen thu dong, phu thuéc vao giang vién.
OECD (2021) nh4n manh hiéu qua coéng nghé phu
thudc vao cach ngwoi hoc str dung, khdng chi vao
murc dd tiép can ha tang.

Nhw vay, su |éch pha gilra nhan thirc va hanh vi
cho th4y van dé khong nam & “biét” ma & “van dung
c6 chiéu sau”. Thu hep khoang cach nay ddi héi tich
hop nang lwc sé vao chuong trinh dao tao, dbi mai
phwong phap gidng day va co ché danh gia theo
hwéng thic day tw duy doc lap, sang tao va trach
nhiém hoc thuat.

2.2.2. Nguy co Ié thubéc cong nghé va tri tué
nhén tao trong hoc tap

Su phat trién nhanh chéng cta cong nghé sb,
d&c biét 1a tri tué nhan tao (Al), d& mé ra nhiéu co
hdi hé tro hoc tap trong gido duc dai hoc. Cac nén
tang Al c6 thé gitp sinh vién tim kiém tai liéu, goi y
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céu truc bai viét, giai thich khai niém va hé trg phan
tich di liéu. Tuy nhién, néu thiéu dinh huwéng, cong
nghé dé tr& thanh “yéu té thay thé tw duy” thay vi
céng cu hd tro' tw duy.

Nghién ctru cho thay trong méi trwong s, sinh
vién thwdng wu tién gidi phap nhanh va thuan tién,
nhat 1a khi chju ap lyc thoi gian. Khi do, Al c6 thé bi
st dung nhu “I6i tit” d& hoan thanh nhiém vy, thay
vi phwong tién mé rong hiéu biét. Néu qua trinh
phan tich va lap luan bi chuyén giao hoan toan cho
cong cu, nang lwc tw duy doc lap va gidi quyét van
dé c6 nguy co suy giam.

UNESCO (2021) nhan manh viéc tich hop Al
vao gido duc can gén véi khung dao dirc va huéng
dan sw pham ré rang nham bao da&m tinh minh bach
va trach nhiém. Néu thiéu co ché kiém soat, ranh
giGi gitra hd tror hoc tap va gian 1an hoc thuat cé thé
tré@ nén mo nhat, anh hwéng dén chét lwvong dao
tao va sw hinh thanh nang luc nghé nghiép.

Vi vay, van dé khéng nam & viéc s dung hay
khoéng str dung Al, ma & cach thirc st dung. Thu
hep khoang céach gitra “biét dung” va “dung c6 kiém
soat, co phan bién” doi héi giao duc tw duy phan
bién, thiét ké nhiém vu hoc tap mang tinh mé va xay
dwng van héa hoc thuat dwa trén trach nhiém. Chi
khi dwgc dat trong khudn khé sw pham phu hop,
cbng nghé ma&i thwe sy nang cao, thay vi lam suy
yéu nang lwc nguoi hoc.

2.2.3. Chénh léch vé nang luc tw hoc va xwr ly
théng tin trong méi truong sé

Méi trwdng hoc tap sb tao diéu kién thuan loi
cho ca thé héa va tédng cwdng tinh tw chi théng qua
cac nén tang trwc tuyén, hoc liéu mé va coéng cu
quan ly tién trinh hoc tap. Tuy nhién, khd nang tan
dung nhirng diéu kién nay khéng déng déu gitra cac
nhém sinh vién. Su khac biét vé kj nang quan ly
thoi gian, tw giam sat va kiém ching thong tin dan
dén hiéu qua hoc tap rat khac nhau ngay trong cling
mot méi trwong sb.

Tbng quan nghién ctru clia Broadbent va Poon
(2015) cho thay cac chién lwoc tw diéu chinh nhw
quan ly th&i gian, kiém soat nd lwc va tw danh gia co
méi lién hé tich cwc véi két qua hoc tap truc tuyén.
Sinh vién thiéu nhitng k§ nang nay thwong dé tri
hoan, gidm dong lwc va khong hoan thanh nhiém vu
dung han. Biéu d6 cho thay hoc tap truc tuyén khong
tw dong lam gia tang tinh tw chd néu ngudi hoc chua
dworc trang bi nang lwc tw diéu chinh phu hop.

Bén canh do, nang lwc xt ly va danh gia thong tin
sb cling ton tai chénh léch dang ké. Du nhiéu sinh
vién ty tin vao kha nang str dung céng nghé, khong
it ngudi gap kho khan trong viéc phan biét nguén
hoc thuat dang tin cay véi théng tin phd théng trén
Internet. Viéc thiéu kj nang kiém chirng va danh gia
ngudn tin c6 thé dan dén s dung tai liéu kém chét
lwong, &nh hwéng truc tiép dén hiéu qua hoc tap va
nghién ctru.



M6t nguyén nhén quan trong la sw duy tri thoi
quen hoc tap thu dong tr cac cép hoc trwéc, noi
nguwdi hoc quen voi cAu trac chat ché va sw huwéng
dan tryc tiép tlr gidng vién. Trong mai trwéng linh
hoat, néu thiéu hé tro sw pham va hwéng dan ré
rang vé phwong phap tw hoc, sinh vién dé mét dinh
hwdng hoac phu thudc vao hé théng.

Nhw vay, chénh léch vé nang lwc tw hoc va xt ly
thong tin & thach thirc dang chi y trong chuyén dbi
sb gido duc dai hoc. Thu hep khodng cach nay doi
héi tich hop dao tao ki nang tw diéu chinh va tw duy
phan bién vao chuong trinh, déng thoi thiét ké hoat
dong danh gia theo huéng thic day tinh cha dong
va trach nhiém cla ngu&i hoc.

2.2.4. Thach thtre trong hinh thanh van héa hoc
tap sb bén viing

Bén canh cac yéu td ky ndng va nhan thire, van
hoéa hoc tap sb gitr vai trd nén tang trong viéc bao
dam sy phat trién bén virng clia gido duc dai hoc
trong ky nguyén sé. Van héa hoc tap sb cé thé dwoc
hiéu 14 hé théng cac gia tri, chudn mwc va hanh vi
lién quan dén trach nhiém ca nhan, liém chinh hoc
thuat, tén trong ban quyén, bao vé di liéu va giao
tiép hoc thuat chudn muc trong méi trwdng trwc
tuyén. Day khong chi la yéu cau dao dirc ma con la
diéu kién duy tri niém tin va chat lwong dao tao sb.

Theo UNESCO (2018), gido duc trong xa héi
sb can tich hop cac thanh t6 cong dan sb nhw an
toan, trach nhiém va hanh vi dao dic trong khdng
gian mang. Tuy nhién, thuc tién cho thay nhiéu sinh
vién chwa nhan thirc ddy dd vé chuan muc siv dung
tai nguyén sb, dac biét trong van dé trich dan va
ban quyén. Bao cdo cla International Center for
Academic Integrity (2021) cling ghi nhan xu hwéng
gia tang cac hanh vi vi pham liém chinh hoc thuat
trong méi trwdng trwe tuyén néu thiéu co ché dinh
hwdng va giam sat phu hop.

Ngoai ra, giao tiép hoc thuat trén nén tang s dat
ra yéu cau rd rang vé ngdn ngi, thai dd va chuén
muwc trao d6i chuyén mén. Sy nham 1an gitra giao
tiép xa hoi va giao tiép hoc thuat cé thé dan dén
nhirng biéu hién thiéu chudn mwc néu khong dwoc
hwéng dan cu thé. Neil Selwyn (2016) cho rang
cbng nghé khong ty déng tao ra van héa hoc thuat
tich cwc; cac gia tri va quy tac s dung can duoc
thiét 1ap théng qua chinh sach, thiét ké sw pham va
s dong thuan trong céng ddng hoc tap.

Khodng cach gira nhan thirc va thuc tién trong
phat trién nang luc sb cla sinh vién xuét phat tr
nhiéu nguyén nhan dan xen. Théi quen hoc tap thu
dong dwoc hinh thanh tir cac bac hoc trwdc khién
sinh vién chwa quen v&i y&u cau tw chl trong moi
truong s6. Bong thoi, @ mot sé co sé gido duc,
chwong trinh dao tao chwa tich hgp nang lwc sd mot
cach hé théng; co ché danh gia con thién vé tai hién
kién thirc; va sw thiéu ddng bo gitra ha tAng ky thuat
v&i hd tro sw pham 1am gidm hiéu qua chuyén déi sb.
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Vi vay, xay dwng van hoéa hoc tap sb can duoc
xem la nhiém vu chién lwvoc, gan véi viéc hoan thién
quy dinh vé liém chinh hoc thuat, tich hop dao tao
cong dan sb trong chuwong trinh, déi méi phwong
thirc danh gia va thiét ké hoat dong hoc tap khuyén
khich trach nhiém ca nhan. Chi khi cac yéu té nay
duwoc trién khai dong bd, méi trwdng gido duc dai
hoc sb méi co thé phat trién theo hwéng bén virng
va thyc chét.

2.3. Binh huéng thu hep khoang cach giira nhan
thire va thuee tién trong phét trién néng luc sé

2.3.1. Tich hop ndng luc s6 vao muc tiéu va
chuén dau ra chuong trinh dao tao

Trong bdi canh chuyén dbi s6, viéc tich hop nang
lwec sb6 vao muc tiéu va chudn dau ra clia chwong
trinh dao tao can duwgc xem la dinh hwéng chién
lwoc cla giao duc dai hoc. Theo UNESCO (2018),
nang lwc sb khoéng chi bao gém ky nang s dung
cong nghé ma con bao ham kha nang truy cap,
danh gia, sang tao va chia sé thong tin mét cach
c6 trach nhiém trong méi trwerng sb. Vi vay, chun
d4u ra cla chwong trinh dao tao can cu thé hoa cac
thanh t6 nhw: tw duy phan bién trong x& ly théng
tin s, nang lwc gidi quyét van dé& bang céng nghé,
kha ndng hop tac trwc tuyén va y thirc liém chinh
hoc thuat.

Bén canh do, khung nang lwc sb cho céng dan
cta Uy ban Chau Au (DigComp 2.1) nh4dn manh
n&m nhém nang lwc cbt 16i: thdng tin va di liéu, giao
tiép va hop tac, sang tao nodi dung sb, an toan sb va
gidi quyét van dé. Viéc tham chiéu cac khung néng
Iwe nay gilp cac co s& gido duc dai hoc xac dinh rd
yéu ciu dau ra, déng thdi bdo dam tinh twong thich
v&i xu thé quéc té.

Tuy nhién, viéc tich hgp khdong nén dirng & viéc
bd sung cac tiéu chi trong van ban chuén dau ra,
ma can duoc trién khai xuyén subt trong thiét ké
chuwong trinh va hoc phan. Biggs va Tang (2011) cho
rang sw “lién két kién tao” (constructive alignment)
gilra muc tiéu hoc tap, hoat dong day hoc va danh
gia la yéu tb quyét dinh chat lwong dao tao. Do dé,
khi nang lwc sb da duwoc xac dinh trong chuan dau
ra, ndi dung hoc phan va phwong thirc danh gia
ciing phai dwoc thiét ké twong rng, nhdm tao co
hdi cho sinh vién thyc hanh va phat trién nang lwc
nay trong bdi canh chuyén mén cu thé.

Nhuw vay, tich hop nang lwc sbé vao muc tiéu va
chuén dau ra khong chi 1a yéu cau thich ¢ng véi
chuyén dbi s6, ma con l1a co s& bao dam tinh nhét
quan va hiéu qua cla toan b chwong trinh dao
tao trong viéc hinh thanh nng lwc nghé nghiép cho
sinh vién.

2.3.2. Thiét ké hoat déng hoc tap gan véi van
dung céng nghé giai quyét van dé thuc tién

Pé thu hep khodng cach gitva nhan thirc va
thwe tién trong phat trién ndng luc s, viéc thiét ké
hoat déng hoc tap dong vai tro then chét. Thay vi
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chi dixng & viéc huwéng dan s dung cdng cu, cac
nhiém vu hoc tap can dat sinh vién vao nhirng tinh
hudng doi hdi van dung cong nghé dé giai quyét van
dé thwe ti&n trong linh vwc chuyén mén. Céach tiép
can nay phu hop véi quan diém hoc tap kién tao,
theo do tri thirc dwoc hinh thanh théng qua hoat
déng va trai nghiém cé y nghia.

Nghién ctru cia OECD (2019) vé déi méi gido
duc trong ky nguyén sé6 nhan manh réng céng nghé
phat huy hiéu qua cao nhat khi dwoc tich hop vao
cac hoat déng hoc tap dwa trén dw an (project-
based learning), gidi quyét van dé (problem-based
learning) va hop tac trwc tuyén. Khi sinh vién tham
gia phan tich di¥ liéu thuc t&, xay dwng san pham
sb hodc trién khai dw an rng dung coéng nghé, ho
khéng chi phat trién ky nang ky thuat ma con rén
luyén tw duy phan bién, khd nang ra quyét dinh va
nang lwc sang tao.

Trong bdi canh tri tué nhan tao ngay cang phd
blen viéc thiét k& nhiém vu hoc tap cung can yéu
cau sinh vién sir dung Al mét cach cé kiém soat va
phan bién. Theo UNESCO (2021), Al trong gido duc
nén dwoc trién khai theo hwdng “lay con ngudi lam
trung tam”, trong d6 céng nghé dong vai trd hd tro
ch khéng thay thé tw duy ctia ngudi hoc. Vi vay,
céac bai tap c6 thé yéu cau sinh vién so sanh két qua
do Al goi y v&i phan tich ca nhan, danh gia dé tin
cay cua dir liéu, hoac diéu chinh san phadm dwa trén
phan hdi chuyén mén.

Nhuw vay, thiét ké hoat ddng hoc tap gan véi van
dung c6ng nghé khéng chi gitp sinh vién “biét st
dung” ma con hinh thanh nang lwc gidi quyét van
dé trong méi trwong sé. Day la bwdc chuyén quan
trong tw tiép can cong nghé nhw cong cu hé tro
sang tiép can cong nghé nhw phwong tién phat trién
nang lwc nghé nghiép va tw duy sang tao.

2.3.3. B6i méi kiém tra, danh gia theo dinh
huéng phét trién nang luc

Dbi mai kiém tra, danh gia 1a khau then chét dé
bao dam viéc phat trién ndng lwc s6 khdng chi dirng
lai & muc tiéu tuyén bé ma tré thanh két qua thuc
chét trong qua trinh dao tao. Trong nhiéu chwong
trinh dai hoc, hinh thire danh gia van cha yéu dwa
trén kiém tra kha néng ghi nhé va tai hién kién thirc.
Cach tiép can nay kho phan anh day du cac nang
lwc nhw tw duy phan bién, gidi quyét van dé&, hop
tac hay sang tao - nhirng thanh t cét 16i clia nang
lwe sb trong bdi canh chuyén dbi sb.

Theo Biggs va Tang (2011), nguyén tac “lién két
kién tao” (constructive alignment) yéu cau sw thdng
nhét gitra muc tiéu hoc tap, hoat déng day hoc va
phuwong thirc danh gia. Khi chudn dau ra hwéng
dén phat trién nang lwc, thi danh gia cling can dwoc
thiét ké theo hwéng danh gia qua trinh va san pham
thwe tién thay vi chi tap trung vao két qua cudi cing.
Cac hinh thirc nhw dy an hoc tap (project-based
assessment), san phadm sb, hd so hoc tap dién to
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(e-portfolio) hay danh gia déng dang cé thé tao co' hoi
cho sinh vién thé hién kha nang van dung céng nghé,
tw duy phan tich va mlrc d6 tw cha trong hoc tap.

Bén canh d6, OECD (2019) nhan manh rang hé
thdng danh gia trong gido duc hién dai can khuyén
khich nang luc gidi quyét van dé phic hop va kha
nang thich (rng trong méi trwérng sb. Viéc st dung
cac nhiém vu mé, yéu cau phan tich tinh hudng thuc
té hodc xt ly dir liéu sb sé& gop phan hinh thanh tw
duy phan bién va trach nhiém ca nhan. Déng thoi,
danh gia qua trinh gitp sinh vién nhan thic ré tién
trinh hoc tap ctia minh, ttr d6 tang cwo'ng kha nang
tw diéu chinh va hoc tap subt doi.

Nhw vay, dbi mai kiém tra, danh gia khoéng chi
la thay ddi k§ thuat chAm diém ma la chuyén ddi tw
duy tir “do lwdng kién thirc” sang “danh gia nang
lwc”. Day la diéu kién quan trong dé thu hep khoang
cach gitra nhan thirc va thuc tién trong phat trién
nang lwc sb cla sinh vién.

2.3.4. Xay dung van hoa hoc tap sé dwa trén
trach nhiém va liém chinh hoc thuat

Trong bbi canh hoc tap va nghién ctiu ngay
cang dién ra trén mai trwdng sb, viéc xay dwng van
hoéa hoc tap sé dwa trén trach nhiém va liém chinh
hoc thuat tré thanh yéu cau cap thiét. Van héa nay
khong chi bao gém viéc tuan tha quy dinh vé trich
dan, ban quyén va chdng dao van, ma con thé hién
& thai do trung thwe, minh bach va tén trong tri thirc
trong qua trinh st dung cong nghé.

Theo International Center for Academic Integrity,
liém chinh hoc thuat dwoc ciu thanh tir sau gia tri
cbt 16i: trung thuc, tin cay, cong bang, tén trong,
trach nhiém va diing cdm. Trong méi trudng sb, cac
gia tri nay can dwoc cu thé hdéa théng qua viéc st
dung ngudn tai liéu dang quy dinh, minh bach khi
tham kh&o céng cu hd tro (bao gébm Al) va cam két
chiu trach nhiém vé san phadm hoc tap ctia ca nhan
hodc nhém. Khi sinh vién khéng dwoc hwéng dan
day du vé dao dirc sb, nguy co' vi pham ban quyén,
sao chép ndi dung hodc lam dung céng nghé sé gia
tang, lam suy gidm chat lwong va uy tin hoc thuat.

UNESCO (2021) cling khuyén nghi rang viéc
trién khai céng nghé va tri tué nhan tao trong giao
duc phai dat trén nén tang “l4y con nguwdi lam trung
tam”, trong do cac nguyén téc dao dirc, minh bach
va trach nhiém can dwoc wu tién. Diéu nay doi hoi
cac co s& giao duc khong chi ban hanh quy dinh
ma con tich hgp ndi dung giao duc vé liém chinh
hoc thuat va céng dan sb vao chwong trinh dao tao,
doéng thdi cung cdp hwéng dan cu thé cho gidng
vién va sinh vién trong viéc st dung cdng nghé mét
cach co trach nhiém.

Bén canh do, viéc xay dwng mdi tredng hoc tap
minh bach, khuyén khich hop tac va dbi thoai hoc
thuat sé gop phan hinh thanh théi quen (rng xur
chuén muec trén khong gian sé. Khi cac chuin muc
vé dao dirc sd dwoc nhan thire va thwe hanh mot



cach nhat quan, van hoa hoc tap s m&i co thé phat
trién bén virng, tao nén tang cho d6i m&i giao duc
trong dai han.

3. Két luan

Khoang céach gitra nhan thirc va thuc tién trong
phat trién ndng lwc sb cda sinh vién khong chi la
hién twong mang tinh ca nhan, ma phan anh nhirng
van d& mang tinh hé thdng trong tién trinh chuyén
d6i s6 gido duc dai hoc. M&c du sinh vién ngay cang
y thirc 16 vai trd ciia cong nghé ddi véi hoc tap va
nghé& nghiép twong lai, song viéc chuyén héa nhan
thirc d6 thanh hanh vi hoc tap chi dong, cé kiém
soat va sang tao van con nhiéu han ché. Diéu nay
cho thay phat trién ndng lwc sb khong thé chi dirng
lai & viéc trang bi k§ nang s dung céng cu, ma can
duwoc tiép can nhw mot qua trinh chuyén ddi toan
dién vé tw duy va mé hinh dao tao.

Trong bdi canh xa hoi tri thirc va kinh té sé, nang
lwc sb gan lién véi kha nang hoc tap subt doi, thich
&ng nghé nghiép va tham gia c6 trach nhiém vao
khong gian sb. Vi vay, phat trién nang luc sb thuc
chét 13 qua trinh tai ciu tric cach hoc - tir tiép nhan
thu déng sang tw chii va phan bién; tai cAu tric cach
tw duy - tr tai hién kién thirc sang giai quyét van dé;
va tai ciu tric cach tham gia - tr st dung cong
nghé don thuan sang sang tao va hop tac trong méi
truworng s6.

Viéc thu hep khodng cach gitra nhan thirc va
thwc tién doi héi sy diéu chinh déng bo tir thiét ké
chwong trinh, phwong phap day hoc, co ché danh
gia dén xay dwng van hoéa hoc tap sé. Khi nang lwc
s6 dwoc tich hgp mot cach hé théng va dwoc hd
tro b&di moi trwdng hoc thuat minh bach, sinh vién
khong chi thich &ng v&i chuyén dbi s ma con co
kha nang lam chi céng nghé trong hoat déng nghé
nghiép twong lai.

NGHIEN CUU UNG DUNG KINH NGHIEM

Nhw vay, thu hep khodng cach nay khong chi
la yéu cau trwdc mat nham nang cao chat lwong
dao tao, ma con 1a diéu kién nén tadng dé phat trién
nguén nhan lwc co tw duy doc lap, sang tao va trach
nhiém trong ky nguyén s6 ®
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Abstract: In the context of the strong digital transformation of higher education, developing digital competencies is not limited
to technical skills but also requires building a sustainable digital learning culture. In practice, a gap Still exists between students'
awareness and behavior regarding academic integrity, personal responsibility, and online communication standards. These
limitations stem from passive learning habits, the unsystematic integration of digital competencies into training programs, and
inappropriate assessment mechanisms. Without proper adjustments, the digital learning environment can lack transparency and
reduce the effectiveness of innovation. Therefore, building a digital learning culture should be considered a strategic requirement
to ensure the quality and sustainability of higher education in the digital age.
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