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Tom tat: Su phat trién nhanh cua tri tué nhan tao (Al) dang lam thay doi hé sinh théi gido duc dai hoc, budc
gidng vién chuyén tirvai tro truyén dat tri thic sang kién tao, huéng dan va c6 van hoc tap. Nghién cttu phan
tich s chuyén doi vai tro ctia giang vién trong boi canh Al, xac dinh cac nhom néng lirc s6 can thiét va dé
xuét dinh huéng chinh sach phat trién doi ngd giang vién dai hoc Viét Nam. Nghién cttu st dung phuong
phép phan tich tai liéu thi cdp theo dinh huéng cua Tisdell va cong su (2025), két hop khung néng luc 6
DigCompEdu va mo hinh TPACK dé tong hop va dién giai cac ngudn di liéu hoc thuét va chinh sach giai
doan 2021 - 2025. Két qua cho théy ba xu huténg chinh: (1) tai dinh nghia ban sac nghé nghiép tir “nguoi
gidng day” sang “nquoi dong kién tao tri thirc”; (2) hinh thanh cac nhom ndng e sé cot 16i gom cong
nghé, su pham sang tao, dif liéu, dao dic va hoc tap subt doi: (3) nhu cau xay dung khung nang e so
qubc gia va chinh sach phét trién doi nga giang vién pht hop voi boi canh Al.

Tirkhoa: Al trong gido duc, chuyén doi s6 dai hoc, doi mdi su pham, hoc tap su6t doi, ndng lue so giang vién.
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1. M& dau

Trong bdi canh cuéc Cach mang coéng nghiép
l&n thy tw, tri tué nhan tao (Al) dang tré thanh dong
lwc quan trong thuc day chuyén déi gido duc dai
hoc. Sw phat trién clia cac nén tang Al sinh tao nhw
ChatGPT, Gemini, Copilot m& ra ky nguyén gido
duc ca nhan hda, linh hoat va dwa trén dir liéu. Al
khdéng chi la cong cu hd tro ma con tai ciu truc hé
sinh thai gido duc, anh hwéng dén phwong thirc
day hoc, quan ly tri thirc, danh gia két qua va dac
biét la vai trd cua gidng vién. Theo do, gidng vién
chuyén tlr “ngudi truyén dat” sang ngudi kién tao,
hwéng dan va cb van hoc thuat, ddi hdi nang lwc sé
va tw duy sw pham thich tng.

Nhirng thay ddi nay dat ra thach thirc Ién cho
doéi ngl giang vién. Nhiéu nghién ciru cho thay
nang lwc sb 1a diéu kién then chét ctia chuyén dbi
sb gido duc, ddng thoi nhdn manh yéu cau vé dao
dtre, minh bach va hop tac khi rng dung Al. Tuy
nhién, cac nghién ctru hién nay chu yéu tap trung
vao khia canh ky thuat, chwa lam ro day du sw bién
déi ban sac nghé nghiép va chirc nang sw pham
cla gidng vién, dac biét trong bbi canh Viét Nam
con tén tai chénh léch vé nang luc sé va diéu kién
trién khai.

Tw khodng trédng do, bai viét phan tich tai liéu
trong va ngoai nwéc nham lam rdé sy chuyén
dbi vai trd gidng vién trong méi tredng gido duc
tich hgp Al. Nghién ctru tap trung vao ba muc
tiéu: 1am ré sy thay dbi vai trd va ban sac nghé
nghiép; xac dinh cac nhém nang lwc sb cbt 16i; va
dé xuét dinh hwéng phat trién déi ngid giang vién,
qua d6 xay dwng mo hinh giang vién thich ng
v&i ky nguyén Al.

2. N6i dung nghién ctru

2.1. Phuong phép nghién citru

Nghién clru nay str dung phwong phap phan tich
tai liéu thir cap theo quan diém cla Tisdell va cac
cbng sw [10], coi tai liéu nhw nguén di liéu xa hoi
hoc phan anh bdi canh, gia tri va dién ngén hoc
thuat cia hién twong nghién ctru. Phuong phap
nay duoc lwa chon nham hé théng héa, so sanh va
dién giai cac két qua nghién ciru hién cé vé vai tro,
nang lwc va sy chuyén déi nghé nghiép cla giang
vién trong bdi canh gidao duc dai hoc trng dung tri
tué nhan tao.

2.1.1. Ngudn di liéu va céng cu nghién ctru

Nguén di¥ liéu bao gdm: (1) cac bai bao khoa
hoc trong va ngoa| nwéc vé tri tué nhan tao, ndng
lwc sb va phat trién nghe nghiép giang vién; (2) cac
van ban chinh sach, d& an va bao céo chién lwoc
cla Bo Gido duc va Dao tao Viét Nam giai doan
2021 - 2025; va (3) cac cong trinh qubc té tiéu biéu
vé khung nang luc gidng vién trong méi trwérng gido
duc sb. Tt ca tai lieu dwoc lwa chon dwa trén ba
tiéu chi: tinh cap nhat, doé tin cay hoc thuat va mirc
dd lien quan truc tiép dén cha dé nghién clru. Cong
cu chinh dwoc st dung la bang phan tich néi dung
duorc thiét ké theo ba khung ly thuyét: Khung néng
lwc s6 DigCompEdu, Mé hinh TPACK va Phuwong
phap dinh tinh ctia Tisdell va cac cong sw[10]. Bang
nay cho phép dbi chiéu, phan loai va ma hoéa céac
khai niém, chi dé va chi bao xuét hién trong tai liéu.

2.1.2. Quy trinh phén tich di¥ liéu

Quy trinh phan tich dwoc tién hanh qua bdn
bwdc lién hoan:

(1) Thu thap va sang lgc tai liéu theo tiéu chi da
xac dinh;
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(2) Boc va ma hdéa mé nham nhan dién cac khai
niém, thuat ng va chi dé lien quan dén vai tro,
nang lyc va thach thirc cla giang vién;

(3) Phan nhém ma va hinh thanh cha dé, tap
trung vao ba truc chinh: (i) bién ddi vai trd nghé
nghiép; (i) nang lwc sb cbt I6i; (iii) ham y chinh sach
va dao tao;

(4) Bbi chiéu va tbng hop két qua véi ba khung ly
thuyét nén dé rut ra cac mau hinh va mé hinh khai
niém phan anh hién twong nghién ctru.

Pé& dam bao do tin cay va gia tri khoa hoc,
nghién clru tuan thi cac nguyén téc ctia nghién clru
dinh tinh chudn mwc. Moi di¥ liéu duwoc kiém chirng
chéo, ma hoéa doc 1ap va ghi chd phan tich nhdm
duy tri tinh khach quan va d6 nhéat quan trong qua
trinh tdng hop két qua. Viéc van dung phwong phap
phan tich tai liéu thir cAp theo tiép can cua Tisdell
va cac cong sw[10] gitp bai viét khéng chi tdng hop
céc tri thirc hién co, ma con dién giai va khai quat
héa xu hwéng chuyén dbi vai trd giang vién, dong
thdi cung clp co s& Iy luan va thuc tién cho viéc
hoach dinh chinh sach va phat trién nang lwc doi
ng( gidng vién trong ky nguyén tri tué nhan tao.

2.2. Két qua va ban luan

2.2.1. Sw chuyén déi vai tro va ban sdc nghé
nghiép cta gidng vién trong thoi dai tri tué nhén tao

Két qua phan tich cho thay sy phat trién cla tri
tué nhan tao dang thic day sw chuyén dich c&n ban
trong vai tro cua gidng vién dai hoc. Trong mo hinh
truyén thdng, gidng vién dwoc xem la “ngudi truyén
dat tri thirc trung tdm”. Tuy nhién, v&i sy xuat hién
clia cac hé théng Al c6 kha nang tao néi dung, danh
gia va hé tro hoc tap, gidng vién khéng con 1a “ngudn
cung cap théng tin duy nhat” ma chuyén sang vai tro
ngudi kién tao méi trwéng hoc tap, hwéng dan qua
trinh hoc tap va c6 van hoc thuat cé néng luc phan
tw [2;6]. Cac nghién clru qudc té cho thay Al dang
tai cau trac mdi quan hé gitra “ngudi day - nguoi
hoc - tri thirc”, khién vai trd cta gidng vién tré nén
linh hoat va da chiéu hon [1;8]. Bén canh nhiém vu
gidng day, gidng vién con tham gia thiét ké, diéu
phdi va danh gia qua trinh hoc tap dwa trén dir liéu
(learning analytics). Tir d6, bén s&c nghé nghiép cla
gidng vién dan chuyén tir “gido vién - nha chuyén
mén” sang “nha thiét ké sw pham - ¢b van - nha dbi
mai”. Cac nghién clru trong nwéc ciing khang dinh
xu huéng chuyén dbi nay la tat yéu trong bdi canh
gido duc dai hoc Viét Nam dang day manh chuyén
ddi sb [3;5]. Trong méi trwdng gido duc tich hop Al,
giang vién khong chi can kién thirc chuyén mén ma
con phai lam chi cdng nghé, phat trién hoc liéu sb
va hd tro sinh vién hoc tap doc 1ap, phan bién va
sang tao. T géc nhin ly thuyét, sy chuyén ddi nay
phu hop véi md hinh TPACK [11], trong dd kién thire
cbng nghé, sw pham va chuyén mén dwoc tich hop
thanh nang luc tdng hop. Bdng thdi, gidng vién can
dong vai tro dinh hwdng gia tri va dao dirc trong qua
trinh ng dung cdng nghé [13]. Nhw vay, Al khdng
lam suy gidm vai trd cla giang vién ma thuc day qua
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trinh tai dinh vi nghé nghiép, chuyén tir ngudi truyén
dat tri thirc sang nguoi dan dat va phat trién nang lwc
hoc tap clia ngwoi hoc.

2.2.2. Cac nhém néng luc sé cét 16i cla gidng
vién trong béi canh giéo duc théng minh

Mot phat hién quan trong clia nghién ctru la xac
dinh sau nhém nang lwc sb cbt 16i ma giang vién can
c6 dé thuc hién hiéu qua vai trd trong méi trwong
giao duc wng dung tri tué nhan tao. Cac nang lyc
nay duoc tdng hop tir khung DigCompEdu két hop
v&i cac nghién clru gan day.

Thir nhét, nang lwc cdng nghé va khai thac Al,
bao gdbm khad nang st dung thanh thao cac nén
tang hoc tap va cdng cu Al sinh tao, ddng thdi danh
gia do tin cay va gi¢i han clia ching. Th hai, nang
lyc thiét ké hoc liéu va méi trudng hoc tap sb, thé
hién & kha nang tich hgp cong nghé vao néi dung,
phwong phap day hoc va xay dwng cac hoat dong
twong tac phu hgp véi nguwdi hoc.

Thtr ba, nang lwc sw pham sang tao giup gidng
vién van dung Al linh hoat, thuc déy tw duy phan bién
va hoc tap chid dong. Thi tw, nang Iwc dir liéu cho
phép thu thap, phan tich di¥ liéu hoc tap dé diéu chinh
phwong phap va ca nhan hoéa trai nghiém hoc tap.

Thir ndm, nang lwc dao dirc va an toan sé nham
dam bao st dung Al diing chuan muec, tranh gian lan
hoc thuat va rti ro div liéu. Cubi cung, ndng luc phat
trién nghé nghiép sudt doi gitip gidng vién lién tuc cap
nhat cong nghé va thich (rng v&i ddi méi gido duc.

Hinh 1. Khung nédng luc sé cta céc nha gido duc Chéu Au

Nhirng nang lwc nay khéng tach biét, ma twong
tac va hd tro 14n nhau, hinh thanh hé nang luwc tich
hop cla giang vién thoi Al. Két qua phan tich cho
thay, sw thiéu hut mét trong cac nhém nang lyc nay
c6 thé anh hudng dang ké dén hiéu qua giang day
va kha nang thich &ng cta gidng vién trong qua
trinh chuyén ddi sb giao duc. Vi vay, phat trién nang
lwe s6 khong chi la yéu ciu k§ thuat, ma con |a chién
lworc phat trién nghé nghiép mang tinh nén tang ctia
doi ngii giang vién dai hoc Viét Nam hién nay.

2.3. V& y nghia ly luan - chuyén déi mé hinh vai
tro va ban sdc nghé nghiép

T géc nhin ly luan, két qué nghién cru cling
cb nhan dinh cta Tisdell va cac cong sw [10] rang
trong nghién ctru gido duc, gidng vién can duoc
tiép can nhw chi thé xa hoi dang kién tao lai ban
sac nghé nghiép cta minh trong khéng gian céng



nghé. Al khéng chi la cong cu hd tro ma con tham
gia vao qua trinh kién tao tri thirc, lam thay déi cach
gidng vién nhin nhan gia tri nghé nghiép, tri thic
va mdi quan hé v&i ngudi hoc. Trong méi trudng
Al, tri thirc khéng con khan hiém ma trd thanh
ngudn tai nguyén cé thé dwoc tao sinh va tai té hop
nhanh chéng. Piéu nay dan dén sy dich chuyén vi
thé tri thirc cla gidng vién tlr “ngwdi ndm gil tri
thirc” sang “ngudi dinh huéng tri thiee”. Quyén luc
nghé nghiép khéng con dwa trén viéc s& hiru théng
tin ma dwa trén kha nang két ndi, phan tich, phan
bién va tai cu truc tri thtrc mot cach cé trach nhiém
[1;8]. Do d6, ban sic nghé nghiép clia giang vién
dang chuyén tir mé hinh “truyén thy” sang “déng
kién tao”. Sw chuyén dbi nay doi héi gidng vién vira
tai dinh nghia y nghia nghé nghiép, vira duy tri cac
gia tri nhan van va sir ménh khai sang ctia giao duc,
dong thoi tré thanh ngudi hoc subt doi va nguoi
dan dat qua trinh phat trién tri thirc ctia ngudi hoc.

2.4. Vé y nghia thuc tién - ndng lwc s6 nhuw nén
tédng cta nghé day hoc

Tw khia canh thuec tién, nang luc sb khong con
chi la ky nang ky thuat ma da tré thanh ha tang nghe
nghiép ma&i clia gidng vién. Nang lwc nay bao gom
nhan thtrc cdng nghé, phan doan dao dirc, sang tao
va nang lwc xa hoi, gop phan hinh thanh van héa
nghé day hoc trong thoi dai Al. Khung DigCompEdu
cung cap co so quan trong dé xac dinh va danh gia
nang lwc sb cla gidng vién, tuy nhién viéc ap dung
tai Viét Nam can dwoc ban dia héa dé phu hop voi
dac thu hé théng gido duc va van hoa hoc thuét.
Viéc phat trién nang lwc sb vi vay khong thé chi dwa
vao cac khoa dao tao ky ndng céng nghé ngan han
ma can dwoc thiét k& nhw mot qua trinh phat trién
nghé nghiép lién tuc, gén vai chién lwoc cla cac co
s& giao duc dai hoc. BPac biét, nang Iyc dao dlrc sb
ngay cang tr& nén quan trong khi cac hé théng Al
tao sinh nhuw ChatGPT hay Gemini vira mang lai co
hoi d6i méi giang day, vira dat ra thach thirc vé tinh
xac thwe cua tri thirc, dao dlrc hoc thuat va cong
bang trong hoc tap [2]. Do d6, giang vién khéng chi
can biét str dung Al ma con phai hwéng dan sinh
vién tw duy phan bién va st dung céng nghé mot
cach co trach nhiém.

2.5. Vé khia canh chinh séach - khodng tréng
thé ché va yéu céu tai cau tric hé théng phét trién
gidng vién

Dwéi géc nhin chinh sach, nghién ciru cho thay
Viét Nam hién van thiéu mot khung nang lwc sb
quéc gia danh riéng cho gidng vién dai hoc, dan
dén sw phan tan trong dao tao va danh gia nang
lwc sb gitra cac trwong. Nhidu chwong trinh bdi
dwéng van thién vé “tap huan cong nghé” hon la
phat trién ndng lwc sw pham sb. Diéu nay cho thay
can xay dwng chuan nang luc sb quéc gia cho
giang vién, tich hop céac yéu td tir DigCompEdu va
TPACK nhwng phu hop v&i bdi canh Viét Nam. Bén
canh do, chinh sach phat trién déi ngii can huéng
téi mo hinh “dai hoc théng minh”, trong dé gidng
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vién khoéng chi gidng day ma con tham gia vao hé
sinh thai déi mai sang tao, di¥ liéu mé& va hop tac
hoc thuat qudc té. Co' ché quan tri gido duc can tao
khoéng gian sang tao, khuyén khich thtr nghiém va
bdo dam quyeén tw do hoc thuat trong viéc rng dung
Al. E)ong thoi, can thiét lap cac chuén dao dirc nghe
nghiép méi lién quan dén di liéu, quyén s& hiru tri
tué va cac san pham hoc thuat do Al tao ra. Ngoai
ra, can tang cwong sw gén két gitra chinh sach nha
nwéc, chién lwoc clia co s& g|ao duc va nhu cau xa
hoi, nhdm bdo dam viéc phat trién ndng lwc sb cta
gidng vién khoéng chi & cap dd ca nhan ma dwoc
thé& ché héa trong chién lwoc phat trién gido duc dai
hoc quéc gia.

2.6. Vé phuong phép luén - gia tri ctia phan tich
tai liéu thir cép trong nghién ctru gido duc

Mot diém ndi bat cha nghién ctru 1a viéc st
dung phuo’ng phap phan tich tai liéu tht cap theo
hwéng dan cha Tisdell va cac cdng sw [10]. Phwong
phap nay cho phep tbng hop va dién g|a| cac xu
hwéng bién ddi cla gido duc ma nhiéu phwong
phap dinh lvgng khdé phan anh day dd. Phan tich
tai liéu khoéng chi dirng o’ viéc tong hop ndi dung
ma con nhan dién cac cau truc dién ngon hoc thuat
lién quan dén “nang luc s6”, “vai trd giang vién” va
“gido duc théng minh”. Cach tiép can nay gitp lam
rd xu hwéng chuyén déi vai trd gidng vién & quy md
toan cau, dong thdi chi ra nhirng déc thu cua Viét
Nam vé chinh sach, co s& ha tang va van héa hoc
thuat. V& phwong phap luan, phan tich tai liéu the
cép - khi dwoc thwe hién hé théng va minh bach - c6
thé tré thanh phwong phap nghién ciru doc lap, gép
phan tao ra tri thirc méi va phu hop véi dinh hwéng
nghién ctru gido duc hién dai.

2.7. Bé xuét chinh séch va dinh huéng phét trién
doéi ngd gidng vién trong gido duc dai hoc Viét Nam

T két qua phan tich, nghién ctru dé xuat mot sb
ham y chinh sach cho viéc phat trién déi ngii giang
vién dai hoc Viét Nam trong thoi ky tri tué nhan tao.

Trude hét, can xay dwng Khung néng lwc sé qubc
gia cho giang vién, dua trén DigCompEdu nhwng diéu
chinh phu hop véi bdi canh Viét Nam, trong dé quy
dinh cac cp dd nang luc va tich hop cac yéu t6 dao
dtrc, van hoéa va phap |y trong trng dung Al

The hai, cac co s& gido duc dai hoc can tai ciu
trdc chwong trinh dao tao va bdi duéng giang vién
theo huwéng phat trién nang lwc sw pham s0, quan
tri di¥ lieu hoc tap, phat trién hoc liéu v&i sw ho tro
cta Al va nang lyc danh gia san phdm hoc tap do
Al tao sinh.

Ther ba, can xay dwng co ché khuyén khich ddi
mé&i sang tao trong day hoc, bao gdm viéc ghi nhan
va khen thuéng cac sang kién tich hop Al, dong
thoi thic day cong dong thwe hanh dé giang vién
chia s& kinh nghiém va phat trién nang lwc s6. Cubi
cung, can tang cwdng lién két gitra nha nuwéc, nha
trwdng va doanh nghiép céng nghé nham thuc day
&ng dung Al an toan, hiéu qua, déng thdi bdo dam
cac gia tri nhan van trong giao duc.
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3. Két luan va kién nghi

3.1. Két luédn

Tri tué nhan tao dang thuc day sw chuyén hoa
manh mé cla gido duc dai hoc, lam thay déi vai trd
clia gidng vién tr nguwoi truyén thu tri thirc sang
ngudi kién tao, hwdng dan va déng hanh cung
nguoi hoc. Vai trd nay dwoc tai dinh nghia trén nén
tang tich hop gitta cong nghé, sw pham va gia tri
nhan van, trong do gidng vién vira la nguwdi hoc subt
doi, vira la nha déi méi trong cong déng hoc thuat.

Nghién ciru xac dinh sau nhém nang luc s cbt I6i
clia gidng vién trong ky nguyén Al: nang Iwc cdng nghé
va khai thac Al; thiét ké hoc liéu va méi trwdng hoc tap
sb; sw pham sang tao; quan tri va phan tich di liéu;
dao dirc va an toan sb; va phat trién nghé nghiép subt
doi. Nhibng nang lwc nay khang dinh cong nghé chi la
phwong tién, con cbt 16i ndm & tw duy sw pham va kha
nang tich hgp hiéu qué vao day hoc.

O géc dd chinh sach, Viét Nam van thiéu khung
nang lwc sb quéc gia cho gidng vién dai hoc; cac
chwong trinh bdi dwéng con thién vé k§ nang cong
cu. Nghién ctu ciing cho thdy phan tich tai liéu
thtr cp 1a phwong phap hiru hiéu dé nhan dién xu
hwéng gido duc. Tl d6 khang dinh, chuyén déi vai
trd giang vién 1a diéu kién quan trong dé thuc day
chuyén dbi sé giao duc dai hoc.

3.2. Kién nghij

Péi voi Bo Gido duc va Dao tao: Can s&m ban
hanh khung nang luc sb québc gia cho gidng vién,
tham chiéu DigCompEdu va diéu chinh phu hop béi
canh Viét Nam; déng thoi tich hop ndi dung Al vao
chuén nghé nghiép va chwong trinh béi dwéng.

Déi v&i cac co s& gido duc dai hoc: Can xay
dwng chién lvgc phat trién ndng lwc sé gan véi
chuyén dbi sb, chuyén tir tap huan ngén han sang
phat trién nghé nghiép lién tuc, ddng thei hinh thanh
coéng ddng thuc hanh vé day hoc trng dung Al.

Déi v&i gidng vién: Can chl déng hoc tap subt
doi, st dung Al nhw cdng cu hé tro, dong thoi gilr
virng dao dlrc, tw duy phan bién va trach nhiém hoc
thuat trong méi trwéng s6b.

Nhirng kién nghi nay huwéng téi phat trién doi
ngi gidng vién thich ng vé&i Al, gép phan xay dwng
hé sinh thai dai hoc sb va ngudén nhan lyc chat
lwong cao cho Viét Nam =
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Transforming the role of university lecturers in the age of atificial intelligence: From knowledge transmitiers o learning architects
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Abstract: The rapid development of artificial intelligence (Al) is transforming the higher education ecosystem, requiring lecturers
to shift from knowledge transmitters to facilitators, learning guides, and academic mentors. This study analyzes the transformation
of lecturers’ roles in the context of Al, identifies essential digital competency groups, and proposes policy directions for
developing university faculty in Vietnam. The study employs a secondary document analysis approach following Tisdell et al.
(2025), integrating the DigCompEdu digital competence framework and the TPACK pedagogical model to synthesize and interpret
academic and policy sources from 2021 to 2025. The findings reveal three major trends: (1) a redefinition of professional identity
from “teacher” to “co-creator of knowledge”; (2) the emergence of core digital competency groups, including technological
competence, innovative pedagogy, data literacy, ethics, and lifelong professional development; and (3) the need to establish a
national digital competence framework and supportive policies for faculty development in the Al era.

Keywords: Alin education, digital university transformation, pedagogical innovation, lifelong learning, lecturers’ digital competence.
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