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1. Àùåt vêën àïì
Phûúng phaáp tiïëp cêån CDIO laâ caách thûác tiïëp cêån

theo àõnh hûúáng nùng lûåc. Hïå thöëng caác phûúng phaáp,
kyä thuêåt daåy hoåc trong mö hònh naây àïí àõnh hûúáng vêån
duång hiïåu quaã trong thûåc tiïîn göìm: hoåc têåp traãi nghiïåm,
hoåc têåp dûåa vaâo vêën àïì, hoåc theo dûå aán, daåy hoåc tònh
huöëng, thaão luêån,... Àöëi vúái Sinh Viïn khöëi ngaânh cöng
nghïå thöng tin thò viïåc lêåp trònh laâ möåt thaách thûác lúán vaâ
rêët khoá, khöng phaãi sinh viïn naâo cuäng coá thïí hiïíu, nùæm
vûäng vaâ vêån duång nhûäng kiïën thûác giaãng viïn àaä truyïìn
àaåt trïn lúáp. Do vêåy, viïåc phaát triïín nùng lûåc tûå hoåc cho
sinh viïn laâ viïåc cêìn thiïët vaâ seä trang bõ cho sinh viïn
nhûäng kiïën thûác, kyä nùng laâm cú súã cho quaá trònh hoåc
têåp nghiïn cûáu vïì sau.

2. Nöåi dung nghiïn cûáu
2.1. Phûúng phaáp tiïëp cêån CDIO
Mö hònh CDIO dûåa trïn triïët lñ phaát triïín nùng lûåc truå

cöåt cuãa ngûúâi kô sû àaáp ûáng àûúåc nguyïn lñ triïín khai
chu trònh voâng àúâi cuãa saãn phêím, quy trònh vaâ hïå thöëng
- Hònh thaânh yá tûúãng (Conceive) - Thiïët kïë (Design) -
Triïín khai (Implement) vaâ Vêån haânh (Operate) trong böëi
caãnh doanh nghiïåp vaâ xaä höåi. Theo caách tiïëp cêån CDIO,
sinh viïn seä hoåc caác kô nùng caá nhên, giao tiïëp, caác kô
nùng kiïën taåo saãn phêím, quy trònh vaâ hïå thöëng cuâng vúái
kiïën thûác chuyïn ngaânh goåi laâ hoåc têåp tñch húåp. Hoåc têåp
tñch húåp coá ûu àiïím laâ cho pheáp sinh viïn sûã duång keáp
thúâi gian àïí vûâa hoåc kiïën thûác, vûâa hoåc kyä nùng.

Giaãng daåy vaâ hoåc têåp dûåa trïn phûúng phaáp hoåc têåp
traãi nghiïåm chuã àöång theo mö hònh CDIO göìm caác
phûúng phaáp thu huát sûå tham gia cuãa sinh viïn möåt caách
trûåc tiïëp vaâo caác hoaåt àöång tû duy vaâ giaãi quyïët vêën àïì.

Àùåc àiïím nöíi bêåc cuãa phûúng phaáp àaâo taåo theo
CDIO: Hoåc têåp tñch cûåc vaâ traãi nghiïåm chuã àöång. Theo
caách tiïëp cêån CDIO, Sinh viïn seä hoåc caác kô nùng caá
nhên, kyä nùng giao tiïëp, caác kô nùng kiïën taåo saãn

phêím, xêy dûång quy trònh vaâ hïå thöëng cuâng vúái kiïën
thûác chuyïn ngaânh trong chûúng trònh àaâo taåo thûåc
haânh chuyïn nghiïåp.

Caác traãi nghiïåm hoåc têåp tñch húåp theo mö hònh CDIO
àûa àïën sûå tiïëp thu caác kiïën thûác chuyïn ngaânh, cuäng
nhû caác kô nùng caá nhên vaâ giao tiïëp vaâ caác kô nùng
kiïën taåo saãn phêím, quy trònh, hïå thöëng. Àêy laâ nhûäng
phûúng phaáp sû phaåm thuác àêíy viïåc hoåc têåp kiïën thûác
chuyïn ngaânh àöìng thúâi vúái viïåc hoåc caác kô nùng caá
nhên vaâ giao tiïëp, vaâ caác kô nùng kiïën taåo saãn phêím,
quy trònh vaâ hïå thöëng.

2.2. Vêån duång phûúng phaáp tiïëp cêån CDIO theo
hûúáng phaát triïín nùng lûåc tûå hoåc cho sinh viïn trong
caác mön hoåc lêåp trònh

2.2.1. Àoåc saách daåy lêåp trònh
Àoåc saách laâ möåt phûúng phaáp tûå hoåc quan troång cho

ngûúâi hoåc lêåp trònh. Noá mang laåi nhiïìu lúåi ñch, bao göìm
tiïëp cêån kiïën thûác chuyïn sêu vïì lêåp trònh, múã röång phaåm
vi kiïën thûác vaâ cêåp nhêåt vúái cöng nghïå múái. Trong saách,
seä coá nhiïìu vñ duå vaâ giaãi thñch vïì caác àoaån chûúng trònh
mêîu. Trûúác khi àoåc caác lúâi giaãi thñch vïì chûúng trònh
trong saách, sinh viïn nïn cöë gùæng àoåc vaâ hiïíu caác àoaån
code maâ taác giaã àaä viïët duâng àïí laâm gò. Noá têåp cho sinh
viïn möåt thoái quen xem code cêín thêån vaâ goáp phêìn giuáp
hoå viïët code roä raâng hún.

Haäy têåp thoái quen ghi chuá. Ghi chuá laâ viïåc cêìn thiïët
àïí nhúá vaâ hiïíu nöåi dung saách lêåp trònh. Haäy cöë gùæng note
laåi nhûäng nöåi dung quan troång ra giêëy thay vò lûu trïn caác
thiïët bõ àiïån tûã.

Ngoaâi ra, haäy choån saách tûâ nguöìn taâi liïåu chuêín. Haäy
cên nhùæc vïì viïåc tham khaão caác review vïì caác quyïín
saách maâ baån quan têm tûâ nhûäng ngûúâi coá kinh nghiïåm
lêåp trònh, hoå seä chó cho baån cuöën saách àoá coá thêåt sûå
mang laåi giaá trõ cho lêåp trònh hay khöng. Haäy nïn àoåc caác
quyïín saách vïì tû duy lêåp trònh.

Viïåc xem caác quyïín saách lêåp trònh giuáp sinh viïn reân
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luyïån khaã nùng hònh thaânh yá tûúãng (Conceive) theo mö
hònh CDIO.

2.2.2. Thûåc haânh code mêîu
Khi sinh viïn àoåc möåt chûúng trònh hûúáng dêîn (hay

möåt cuöën saách), hoå thûúâng xem caác code vñ duå cuãa noá vaâ
nghô rùçng mònh àaä hiïíu roä. Têët nhiïn laâ sinh viïn coá thïí
nùæm àûúåc noá, nhûng sinh viïn thûåc sûå chûa hiïíu àûúåc
noá hoaåt àöång nhû thïë naâo, cho kïët quaã ra sao.

Haäy tûå mònh àaánh nhûäng àoaån code àoá vaâo chûúng
trònh biïn dõch, vò khi àoá thûåc sûå baån phaãi ài qua têët caã
caác maä, viïåc goä maä lïånh seä giuáp baån chuá yá àïën caác chi
tiïët cuá phaáp cuãa ngön ngûä - nhûäng sûå thiïëu soaát nhoã nhû
thiïëu dêëu chêëm phêíy úã cuöëi möîi cêu lïånh coá thïí laâm baån
hïët sûác àêu àêìu.

Sau khi goä maä lïånh vaâo chûúng trònh, haäy chaåy thûã
vaâ sûãa löîi. Röìi viïët thïm möåt söë cêu lïånh múái vaâo chûúng
trònh cuãa mònh xem noá coá hoaåt àöång xem. Àiïìu àoá seä
giuáp baån hiïíu nhanh hún möîi cêu lïånh coá yá nghôa nhû
thïë naâo. Viïåc chaåy thûã caác chûúng trònh naây seä giuáp sinh
viïn hoaân thiïån khaã nùng Vêån Haânh (Operate) theo mö
hònh CDIO.

2.2.3. Luyïån têåp lêåp trònh thûúâng xuyïn
Nïëu chó àoåc vaâ chaåy thûã code cuãa ngûúâi khaác, tû duy

lêåp trònh cuãa sinh viïn ngaây caâng giaãm ài vaâ ngaây caâng
bõ lïå thuöåc vaâo caác cöng cuå.

Giaãi phaáp àûúåc àûa ra trong trûúâng húåp naây laâ sinh
viïn haäy tûå nghô cho mònh möåt thuêåt toaán riïng vaâ luyïån
têåp lêåp trònh hùçng ngaây. Àêìu tiïn sinh viïn viïët noá bùçng
maä giaã, sau àoá duâng ngön ngûä lêåp trònh àïí viïët laåi. Àïí
têåp code, ta phaãi nghô ra vêën àïì, sau àoá thûã duâng code
àïí giaãi quyïët vêën àïì àoá.

Tham gia caác cuöåc thi lêåp trònh laâ caách töët àïí baån thûã
thaách baãn thên vaâ luyïån têåp nêng cao kyä nùng cuãa mònh.
Caác cuöåc thi lêåp trònh cuäng cung cêëp cho baån cú höåi àïí
kïët nöëi vúái caác chuyïn gia trong lônh vûåc cuãa mònh vaâ caác
sinh viïn khaác coá cuâng súã thñch. Baån cuäng coá thïí hoåc hoãi
tûâ nhûäng ngûúâi khaác vaâ tòm kiïëm caách àïí nêng cao kyä
nùng cuãa mònh.

Khi sinh viïn coá thïí luyïån têåp hùçng ngaây viïåc lêåp
trònh cuãa mònh, àöìng nghôa vúái viïåc hoå àang reân luyïån kyä
nùng Thiïët kïë (Design) theo CDIO.

2.2.4. Tòm hiïíu, cêåp nhêåt cöng nghïå múái
Möîi Sinh viïn cêìn tñch cûåc hoåc têåp nêng cao trònh àöå

chuyïn mön, tòm hiïíu caác cöng nghïå múái. Àùåc biïåt vúái
sûå phaát triïín khöng ngûâng cuãa lônh vûåc CNTT, sinh viïn
cêìn phaãi nghiïn cûáu cêåp nhêåt liïn tuåc àïí tñch luäy kiïën
thûác, nùæm bùæt xu hûúáng phaát triïín trong lônh vûåc CNTT.
Do àoá, möîi ngaây, sinh viïn phaãi tòm thûá gò àoá seä nêng
cao kyä nùng cuãa mònh. Vñ duå: coá thïí hoåc möåt caách viïët
múái ngay höm nay àïí nêng cao khaã nùng àoåc code vûâa
viïët höm qua.

Nhiïìu lyá thuyïët, baâi baáo, taâi liïåu nghiïn cûáu vaâ triïín
khai liïn quan àïën khoa hoåc maáy tñnh àûúåc xuêët baãn

möîi ngaây. Lônh vûåc khoa hoåc maáy tñnh vêîn àang phaát
triïín nhû bêët kyâ lônh vûåc naâo khaác trïn thïë giúái. chuáng
ta cuäng nïn àêìu tû thúâi gian vaâo cöng taác nghiïn cûáu
khoa hoåc nhû tham gia caác àïì taâi, caác dûå aán, àïí tñch
luäy nhiïìu kinh nghiïåm.

Khi sinh viïn tûå tòm hiïíu möåt caách khaác àïí giaãi quyïët
baâi toaán, chûúng trònh, hoå àang reân luyïån kyä nùng Triïín
khai (Implement) theo CDIO.

2.2.5. Hoåc trûåc tuyïën
Hoåc lêåp trònh trûåc tuyïën laâ möåt caách hiïåu quaã àïí sinh

viïn hoåc têåp möåt caách linh hoaåt vaâ thuêån tiïån. Caác khoáa
hoåc trûåc tuyïën thûúâng coá caác taâi liïåu hoåc têåp phong phuá
vaâ dïî tiïëp cêån, giuáp baån hoåc têåp hiïåu quaã vaâ àaåt àûúåc
muåc tiïu cuãa mònh. Baån cuäng coá thïí hoåc têåp tûâ caác giaãng
viïn vaâ chuyïn gia haâng àêìu trong lônh vûåc cuãa mònh vaâ
hoåc têåp caác cöng nghïå múái nhêët vaâ caác xu hûúáng múái
nhêët trong lônh vûåc lêåp trònh.

Hoåc trûåc tuyïën cho pheáp sinh viïn hoåc àûúåc caách tòm
kiïëm thöng tin àïí giaãi àaáp moåi thùæc mùæc. Haäy tham gia
nhûäng kïnh hoåc têåp uy tñn, nhûäng diïîn àaân uy tñn,...
Ngoaâi ra viïåc hoåc tûâ nhiïìu nguöìn khaác nhau vúái nhûäng
giaãi thñch chi tiïët seä giuáp sinh viïn nhanh choáng nùæm
àûúåc vêën àïì hún. Tham gia caác diïîn àaân trao àöíi kiïën
thûác seä giuáp sinh viïn tûå hoåc hiïåu quaã.

Thïm nûäa, khoáa hoåc lêåp trònh trûåc tuyïën mang laåi
linh hoaåt vïì thúâi gian vaâ khöng gian. Baån coá thïí hoåc theo
lõch trònh cuãa mònh vaâ tûâ bêët kyâ àõa àiïím naâo coá kïët nöëi
internet. Cuöëi cuâng, coá sûå àa daång vïì chuã àïì vaâ cêëp àöå
cuãa caác khoáa hoåc trûåc tuyïën. Baån coá thïí choån khoáa hoåc
phuâ húåp vúái kiïën thûác vaâ muåc tiïu cuãa mònh, tûâ caác khoáa
cú baãn àïën nêng cao.

3. Kïët luêån
Vêån duång phûúng phaáp tiïëp cêån CDIO theo hûúáng

phaát triïín nùng lûåc tûå hoåc vaâo daåy caác mön lêåp trònh laâ
möåt caách daåy khaá phuâ húåp vúái àùåc àiïím àöëi tûúång cuäng
nhû goáp phêìn nêng cao hûáng thuá vaâ chêët lûúång hoåc têåp
cuãa sinh viïn, giuáp sinh viïn àûúåc hoåc têåp möåt caách chuã
àöång vaâ coá àûúåc nhûäng traãi nghiïåm nhêët àõnh qua tûâng
baâi hoåc. Phûúng phaáp daåy hoåc naây nhêën maånh vai troâ
chuã àöång, tñch cûåc cuãa sinh viïn, coi sinh viïn laâ chuã thïí
cuãa quaá trònh hoåc têåp; àöìng thúi, àaãm baão cung cêëp cho
sinh viïn caác traãi nghiïåm hoåc têåp tñch húåp nhùçm àaåt
àûúåc kiïën thûác chuyïn ngaânh, cuäng nhû caác kyä nùng caá
nhên vaâ kyä nùng giao tiïëp, caác kyä nùng kiïën taåo saãn
phêím, quy trònh vaâ hïå thöëng, phaát triïín khaã nùng tûå hoåc,
tûå khaám phaá tri thûác. 
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1. Àùåt vêën àïì
Chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc laâ viïåc caác cú súã giaáo

duåc àöíi múái mö hònh töí chûác giaãng daåy vaâ quaãn lyá; àöåi
nguä giaáo viïn àöíi múái nöåi dung vaâ caách daåy dûåa trïn caác
baâi hoåc àiïån tûã; hoåc sinh àûúåc hoåc chuã àöång hún, traãi
nghiïåm nhiïìu hún qua viïåc tûúng taác trïn möi trûúâng söë,
tûâ àoá nùæm bùæt kiïën thûác dïî daâng hún vaâ chêët lûúång giaáo
duåc cuäng àûúåc nêng cao hún nhúâ coá hoåc liïåu söë vaâ möi
trûúâng hoåc têåp söë maâ mö hònh, caách thûác daåy hoåc àûúåc
àöíi múái theo hûúáng hiïåu quaã hún. Nhûäng nùm qua, viïåc
chuyïín àöíi söë trong nhiïìu lônh vûåc noái chung vaâ lônh vûåc
giaáo duåc noái riïng trong thúâi àaåi 4.0 àaä vaâ àang àûúåc caác
quöëc gia trïn thïë giúái nghiïn cûáu triïín khai maånh meä
nhùçm mang laåi nhûäng hiïåu quaã tñch cûåc cho àöíi múái
saáng taåo daåy vaâ hoåc. Àiïín hònh nhû Hoa Kyâ, Anh, UÁc,
Àan Maåch, Estonia úã phûúng Têy vaâ Nhêåt Baãn, Haân
Quöëc vaâ Trung Quöëc úã chêu AÁ àaä vaâ àang triïín khai caác
chiïën lûúåc quöëc gia vïì chuyïín àöëi söë trong giaáo duåc. Àöëi
vúái giaáo duåc Viïåt Nam, chuyïín àöíi söë laâ xu thïë têët yïëu,
tuy nhiïn, xu thïë naây coân nhiïìu khoá khùn, thaách thûác
trong quaá trònh thûåc hiïån. Chñnh vò vêåy, viïåc nghiïn cûáu
mö hònh chuyïín àöíi söë trong giaáo taåi möåt söë quöëc gia
trïn thïë giúái vaâ ruát ra baâi hoåc kinh nghiïåm cho giaáo duåc
Viïåt Nam hiïån nay laâ yïu cêìu cêìn thiïët.

2. Xu thïë chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc taåi möåt
söë quöëc gia trïn thïë giúái

Chuyïín àöíi söë laâ xu thïë têët yïëu, diïîn ra rêët nhanh
àùåc biïåt trong böëi caãnh cuãa cuöåc caách maång Cöng nghiïåp
4.0 hiïån nay. Coá nhiïìu àõnh nghôa khaác nhau vïì chuyïín
àöíi söë (Digital transformation) nhûng coá thïí noái chung
àoá laâ chuyïín caác hoaåt àöång cuãa chuáng ta tûâ thïë giúái
thûåc sang thïë giúái aão úã trïn möi trûúâng maång. Theo
àoá, moåi ngûúâi tiïëp cêån thöng tin nhiïìu hún, ruát ngùæn vïì
khoaãng caách, thu heåp vïì khöng gian, tiïët kiïåm vïì thúâi
gian. Chuyïín àöíi söë laâ xu thïë têët yïëu, diïîn ra rêët nhanh

XU THÏË CHUYÏÍN ÀÖÍI SÖË TRONG GIAÁO DUÅC TRÏN THÏË GIÚÁI VAÂ GÚÅI YÁ KINH NGHIÏÅM
CHO GIAÁO DUÅC VIÏÅT NAM

àùåc biïåt trong böëi caãnh cuãa cuöåc Caách maång Cöng nghïå
4.0 hiïån nay. Trïn thïë giúái nhiïìu quöëc gia àaä vaâ àang
triïín khai caác chiïën lûúåc quöëc gia vïì chuyïín àöíi söë nhû
taåi Anh, UÁc, Àan Maåch, Estonia,... Nöåi dung chuyïín
àöíi söë rêët röång vaâ àa daång nhûng coá chung möåt söë nöåi
dung chñnh göìm chñnh phuã söë (nhû dõch vuå cöng trûåc
tuyïën, dûä liïåu múã), kinh tïë söë (nhû taâi chñnh söë, thûúng
maåi àiïån tûã), xaä höåi söë (nhû giaáo duåc, y tïë, vùn hoáa) vaâ
chuyïín àöíi söë trong caác ngaânh troång àiïím (nhû nöng
nghiïåp, du lõch, àiïån lûåc, giao thöng).

Chuyïín àöíi söë trong ngaânh giaáo duåc, nghôa laâ viïåc aáp
duång cöng nghïå, cuäng dûåa vaâo muåc àñch, cú cêëu töí chûác
cuãa cú súã giaáo duåc vaâ àûúåc ûáng duång dûúái 3 hònh thûác
chñnh: ÛÁng duång cöng nghïå trong lúáp hoåc: Cú súã vêåt
chêët lúáp hoåc, cöng cuå giaãng daåy. ÛÁng duång cöng nghïå
trong phûúng phaáp daåy hoåc: AÁp duång caác xu hûúáng giaáo
duåc cöng nghïå nhû Lúáp hoåc thöng minh, Game hoáa
(Gamification), Lêåp trònh,... vaâo giaãng daåy.

Taåi Canada, Bangladesh vaâ Mauritius, viïåc hoåc têåp
dûåa trïn cöng viïåc, hoåc nghïì hoùåc nöåi dung thûåc haânh
àaä àûúåc chuyïín giao möåt phêìn thöng qua caác nïìn taãng
trûåc tuyïën vaâ cuäng àang phaát triïín caác goái àaâo taåo trûåc
tuyïën. Taåi Chile, caác cú súã giaáo duåc sûã duång cöng cuå
Padlet àïí àaánh giaá kïët quaã hoåc têåp cuãa hoåc sinh, sinh
viïn thöng qua caác baãn ghi video khi thûåc hiïån caác kyä
nùng vaâ sûã duång mö phoãng kyä thuêåt söë. Taåi Bùæc Myä ûáng
duång e­learning àïí biïën àöíi mö hònh hoåc têåp truyïìn thöëng.
Söë lûúång hoåc sinh trong giaáo duåc truyïìn thöëng àûúåc dûå
àoaán seä giaãm 2 triïåu trong khoaãng thúâi gian tûâ nùm 2014
àïën nùm 2030. Tuy nhiïn, sûå thiïëu huåt seä àûúåc buâ àùæp
khi söë hoåc sinh àùng kyá hoåc trûåc tuyïën tùng 18 lêìn, dûå
kiïën seä tùng àïën gêìn 6 triïåu vaâo nùm 2030, chiïëm gêìn
möåt phêìn tû thõ trûúâng giaáo duåc. Nghiïn cûáu cuãa GeSI
cho thêëy úã Bùæc Myä, e­learning cuöëi cuâng seä cùæt giaãm hún
5.000 àö/nùm/hoåc sinh vaâo nùm 2030. E­learning cuäng
àûúåc aáp duång trong àaâo taåo nghïì: khoaãng 10% caác cöng

Trêìn Ngoåc Quyá
Thõ trêën Cêìn Giuöåc, huyïån Cêìn Giuöåc, tónh Long An
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ty sûã duång caác khoáa hoåc trûåc tuyïën múã röång (MOOCs)
àïí àaâo taåo nhên viïn cuãa hoå nhùçm nêng cao tiïëp cêån
giaáo duåc nhúâ cöng nghïå söë, àaâo taåo, àaâo taåo laåi, àaâo taåo
nêng cao kyä nùng söë, vaâ dûå kiïën seä tùng thïm khoaãng
möåt phêìn ba vaâo nùm 2030. Taåi Myä, Kïë hoaåch cöng
nghïå giaáo duåc quöëc gia àaä àûúåc ban haânh tûâ nùm 2010,
theo àoá, àaä giaãi thñch viïåc giaáo duåc caá nhên hoáa laâ viïåc
àùåt sinh viïn laâm trung têm, trao quyïìn cho sinh viïn
trong viïåc tûå kiïím soaát viïåc hoåc têåp cuãa mònh bùçng caách
cung cêëp sûå linh hoaåt trong nhiïìu khña caånh khaác nhau.

Bïn caånh àoá, nhiïìu quöëc gia àaä cung cêëp caác biïån
phaáp höî trúå àa daång cho giaáo viïn vaâ giaãng viïn thöng
qua àaâo taåo, höåi thaão vaâ höåi nghõ trûåc tuyïën. Nhûäng hoaåt
àöång naây nhùçm nêng cao kyä nùng cöng nghïå thöng tin
cuãa giaáo viïn vaâ giaãng viïn vaâ höî trúå chuêín bõ caác taâi liïåu
hoåc têåp àiïån tûã nhû: Ai Cêåp, Hoa Kyâ sûã duång hïå thöëng
quaãn lyá hoåc têåp maä nguöìn múã vaâ miïîn phñ nhû Moodle
(Modular Object­Oriented Dynamic Learning Environment
­ Hïå thöëng möi trûúâng hoåc têåp nùng àöång hûúáng túái àöëi
tûúång mö­àun) laâ möåt nïìn taãng hoåc têåp àûúåc taåo ra àïí
cung cêëp cho giaáo viïn, giaãng viïn, giaám saát viïn vaâ
ngûúâi hoåc tuây chónh caâi àùåt lûåa choån hoåc têåp cho mònh.
Moodle ban àêìu àûúåc thiïët kïë nhû möåt hûúáng dêîn àïí höî
trúå vaâ thuác àêíy nhûäng ngûúâi duâng quan têm àïën viïåc
phaát triïín möi trûúâng hoåc têåp theo chuã nghôa kiïën taåo,
lêëy hoåc sinh, sinh viïn laâm trung têm. Trûúâng Cao àùèng
Du lõch Oman OTC (Oman Tourism College) àaä sûã duång
hïå thöëng Moodle laâm hïå thöëng quaãn lyá hoåc têåp bùæt àêìu
vaâo nùm 2014 vúái 20 khoáa giaáo duåc àaåi hoåc vaâ 560 ngûúâi
duâng, nùm 2017 àaä tùng tïn 122 khoáa hoåc, cung cêëp
cho têët caã sinh viïn chûúng trònh cú súã giaáo duåc chung
vaâ chûúng trònh àaåi hoåc. Taåi Philippin, giaáo viïn àang
nhêån àûúåc höî trúå vêåt chêët dûúái daång thiïët bõ, do viïåc
thiïëu huåt thiïët bõ àùåt ra thaách thûác lúán cho viïåc hoåc tûâ xa.
Ngoaâi ra, caác nhaâ cung cêëp viïîn thöng höî trúå cho giaáo
viïn dûúái hònh thûác giaãm thuïë àöëi vúái bùng thöng dûä
liïåu. Taåi Malaysia, caác nïìn taãng thuöåc súã hûäu tû nhên
àang cung cêëp quyïìn truy cêåp miïîn phñ vaâo caác nïìn taãng
hoåc têåp trong thúâi kyâ khuãng hoaãng.

Nhiïìu quöëc gia àang cung cêëp caác biïån phaáp höî trúå
àa daång cho giaáo viïn vaâ giaãng viïn thöng qua àaâo taåo,
höåi thaão vaâ höåi nghõ trûåc tuyïën. Nhûäng hoaåt àöång naây
nhùçm nêng cao caác kyä nùng cöng nghïå thöng tin cuãa
giaáo viïn vaâ giaãng viïn vaâ höî trúå chuêín bõ caác taâi liïåu hoåc
têåp àiïån tûã, cuå thïí: Möåt söë quöëc gia sûã duång hïå thöëng
quaãn lyá hoåc têåp (LMS) maä nguöìn múã vaâ miïîn phñ nhû
Moodle “Modular Object­Oriented Dynamic Learning
Environment” (“Möi trûúâng hoåc têåp nùng àöång hûúáng túái
àöëi tûúång mö­àun), möåt nïìn taãng hoåc têåp àûúåc taåo ra àïí
cung cêëp cho giaáo viïn, giaãng viïn, giaám saát viïn vaâ
ngûúâi hoåc tuây chónh caâi àùåt lûåa choån hoåc têåp cho mònh
(Ai Cêåp, Hoa Kyâ); Caác quöëc gia khaác cung cêëp höî trúå vïì
caách tiïën haânh caác buöíi hoåc trûåctuyïën thöng qua cöë vêën

cuãa caác nhoám giaãng viïn vaâ cöng nghïå thöng tin (ÊËn
Àöå). Caác biïån phaáp höî trúå cuäng bao göìm nguöìn taâi liïåu
bùçng video, höî trúå cöng nghïå 24/7 cuãa hïå thöëng quaãn lyá
hoåc têåp (Hoa Kyâ); caác cöng cuå trûåc tuyïën khaác, phoâng thñ
nghiïåm cöng nghïå thöng tin, Internet chêët lûúång töët, kyä
thuêåt viïn saãn xuêët phim vaâ dûång phim (Ai Cêåp, Thaái
Lan), nêng cêëp cöng nghïå vaâ liïn tuåc höî trúå kyä thuêåt liïn
quan (Canada). Möåt söë quöëc gia cung cêëp höî trúå cho
giaáo viïn vaâ giaãng viïn àïí trao àöíi chiïën lûúåc vaâ thûåc
tiïîn cuãa hoå thöng qua caác chûúng trònh cöë vêën búãi caác
giaáo viïn coá nhiïìu kinh nghiïåm vaâ coá thïí höî trúå caác àöìng
nghiïåp cuãa hoå (Canada).

Taåi Srilanka, laâ nûúác coá nhiïìu traãi nghiïåm thaânh cöng
nhêët úã chêu AÁ trong giaáo duåc àöëi phoá àaåi dõch Covid. Töíng
thöëng SriLanka Gotabaya Rajapaksa tuyïn böë giai àoaån
2021­2030 laâ “Thêåp kyã phaát triïín kyä nùng”, vúái muåc tiïu
àêìy tham voång laâ giaãm dên söë lao àöång khöng coá kyä
nùng xuöëng coân 10%. Àiïìu naây phuâ húåp vúái khung chñnh
saách  phaát  triïín  quöëc  gia  “Vistas of Prosperity  and
Splendour” (Government of Sri Lanka 2020a). Giaáo duåc
vaâ àaâo taåo kyä thuêåt ­ nghïì (TVET) seä àoáng möåt vai troâ
quan troång àïí hiïån thûåc hoáa “Thêåp kyã phaát triïín kyä nùng”.
Sau bêìu cûã quöëc höåi thaáng 8 nùm 2020, chñnh phuã àaä
tùng cûúâng sùæp xïëp laåi thïí chïë bùçng caách tñch húåp traách
nhiïåm vïì TVET vaâo Böå Giaáo duåc àïí têët caã caác tiïíu lônh
vûåc giaáo duåc (giaáo duåc phöí thöng, phaát triïín kyä nùng
nghïì nghiïp vaâ giaáo duåc àaåi hoåc) coá thïí hûúáng túái phaát
triïín kyä nùng möåt caách toaân diïån nhùçm àaáp ûáng nhu cêìu
thay àöíi nhanh choáng cuãa cuöåc caách maång cöng nghiïåp
lêìn thûá tû [1]. Tuy nhiïn, àaåi dõch Covid­19 àaä àùåt ra
nhûäng thaách thûác àaáng kïí cho giaáo duåc àaâo taoå nghïì vaâ
viïåc laâm. Caác giaãng viïn vaâ sinh viïn àaâo taåo nghïì hiïån
taåi àaä phaãi vêåt löån vúái giaáo duåc trûåc tuyïën vaâ tûâ xa, àûúåc
giúái thiïåu àöåt ngöåt theo chuêín mûåc múái cuãa caách ly xaä
höåi. Trong tûúng lai, khoaãng 60% caác cú sú àaâo taåo nghïì
nhêën maånh sûå cêìn thiïët phaãi höî trúå mua thiïët bõ vaâ àaâo
taåo giaãng viïn cho àaâo taåo nghïì trûåc tuyïën. Nïëu khöng
coá cú súã haå têìng vaâ nùng lûåc nïìn taãng naây, seä rêët khoá àïí
cung cêëp caác khoáa hoåc àaâo taåo nghïì hiïån coá trûåc tuyïën.
TVET trûåc tuyïën cung cêëp cú höåi múái àïí sûã duång caác
khoáa hoåc trûåc tuyïën múã lúán (MOOCs) àïí àaâo taåo chuyïn
nghiïåp cuãa giaãng viïn vaâ thêåm chñ àïí hoaân thaânh khoáa
hoåc sinh viïn thöng qua chuyïín giao tñn chó cuãa MOOCs
hoùåc nöåi dung àaâo taåo nghïì trûåc tuyïën àûúåc taåo ra búãi
caác chuyïn gia TVET úã SriLanka. Tuy nhiïn, àïí àiïìu
naây xaãy ra, caác àiïìu kiïån thiïët yïëu cêìn phaãi àûúåc àûa ra.
Hún 45% caác töí chûác àaâo taåo nghïì höî trúå giúái thiïåu caác
khoaãn vay sinh viïn àûúåc trúå cêëp hoùåc höî trúå taâi chñnh
cho sinh viïn mua thiïët bõ. Trong khi tû duy cho viïåc hoåc
kïët húåp cêìn phaãi thay àöíi, caác giaãng viïn àang bùæt àêìu
nhêån ra nhûäng lúåi thïë cuãa viïåc tiïët kiïåm thúâi gian vaâ chi
phñ vêån chuyïín vaâ tùng cûúâng tñnh linh hoaåt trong viïåc
chia seã taâi nguyïn. Caác giaãng viïn nhêën maånh rùçng hoåc



Söë 202 (2/2024)    71

NGHIÏN CÛÁU ÛÁNG DUÅNG KINH NGHIÏÅM

têåp kïët húåp cêìn phaãi cên bùçng giûäa àaâo taåo trûåc tuyïën,
giaãng daåy trïn lúáp trûåc tiïëp vaâ àaâo taåo thûåc tïë, tuây thuöåc
vaâo baãn chêët cuãa mön hoåc.

3. Baâi hoåc kinh nghiïåm cho chuyïín àöíi söë trong
giaáo duåc Viïåt Nam hiïån nay

Trong Chûúng trònh Chuyïín àöíi söë quöëc gia àïën nùm
2025, àõnh hûúáng àïën nùm 2030, giaáo duåc laâ möåt trong
nhûäng ngaânh àûúåc ûu tiïn thûåc hiïån chuyïín àöíi söë àêìu
tiïn. Trong àoá xaác àõnh, Phaát triïín nïìn taãng höî trúå daåy
vaâ hoåc tûâ xa, ûáng duång triïåt àïí cöng nghïå söë trong cöng
taác quaãn lyá, giaãng daåy vaâ hoåc têåp; söë hoáa taâi liïåu, giaáo
trònh; xêy dûång nïìn taãng chia seã taâi nguyïn giaãng daåy vaâ
hoåc têåp theo caã hònh thûác trûåc tiïëp vaâ trûåc tuyïën. Phaát
triïín cöng nghïå phuåc vuå giaáo duåc, hûúáng túái àaâo taåo caá
thïí hoáa. 100% caác cú súã giaáo duåc triïín khai cöng taác daåy
vaâ hoåc tûâ xa, trong àoá thûã nghiïåm chûúng trònh àaâo taåo
cho pheáp hoåc sinh, sinh viïn hoåc trûåc tuyïën töëi thiïíu
20% nöåi dung chûúng trònh. ÛÁng duång cöng nghïå söë àïí
giao baâi têåp vïì nhaâ vaâ kiïím tra sûå chuêín bõ cuãa hoåc sinh
trûúác khi àïën lúáp hoåc. Hiïíu möåt caách àún giaãn thò chuyïín
àöíi söë trong giaáo duåc chñnh laâ viïåc ûáng duång nhûäng cöng
nghïå tiïn tiïën giuáp nêng cao traãi nghiïåm cuãa ngûúâi hoåc;
caãi thiïån nhûäng phûúng phaáp giaãng daåy cuäng nhû taåo
möi trûúâng àïí hoåc têåp thuêån tiïån nhêët [4].

Thûåc tiïîn chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc taåi Viïåt Nam
àaä ghi nhêån nhûäng kïët quaã khaã quan, toaân ngaânh giaáo
duåc àaä chuã trûúng, xaác àõnh ûáng duång cöng nghïå thöng
tin laâ 1 trong 9 nhoám nhiïåm vuå troång têm triïín khai coá
hiïåu quaã Nghõ quyïët söë 29 cuãa Ban chêëp haânh Trung
ûúng Àaãng vïì àöíi múái cùn baãn toaân diïån giaáo duåc vaâ àaâo
taåo. Thuã tûúáng Chñnh phuã cuäng àaä ban haânh Àïì aán tùng
cûúâng ûáng duång cöng nghïå thöng tin trong quaãn lyá giaáo
duåc, höî trúå àöíi múái daåy ­ hoåc, nghiïn cûáu khoa hoåc triïín
khai trong toaân ngaânh [2]. Haâng loaåt chñnh saách thuác àêíy
chuyïín àöíi söë giaáo duåc àûúåc ban haânh, dêìn hoaân thiïån
haânh lang phaáp lyá nhû caác quy àõnh ûáng duång cöng nghïå
thöng tin trong quaãn lyá, töí chûác àaâo taåo qua maång, quy
chïë àaâo taåo tûâ xa trònh àöå àaåi hoåc, quy àõnh quaãn lyá, vêån
haânh sûã duång hïå thöëng cú súã dûä liïåu toaân ngaânh, mö
hònh ûáng duång cöng nghïå thöng tin trûúâng phöí thöng,
chuêín dûä liïåu kïët nöëi; hûúáng dêîn nhiïåm vuå cöng nghïå
thöng tin cho khöëi àaåi hoåc, phöí thöng haâng nùm vaâ nhiïìu
vùn baãn chó àaåo àiïìu haânh khaác [3]. Trong giaáo duåc àaåi
hoåc, triïín khai cú chïë àùåc thuâ àaâo taåo nhên lûåc cöng
nghïå thöng tin, qua àoá giuáp caác cú súã àaâo taåo gia tùng
cú höåi húåp taác vúái doanh nghiïåp, caác töí chûác quöëc tïë àïí
huy àöång caác nguöìn lûåc cuãa xaä höåi tham gia vaâo quaá
trònh àaâo taåo nhên lûåc cöng nghïå thöng tin, gùæn àaâo taåo
vúái nhu cêìu sûã duång nhên lûåc úã caác doanh nghiïåp vaâ nhu
cêìu cuãa xaä höåi.

Tuy vêåy, chuyïín àöíi söë ngaânh giaáo duåc àaâo taåo hiïån
nay coân gùåp nhiïìu khoá khùn, töìn taåi cêìn tiïëp tuåc àûúåc

khùæc phuåc, hoaân thiïån. Haå têìng maång, trang thiïët bõ
cöng nghïå thöng tin (nhû maáy tñnh, camera, maáy in,
maáy quyeát), àûúâng truyïìn, dõch vuå Internet cho nhaâ
trûúâng, giaáo viïn, hoåc sinh ­ àùåc biïåt úã caác vuâng xa,
vuâng khoá khùn ­ coân thiïëu, laåc hêåu, chûa àöìng böå, nhiïìu
núi chûa àaáp ûáng yïu cêìu cho chuyïín àöíi söë (caã vïì
quaãn lyá giaáo duåc vaâ daåy ­ hoåc). Khoá khùn vïì nguöìn lûåc
con ngûúâi vaâ haânh lang phaáp lyá cuäng aãnh hûúãng àïën
chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc.

Chñnh vò vêåy, àïí àêíy maånh vaâ nêng cao hiïåu quaã
chuyïín àöíi söë  trong giaáo duåc, viïåc nghiïn cûáu kinh
nghiïåm cuãa möåt söë quöëc gia trïn thïë giúái vaâ ruát ra baâi
hoåc cho giaáo duåc Viïåt Nam laâ rêët cêìn thiïët. Tûâ viïåc nghiïn
cûáu mö hònh chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc taåi möåt söë
quöëc gia trïn thïë giúái, coá thïí ruát ra nhûäng baâi hoåc kinh
nghiïåm cho giaáo duåc Viïåt Nam nhû sau:

Thûá nhêët, nêng cao nhêån thûác vïì têìm quan troång
cuãa viïåc chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc. Cêìn thûåc hiïån
nêng cao nhêån thûác, phöí cêåp tû tûúãng cho tûâng giaáo
viïn, giaãng viïn, caán böå quaãn lyá cuãa nhaâ trûúâng àïí nùæm
àûúåc têìm quan troång cuãa chuyïín àöíi söë vaâ cuâng nhau
xêy dûång vùn hoáa söë trong giaáo duåc.

Thûá hai, xêy dûång nïìn taãng chia seã taâi nguyïn giaãng
daåy vaâ hoåc têåp; Phaát triïín cöng nghïå phuåc vuå giaáo duåc,
hûúáng túái àaâo taåo caá thïí hoaá vaâ taåo cú höåi maånh meä
giaãm khoaãng caách trong viïåc tiïëp cêån vaâ hiïåu quaã trong
viïåc hoåc têåp. Cêìn taåo khung phaáp lyá cho viïåc hoåc têåp kïët
húåp giûäa hai hònh thûác trûåc tiïëp vaâ trûåc tuyïën. Cêìn chuá
troång vïì triïín khai hïå thöëng àïí chia seã dûä liïåu àöìng böå
trong giaáo duåc, tûâng bûúác chuyïín àöíi nhûäng taâi liïåu giêëy
qua vùn baãn àiïån tûã àïí giuáp thuêån tiïån hún trong cöng
taác quaãn lyá.

Thûá ba, trang bõ àêìy àuã caác trang thiïët bõ cho hoåc têåp
nhû maáy tñnh, maáy tñnh baãng, àiïån thoaåi thöng minh,...
cho hoåc sinh, sinh viïn nhêët laâ àöëi vúái nhûäng hoåc sinh
ngheâo vuâng sêu vuâng xa, caác àöëi tûúång chñnh saách.
Chûúng trònh, giaáo trònh phaát triïín theo caác mö­àun hoåc
têåp vúái sûå höî trúå cuãa ngaânh viïîn thöng.

Thûá tû, hoåc sinh, sinh viïn phaãi àûúåc chuêín bõ tinh
thêìn, caách thûác, phûúng phaáp hoåc têåp àöåc lêåp. Giaáo
viïn cêìn linh hoaåt hún àïí taåo ra caác phûúng phaáp vaâ taâi
liïåu múái. Kyä nùng cöng nghïå thöng tin vaâ truyïìn thöng
rêët quan troång cho caã giaáo viïn cuäng nhû hoåc sinh, sinh
viïn. Böìi dûúäng, nêng cao kyä nùng, nghiïåp vuå trong
viïåc ûáng duång cöng nghïå cho toaân thïí giaáo viïn, giaãng
viïn, caán böå quaãn lyá nhaâ trûúâng àïí hûúáng àïën muåc tiïu
thûåc hiïån thaânh cöng chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc.
Àaâo taåo, böìi dûúäng àöåi nguä caán böå quaãn lyá, nhaâ giaáo
kiïën thûác, kyä nùng cöng nghïå thöng tin, an toaân thöng
tin cêìn thiïët àïí taác nghiïåp trïn möi trûúâng söë, àaáp ûáng
yïu cêìu chuyïín àöíi söë.

Thûá nùm, àêìu tû, phaát triïín vaâ cung cêëp caác nïìn
taãng hoåc têåp vúái mûác chi phñ phuâ húåp, höåi nghõ trûåc tuyïën
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vaâ caác cöng cuå thûåc tïë aão VR tools phaãi àaáp ûáng nhu cêìu
vaâ nùng lûåc cuãa ngûúâi hoåc cuäng nhû caác yïu cêìu cuãa caác
cú súã giaáo duåc. Hoaân thiïån cú súã haå têìng maång àöìng böå,
thiïët bõ cöng nghïå thöng tin thiïët thûåc phuåc vuå daåy ­ hoåc,
taåo cú höåi hoåc têåp bònh àùèng giûäa caác vuâng miïìn coá àiïìu
kiïån kinh tïë xaä höåi khaác nhau, ûu tiïn hònh thûác thuï
dõch vuå vaâ huy àöång nguöìn lûåc xaä höåi hoáa cuâng tham gia
thûåc hiïån.

4. Kïët luêån
Chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc laâ möåt quaá trònh àoâi hoãi

lêåp kïë hoaåch vaâ chuêín bõ cêín thêån. Chûúng trònh, giaáo
trònh phaát triïín theo caác mö­àun hoåc têåp vúái sûå höî trúå
cuãa cöng nghïå thöng tin vaâ truyïìn thöng (ICT). Hoåc sinh,
sinh viïn phaãi àûúåc chuêín bõ àïí trúã thaânh ngûúâi hoåc àöåc
lêåp, hoåc caách thûác vaâ phûúng phaáp hoåc. Giaáo viïn, giaãng
viïn cêìn linh hoaåt hún àïí taåo ra caác phûúng phaáp vaâ taâi
liïåu múái. Kyä nùng cöng nghïå thöng tin vaâ truyïìn thöng
rêët quan troång cho caã giaáo viïn, giaãng viïn, giaãng viïn
cuäng nhû hoåc sinh, sinh viïn. Àêìu tû, phaát triïín vaâ cung
cêëp caác nïìn taãng hoåc têåp miïîn phñ, höåi nghõ trûåc tuyïën

vaâ caác cöng cuå thûåc tïë aão (VR tools) phaãi àaáp ûáng nhu
cêìu vaâ nùng lûåc cuãa ngûúâi hoåc cuäng nhû caác yïu cêìu cuãa
caác cúã súã giaáo duåc. 
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