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Abstract

Academic listening comprehension is widely regarded as a core academic competence in higher education,
particularly in learner-centred contexts and amid the increasing prevalence of lectures and academic discussions.
This article reviews and systematizes theoretical approaches to academic listening comprehension by clarifying
its concept, key characteristics, and constituent attributes (behavioural, metacognitive, cognitive, and academic).
It also examines lecture listening comprehension as a representative form of academic listening in university
settings. Drawing on both domestic and international literature, the article identifies a notable gap in Vietnamese
students’ academic listening competence, which is not merely technical in nature but is also associated with
passive learning habits developed during secondary education. Based on these insights, the study discusses
pedagogical implications and suggests directions for teaching and researching academic skills for Viethamese
university students today.

Keywords: Academic listening comprehension, academic skills, higher education, lecture listening
comprehension, Vietnamese students.

1.Datvan dé

Trong gido duc dai hoc (GDBPH), nghe hiéu khong chi la mét hoat dong ti€p nhan am thanh mang
tinh sinh ly ma con la mot qua trinh nhan thic phic hop, gan lién véi viéc ti€p nhan, xt ly va kién tao
tri thic. Phan I6n tri thic trong moi trudng dai hoc dugc truyén tai théng qua cac hinh thic giao tiép
bang 16i néi nhu bai gidng, thao luan hoc thuat, seminar hay thuyét trinh chuyén dé. Do d6, nang luc
nghe hiéu, dac biét 1a nghe hiéu cac dién ngén hoc thuat (Academic discourse), giit vai trd then chét
déi véi hiéu qua hoc tap cda sinh vién (SV). Theo théng ké ctia Dunkel va Davy (1989), SV dai hoc danh
trung binh tir 50% dén 90% thai gian hoc tap clia minh cho cac hoat déng lién quan dén nghe, trong
dé nghe bai gidng chiém ty trong I16n nhat [3, tr. 33-50]. Con s6 nay cho thay tam quan trong khong thé
phd nhan ca nang luc nghe hiéu dén thanh cong trong hoc tap. Tuy nhién, nghich ly 1a ky nang nay lai
thudng bi xem nhe hoac dugc gia dinh la SV da tu dong phat trién khi buéc vao dai hoc.

G Viét Nam, nhiéu nghién ctu va thuc tién gidng day cho thdy SV gép khong it khé khan trong viéc
theo déi bai gidng, ndm bat y chinh, td chuic thong tin va ghi nhé nodi dung hoc tap. Nghién ciu cta
Nguyén Thi Nha Nam va cdng su (2019) chi ra rdng hon 60% SV nam thi nhat tai cac trudng dai hoc
& Viét Nam gap kho khan trong viéc theo doi va ghi chép bai giang mét cach hiéu qua [7, tr. 45-52].
Tuong tu, nghién ctu ctia Pham Thi Hang (2021) tai Dai hoc Quéc gia Ha Néi cho thay SV thudng ap
dung chién lugc ghi chép theo kiéu “chép chinh t&” (verbatim note-taking) thay vi ghi chép c6 tai cau
trac, dan dén viéc ho khéng thé nam bat dugc cau tric logic ctia bai gidng [8, tr. 34-38]. Tuy nhién, nghe
hi€u hoc thuat van chua dugc xem xét mot cach day dd nhu moét nang luc hoc thuat déc Iap ma thudng
dugc 16ng ghép rai rac trong cac hoc phan ky nang hoc tap hoac ky nang ngén ngt. Khoang tréng
nay dat ra nhu cau can hé théng hoa co s ly thuyét vé nghe hiéu hoc thuat, lam nén tang cho nghién
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clru va dao tao trong bdi cdnh GDDH Viét Nam. Muc tiéu cla bai viét la: 1) Téng quan cac khai niém
lién quan dén nghe, 13ng nghe va nghe hiéu; 2) Lam ré khai niém va cac thudc tinh ctia nghe hiéu hoc
thuat; 3) Phan tich nghe hiéu bai gidang nhu mét dang thiic dac thu cda nghe hiéu hoc thuat; 4) Thao
ludn mot sé ham y déi vai day hoc va nghién ctu ky nang hoc thuat cho SV Viét Nam.

2. Phuong phap téng quan tai liéu

Bai viét sit dung phuong phap téng quan tai liéu theo hudng tudng thuat (narrative literature
review). D€ dam bao tinh toan dién va cap nhat, cac tai liéu dugc thu thap va phan tich trong pham vi
thdi gian t&r ndm 1985 dén nam 2026. Nguén di liéu so cap bao gdom céac cdng trinh nghién ciu, sach
chuyén khao va bai bao khoa hoc dugc truy xuat tir cac co s& di liéu uy tin trong va ngoai nudc nhu
Google Scholar, ERIC, ScienceDirect, ResearchGate cting hé théng tap chi khoa hoc chuyén nganh tai
Viét Nam nhu Tap chi Gido duc, Tap chi Khoa hoc Gido duc Viét Nam,...

Sao "o 2o

Tiéu chi lua chon tai liéu tap trung vao cac tir khéa c6t 16i: “nghe’, “nghe hiéu’,“nghe hiéu hoc thuat”
(academic listening) va “nghe hiéu bai giang” (lecture listening) trong bdi cdnh GDPH. Trong dd, cac tai
liéu quéc té chu yéu khai thac dudi goc do ngon ngir hoc ting dung va gido duc hoc; cac tai liéu trong
nudc dugc chon loc tir cac nghién ctru vé tam ly hoc dudng va phuong phap luan day hoc dai hoc.
Quy trinh phan tich va téng hgp nay khong chi nham lam ré cac hé thong ly thuyét cht dao ma con
huéng téi viéc xac 1ap cac diém tuong déng, khac biét, tir d6 minh dinh kha nang van dung cac khung
ly thuyét quoc té vao thuc tién dac thu cia GDPH tai Viét Nam.

3. Mét s6 khai niém nén tang vé nghe hiéu trong béi cdnh hoc thuat

3.1. Nghe, ldng nghe va nghe hiéu

Trong cac nghién ctu vé giao ti€p va ngdn ngit hoc tng dung, cac khai niém nghe (hearing), lang
nghe (listening) va nghe hiéu (listening comprehension) thudng dugc phan biét ré rang nham lam ro
ban chat va muc d6 tham gia clia cac qua trinh nhan thac [11, tr. 55-76], [2, tr. 20-289], [9, tr. 7-25].

Nghe dugc xem la mot qua trinh sinh ly, trong d6 séng am tac dong 1én co quan thinh gidc va dugc
truyén dén ndo bd, nhung chua bdo dam su hiéu nghia. Day la mét phan ng tu déng cla co thé khi
ti€p xuc véi cac kich thich am thanh. Theo Brownell (2012), nghe la kha nang vat ly dé nhan biét am
thanh va la diéu kién tién quyét nhung chua du cho qua trinh 1dng nghe va nghe hiéu [2, tr. 4-17].

Lang nghe, & muc dé cao hon, 1a mét hoat ddng c6 cha dich, doi hoi ngudi nghe tap trung cha 'y
dé ti€p nhan tin hiéu am thanh va duy tri su theo déi dién ngdn. Vandergrift va Goh (2012) dinh nghia
Idng nghe la mot qua trinh tich cuc, trong dé ngudi nghe chd y huéng su chd y vao nguén am thanh
va ¢ géng giai ma thong diép [12, tr. 350-353]. Ldng nghe doi héi né lyc c6 y thirc va su kiém soat cla
ngudi nghe déi véi qua trinh tiép nhan thong tin.

Nghe hiéu la cdp do phat trién tiép theo, phan dnh qua trinh nhan thuc phiic hap, trong dé ngudi nghe
khong chi tiép nhan am thanh ma con giai ma, dién gidi va kién tao y nghia tir ngon ngl néi théng qua viéc
huy déng kién thiic nén, kha nang suy luan, phan tich va ghi nhé [5, tr. 181-229], [12, tr. 354-357].

Su phan biét nay cho thdy nghe hiéu khéng don thuan 1a hé qua tu déng cta viéc nghe thay ma la
két qua clla mot chudi hoat déng nhan thiic co t6 chiic, dac biét trd nén phuc tap trong cac boi canh
hoc thuat v6i mat dé thong tin cao va cau truc dién ngon chat ché.

3.2. Nghe hiéu hoc thudt: khdi niém va cdc thuéc tinh

Trén nén tang cla nghe hiéu néi chung, nghe hiéu hoc thuat (academic listening comprehension)
dugc xem la mot khai niém hep va chuyén biét, gan véi cac béi canh gido duc va nghién ctiu nhu bai
gidng, thuyét trinh khoa hoc hay hoi thdo hoc thuat. Khac véi nghe hiéu trong giao tiép ddi thudng,
nghe hiéu hoc thuat doi héi ngudi nghe phai xt ly cac dién ngén co tinh triru tugng cao, chira nhiéu
thuat ngl chuyén nganh va dugc t6 chic theo cac cau tric lap luan dac thu cha tri thic khoa hoc. Theo
dé, nghe hiéu hoc thuat cé thé dugc hiéu la qua trinh ngudi hoc nghe hiéu cac van ban hoc thuat &
dang néi nham phuc vu muc tiéu hoc tap va nghién ctu [4, tr. 37-58].
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Nghe hiéu hoc thuat mang bén thudc tinh co ban: 1) Tinh hanh vi, thé hién & viéc day la hoat dong
dién ra trong cac tinh hudng hoc tap cu thé nhu gidng dudng, phong thi nghiém, héi thdo. Day la
nhing hanh vi c6 thé quan sat dugc thong qua cac biéu hién nhu ghi chép, dat cau hoi, thao luan sau
bai gidng. TU cadc hanh vi nay cho phép gido vién danh gia va can thiép vao qud trinh hoc tap ctia SV; 2)
Tinh y thic, cho thay ngudi nghe chi ddng ki€ém soat su chu y va chién lugc ti€p nhan théng tin. Khac
véi nghe thu ddng trong ddi séng hang ngay, nghe hiéu hoc thuat doi hdi ngudi hoc phai cé y thic vé
muc tiéu nghe, lua chon chién lugc phu hgp va tu diéu chinh qua trinh nghe ctia minh; 3) Tinh nhan
thic, phan &nh vai tro trung tdm clia cac qua trinh hiéu, suy luan, danh gia va ghi nhé. Nghe hiéu hoc
thuat kich hoat nhiéu qua trinh nhan thic phuc tap bao gom: gidi ma ngén ngir (decoding), phan tich
cu phap (parsing), tich hgp y nghia (semantic integration), suy luan (inference) va luu tr{r trong bé nhé
dai han; 4) Tinh hoc thuét, thé hién & b8i canh va muc dich hudng tai viéc chiém linh tri thic khoa hoc.
Diéu nay phan biét nghe hiéu hoc thuat vai cac dang nghe hiéu khac thong qua dac trung dién ngon:
st dung thuat nglt chuyén mén, cau triac lap luan logic, mat dé théng tin cao va yéu cau tu duy phan
bién. Nhiing thudc tinh nay gitip phan biét nghe hiéu hoc thuat véi cac dang nghe hiéu khac va khang
dinh vi tri cGla né nhu mét néng luc hoc thuat c6t 16i trong GDPH.

3.3. Nghe hiéu bai gidng - mét dang thirc cia nghe hiéu hoc thudt

Trong GDDH, bai gidng (lecture) 1a hinh thiic truyén dat tri thic trung tdm va phé bién, mang nhiing
dac trung dién ngon va nhan thic riéng biét, dugc trinh bay bang ngon ngit néi ciia GV trong thoi gian
thuc, v6i téc d6 nodi nhanh, phong cach dién dat da dang va c6 thé chira cac yéu té du thira hodc ngau
hing. Noi dung bai giang thudng dai dién cho toan bd hodc mét phan kién thic ctia mét hoc phan
trong chuong trinh dao tao, dong thai chiu su chi phéi ctia khung thai gian tiét hoc chinh thiic. Dac
biét, trong cac bai giang truc tiép, dién ngén bai gidng cé thé bao gém nhiing théng tin khéng xuat
hién trong gido trinh, do dugc hinh thanh tir sy sdng tao va diéu chinh tic thai cta giang vién (GV).

Chinh nhiing dac trung nay khién nghe hiéu bai giang (lecture listening comprehension) dugc xem la
mét dang thuc dac thu cdia nghe hiéu hoc thuat, doi hdi ngudi hoc phai x{r ly dong thai ngén ngl ndi, cau
trdc 1ap luan hoc thuat va tri thiic chuyén nganh trong diéu kién thai gian han ché [1, tr. 70-81], [6, tr. 34-43].
Trong boi canh dé, ghi chép bai gidng khong chi la mét ky thuat hé trg ma con la mét thanh t6 gan bo
h{tu co vGi qua trinh nghe hiéu bai gidng, phan anh muc dé hiéu va kha nang té chuc tri thiic ctia ngudi
hoc [2, tr. 300-650], [6, tr. 44-50].

4.Thao luan vé nghe hiéu hoc thuat déi véi giao duc dai hoc Viét Nam va ggi mé cac gidi phap
su pham nham nang cao nang luc nghe hiéu hoc thuat cho sinh vién

4.1. Thdo ludn vé nghe hiéu hoc thudt déi véi gido duc dai hoc Viét Nam tir géc dé tam Iy hoc
nhdn thiic

Viéc ti€p can nghe hiéu hoc thuat nhu mét nang luc déc lap gitp nhan dién ré nét sy "duit gay"
trong qua trinh chuyén d8i méi trudng hoc tap ctia SV Viét Nam. T gdc dd tdm ly hoc nhan thic, su
dut gay nay khong chi don thuan la van dé ky thuat ghi chép ma la hé qua ctia mét sy xung dét sdu sac
gita cac sa d6 nhan thirc (Schema) cl va yéu cau xutr ly thong tin méi.

& bac phé thong, ngusi hoc thudng dugc rén luyén trong mot méi trudng uu tién cac tién trinh
“Bottom-up” (tUr dudi Ién) mang tinh co hoc. Hoat déng nghe luc nay chd yéu dung lai & miic dé nhan
dién am thanh va tai hién nguyén van 16i gidng, hay con goi la trang thai “chép chinh t3” (verbatim
note-taking). Trong trang thai nay, tai nguyén nhan thuic (cognitive resources) clia hoc sinh dugc don
vao viéc luu gilr thdng tin tam thai trong bd nhé lam viéc (working memory) dé chuyén déi tir dang néi
sang dang viét ma it c6 su can thiép clia cac tién trinh tu duy bac cao. Phuong phap giang day & phé
thong thudng theo moé hinh “mét chiéu” vai gido vién la ngudi truyén dat chinh va hoc sinh la nguai
ti€p nhan thu déng. Nghién ctru cia Tran Thi Lan Anh (2018) chi ra rdng hon 70% hoc sinh trung hoc
phd théng Viét Nam chi yéu hoc thudc long thay vi phat trién tu duy phan bién [10, tr. 12-17]. Diéu
nay tao ra mét "van héa hoc tap thu déng" an sau vao théi quen nhan thuc ctia hoc sinh. Khi buéc vao
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mai trudng dai hoc, tinh chat cha dién ngdn hoc thuat thay déi dot ngdt sang mat do théng tin cao,
cdu trdc triu tugng va yéu cau phan bién. Lic nay, nang luc nghe hiéu doi hdi su van hanh déng thai
cUa cac tién trinh “Parallel Processing” (x(r ly song song). Ngudi hoc khong chi phai“gidi ma” (decoding)
ngon ngl ma con phai dong thai thuc hién cac hoat déng: lién két kién thic nén (top-down), phan tich
logic va phan bién lai thong tin dang tiép nhan. Su dut gay nang luc xay ra khi SV Viét Nam ¢6 gang ap
dung chién lugc “chép chinh t&” ci vao béi cdnh mdi. Viéc ¢é gang ghi lai toan b 16i gidng khién bo
nha lam viéc ctia SV nhanh chéng bi lap day béi cac don vi thong tin rdi rac, dan dén tinh trang Qua tai
nhan thic (Cognitive Overload). Khi toan b6 “bang théng” clia ndo bo bi tiéu tén cho viéc ghi chép thu
déng, SV khong con da tai nguyén nhan thic dé thuc hién viéc locy chinh, t6 chiic théng tin hay tu duy
phan bién ngay tai I6p. Hon niia, théi quen hoc tap thu déng tir phé théng da lam thiéu hut viéc hinh
thanh cac chién lugc siéu nhan thic (metacognitive strategies) vén la “bd diéu khién trung tam” giup
ngudi hoc biét khi nao can tap trung, khi nao can bo qua théng tin du thira va khi nao can diéu chinh
cach ti€p nhan. Viéc chuyén giao gilta hai méi trudng ma khong dugc trang bi cac ky nang chuyén déi
(nhu ghi chép kién tao hay nghe hiéu chd déng) khién SV roi vao vong xody: cang cd chép lai cang
khoéng hiéu va cang khéng hiéu lai cang trd nén thu ddng hon trong tién trinh chiém linh tri thic. Do
do, su dut gay nay can dugc nhin nhan la mét “khoang tréng nang luc” can dugc khoa lap bang cac
can thiép su pham bai ban, tap trung vao viéc tai cau truc cach SV quan ly tai nguyén nhan thic trong
qua trinh nghe.

4.2. Dinh huéng su pham nhdm cdi thién néng luc nghe hié€u hoc thudt cho sinh vién Viét Nam

4.2.1. Tir phia gidng vién

Chuyén déi tu“Truyén thu ndi dung” sang “Hé trg tién trinh” - Thay vi mac dinh SV da c6 sdn nang
luc nghe hiéu, GV can y thurc rd vé dac trung clia dién ngdn hoc thuat bang 16i néi. Su chuyén dich nay
doi hdi GV vuot ra khaoi viéc chi truyén tai ndi dung dé cht ddng quan ly dién ngén bai gidng, tir dé dinh
hudng mot cach chién lugc tién trinh nhan thic cta SV.

Strdung cdc “Tdc td dan ddt” (Signposting markers): GV nén st dung ré rang cac cum tur dinh huéng
cu truc bai gidng (vi du: “Cé ba ludn diém chinh...”, “Nguoc lai véi quan diém nay..”) chuyén tiép gilta cac
phan (vi du: “Chuyén sang van dé tiép theo...”, “Bay gid chling ta sé xem cac khia canh khac...”) hodc
nhan manh diém quan trong (vi du: “Diém mau chét & day la..., " Dac biét chd y rang...,” Piéu quan
trong can nhé 1a...” hodc thé hién quan hé logic trong nédi dung ctia bai giang (vi du:“Do d6.. ., “Ngugc
lai.., "Téom lai...”) dé hd trg SV trong viéc xac dinh y chinh va méi quan hé gilta cacy.

Diéu chinh mat dé théng tin: VGi dac thu bai gidang & dai hoc cd mat do thong tin cao va tinh thai gian
thuc, viéc ding lai dinh ky dé SV téng hop thong tin |a can thiét nhdm tranh tinh trang qua tai nhan
thic. Can ap dung cac chién lugc: Ding lai 10-15 gidy sau méi doan théng tin quan trong dé SV c6 thé
hoan thién ghi chép (Ky thuat “Micro-pauses”). Sau khoadng 15-20 phut gidng, danh 2-3 phut dé SV suy
ngam ca nhan, sau d6 thao luan vai ban bén canh vé ndi dung vira nghe (Ky thuat “Think-Pair-Share”).
Thuc hién tom tat dinh ky, sau méi phan I6n, GV tom tat lai cac diém chinh bdng ngdn nglt khac véi ldc
trinh bay ban dau dé gitp cling cé hiéu biét ctia SV.

S dung phuong tién truc quan hiéu qua: Két hop st dung so do, biéu do, hinh anh dé thé hién cau
tric va méi quan hé cuia bai gidng, chi dua keywords va key concepts Ién slides. Dong thai st dung mau
sac va b cuc dé lam néi bat thong tin quan trong.

Tich hgp ky nang nghe hiéu va ghi chép vao cac mén chuyén nganh - Thay vi léng ghép rdi rac trong cac
hoc phan ky nang chung, nang luc nghe hiéu hoc thuat can duoc rén luyén truc tiép trong béi cdnh chiém
linh tri thic khoa hoc cu thé, giip SV nhan thay tinh tng dung truc tiép va nang cao déng luc hoc tap.

Ghi chép nhu mot c6ng cu nhdn thic: GV can hudng dan SV cach tai cau trdc bai giang thong qua
viéc ghi chép bai gidng c6 phuang phép thay vi chi t8c ky nguyén van. SV sé hoc cach 1dng nghe dé
nam bat hé théng luan diém cla bai gidng va mai lién hé gilta ching, tir dé dién dat lai trong ban ghi
chép ctia minh.
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Phadn héi vé ban ghi chép: GV sit dung ban ghi chép ctia SV nhu mét cong cu danh gia va doi thoai su
pham. C6 thé phan héi ca nhan, phan héi theo nhém hodc huéng dan SV dung rubric dé tu danh gia
va danh gia ban ghi chép cta ban bé. Vong ldp phan hoi nay bién viéc ghi chép tir mét hanh dong ca
nhan, thu dong thanh mét quy trinh tuong tac, déi thoai, né khéng chi gitup GV danh gia muc do hiéu
bai ctia SV ma con gitp chinh SV tu nhan ra nhing 16 héng trong tu duy cia minh, ciing c6 y niém rang
viéc hoc la mét qua trinh hiéu dinh va hoan thién nhan thuec.

Phdt trién chién lugc nghe hiéu chi déng (Metacognitive Strategies) - GV trang bi cho SV cac céng cu
siéu nhan thiic (metacognitive tools) trudc, trong va sau khi nghe dé ho c6 thé tu diéu chinh va kiém
soat qua trinh nghe hiéu ctia minh, khac phuc tinh trang hoc thu déng anh huéng tt cac bac hoc trudc.

Trudc khi nghe (kich hoat kién thirc nén): GV can phai thiét ké cac yéu cau chuan bi bai truéc budi hoc
dé SV xay dung mot khung nhan thiic nén tang, tao thuan Igi cho viéc gidi ma y nghia va két néi théong
tin, kién thic mdi trong khi nghe giang.

Trong khi nghe (du dodn va suy ludn): GV can thuc hién cac ky thuat ggi mé dé khuyén khich SV
khong chi lang nghe ma con chi dong du doan noi dung sép téi dua trén cau tric dién ngon va cac
“signposts” da dugc nhan dién.

Sau khi nghe (xem lai va hiéu dinh): GV can phai huéng dan SV thuc hién quy trinh xem lai va hiéu
dinh sau gi giang. Pay la budc quan trong sau budi hoc, gitip SV cling c6, Iam rd va hé théng héa kién
thuic da ghi chép dugc.

Thiét ké méi trudng hoc tdp tuong tdc (Interactional Scaffolding): Nghe hiéu hoc thuat trong bdi canh
hién dai khéng chi ding lai & viéc nghe thuyét giang ma con bao goém thao luan hoc thuat va seminar.
GV nén thiét ké cac hoat déng thao luan ngan sau mdi phan giang dé SV cé co hoi trao déi, so sanh va
“kiém ching” lai nhiing gi da nghe hiéu. Cach lam nay khéng chi gitp cliing ¢é kién thuc ngay lap tuc
ma con thuc ddy qua trinh chuyén déi tir nghe thu dong sang kién tao tri thiic cht déng va tich cuc.

4.2.2. Tu phia sinh vién

Viéc rén luyén ky nang ghi chép can dugc chuyén déi tir hinh thiic “ghi chép thu déng” sang “ghi
chép kién tao” - mét ky nang ch dong gitip SV xur ly, tai cau trac va thuc su lam chd thong tin, kién
thuic bai gidng ngay tai I6p. Su khac biét can ban gitra “ghi chép thu déng” va “ghi chép kién tao” dugc
thé hién ré qua su so sanh sau

Ghi chép thu dong (L6i mon) Ghi chép kién tao (Con dudng méi)
Cb ghng tbe ky nguyén van 16i giang. Lang nghe dé nim bt l4p luan cta bai giang.
Chi ghi lai ma khong xir ly thong tin. Tai cu tric bai giang theo cach hiéu ciia minh.
Két thiic khi bai giang dung lai. Coi viéc xem lai va hi¢u dinh la mgt budc quan trong.
Tép trung vao tur nglr Tap trung vao ¥ nghia va ciu triic logic
Ghi chép 1a muc dich Ghi chép 14 cong cu dé hiéu sdu hon

Nén tang tu duy: nghe dé “hiéu’, khéng phai dé “chép”

Nguyén tac quan trong nhat la: Nghe dé tim y nghia, khédng phai tim tir nglr. “Muc tiéu cla nghe
gidng la dé nhan dién dugc cau tric logic (khung cdu truc) clia bai gidang. Mét khi nam dugc khung
xuang nay, viéc dién cac chi tiét, vi du sé tré nén dé dang va c6 muc dich.

B cbng cu thiét yéu cho viéc ghi chép chu déng

Ghi chép ch dong chinh 1a ghi chép théng minh khi tdm tri dugc gidi phéng khéi ap luc téc ky dé
tap trung vao viéc tu duy. Céng cu cho ghi chép chi dong gém:

Xay dung hé théng ky hiéu va viét tat: Xay dung mot hé théng ky hiéu va viét tat ca nhan gidp ghi lai
cacy tudng phuc tap mét cach nhanh chéng, gidm ap luc thai gian va giai phong tai nguyén nao bo dé
tap trung lang nghe va phan tich. Diéu quan trong la s&t dung hé théng nay thudng xuyén, nhat quan
dé trg thanh phan xa tu nhién cho viéc ghi chép. Vi du vé mét sé ky hiéu dugc thé hién nhu sau: “—”
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cho két qua, dan dén, suy ra...,"«<"bi &nh hudng bai, do, “1”tang, tang truéng, phat trién,”|” giam, suy
giam,, suy thoai, “="bang, giéng, |3, tuong ducng, “ =" khong bang, khac, khac biét, “+” va, thém vao,
coéng, “-" trir, khéng ¢, loai bo,” ~.” do dé, vi vay, “" bdi vi, vi, “@"tai, &,“#" s6, s6 lugng, “%” s6, s6 lugng,
“?" cau hoi, van dé, khong chac chédn, “I” quan trong, chu y, “#” rat quan trong, diém mau chét. Vi du vé
mot s6 tu viét tat: SV: SV, GV: gido vién/GV, NC: nghién ctu, KT: kinh t&, XH: xa héi, CN: cong nghiép, NN:
néng nghiép, TT: trung tam, QT: quéc t&, VN: Viét Nam.

“Bdt séng” GV: Nhan dién tin hiéu dan dat (Signposting markers) la nhimng ti hodc cum ti ma GV
dung dé chi dan cho ngudi nghe vé cau tric va hudng di ctia bai gidng. Viéc nhan dién dugc cac tin
hiéu nay giéng nhu c6 dugc tam ban doé gitip nhan biét chinh xac dang & dau va sap di dén dau trong
dong chdy thong tin. Cac loai tin hiéu dan dat bai giang dugc thé hién nhu sau:

Loai tin hi¢u Vi du Y nghia

Tin hidu vé cdu trac “C6 ba ludn diém chinh...”, “Dau tién, ching ta s& | Gitip nhan ra cdu tric bai giang, dan dit viéc tiép nhan
xem xét...”, “Tiép theo la...” va to chtrc ban ghi chép.

Tin hiéu vé sy tuong phan | “Nguoc lai véi quan diém nay...”, “Tuy nhién...” | Gilp nhan ra cic ludng y kién trai chiéu, cac diém

tranh luan quan trong trong bai giang

Tin hiéu vé vi du “Vidy...”, “Cuthéla..” Gitp phén biét luan diém va thong tin minh hoa

Tin hiéu két luan “Téng két lai...”, “Tom lai...”, “Két ludn lai...” Giup nhan ra ph?in téng Kkét lai y

Tin hiéu nhdn manh “Diém then chét 1a...”, “Pdc biét luu ¥...”, | Chi ra thong tin dic biét quan trong cin ghi chép
“Khong thé bo qua...”

Tin hi¢u dinh nghia “X dugc dinh nghia la...”, “Khai niém Y c6 nghia | Bao hiéu mot khai ni¢ém quan trong dang dugc giai
la...”, “Ching ta hiéu X la...” thich

Quy trinh vang: Téi uu héa toan bd buéi hoc: Ghi chép hiéu qua khéng phai la mét hanh déng don 1é
dién ra trong 100 phut trén giang dudng. Bé la mét quy trinh gém 3 budc chién lugc: trudc, trong va
sau budi hoc.

Trudc buéi hoc: Kich hoat kién thiic nén - xem lai bai c, doc trudc tai liéu lién quan dén bai giang lam
“kich hoat kién thic nén” (Schema activation), tao ra mét “khung nhan thic” gidp dé dang “giai ma’, sap
x€p va lién két thong tin, kién thic bai gidng vdi kién thiic nén.

Trong budi hoc: Van dung ghi chép kién tao - Day la lic bién ky nang thanh hanh déng. Trén nén tang
kién thuc nén da dugc kich hoat SV khéng chi hiéu ma con c6 thé chi ddng du doan hudng di ca bai
giang, chu dong tham gia vao bai gidng va thuc su d6i thoai dugc cing GV.

Sau buéi hoc: Stic manh cda “xem lai & hiéu dinh” - D€ chuyén hoda nhiing ghi chép thé thanh tri thic
bén viing can phai danh ra khoang 10 phut ngay sau buéi hoc dé thuc hién quy trinh “Xem lai & Hiéu
dinh”: 1) B6 sung nhiing y ban nghe chua ré hodc chua kip ghi lai; 2) Viét lai day da nhiing tir viét tat
hodc dién gidi nhiing ky hiéu phtic tap dé tranh quén sau nay; 3) Tém tat bang ngén ng{ cia ban toan
b6 ndi dung bai giang.

5.Két luan

Téng két lai, nghién ctru da minh dinh nghe hiéu hoc thuat khéng don thuan la mét ky nang ngén
ng{r b6 trg ma la mét nang luc hoc thuat cét 16i, quyét dinh dén hiéu qua chiém linh tri thic cda SV
trong moi trudng GDPH. Théng qua viéc hé théng hoa cac cach tiép can ly thuyét, bai viét da lam ro
bén thudc tinh ban chat ciia nghe hiéu hoc thuat: tinh hanh vi, tinh y thic, tinh nhan thic, tinh hoc
thuat va chira su léch pha gitia yéu cau khat khe cia dién ngén hoc thuat va théi quen nghe hiéu thu
dong ctia SV Viét Nam - mot “khoang tréng nang luc” can dugc khoda lap bang cac can thiép su pham
bai ban. Trudc hét 1a viéc tai dinh vi vai tro clia nghe hiéu hoc thuat trong khung chuong trinh dao tao.
Viéc giang day ky nang nay khéng nén ton tai mét cach roi rac ma can dugc tich hgp sau vao cac hoc
phan ti téng quét dén chuyén nganh théng qua cac chién lugc hé trg nhéan thiic va tuong tac. Muc tiéu
cudi cung khéng chi la gitip SV “nghe ding” ma la gitp ho “nghe dé tu duy’, bién qua trinh tiép nhan
am thanh thanh qua trinh kién tao tri thtic cht déng. Tuy nhién, do gidi han ctia mét bai téng quan ly
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thuyét, nghién ctru nay chi méi diing lai & viéc xay dung khung khai niém va dinh huéng so bé. Chinh
vi |& d6, cac nghién ctiu tiép theo can dugc trién khai theo hudng thuc ching (empirical research) nham
do ludng chinh xac muc d6 anh hudng cla cac yéu té tam ly va moi trudng dén nang luc nghe hiéu
ctia SV. Viéc xay dung va kiém chiing cac mé hinh day hoc tich hgp nghe hiéu hoc thuat sé 1a hudng di
trién vong, gop phan truc ti€p vao né luc déi mai phuang phap day va hoc theo huéng ldy ngudi hoc
[am trung tam tai Viét Nam hién nay.
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