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Abstract

This study investigates the impact of learning grammar through the online platform Gramify on the
grammatical competence of English language majors. Adopting a mixed-methods approach with a quasi-
experimental design, the study was conducted with two first-year classes at Quy Nhon University. The experimental
group, consisting of 40 students, practiced grammar using Gramify for eight weeks, whereas the control group,
comprising 54 students, learned through traditional paper-based exercises. Data were collected through pre-
and post-tests of grammatical competence, together with a survey examining students’ perceptions of ease of
use, usefulness, and satisfaction. The findings indicate that the use of Gramify significantly improved students’
grammatical competence compared with the traditional learning method, thereby suggesting the potential for
integrating online learning platforms into grammar instruction in higher education.
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1.Dat van dé

Trong qua trinh hoc ngoai ngl, nglr phap dugc xem la mot thanh t6 cét 16i cau thanh nédng luc ngén
ng(r clia ngudi hoc. Viéc nam viing céc cau tric nglr phap khéng chi gitp ngudi hoc st dung ngdn ngi
chinh xac ma con gép phan nang cao kha nang viét, noi va hiéu trong giao ti€p. Mot nén tang ngl
phép viing chac gitp ngudi hoc dién dat y tudng rdé rang, tang hiéu qua giao tiép va ting budc dat
dugc muic d6 tréi chdy gan véi ngudi ban ngt. Tuy nhién, d6i véi nhiéu ngudi hoc, viéc hoc ngit phap
van la mét thach thuc dang ké do dac diém phuc tap ctia hé théng quy tc va tinh triiu tuong clia cac
cdu tric ngdn ngt. Trong béi canh day va hoc Tiéng Anh tai Viét Nam, nhiing khé khan nay cang tré
nén ro rét han khi phuong phéap giang day truyén théng van chd yéu dua trén viéc ghi nhé quy tac va
luyén tap co hoc. Cach ti€p can nay thudng thiéu su gan két véi nglt canh giao tiép thuc t&, dan dén
viéc ngudi hoc dé cdm thay nham chan, thiéu déng luc va khé van dung kién thiic ngl phép vao thuc
tién. Do do, viéc tim kiém cac phuong phéap va cong cu hé trog hoc ngit phap hiéu qua hon dang trg
thanh mot yéu cau cap thiét trong gidng day ngoai ngit. Cling véi su phat trién cia cong nghé théng
tin va qua trinh chuyén déi s6 trong gido duc, cac nén tang hoc tap truc tuyén da tré thanh mot cong
cu quan trong hé trg qua trinh day va hoc ngoai ngt. Nhiéu nghién ctu truéc day da chi ra rang viéc tng
dung c6ng nghé vao giang day ngdn ng, dac biét la trong khudn khé hoc tap ngén ngit c6 hé trg clia
may tinh (Computer-Assisted Language Learning - CALL) va cac yéu té trd choi hda (gamification), c6 thé
gbp phan nang cao déng luc hoc tap va cai thién két qua hoc tap clia ngudi hoc. Chang han, Ali [1] va
Waluyo [13] cho thay viéc sir dung cac cdng cu hoc tap truc tuyén cé thé gitip ngudi hoc tang cudng su
hiing thu va cai thién hiéu qua hoc tap so véi phuong phép giang day truyén théng. Tuong tu, nghién
cltu ctia Pham va Tran [8] cling chi ra rang cac cdng cu truc tuyén dé ti€p can nhu Google Forms c6 thé
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ho trg nang cao thanh tich hoc tap nglt phap ctia SV Viét Nam. Ngoai ra, cac nghién cliu gan day cua
Tuyen [12], Dalin va cac cong su [5] cho thdy ngudi hoc thudng co thai dé tich cuc déi vai cac cong cu
hoc ngl phap truc tuyén nha tinh linh hoat va kha nang st dung thuan tién cia chiing. Mac du nhiéu
nghién ctu da chi ra nhing lgi ich ca viéc iing dung cong nghé trong giang day ngir phap, cac két
qua nghién ctu cling cho thay khong phai tat ca ngudi hoc déu co thé khai thac hiéu qua cac nguon
tai nguyén truc tuyén néu thiéu sy hudng dan phu hop. Bén canh do, phan I6n nghién ctu tap trung
vao cac nén tang hoc tap phd bién, trong khi van con thiéu nghién ctu thuc nghiém danh gia hiéu qua
clia cac Uing dung hoc tap dugc thiét ké riéng cho boi canh gido duc dai hoc tai Viét Nam, dac biét la
cac nén tang co tich hgp yéu to tro choi hda. Xuat phat tur thuc tién do6, nghién ctu nay dugc thuc hién
nham tim hiéu tac déng ctia nén tdng hoc nglt phap truc tuyén Gramify déi véi nang luc nglt phap cla
SV nam thi nhat chuyén nganh Tiéng Anh tai Trudng Dai hoc Quy Nhon, dong thai khado sat nhan thic
va nhiing khé khan ma SV gap phai trong qua trinh st dung nén tang nay.

2. Phuong phap nghién ctiu

2.1. Béi cdnh nghién ciru va déi tuong tham gia

D6i tugng tham gia nghién ciu gém 94 SV nam thi nhat chuyén nganh Tiéng Anh dang theo hoc
hoc phan Ng{ phap co ban (Basic Grammar) tai Trudng Pai hoc Quy Nhon trong ndm hoc 2025-2026.
Nhém déi tuong nay dugc lua chon vi SV ndam thi nhat dang & giai doan chuyén ti€p quan trong tir moi
truding hoc tap & bac trung hoc sang moi trudng hoc thuat & bac dai hoc, nai ho can phat trién nang luc
ngon ngr & muc dd cao hon va c6 kha ndng st dung tiéng Anh mot cach hoc thuat.

Trong nghién ctu nay, hai l&p hoc c6 sén (intact classes) dugc lua chon lam mau nghién ctu do nhimg
han ché vé diéu kién t6 chuc I6p hoc va lich hoc clia nha trudng, khong cho phép tién hanh phan nhém
ngau nhién. Cu thé: - Nhém thuc nghiém: gém 40 SV thuédc 16p cudi ctia khda 48, dugc st dung nén tang
hoc ngir phap truc tuyén Gramify dé luyén tap ngl phap trong qua trinh hoc tap; - Nhém déi chiing: gém 54
SV thudc mét Idp hoc c6 quy mé tiéu chudn, hoc ngit phap theo phucng phép truyén théng théng qua cac
bai tap trén gidy. Su khac biét vé quy mo I16p hoc phan anh thuc tién té chiic gidng day trong méi trudng dai
hoc, nai s6 lugng SV gilta cac I6p thudng khong hoan toan gidbng nhau. Trong nghién ctu nay, don vi phan
tich la két qua hoc tap va nhan thiic clia timg SV tham gia nghién ctu.

2.2, Thiét ké nghién ciu

Nghién ctiu dugc trién khai theo thiét ké ban thuc nghiém két hgp phuong phap hén hgp (mixed-
methods quasi-experimental design) nham danh gia tac dong cia nén tang hoc tap truc tuyén Gramify
d6i va6i nang luc ngt phap cta SV. Thiét ké ban thuc nghiém dugc lua chon vi nghién cttu st dung cac
nhom hoc da tén tai san ma khéng tién hanh phan nhém ngau nhién. Cach tiép can nay uu tién tinh
xac thuc chia béi canh 16p hoc thuc té (ecological validity) hon la muic dé kiém soat hoan toan céac bién
trong moi trudng thi nghiém. Trong qua trinh thuc nghiém kéo dai 8 tuan, cac nha nghién ctru khéng
can thiép vao hoat déng gidng day tu nhién cda |6p hoc ngoai viéc trién khai nén tang hoc tap truc
tuyén Gramify cho nhom thuc nghiém. Cach ti€p can nay nham dam bao rang qua trinh hoc tap cla
SV dién ra trong méi trudng gido duc thuc té, tir d6 giup két qua nghién ctu phan anh sat véi béi canh
giang day thuc tién. Phuong phap dinh lugng dugc st dung dé danh gia su cai thién nang luc ngl
phap ctia SV théng qua cac bai kiém tra chudn héa va khéo sat nhan thic ctia ngudi hoc. Trong khi dé,
phuong phap dinh tinh dugc si dung nham phan tich cac phan héi ma cda SV dé lam ré nhiing kho
khan, trai nghiém va dé xuat clia ngudi hoc trong qua trinh st dung nén tang Gramify.

2.3. Cong cu thu thap dir liéu

Nghién ctu st dung hai cdng cu chinh d@é thu thap dir liéu, bao gém: bai kiém tra nglt phap va bang
khao sat nhan thuc cta SV.

Bai kiém tra ngir phdp:

Sinh vién tham gia mot bai kiém tra trudc thuc nghiém (pre-test) gém 50 cau héi tréc nghiém dugc
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thuc hién trong tuan dau tién cia nghién cttu nham xac dinh trinh dé ngi phap ban dau cta nguai
hoc. Sau khi két thuc giai doan thuc nghiém kéo dai 8 tuan, SV tiép tuc thuc hién bai kiém tra sau thuc
nghiém (post-test) vdi cdu tric va muc do tuong duong nham danh gia su thay déi vé nang luc ng
phap. Cac bai kiém tra dugc thiét ké nham danh gia dé chinh xac trong viéc sit dung ngit phép & ba
khia canh chinh:

Hinh thanh ti (word formation); - Bién d6i cau (sentence transformation); - Nhan dién 16i sai (error
identification). Cac bai kiém tra dugc xay dung dua trén ndi dung ctia hoc phan Ngi phap ca ban va
dat do tin cay ndi tai cao (high internal consistency).

Dé danh gia nhan thic cha SV vé viéc sit dung nén tdng Gramify trong hoc tap, mét bang khao sat
gém 26 cau hoi da duoc thiét ké va trién khai déi véi nhom thuc nghiém théng qua Google Forms.
Bang khao sat dugc diéu chinh dua trén Mé hinh Chap nhan Cong nghé (Technology Acceptance
Model - TAM) nham do ludng ba khia canh chinh: - Miic d6 dé sir dung (Perceived Ease of Use); - Tinh
hitu ich (Perceived Usefulness); - Muc d6 hai long clia ngudi dung (User Satisfaction)

Cac cau hoi dugc danh gia theo thang do Likert 5 muc do, trong dé: 1. Hoan toan khéng dong y; 2.
Khong dong y; 3. Trung lap; 4. Déng y; 5. Hoan toan déng y.

2.4. Phan tich dirliéu

D( liéu dinh lugng thu thap tir cac bai kiém tra nglr phap va bang khao sat dugc xir ly bang phan
mém IBM SPSS Statistics. Cac chi sé théng ké mo ta dugc sir dung bao gom: - Gia tri trung binh (Mean
- M); - D6 léch chuén (Standard Deviation - SD); - Phan b6 tan suat (frequency distribution).

Cac chi s nay gitip mo6 ta xu huéng thay déi vé két qua hoc tap cliing nhu danh gia cta SV ddi voi
nén tang hoc tap truc tuyén. Bén canh do, di liéu dinh tinh thu dugc tir cac cau héi mé trong bang
khao sat dugc phan tich bang phuong phap phan tich chu dé (thematic analysis) theo quy trinh 6 budc
cUa Braun va Clarke (2006), bao gém: 1. Lam quen vdi dit liéu thong qua viéc doc lai nhiéu lan; 2. Xay
dung cac ma ban dau (initial coding); 3. Tim kiém cac cha dé (searching for themes); 4. Ra soét va diéu
chinh céc cha dé (reviewing themes); 5. Xac dinh va dat tén ch dé (defining and naming themes); 6.
Trinh bay két qua phan tich (producing the report).

Dé dadm bao do tin cdy ctia qua trinh phan tich di liéu dinh tinh, phuang phéap déi chiéu giita cac
nha nghién ctiu (researcher triangulation) da dugc ap dung. Cu thé, hai nha nghién ctu tién hanh ma
hoa doc 1ap 30% s6 phan héi (11 trong téng s6 38 phan hoi hap 1), dugc lua chon theo phuong phéap
lay mau ngau nhién c6 hé thong. Két qua cho thdy mic dé déng thuan gilra hai ngudi ma héa dat 87%,
sau d6 cac cha dé dugc thao luan va diéu chinh théng nhat. Qua trinh doi chiéu nay gitp xac dinh ba
nhom ch( dé chinh lién quan dén cac dé xuat cai thién nén tang hoc tap, ddng thai b sung va lam ré
cac két qua thu dugc ti phan tich dinh lugng

3. Co s& ly thuyét: Mét sé khai niém co ban

3.1. Ngir phdp (Grammar)

Ng( phap dugc xem la hé théng cét 16i clia ngdn nglt, bao gém cac quy tac cau trac chi phoi cach
thuc hinh thanh tlr, cum tur va cau trong giao tiép. Theo Mayor [7], nglt phap khong chi dé cap dén cac
quy tac chi phéi su bién déi hinh thai cia tir ma con bao gém céch thiic cac tir két hgp véi nhau dé tao
thanh cau hoan chinh. Binh nghia nay cung cap co s nén tang cho viéc thiét ké cac bai kiém tra, danh
gia nang luc ngtf phap trong nghién ctu. G day quan diém vé ng(f phap ctia Thornbury [11, tr. 15] dugc
str dung lam khung ly thuyét chinh. Theo Thornbury, ngit phap c6 thé dugc xem nhu mét “cé may tao
cau” (sentence-making machine) cho phép ngudi hoc tao ra cadc phat ngébn mdéi dua trén nhiing quy
luat ngdn nglt mang tinh hé thong. M6 hinh ctia Thornbury tich hgp ba thanh té quan trong: hinh thiic
(form), y nghia (meaning) va cach st dung (use). Viéc lua chon khung ly thuyét nay phu hop véi cau
trdc gidng day ca nén tang Gramify, trong d6 qua trinh hoc nglr phap duoc té chiic theo trinh tu: giai
thich quy tdc ngl phép (form), thuc hanh trong ngtt cdnh (meaning) va van dung trong cac nhiém vu
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san sinh ngon ng (use). Cach ti€p can nay dac biét phu hgp véi SV hoc Tiéng Anh nhu ngoai ngir tai
Viét Nam, nhitng nguoi thuong gap khoé khan khi hoc ngr phap theo phuang phap ghi nhé mdy mac,
thiéu ngir canh.

3.2. Hoc tdp dua trén nén tdng web (Web-based learning, Gramify)

Hoc tap dua trén nén tdng web dugc hiéu la viéc st dung cac hé théng truc tuyén dugc xay dung
trén cac cong nghé web nhu HTML, CSS va JavaScript nham cung cap ndi dung hoc tap, phan tich két
qua va phan héi cho ngudi hoc theo thai gian thuc trén nhiéu thiét bi khac nhau [9, tr. 50-51]. Dinh
nghia ky thuat nay dac biét phu hgp véi nén tang Gramify, von dugc thiét ké nhu mot hé théng hoc
tap truc tuyén co kha nang tuang thich vai nhiéu thiét bi va hé trg luyén tap ngir phap tuong tac. Trong
nghién ctu nay, Gramify dugc xem la mét nén tang hoc tap dua trén web dugc xay dung bang céac
cdng nghé web hién dai, cho phép SV truy cap va luyén tap nglt phap & moi lic, moi nai. Nén tang nay
dugc thiét ké nham ho trg ndi dung hoc phan Basic Grammar cia SV chuyén nganh Ngon ngir Anh tai
Trudng Dai hoc Quy Nhon.

3.3. Nang lu'c ngén ngir (Competence)

Khai niém nang luc ngdn nglr dugc dé xuat bai Chomsky [4, tr. 3], trong d6 6ng phan biét gilia competence
va performance. Theo Chomsky, competence la hé thong tri thiic ngén nglr dugc néi tai hda trong tam tri nguoi
noi, cho phép ho tao ra vé s6 cau mai trong ngdn ngtt. Sau d6, Hymes [6, tr. 269-271] va Savignon [10, tr. 1-7] da
ma rong khai niém nay thanh nang luc giao tiép (communicative competence), trong dé ngoai viéc
nam viing cau tric ng( phap, ngudi hoc con can c6 kha nang st dung ngdn nglr phu hgp véi béi canh
xa héi va muc dich giao tiép. Viéc lua chon khung ly thuyét ctia Hymes va Savignon giup két néi gitia
d6 chinh xac ng(t phap va kha nang van dung trong giao tiép thuc té, diéu nay dac biét quan trong déi
véi SV ndm thi nhat chuyén nganh Ngén ngit Anh khi chuyén tir méi trudng hoc tap & bac phé théng
sang moi trudng dai hoc. Trong pham vi nghién ctu nay, nang luc ngl phap dugc hiéu la kha nang sur
dung chinh xac va hiéu qua céac cau tric nglr phap tiéng Anh trong cac bai tap cé kiém soat trén nén
tdng Gramify.

4. Két qua nghién ciu

K&t qua nghién ctru dugc trinh bay theo hai ndi dung chinh. Trudc hét la su tién bd vé nang luc ngl
phap cda SV trong qua trinh thuc nghiém nham lam ré hiéu qua cla viéc s dung nén tang Gramify.
Tiép theo la phan tich nhan thic va thai d6 cta SV d6i véi viéc hoc ngt phap thong qua nén tang nay.

4.1. Su'tién bé vé ndng luc ngit phdp ciia nhém thu'c nghiém

Bang 1 trinh bay cac s6 liéu théng ké mo ta vé két qua bai kiém tra trudc thuc nghiém (pre-test) va
sau thuc nghiém (post-test) cia nhém thuc nghiém.

Bang 1: Thong ké mé ta két qua bai kiém tra ciia nhém thue nghiém

Chi s Min Max Mean Std. Dev.
Pre-test 0 6.6 2.278 1.682
Post-test 0 10 6.580 2.448

Két qua & bang 1 cho thdy diém trung binh (BTB) clia SV trong bai kiém tra sau thuc nghiém (M = 6.580)
cao hon dang ké so vdi bai kiém tra trudc thuc nghiém (M = 2.278). Diéu nay cho thdy sy cai thién ro
rét vé nang luc ng phap ctia SV sau khi sit dung nén tang Gramify trong qua trinh hoc tap. Gia tri diém
thap nhat (Min) cta ca hai bai kiém tra déu bang 0, do d6 kho c6 thé danh gia su thay déi dua trén chi
s nay. Tuy nhién, diém cao nhat (Max) clia bai post-test dat 10 diém, cao hon so véi 6.6 diém & bai pre-
test. Chénh léch DTB gilra hai lan kiém tra 1a 4.302 diém, cho thay két qua hoc tap clia SV dugc cai thién
dang ké sau thai gian thuc nghiém. Ngoai ra, d6 léch chuan cla bai post-test (SD = 2.448) I6n hon so
VGi pre-test (SD = 1.682), cho thdy miic d6 phan tan diém s6 cia SV & bai kiém tra sau thuc nghiém cao
hon. Diéu nay phan anh su khac biét vé mic do tién bd gitta cac SV trong nhém thuc nghiém. BE lam
rd hon su khac biét gitra nhdm thuc nghiém va nhém déi chiing, bang 2 trinh bay so sanh BTB cua hai
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nhom trudc va sau thuc nghiém.

Bdng 2: So sanh két qua hoc tdp giita nhém d@oi ching va nhém thuec nghiém

Nhom Pre-mean Post-mean Performance
Déi chimng 3.76 5.47 1.71
Thuc nghiém 2.28 6.58 4.30

Ké&t qua & bang 2 cho thay nhom déi chiing c6 DTB pre-test cao hon (M = 3.76) so v&i nhom thuc
nghiém (M = 2.28). Tuy nhién, sau qua trinh hoc tap, BTB clla nhém thuc nghiém (M = 6.58) lai cao hon
nhém d6i ching (M = 5.47). Muic d6 tién bd (Performance) clia nhém thuc nghiém dat 4.30 diém, cao
hon dang ké so véi 1.71 di€m ctia nhém déi ching. Diéu nay tuong duong véi mc cai thién khoang
189% so vai diém ban dau, trong khi nhém déi chiing chi dat khoadng 45%. Két qua nay cho thay viéc
sir dung nén tang Gramify cé tac déng tich cuc va rd rét dén su phat trién nang luc ngl phap cda SV.

4.2. Nhén thirc caa sinh vién vé viéc hoc ngir phdp théng qua Gramify

Nhan thiic ctia SV d6i v6i nén tang Gramify dugc khao sat théng qua bang héi gém 26 cau hoéi dua
trén mo hinh Technology Acceptance Model (TAM) véi ba khia canh chinh: 1) Tinh dé st dung; 2) Tinh
hlu ich; 3) Mdc d6 hai long.

4.2.1. Bdnh gid vé tinh dé st dung cua Gramify

Qua két qué théng ké mé ta vé danh gié ctia SV d6i vai tinh dé st dung ctia Gramify, c6 thé thay rang
nhin chung, SV thé hién muc dé déng y cao déi vai tat ca cac phat biéu lién quan dén tinh dé st dung
clia nén tang, véi DTB dao déng tir4.27 dén 4.49 trén thang do Likert 5 mic. Hai phat biéu c6 BTB cao
nhat (M = 4.49) lién quan dén dé 6n dinh ky thuat ctia hé théng va kha nang hoc tap linh hoat vé thoi
gian. Phat biéu c6 DTB thap nhat (M = 4.27) lién quan dén kha ndng hoat déng clia hé théng trong diéu
kién két néi Internet. Tuy nhién, muc di€ém nay van phan anh su déng thuan cao ctia SV. Dé léch chuan
dao dong tir 0.71 dén 0.93, cho thay su khac biét trong danh gia cia SV khéng 16n va phan I6n SV ¢
nhan dinh kha tuong déng vé tinh dé sir dung ctia Gramify.

4.2.2. Bdnh gid vé tinh hitu ich cda Gramify

Két qua phan tich vé tinh hitu ich clia nén tang Gramify cho thay SV danh gia rat tich cuc d6i véi vai tro
hé tro hoc tap cla hé théng. BTB clia cac phat biéu dao dong tir4.27 dén 4.63, thé hién muc dé déng y cao.
Phat biéu c6 BTB cao nhat (M = 4.63) lién quan dén kha nang cho phép SV hoc tap theo téc d6 ca nhan, cho
thady yéu t6 ca nhan héa trong hoc tap la mot uu diém néi bt clia nén tang. Trong khi d6, cac phét biéu vé
viéc cdi thién do chinh xac ngl phap va su phu hgp véi hinh thic danh gid ctia nha truong c6 BTB thap hon
mat chit (M = 4.27-4.29) nhung van & muic dong thuan cao. D6 léch chudn clia cdc muc khéo sat dao dong
tUr 0.60 dén 0.93, cho thay muic dé bién thién trong cau tra 16i ctia SV tuong doi thap.

4.2.3. Mrc d6 hai long cda sinh vién déi véi Gramify

Két qua khao sat muc dé hailong ctia SV d6i vai nén tang Gramify cho thay cac danh gia déu & muc
tich cuc. DTB clia cac phat biéu dao dong tir 4.33 dén 4.39, phan &nh su hai long cao ctia SV déi vdi trai
nghiém hoc tap trén nén tang nay. Phét biéu c6 DTB cao nhat (M = 4.39) lién quan dén tinh tuong tac
clia cac bai tap, cho thdy cac hoat déng hoc tap trén nén tang da gop phan lam cho qua trinh hoc ngt
phap trd nén hap dan hon. Hai phat biéu c6 BDTB thap nhat (M = 4.33) lién quan dén mdc do thu vi cla
viéc hoc ngr phap va su hiing tha khi luyén tap, tuy nhién cac gia tri nay van phan anh muc d6 déng
thuan cao. Dd léch chuan cla cac phat biéu dao déng tir 0.78 dén 0.92, cho thay muic do khac biét vira
phai trong danh gia cta SV.

4.3. Nhiing khé khdn sinh vién gdp phdi khi si' dung Gramify

Méc du SV nhin chung c6 dénh gia tich cuc vé nén tang Gramify, két qua khao sat cling cho thay
mot s6 kho khan trong qua trinh st dung. Khé khan phé bién nhat la van dé két néi Internet, dugc
44,9% SV dé cap. Diéu nay cho thay yéu t6 ha tang cong nghé van c6 thé anh hudng dén hiéu qua trién
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khai cac cong cu hoc tap truc tuyén. Bén canh do, 36,7% SV cho rang hé théng chdm diém tu dong doi
VGi cac bai tap dang viét con thiéu linh hoat, dac biét khi x(r ly cac 16i nhé hodc cach dién dat khac nhau
cla ngudi hoc. Ngoai cac yéu t6 ky thuat va su pham, mot s6 kho khan lién quan dén yéu té tam ly hoc
tap cling dugc ghi nhan. Cu thé, 28,6% SV cho biét ho gap khoé khan trong viéc duy tri ddng luc hoc tap
trong thai gian dai, trong khi 20,4% SV gap van dé vé kha nang tap trung khi lam bai tap.

4.4. Dé xudt cdi tién tiur sinh vién

Phan cudi ctia bang héi cho phép SV dua ra y kién tu do vé cach cai thién nén tang Gramify. Téng
cdng 38 phan hoi hgp 1é da dugc thu thap va phan tich bang phuong phéap phan tich cha dé (thematic
analysis) theo quy trinh cla Braun va Clarke [2, tr. 86-87]. K&t qua phan tich cho thdy ba nhém chu dé
chinh: 1) Pa dang héa nodi dung va thiét ké giao dién. SV dé xuat bé sung nhiéu loai bai tap khac nhau,
md& roéng ndi dung ngir phap nang cao va cai thién giao dién dé trd nén sinh déng, hap dan hon; 2) Cai
thién hé théng phan héi va chadm diém. Nhiéu SV mong muén hé thdng cham diém linh hoat hon déi
Vvéi cac bai tap dang viét, dong thai cung cdp phan hoi chi tiét hon dé giai thich 16i nglr phap va hé
trg qua trinh hoc tap; 3) H6 trg ky thuat va dong luc hoc tap. Mét s6 SV dé xuat bé sung cac tinh néng
nhu ché dé tap trung (focus mode), hé thdng nhdc nhé hoc tap hodc bang xép hang (leaderboard) dé
tang tinh canh tranh va déng luc hoc tap. Do tin cay cla qua trinh phan tich dugc ddm bdo théng qua
phuong phép déi chiéu gilta cdc nha nghién clu (researcher triangulation), trong d6 hai nha nghién
cliu doc lap cung xem xét va ma héa di liéu trudc khi thdng nhat cac cha dé phan tich.

5.Két luan

Nghién cttu cho thay viéc iing dung nén tang hoc ngl phap truc tuyén Gramify c6 tac déng tich cuc
dén nang luc ngl phap ctia SV nganh Ngén nglt Anh. Bén canh d6, SV c6 thai do tich cuc doi vai viéc
st dung cong nghé trong hoc tap, dac biét & cac khia canh tinh tién Igi va kha nang phan hoi nhanh.
Két qua nghién ctu da cung cap nhimng minh ching thuc nghiém quan trong vé kha néang tich hgp
cac cong cu hoc tap truc tuyén cé yéu t6 tro choi (gamification) trong giang day ngoai nglt & béi canh
giao duc dai hoc tai Vit Nam, qua d6 gop phan cai thién dé chinh xac ngén ngir cling nhu déng luc
hoc tap cldia ngudi hoc.

Doi vai cau hoi nghién ctiu thi nhat (RQ1), cac két qua dinh lugng cho thdy viéc st dung nén tang
Gramify da gop phan dang ké trong viéc nang cao do6 chinh xac ngit phap ctia SV. Nhu thé hién trong
bang 2, nhém thuc nghiém dat muic tang trung binh 4,30 diém, tueng duang véi 189% so véi diém
xuat phat ban dau. Muc cai thién nay cao hon dang ké so v6i nhom ddi chiing, nhém chi dat muc ting
1,71 diém, tuang duong 45%. K&t qua vuaot trdi cla nhom thuc nghiém cho thay rang hé théng bai tap
dugc thiét ké theo cap d6 cling vai ca ché phan hoi tiic thai clia nén tang Gramify da gidp SV nam viing
cac cau trac ngir phap mot cach hiéu qua hon so véi phuong phap luyén tap truyén thong trén gidy.
Cach tiép can nay tao ra méi trudng hoc tap mang tinh tuong tac cao, cho phép ngudi hoc luyén tap
lap lai nhiéu lan va nhan phan hoi ngay lap tuc, tir dé ciing c6 kién thic nglt phap moét cach hé théng.

Cau hoi nghién ctru thi hai (RQ2) tap trung vao viéc tim hiéu nhan thiic ctia SV vé nén tang Gramify
dua trén ba thanh phan ctia M6 hinh chap nhan céng nghé (Technology Acceptance Model - TAM), bao
gém: tinh dé stir dung (Ease of Use), tinh hitu ich (Usefulness) va muic d6 hai long (Satisfaction). Két qua
khao sat cho thay SV danh gia rat tich cuc doi véi nén tang nay, khi tat ca cac gia tri trung binh déu vuot
nguéng 4,21, tuong Ung vaGi muc “hoan toan déng y” trén thang do Likert 5 muc d6. Trong d6, yéu t6
dugc danh gia cao nhat la kha nang hoc tap theo téc dé ca nhan (self-paced learning) véi gia tri trung
binh M = 4,63. Diéu nay phan anh nhu cau thuc té cta SV dai hoc Viét Nam, nhiing ngudi thudng phai
déi mat vi lich hoc day dac va can cé cac cdng cu hoc tap linh hoat dé tu luyén tap ngoai gid hoc trén
I6p. Nhin chung, su két hgp gilia két qua dinh luong va cac dé xuat dinh tinh tur SV da giup xac nhan
nhing uu diém c6t 16i chia nén tang Gramify, dong thai chi ra cac hudng cai tién cu thé nham nang cao
hiéu qua va trdi nghiém hoc tap trong tuong lai.
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MOT SO BIEN PHAP THU HUT SU THAM GIA CUA SINH VIEN...
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3. Két luan
Su tham gia ctia SV gitr vai tro then ch6t trong qua trinh xay dung hoc vién xanh va giang dudng xanh
tai cac co s GDPH & Viét Nam. Thuc trang cho thdy mac du nhan thic vé phat trién bén viing va bao vé
mai trudng trong SV da c6 nhiing chuyén bién tich cuc, song muic do tham gia thuc chat va bén viing van
con nhiing han ché nhat dinh. Cac rao can vé ca ché td chiic, nguén luc hé trg va ddng luc ca nhan da
anh hudng dang ké dén hiéu qua tham gia. Diéu nay dat ra yéu cau can hoan thién khung chinh sach va
tang cudng thiét ké cac co ché khuyén khich phu hgp trong méi trudng dai hoc. Dong thdi, viéc tich hop
gido duc phat trién bén viing vao chuong trinh dao tao can duoc trién khai mét cach hé théng va lién tuc.
Su phdi hgp chat ché gitia nha trudng, t6 chiic doan thé va cong dong SV la diéu kién quan trong dé duy
tri cac sang kién xanh. Bén canh d6, can xay dung maéi trudng hoc tap khuyén khich d6i méi sang tao va
trach nhiém xa hoi ctia SV. Khi dugc trao quyén va tao diéu kién phu hop, SV ¢é thé tré thanh luc luong
nong c6t dé thuc ddy chuyén déi xanh trong GDDH. Qua d6, muc tiéu phat trién bén viing trong linh vuc
gido duc sé dugc hién thuc héa mot cach bén viing va toan dién hon.
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