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Abstract

In the context of digital transformation and the rapid advancement of artificial intelligence, higher education
is undergoing significant changes in teaching methods and teacher education. This article analyzes the impact of
artificial intelligence on the development of pedagogical communication competence among teacher education
students atuniversities. Thefindings indicate that artificial intelligence can support studentsin accessing information,
simulating pedagogical communication situations, and providing prompt feedback during the learning process.
However, the emotional dimension of pedagogical communication, which constitutes a crucial component of the
teaching profession, is less directly influenced by artificial intelligence. On that basis, the article proposes several
directions for effectively integrating artificial intelligence technology with practical training activities in order to
develop pedagogical communication competence among students.

Keywords: Artificial intelligence, higher education, pedagogical communication, pedagogical emotions,
teacher-training students.

1.Pat van dé

Trong nhiing nam gan day, tri tué nhan tao (Al) da va dang dugc ting dung réng rai trong nhiéu linh vuc
cla doi séng xa hoi, dac biét la trong gido duc. Cac hé théng Al c6 kha nang phan tich di liéu 16n, ho trg
ca nhan hoéa qua trinh hoc tap va cung cap phan héi nhanh chéng cho ngudi hoc. Trong dao tao gido vién
(GV) tai cac trudng dai hoc, bén canh kién thic chuyén mén va nghiép vu su pham, nang luc giao tiép su
pham (GTSP) dugc xem la mét trong nhimng nang luc cét 16i clia ngudi GV. Nang luc nay giup GV thiét lap
mai quan hé tich cuc véi hoc sinh (HS), tao méi trudng hoc tap hiéu qua va thic day su phat trién toan dién
clia ngudi hoc. Suxudt hién ctia Al dd mé ra nhiéu ca hdi méi trong viéc ho trg SV phat trién cac ky nang hoc
tap, bao gom cé ky nang giao ti€p. Tuy nhién, GTSP khong chila qua trinh trao d6i thong tin ma con gén lién
vGi cdm xuc, sy déng cam va nhan céch clia nguai GV. Diéu nay dat ra cau hdi vé miic dé tac dong cla Al doi
Vi su phat trién nang luc GTSP cdia sinh vién (SV). Bai viét nham phan tich vai trd cia Al trong qua trinh phat
trién nang luc GTSP clia SV, ddng thdi nhan manh yéu té cdm xtc trong GTSP it chiu tac ddng truc tiép tur Al

2. No6i dung nghién ciu

2.1. Mét s6 vdn dé li ludn vé phdt trién ndng luc giao tiép su pham

2.1.1. Ndng luc giao tiép su pham

Nang luc GTSP la moét trong nhiing thanh t6 c6t 16i quyét dinh chat lugng day hoc va hiéu qua gido
duc clia ngudi GV. Theo tiép can khai niém tir géc d6 tam ly hoc su pham nhan manh rang nang luc
GTSP la sy tdng hoa gila tri thic, ky nang va phdm chat ca nhan, giip GV tuong tac hiéu qua vai HS
trong cac tinh huéng su pham cu thé, dac biét yéu t6 cdm xic va hanh vi ting xt trong 16p hoc, coi d6
la nén tang dé xay dung mot moi trudng hoc tap tich cuc va hiéu qua [4, tr. 196-2011.
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Nang luc GTSP dugc hiéu la kha nang st dung hiéu qua cac phuong tién ngdn ngl va phi ngoén
ng{r nham xay dung mai quan hé tich cuc véi HS, truyén dat tri thic va hé trg su phat trién toan dién
vé tri tué, cdm xuc va xa hoéi clia ngudi hoc, dac biét la trong cac tinh huéng da van héa va iing dung
céng nghé [1, tr. 36]. K& thira cac quan diém trén, ching téi dua ra khai niém: Néng luc GTSP la su két
hop gitia tri thic, ky ndng va phdm chdt cd nhan, gidp GV tuong tdc hiéu qua véi HS trong cdc tinh huéng
su'pham cu thé.

2.1.2. Phdt trién ndng luc giao tiép su pham

Phat trién nang luc GTSP la qua trinh tac dong cé muc tiéu, c6 hé théng nham hinh thanh va nang
cao & nguci GV (hodc SV su pham) kha ndang str dung ngdén ng, phi ngén ngi va cac ky ndng tuong tac
mot cach hiéu qua trong maoi trudng gido duc, tu doé thuc hién thanh cong cac nhiém vu day hoc va gido
duc [1, tr. 18]. Nang luc GTSP bao gém nhiéu thanh t6: nang luc ngén ngit (s dung I5i néi phu hgp vai
hoan canh su pham), nang luc lang nghe - phan héi, nang luc diéu tiét cdm xuc va nang luc truyén dat cam
hing. Qua trinh phat trién nang luc nay khéng chi chu trong ky nang biéu dat ma con huéng dén viéc xay
dung méi quan hé su pham tich cuc, nhan van va c6 tac ddng gido duc sau séc dén ngudi hoc [10, tr. 32-38].

Qua nghién ctiu va phan tich, chiing téi cho rang: Phdt trién ndng luc GTSP la mét qud trinh ¢é dinh
hudng, c6 muc tiéu nham hinh thanh, ciing c6 va ndng cao nhiing phdam chat, tri thic va ky néng giao tiép
cdn thiét cho GV trong méi truong gido duc.

2.2. Vai tré cda tri tué nhan tao trong hé tro phdt trién ky néng giao tiép su' pham

Tri tué nhan tao (Al) dang tré thanh mét cong cu ho trg hiéu qua cho qua trinh hoc tap cda SV, dac
biét trong viéc phat trién cac ky nang giao tiép hoc thuat va GTSP. Nhd kha nang xa ly dir liéu 16n va
phan tich ngén ng(r tu nhién, cac hé théng Al c6 thé hé trg SV trong nhiéu hoat ddng hoc tap nhu tim
ki€ém thong tin, mé phéng tinh huéng giao tiép va cung cap phan héi hoc tap.

2.2.1. Hé tro tiép cdn va xu ly théng tin

Lagi thé ndi bat cha Al la kha nang hé trg ngudi hoc ti€p can nguén tri thiic phong phu va da dang
trong moi trudng s6. Cac hé thong Al cé thé gitip SV tim ki€ém, phan tich va tdng hgp théng tin hoc tap
mot cdch nhanh chong va hiéu qua. Théng qua viéc ggi y tai liéu, tom tat néi dung hodc giai thich cac
khai niém phuc tap, Al gop phan nang cao kha nang hiéu va xt ly théng tin ctia SV.

DG véGi SV su pham, viéc tiép can va x{ ly thong tin hiéu qua giup cai thién kha nang dién dat, trinh
bay ndi dung va truyén dat kién thiic trong qua trinh GTSP. Theo Joseph E. Aoun va cdng su, Al ¢ thé
hé trg ngudi hoc phat trién ki nang trinh bay théng tin théng qua cac hé théng hoc tap théng minh
va cdng cu phan tich ndi dung hoc tap [3, tr. 54]. Diéu nay tao diéu kién thuan Igi dé SV nang cao nang
luc giao tiép hoc thuat va giao ti€p trong hoat déng giang day.

2.2.2. M6 phdéng cdc tinh huéng giao tiép su pham

Bén canh viéc hé trg ti€p can tri thic, Al con ¢ kha nang tao ra cac moi trudng hoc tap moé phdng
giup SV luyén tap ky nang GTSP. Mot s6 hé thdng Al ¢6 thé xay dung cac tinh huéng I16p hoc gia lap,
trong dé SV déng vai GV va tuong tac véi cac tinh huéng gido duc dugc thiét ké sdn. Théng qua cac
md phdng nay, SV cé thé luyén tap cach xt ly cac tinh hudng giao tiép thudng gap trong I6p hoc nhu
tra 13i cau héi ctia HS, quan ly 16p hoc hoac giai quyét cdc mau thuan trong qua trinh hoc tap. Cac tinh
huéng mé phdng gitip SV cé ca héi thuc hanh trudc khi tham gia vao moi trudng giang day thuc té, tu
d6 nang cao su tu tin va kha nang phan tng linh hoat trong GTSP. Theo cac nghién ctiu vé ing dung
Al trong gido duc, viéc st dung cac hé théng mé phéng su pham cé thé hé trg hiéu qua cho qua trinh
dao tao GV, dac biét trong viéc phat trién ky ndng giao tiép va x{ ly tinh huéng gido duc

2.2.3. Cung cdp phan héi nhanh trong qud trinh hoc tap

Mot vai trd quan trong khac ctia Al trong gido duc la kha néng cung cap phan héi nhanh va ca nhan
héa cho ngudi hoc. Cac cong cu Al c6 thé phan tich bai viét, bai thuyét trinh hodc ndi dung trao ddi cla
SV dé dua ra nhiing ggi y gilip cai thién cach dién dat, lap luan va té chic ndi dung.

Da6i vai SV su pham, nhitng phan héi nay c6 y nghia quan trong trong viéc nang cao chat lugng
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giao ti€p hoc thuat va GTSP. Nh& su hé trg chia Al, SV c6 thé nhanh chéng nhan ra nhiing han ché trong
cach trinh bay hoac cach s&t dung ngén ngl ctia minh va diéu chinh cho phtu hgp. Cac hé théng hoc
tap ung dung Al c6 kha nang cung cap phan hoi kip thai cho ngudi hoc, tir dé gop phan cai thién hiéu
qua hoc tap va phat trién ky nang giao tiép [5, tr. 42]. Nhu vay, Al c6 thé hé trg SV su pham phat trién
mot s6 ky nang giao ti€p ca ban thong qua viéc ho trg tiép can thong tin, moé phéng cac tinh hudng
giao tiép va cung cap phan héi hoc tap nhanh chéng. Tuy nhién, vai tro ctia Al chti yéu mang tinh cong
cu ho trg, gitp SV luyén tap va hoan thién cac ky nang giao tiép hoc thuat va GTSP trong moi trudng
hoc tap.

2.3. Tdc déng ctia Al dén phdt trién ndng luc giao tiép su pham

2.3.1. Tdc déng tich cuc cda Al déi véi phdt trién ky néng giao tiép su pham

Trong gido duc dai hoc, dac biét trong dao tao GV, Al ngay cang dugc s&t dung nhu moét céng cu hé
trg hoc tap va phat trién nang luc nghé nghiép. Cac nghién ctiu gan day cho thay Al c6 thé gop phan
nang cao mét sé ky nang giao tiép hoc thuat va GTSP cta SV thong qua cac chic nang nhu hé trg dién
dat, m6 phdng tinh huéng I6p hoc va cung cap phéan héi hoc tap kip thai.

a. Hé trg luyén tap ky nang dién dat

Ky nang dién dat la mét trong nhiing thanh t6 ca ban clia nang luc GTSP. GV can cé kha nang trinh
bay néi dung bai hoc ré rang, logic va phu hgp véi trinh d@6 nhan thiic ctia HS. Cac cong cu Al ¢6 thé
ho trg SV rén luyén ky nang nay thong qua viéc phan tich ngon ngtt, ggi y cau trdc ndi dung va cai
thién cach sir dung tir ng. Vi du, cac hé thdng Al c6 thé danh gia muc do rd rang cda bai thuyét trinh,
phat hién nhing diém thiéu logic trong lap luan hoac dé xuat cach dién dat phu hgp han véi bdi canh
gidng day. Nghién ctu vé Al trong gido duc cho thay cac hé théng phan tich ngén ngi cé thé giup SV
céi thién ky nang trinh bay va t6 chiic ndi dung hoc thuat, tir 6 nang cao nang luc giao ti€p trong qua
trinh day hoc [5, tr. 58]. Ngoai ra, cac cdng cu Al con gitp SV nhan thic ré hon vé cau tridc dién dat va
phong cach giao tiép trong moi trudng su pham.

b. M6 phéng cdc tinh huéng giao tiép trong 16p hoc

Mot trong nhiing khé khan trong dao tao GV la viéc tao ra cac maéi trudng thuc hanh su pham an
toan nhung van phan anh dugc tinh phuc tap cda 1&p hoc thuc té. Al c6 thé gop phan gidi quyét van
dé nay thong qua cac hé théng mé phong 16p hoc.

Cac nghién ctru gan day cho thay Al c6 thé tao ra cac“HS 0" véi nhiéu phan ting khac nhau, chdng
han nhu dat cau hoi, hiéu sai néi dung bai hoc hodc phan tng khéng mong dai trong 16p hoc. Viéc
tuong tac vai cac HS do nay gitp SV su pham luyén tap ky nang déi thoai, giai thich va xtr ly tinh huéng
su pham. M6t nghién ctu thuc nghiém vé dao tao GV bang Al-simulated students cho thay viéc tuong
tac vai HS do giup cai thién dang ké chat lugng déi thoai su pham va muc do tu tin cda SV trong giang
day. Ngoai ra, cac hé théng moé phang con cho phép SV thit nghiém nhiéu phuong an xt ly tinh huéng
khac nhau ma khéng gay anh huéng dén ngudi hoc that. Biéu nay giup SV tich ldy kinh nghiém su
pham truéc khi budc vao méi trudng giang day thuc té.

¢. Cung cdp phan héi nhanh va cd nhdn héa

M6t lgi thé quan trong cla Al trong gido duc la kha nang phan tich di liéu hoc tap va cung cap
phan héi kip thai cho ngudi hoc. Trong dao tao GV, Al c6 thé phan tich cac yéu t6 giao tiép clia SV nhu
cach st dung ngdn ng, giong diéu, clr chi hodc cau trac 1ap luan. Nhg d6, hé théng cé thé dua ra cac
goi y gitip SV diéu chinh cach trinh bay va nang cao hiéu qua giao tiép. M6t s6 nghién ctiu cho thay
viéc st dung hé thong phan héi dua trén Al gitip SV nhan thic rd hon vé cac yéu té giao tiép nhu giong
néi, clr chi va cau tric bai ndi, tir d6 cai thién nang luc giao ti€p cla ho trong moi trudng dao tao GV.
Ngoai ra, Al con c6 kha nang cung cap phan héi ca nhan héa dua trén ditliéu hoc tap clia ting SV, giup
qua trinh rén luyén ky nang giao tiép trd nén hiéu qua hon. Ti nhiing phan tich trén cé thé thay Al co
thé hé trg SV su pham phat trién moét sé ky nang giao ti€p quan trong, bao gém: ky nang dién dat va
trinh bay noi dung; ky nang xt ly tinh huéng giao tiép trong 16p ho; ky nang tu danh gia va cai thién
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cach giao tiép. Tuy nhién, nhiing tac ddng nay cha yéu tap trung vao khia canh ky thuat va nhan thuic
clia GTSP, trong khi yéu t6 cam xic ctia GTSP van la mét thach thic déi véi cong nghé Al.

2.3.2. Han ché cta Al trong phdt trién néng luc giao tiép su pham

Mac du Al ¢6 nhiéu tiém nang trong viéc hé trg dao tao GV, song cdng nghé nay van ton tai nhing
han ché dang ké trong viéc phat trién yéu té cdm xuc ctia GTSP.

a. Tri tué nhdn tao khé thay thé su tuong tdc cam xuc gidia con ngudi

Giao tiép su pham khéng chi la qua trinh trao déi thong tin ma con 1a qua trinh tucng tac cdm xuc
gira GV va HS. Trong qua trinh gidng day, GV can thé hién su quan tam, dong cdm va thau hiéu tam ly
ngudi hoc dé tao ra méi trudng hoc tap tich cuc. Tuy nhién, Al chd yéu hoat déng dua trén cac thuat
toan va dt liéu, do dé kho c6 thé tai hién day di nhiing sac thai cdm xuc phuc tap clia con ngudi. Cac
nghién ctu vé hoc tap cho thay yéu té cadm xuc va trai nghiém tam ly ctia GV dong vai trd quan trong
trong viéc diéu chinh hanh vi giao ti€p véi HS. Diéu nay cho thdy Al c6 thé hé trg qua trinh giao ti€p &
muc do ky thuat nhung khé cé thé thay thé hoan toan cac yéu t6 cdm xdc von mang tinh dic thu cda
tuang tac con nguai.

b. Cam xtc su pham hinh thanh chd yéu tr trai nghiém thuc tién

Trong qua trinh dao tao GV, cdm xuc su pham thudng dugc hinh thanh thdng qua cac hoat déng
trai nghiém nhu thuc tap giang day, hoat déng nhom va tuong tac truc ti€p véi HS. Nhing trai nghiém
nay giup SV phat trién sy déng cdm, kha nang thau hiéu tam ly ngudi hoc va thai d6 nghé nghiép tich
cuc. Cac nghién ctiu vé gido duc chi ra rang su phat trién nang luc GTSP khéng chi phu thudc vao kién
thuc va ky nang ma con lién quan dén cac yéu té tam ly - xa hoi nhu cdm xuic, dong ca va trai nghiém
ca nhan cia GV. Trong khi d6, Al chi c6 thé tao ra méi trudng luyén tdp mé phdng chi khong thé thay
thé hoan toan cac trai nghiém tuong tac xa hoi trong moi truong gido duc thuc té.

¢. Nguy co phu thuéc qud mic vao céng nghé

Mét s6 nghién cliu gan day ciing canh bao rang viéc st dung Al qua mdic trong hoc tap c6 thé khién
ngudi hoc phu thudc vao cong nghé va gidm kha nang tu duy doc lap. Trong gido duc dai hoc, viéc lam
dung céac cong cu Al c6 thé tao ra cdm giac “thanh thao gid” khi SV dat két qua t6t nhung chua thuc su
hiéu sau ndi dung hoc tap. Piéu nay cho thay Al can dugc st dung nhu mét cong cu hé trg hoc tap chur
khong nén thay thé hoan toan qua trinh tuong tac va trai nghiém gido duc thuc té. T nhirng phan tich
trén co thé rut ra nhan dinh quan trong: Al 6 thé hé trg SV phat trién ky nang GTSP & muic d6 ky thuat,
dac biét trong viéc dién dat, x( ly thong tin va luyén tap tinh huéng giao tiép; Al cung cap méi trudng
luyén tap va phan héi hoc tap hiéu qua, gop phan nang cao nang luc giao ti€p hoc thuat cta SV.

Tuy nhién, yéu t6 cdm xdc ctia GTSP van phu thudc chd yéu vao trai nghiém thuc tién va tuong tac xa
hoi, do d6 Al kho c6 thé thay thé vai trd clia con ngudi trong qua trinh gido duc. Nhu vay, trong dao tao
GV, Al nén dugc st dung nhu mét cdng cu hé trg phét trién ky nang, trong khi viéc hinh thanh cdm xuc su
pham van can duogc thuc hién thong qua cac hoat dong thuc hanh va trai nghiém gido duc thuc té.

2.4. Binh huéng phdt huy hiéu qud cua tri tué nhén tao trong phdt trién ndng luc giao tiép su
pham cho sinh vién

Trong bé8i canh chuyén déi s6 cla gido duc dai hoc, Al dang trd thanh mot cong cu hé trg quan
trong trong qua trinh dao tao GV. Tuy nhién, dé Al thuc su gop phan nang cao nang luc GTSP cho SV,
cac trudng dai hoc can cé nhirng dinh hudng va giadi phap phu hgp nham két hgp hiéu qua gitra cong
nghé va hoat dong dao tao thuc tién.

2.4.1. Két hop str dung Al véi cdc hoat dong thuc hanh su pham truc tiép

Al c6 thé hé trg SV luyén tap cac ky ndng giao ti€p co ban théng qua cac cdng cu phan tich ngoén
ng(, hé thong phan hoi hoc tap hodc méi trudng moé phéng I6p hoc. Tuy nhién, nhiing cong cu nay
chi mang tinh hé trg va khong thé thay thé hoan toan trai nghiém giang day thuc té. Trong dao tao
GV, cac hoat déng thuc hanh su pham nhu tap giadng, thuc tap gidng day hoac té chuic cac gid day thi
dong vai trod quan trong trong viéc giup SV van dung kién thirc va ky nang da hoc vao boi canh gido
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duc thuc té. Theo Holmes va cong su, viéc st dung Al trong gido duc can dugc két hop véi cac phuong
phap giang day truyén théng dé dam bao ngudi hoc vira phét trién ky nang cong nghé viia hinh thanh
nang luc nghé nghiép théng qua trai nghiém thuc té [3, tr. 65]. Vi vay, cac trudng dai hoc can thiét ké
chuong trinh dao tao theo huéng két hgp gilra viéc st dung cac coéng cu Al véi cac hoat ddng thuc
hanh su pham truc tiép. Diéu nay gitp SV vita c6 co hdi luyén tap ky ndng giao tiép trong moi trudng
s0, vlra dugc trai nghiém cac tinh huéng giao tiép thuc té trong I6p hoc.

2.4.2. Tdng cudng cdc hoat déng trai nghiém, thuc tdp va tuong tdc xa héi cho sinh vién

Nang luc GTSP khéng chi dugc hinh thanh théng qua viéc hoc ly thuyét ma con théng qua qua
trinh tuong tac xa héi va trai nghiém thuc tién. Trong méi trudng gido duc, SV can c6 co héi giao tiép
véi HS, dong nghiép va cac luc lugng gido duc khac dé phat trién kha nang thau hiéu tam ly ngudi hoc
va x(t ly cac tinh huéng giao tiép da dang. Cac hoat déng nhu thuc tap giang day, tham gia cac du an
gido duc, hoat déng ngoai khéa hoac lam viéc nhém cé thé giup SV phat trién ky nang giao tiép, kha
nang hgp tac va nang luc gidi quyét van dé trong moi trudng gido duc. Theo cac nghién ctru vé dao tao
GV, trai nghiém thuc tién dong vai tro quan trong trong viéc hinh thanh nang luc nghé nghiép va phat
trién ban sac nghé nghiép ctia GV tuong lai [3, tr. 81]. Do d6, bén canh viéc iing dung Al trong giang
day, cac trudng dai hoc can tang cudng t6 chic cac hoat déng trai nghiém va tuong tac xa héi nham
giup SV phat trién nang luc GTSP mét cach toan dién.

2.4.3. Chu trong gido duc cém xuc va dao diic nghé nghiép trong chuong trinh dao tao gido vién

Mét ddc diém quan trong cia GTSP la su gén két chat ché giia yéu té ky ndng va yéu té cdm xuc.
Trong qua trinh giang day, GV can thé hién su quan tam, thau hiéu va tén trong ngudi hoc nham tao
ra méi trudng hoc tap tich cuc. Nhiing yéu t6 nay thudc pham tru tri tué cam xudc va déng vai trd quan
trong trong viéc hinh thanh méi quan hé giao duc gitta GV va HS. Tuy nhién, Al chti yéu hé trg cac khia
canh ky thuat cla giao ti€p nhu xtr ly théng tin hoac cung cap phan héi hoc tap, trong khi viéc phat
trién cdm xuc su pham va dao dic nghé nghiép van phu thudc chd yéu vao qua trinh gido duc va rén
luyén clia SV. Theo Goleman, tri tué cadm xuc la yéu té quan trong quyét dinh hiéu qua cda giao tiép va
lanh dao trong moi trudng nghé nghiép [11, tr. 741. Vi vay, cac chuong trinh dao tao GV can chu trong
tich hgp néi dung gido duc cdm xuc, gido duc gia tri nghé nghiép va dao dic nha gido thong qua céc
hoc phan Tam ly hoc gido duc, GTSP hodc cac hoat dong trai nghiém nghé nghiép.

3. Két luan

Tri tué nhan tao dang ma ra nhiéu co héi méi trong gido duc dai hoc, déc biét trong viéc ho trg SV
ti€p can tri thic va phat trién mot s6 ky nang hoc tap. Trong dao tao GV, Al c6 thé gép phan hé trg SV
rén luyén ky nang dién dat, mé phong cac tinh huéng su pham va cung cdp phan héi nhanh trong
qua trinh hoc tap. Trong linh vuc dao tao GV, Al c6 thé hé trg SV phat trién mot sé thanh té clia nang
luc GTSP. Trudc hét, Al gitip SV rén luyén ky nang dién dat va trinh bay néi dung théng qua cac cong
cu phan tich ngén ng(r va hé trg viét hoc thuat. Cac hé théng nay cé thé gai y cau truc bai trinh bay,
diéu chinh cach st dung tir ngir va gitp SV t6 chiic ndi dung mot cach logic hon. Nha d6, SV su pham
c6 diéu kién cai thién kha nang truyén dat kién thic va dién giai cac khai niém hoc thuat mot cach ré
rang va dé hiéu. Theo Nguyén Thi Tu, cac cong cu Al trong gido duc cé thé hé trg ngudi hoc phat trién
ky nang dién dat va t6 chiic thong tin théng qua viéc cung cap phan hoi tic thai vé ndi dung va cau
trac bai viét hodc bai néi [5, tr. 24]. Tuy nhién, yéu t6 cdm xuc - thanh t6 quan trong clia nang luc GTSP
it chiu tac déng truc tiép tur Al va cht yéu dugc hinh thanh théng qua trai nghiém thuc tién va tuong
tac xa hoi. Vi vay, viéc iing dung Al trong dao tao GV can dugc két hgp véi cac hoat déng thuc hanh su
pham va gido duc nhan cach nghé nghiép nham phat trién toan dién nang luc GTSP cho SV.
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3.Két luan

Xa hoi hdéa GDPH la mot chu truong quan trong nham huy déng cac nguén luc ctia toan xa hoi
tham gia vao qua trinh phat trién gido duc. Trong b8i cdnh nhu cau dao tao ngudn nhan luc chat
lugng cao ngay cang gia tang va yéu cau hdi nhap quéc té ngay cang sau rdng, viéc thic ddy xa hoi
hoéa GDPH c6 y nghia quan trong d8i véi su phét trién bén viing clia hé thng GDPH & Viét Nam. Két
qua nghién ctru cho thay qua trinh xa hoi héa GDPH & Viét Nam trong thdi gian qua da dat dugc nhiéu
thanh tuu dang ghi nhan. Quy mé hé thong GDPH khéng ngliing dugc mé réng, cac co sé GDDPH ngoai
cobng lap ngay cang phat trién, déng thai su tham gia ctia doanh nghiép va cac té chuc xa hoi trong
hoat dong dao tao va nghién ctiu khoa hoc cling dugc tang cudng. Nhiing yéu té nay da gop phan
da dang héa nguén luc dau tu cho gido duc, m@ réng co hdi hoc tap cho ngudi dan va nang cao chat
luong dao tao nguén nhan luc. Tuy nhién, qua trinh xa héi hda GDPH G Viét Nam van con mot s6 han
ché nhu chat lugng dao tao gilra cac ca sé gido duc chua dong déu, co ché chinh sach ho trg doi vai
cac ¢ sé gido duc ngoai cong lap con chua that su hoan thién va miic do tham gia clia doanh nghiép
trong GDPH van chua tuong xung vdi tiém nang. Do do, can tiép tuc hoan thién hé théng chinh sach,
nang cao hiéu qua quan tri dai hoc, tdng cudng hop tac gilra nha trudng va doanh nghiép, déng thai
ddy manh cong tac kiém dinh va dam bao chat lugng GDPH. Trong thai gian tdi, viéc trién khai déng
b6 cac gidi phap nham thic ddy xa héi hoa GDDH sé gdp phan nang cao chat lugng dao tao, phat huy
hiéu qua cac nguén luc xa hoi va xay dung mét hé théng GDBH phat trién bén viing, dap (ing yéu cau

phat trién kinh té - xa hoi clia Viét Nam trong giai doan mdi.
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