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Abstract
This article analyzes the role of academic advisors in career orientation for Chinese Language major students 

at Lang Son College in the context of vocational education reform aligned with labor market demands. Based on a 
systematization of the theoretical foundations of academic advising and career orientation, the study examines the 
current state of career guidance through academic advising activities at the college, highlighting both achievements 
and existing limitations. On that basis, the author proposes several solutions, including integrating academic 
advising with practical experience, linking entrepreneurship activities with career orientation, strengthening 
coordination in job placement support, and applying digital technology in academic advising. These measures are 
expected to contribute to improving training quality and meeting local workforce demands more effectively.
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1. Đặt vấn đề
Trong bối cảnh hội nhập quốc tế và chuyển dịch cơ cấu kinh tế theo hướng dịch vụ, thương mại, 

phát triển nguồn nhân lực có kỹ năng nghề và năng lực ngoại ngữ là yêu cầu quan trọng đối với giáo 
dục nghề nghiệp (GDNN). Đảng và Nhà nước đã xác định GDNN là một bộ phận quan trọng của hệ 
thống giáo dục quốc dân, có nhiệm vụ đào tạo nguồn nhân lực trực tiếp cho thị trường lao động, gắn 
đào tạo với nhu cầu xã hội và việc làm của người học [2]. Định hướng này tiếp tục được nhấn mạnh 
trong Chỉ thị số 21-CT/TW ngày 04/5/2023 của Ban Bí thư về tiếp tục đổi mới, phát triển và nâng cao 
chất lượng GDNN. Các chủ trương này được Chính phủ cụ thể hóa trong Chiến lược phát triển GDNN 
giai đoạn 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2045 [12]. Đồng thời tiếp tục được chỉ đạo trong Nghị quyết 
số 71-NQ/TW ngày 22/8/2025 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển giáo dục và đào tạo, trong đó nhấn 
mạnh yêu cầu đổi mới mạnh mẽ giáo dục, phát triển GDNN gắn với thực tiễn và nhu cầu thị trường lao 
động [3].

Trong hệ thống GDNN, đào tạo ngành Tiếng Trung Quốc có vai trò quan trọng trong việc đáp ứng 
nhu cầu nhân lực cho các lĩnh vực thương mại, dịch vụ, du lịch và doanh nghiệp có yếu tố nước ngoài. 
Đối với tỉnh Lạng Sơn - địa phương có lợi thế về kinh tế cửa khẩu và thương mại biên giới nhu cầu sử 
dụng lao động biết tiếng Trung Quốc ngày càng gia tăng, đặt ra yêu cầu nâng cao chất lượng đào tạo 
và tăng cường định hướng nghề nghiệp cho sinh viên (SV) [11]. Tuy nhiên, thực tiễn đào tạo tại Trường 
Cao đẳng Lạng Sơn cho thấy, một bộ phận SV ngành Tiếng Trung Quốc còn lúng túng trong việc xác 
định mục tiêu và định hướng lựa chọn nghề nghiệp, ảnh hưởng không nhỏ đến động cơ học tập và 
quá trình rèn luyện và phát triển kỹ năng nghề nghiệp. Trong bối cảnh đó, cố vấn học tập (CVHT) giữ 
vai trò quan trọng trong việc hỗ trợ, tư vấn và định hướng nghề nghiệp cho SV thông qua việc đồng 
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hành, nắm bắt nguyện vọng và kết nối SV với nhu cầu thị trường lao động. Xuất phát từ thực tiễn nêu 
trên, bài viết tập trung phân tích thực trạng và đề xuất các giải pháp phát huy vai trò của CVHT trong 
định hướng nghề nghiệp cho SV ngành Tiếng Trung Quốc tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn, góp phần 
nâng cao chất lượng đào tạo và đáp ứng yêu cầu phát triển nguồn nhân lực của địa phương và khu vực.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Cơ sở lý luận về cố vấn học tập và định hướng nghề nghiệp cho sinh viên
2.1.1. Khái niệm và vai trò của cố vấn học tập trong trường cao đẳng
a. Khái niệm cố vấn học tập 
Cố vấn học tập là hoạt động tư vấn có tổ chức do nhà giáo được nhà trường phân công thực hiện 

nhằm hỗ trợ SV trong quá trình học tập, rèn luyện và phát triển cá nhân. Trong đào tạo theo tín chỉ, 
CVHT giữ vai trò hướng dẫn SV xây dựng kế hoạch học tập phù hợp, lựa chọn môn học, học phần, mô 
đun đúng tiến độ, nắm vững quy chế đào tạo và từng bước định hướng nghề nghiệp. CVHT là cầu nối 
quan trọng giữa nhà trường và SV, góp phần nâng cao hiệu quả học tập và bảo đảm tiến độ hoàn thành 
chương trình đào tạo [8, tr. 66-70]. Dưới góc độ GDNN, vai trò của CVHT được mở rộng từ tư vấn học 
thuật sang hỗ trợ SV thích ứng với môi trường đào tạo nghề, rèn luyện kỹ năng học tập, kỹ năng mềm 
và định hướng nghề nghiệp gắn với nhu cầu thị trường lao động. CVHT có vai trò quan trọng trong 
việc giúp SV xác định mục tiêu học tập và nghề nghiệp phù hợp với năng lực cá nhân và yêu cầu của 
xã hội [9, tr. 45-46].

b.  Nhiệm vụ và vai trò của cố vấn học tập đối với sinh viên
Cố vấn học tập đảm nhiệm nhiều nhiệm vụ quan trọng trong quá trình đào tạo, trước hết là tư vấn, 

hướng dẫn SV nắm vững chương trình đào tạo, chuẩn đầu ra, kế hoạch học tập và quy chế đào tạo; 
đồng thời theo dõi, hỗ trợ kịp thời khi SV gặp khó khăn trong học tập. Qua nghiên cứu cho thấy sự 
đồng hành thường xuyên của CVHT có tác động tích cực đến kết quả học tập và mức độ gắn kết của SV 
với nhà trường [14, tr. 58-59]. Bên cạnh đó, CVHT còn tư vấn phương pháp học tập, kỹ năng tự học và 
phát triển kỹ năng mềm, góp phần nâng cao năng lực tự chủ và hình thành thái độ học tập tích cực cho 
SV. Các nghiên cứu quốc tế cũng khẳng định rằng hoạt động CVHT hiệu quả giúp nâng cao khả năng 
hoàn thành chương trình đào tạo và phát triển toàn diện của SV [5, tr. 4-6]. Đặc biệt, trong bối cảnh đổi 
mới GDNN theo hướng gắn đào tạo với việc làm, vai trò định hướng nghề nghiệp của CVHT ngày càng 
được nhấn mạnh. CVHT hỗ trợ SV nhận diện năng lực bản thân, tìm hiểu yêu cầu nghề nghiệp và kết 
nối với các cơ hội thực tập, việc làm, phù hợp với định hướng tăng cường tư vấn, hướng nghiệp và hỗ 
trợ việc làm cho người học [1], [3].

2.1.2. Khái niệm định hướng nghề nghiệp cho sinh viên
a. Khái niệm định hướng nghề nghiệp
Định hướng nghề nghiệp là quá trình hỗ trợ người học nhận thức đúng về bản thân, thế giới nghề 

nghiệp và mối quan hệ giữa năng lực cá nhân với yêu cầu của thị trường lao động, từ đó lựa chọn con đường 
học tập và nghề nghiệp phù hợp. Trong giáo dục, định hướng nghề nghiệp không chỉ dừng lại ở việc cung 
cấp thông tin mà còn bao gồm tư vấn, hướng dẫn và hỗ trợ người học hình thành mục tiêu và kế hoạch phát 
triển nghề nghiệp lâu dài. Định hướng nghề nghiệp là quá trình mang tính hệ thống giúp người học hiểu rõ 
năng lực, hứng thú nghề nghiệp của bản thân và nắm bắt yêu cầu xã hội đối với từng nghề, qua đó đưa ra 
lựa chọn phù hợp [13, tr. 34-35]. Trong GDNN, định hướng nghề nghiệp cần được triển khai xuyên suốt quá 
trình đào tạo, gắn với chương trình, hoạt động thực hành, thực tập và trải nghiệm nghề nghiệp.

Định hướng nghề nghiệp cho SV cao đẳng giúp người học xác định rõ mục tiêu nghề nghiệp ngay 
từ đầu khóa học, chủ động xây dựng kế hoạch học tập, rèn luyện kỹ năng nghề và chuẩn bị cho quá 
trình tham gia thị trường lao động sau tốt nghiệp [7, tr. 41-42]. Quan điểm này phù hợp với yêu cầu 
đổi mới GDNN theo hướng gắn đào tạo với việc làm và lấy hiệu quả đầu ra làm tiêu chí đánh giá chất 
lượng đào tạo.
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b. Ý nghĩa của định hướng nghề nghiệp đối với sinh viên cao đẳng
Đối với SV cao đẳng, định hướng nghề nghiệp có ý nghĩa đặc biệt quan trọng vì đây là lực lượng 

người học chuẩn bị trực tiếp tham gia thị trường lao động sau khi tốt nghiệp. Định hướng nghề nghiệp 
giúp SV xác định rõ mục tiêu học tập và nghề nghiệp, từ đó nâng cao động cơ học tập, ý thức rèn luyện 
và thái độ học tập tích cực trong suốt quá trình đào tạo. SV được định hướng nghề nghiệp sớm thường 
chủ động hơn trong việc tích lũy kiến thức và kỹ năng nghề [6, tr. 56-57]. Bên cạnh đó, định hướng 
nghề nghiệp giúp SV lựa chọn hướng phát triển nghề nghiệp phù hợp với năng lực và điều kiện cá 
nhân, hạn chế tình trạng lựa chọn nghề nghiệp không phù hợp sau tốt nghiệp. Việc được định hướng 
rõ ràng còn góp phần rút ngắn thời gian thích ứng với môi trường làm việc, nâng cao khả năng tìm 
kiếm và ổn định việc làm. Định hướng nghề nghiệp hiệu quả có mối quan hệ chặt chẽ với tỷ lệ SV có 
việc làm đúng ngành đào tạo sau tốt nghiệp [10, tr. 62-63]. Trong bối cảnh đổi mới GDNN, định hướng 
nghề nghiệp còn là cơ sở để gắn kết đào tạo với nhu cầu thị trường lao động, giúp SV sớm tiếp cận yêu 
cầu của doanh nghiệp, chủ động rèn luyện kỹ năng nghề, kỹ năng mềm và thái độ nghề nghiệp phù 
hợp. Nhiều nghiên cứu quốc tế cũng khẳng định vai trò của định hướng nghề nghiệp trong việc nâng 
cao khả năng thích ứng và phát triển nghề nghiệp bền vững của người học [4, tr. 17-18].

2.1.3. Vai trò của cố vấn học tập trong định hướng nghề nghiệp cho sinh viên
a. Tư vấn học tập gắn với nghề nghiệp
Một trong những vai trò quan trọng của CVHT trong định hướng nghề nghiệp cho SV là tư vấn học 

tập gắn với mục tiêu và yêu cầu nghề nghiệp. Thông qua việc hướng dẫn SV xây dựng kế hoạch học 
tập cá nhân, lựa chọn học phần và lộ trình học tập phù hợp, CVHT giúp SV nhận thức rõ mối quan hệ 
giữa nội dung đào tạo và yêu cầu nghề nghiệp trong tương lai và lựa chọn các hoạt động rèn luyện 
phù hợp. Tư vấn học tập có định hướng nghề nghiệp giúp SV chủ động hơn trong học tập với mục tiêu 
nghề nghiệp đã xác định [14, tr. 58-59]. Đối với SV cao đẳng, đặc biệt là các ngành đào tạo gắn với nhu 
cầu thị trường lao động địa phương, tư vấn học tập gắn với nghề nghiệp góp phần hình thành động 
cơ học tập đúng đắn và nâng cao hiệu quả đào tạo. SV được CVHT tư vấn thường xuyên về kế hoạch 
học tập gắn với nghề nghiệp có khả năng hoàn thành chương trình đào tạo đúng hạn và đạt chuẩn 
đầu ra cao hơn [7, tr. 41-42].

b. Cung cấp thông tin thị trường lao động
Cố vấn học tập đóng vai trò cầu nối cung cấp thông tin về thị trường lao động cho SV thông qua việc 

cập nhật nhu cầu tuyển dụng, yêu cầu năng lực nghề nghiệp của doanh nghiệp và xu hướng phát triển 
ngành nghề. Việc SV được tiếp cận sớm với thông tin thị trường lao động thông qua các kênh tư vấn 
trong nhà trường có tác động tích cực đến khả năng tìm kiếm việc làm và làm việc đúng ngành nghề sau 
tốt nghiệp [10, tr. 62-63]. Trong GDNN, vai trò này càng quan trọng khi đào tạo gắn trực tiếp với nhu cầu 
sử dụng lao động. CVHT là nguồn thông tin đáng tin cậy giúp SV cao đẳng tiếp cận yêu cầu cụ thể của 
doanh nghiệp, từ đó định hướng rèn luyện kỹ năng nghề và kỹ năng mềm phù hợp [6, tr. 56-57].

c. Hỗ trợ sinh viên lựa chọn hướng đi nghề nghiệp phù hợp
Bên cạnh tư vấn học tập và cung cấp thông tin thị trường lao động, CVHT còn hỗ trợ SV lựa chọn 

hướng đi nghề nghiệp phù hợp với năng lực, sở thích và điều kiện cá nhân. Thông qua tư vấn cá nhân 
và theo dõi quá trình học tập, CVHT giúp SV nhận diện điểm mạnh, hạn chế của bản thân và đưa ra gợi 
ý phù hợp về hướng phát triển nghề nghiệp sau tốt nghiệp. Sự đồng hành của CVHT giúp giảm tình 
trạng lựa chọn nghề nghiệp mang tính cảm tính và nâng cao mức độ phù hợp giữa ngành đào tạo và 
công việc sau tốt nghiệp [8, tr. 66-70]. Các nghiên cứu quốc tế cũng khẳng định vai trò của CVHT trong 
hỗ trợ SV ra quyết định nghề nghiệp và nâng cao khả năng thích ứng, phát triển nghề nghiệp bền 
vững [5, tr. 4-6]. Trong bối cảnh đổi mới GDNN hiện nay, việc phát huy vai trò này góp phần nâng cao 
hiệu quả đào tạo và phù hợp với chủ trương tăng cường tư vấn, hướng nghiệp và hỗ trợ việc làm cho 
người học.
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2.2. Thực trạng vai trò của cố vấn học tập trong định hướng nghề nghiệp cho sinh viên ngành 
Tiếng Trung Quốc tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn

2.2.1. Đặc điểm của sinh viên ngành Tiếng Trung Quốc tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn
Sinh viên ngành Tiếng Trung Quốc tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn có những đặc điểm tương đối đặc 

thù so với SV các trường đại học hoặc các cơ sở đào tạo ngoại ngữ ở các đô thị lớn. Phần lớn SV là người 
địa phương, trong đó có nhiều SV đến từ khu vực miền núi, vùng sâu, vùng xa, vùng biên giới; trình độ 
đầu vào không đồng đều và đa số chưa có nền tảng tiếng Trung trước khi vào học. Bên cạnh đó, nhận 
thức của một số SV về nghề nghiệp sau khi tốt nghiệp còn chưa rõ ràng. Nhiều SV lựa chọn ngành 
Tiếng Trung Quốc chủ yếu dựa trên xu hướng việc làm chung hoặc theo tư vấn ban đầu khi tuyển sinh, 
chưa hình dung cụ thể về các vị trí việc làm phù hợp với năng lực và điều kiện của bản thân. Một bộ 
phận SV còn tâm lý học để “có bằng”, chưa xác định rõ mục tiêu nghề nghiệp lâu dài, dẫn đến động cơ 
học tập chưa thực sự bền vững.

Trong khi đó, tỉnh Lạng Sơn có những lợi thế nhất định về phát triển kinh tế cửa khẩu, thương mại 
biên giới, du lịch và dịch vụ, là những lĩnh vực có nhu cầu sử dụng lao động biết tiếng Trung Quốc. 
Tuy nhiên, việc kết nối giữa nhu cầu của thị trường lao động địa phương với quá trình đào tạo và định 
hướng nghề nghiệp cho SV ngành Tiếng Trung Quốc vẫn còn nhiều hạn chế, đòi hỏi sự tham gia tích 
cực và hiệu quả hơn của các chủ thể trong nhà trường, đặc biệt là đội ngũ CVHT.

2.2.2. Thực trạng công tác định hướng nghề nghiệp thông qua cố vấn học tập 
Trong những năm qua, Trường Cao đẳng Lạng Sơn đã quan tâm triển khai công tác CVHT cho SV, 

coi đây là một trong những nhiệm vụ quan trọng nhằm hỗ trợ người học trong quá trình học tập và 
rèn luyện. Đối với SV ngành Tiếng Trung Quốc, CVHT chủ yếu là giảng viên trực tiếp giảng dạy hoặc 
cán bộ được phân công phụ trách lớp, có điều kiện gần gũi, nắm bắt tương đối sát tình hình học tập và 
sinh hoạt của SV. Thực tế cho thấy, CVHT đã thực hiện một số nội dung liên quan đến định hướng nghề 
nghiệp cho SV, thể hiện qua các hoạt động như: tư vấn kế hoạch học tập gắn với định hướng nghề 
nghiệp; hướng dẫn SV lựa chọn môn học, học phần phù hợp với năng lực và định hướng cá nhân; cung 
cấp thông tin về thực tập, việc làm và các cơ hội tuyển dụng trên địa bàn tỉnh; tư vấn cá nhân cho SV 
gặp khó khăn trong học tập hoặc còn băn khoăn về định hướng nghề nghiệp.

Thông qua các buổi sinh hoạt lớp, trao đổi trực tiếp hoặc tư vấn cá nhân, CVHT đã góp phần giúp SV 
từng bước nhận thức rõ hơn mối quan hệ giữa chương trình đào tạo và yêu cầu nghề nghiệp sau khi tốt 
nghiệp. Một số SV được định hướng sớm đã chủ động hơn trong việc rèn luyện kỹ năng nghe, nói tiếng 
Trung Quốc, tích cực tham gia các hoạt động trải nghiệm, thực tập tại doanh nghiệp, cơ sở du lịch hoặc 
đơn vị kinh doanh có sử dụng tiếng Trung Quốc. Những kết quả này cho thấy vai trò của CVHT trong 
định hướng nghề nghiệp cho SV ngành Tiếng Trung Quốc bước đầu đã được thể hiện, góp phần nâng 
cao nhận thức nghề nghiệp và hỗ trợ SV tiếp cận thị trường lao động. Kết quả nghiên cứu trong lĩnh 
vực GDNN tại tỉnh Lạng Sơn cũng khẳng định rằng các hoạt động tư vấn, hướng nghiệp và hỗ trợ việc 
làm có tác động tích cực đến chất lượng đào tạo và khả năng có việc làm của người học sau tốt nghiệp

2.2.3. Những hạn chế và nguyên nhân
Bên cạnh những kết quả đạt được, vai trò của CVHT trong định hướng nghề nghiệp cho SV ngành 

Tiếng Trung Quốc tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn vẫn còn một số hạn chế. Công tác CVHT hiện nay chủ 
yếu tập trung vào tư vấn học tập và quản lý lớp, trong khi nội dung tư vấn nghề nghiệp chưa được triển 
khai thường xuyên, bài bản và thiếu quy trình cụ thể phù hợp với đặc thù ngành đào tạo.

Đội ngũ CVHT phần lớn kiêm nhiệm nhiều nhiệm vụ, chưa được bồi dưỡng chuyên sâu về kỹ năng 
tư vấn nghề nghiệp và nắm bắt nhu cầu thị trường lao động địa phương dẫn đến hiệu quả tư vấn còn 
hạn chế, nhất là đối với SV cần định hướng nghề nghiệp rõ ràng. Bên cạnh đó, sự phối hợp giữa CVHT, 
khoa chuyên môn và các đơn vị sử dụng lao động chưa chặt chẽ, khiến thông tin về nhu cầu tuyển 
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dụng và yêu cầu nghề nghiệp chưa được cập nhật kịp thời để hỗ trợ SV. Ngoài ra, một bộ phận SV chưa 
chủ động tìm đến CVHT khi gặp khó khăn, kỹ năng tự định hướng và lập kế hoạch nghề nghiệp còn 
hạn chế, làm giảm hiệu quả phát huy vai trò của CVHT. Những hạn chế này cũng phù hợp với nhận 
định của nhiều nghiên cứu về GDNN, cho rằng công tác tư vấn và hỗ trợ nghề nghiệp cho người học 
tại các trường cao đẳng địa phương vẫn chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu nâng cao chất lượng đào tạo 
gắn với việc làm.

2.3. Giải pháp phát huy vai trò của cố vấn học tập trong định hướng nghề nghiệp cho sinh viên 
ngành Tiếng Trung Quốc tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn

2.3.1. Tích hợp tư vấn học tập với trải nghiệm thực tế và thực tập nghề nghiệp
Trường Cao đẳng Lạng Sơn đã tổ chức cho SV ngành Tiếng Trung Quốc tham gia các hoạt động trải 

nghiệm thực tế và thực tập tại doanh nghiệp, cơ sở sản xuất, dịch vụ trên địa bàn tỉnh. Để các hoạt 
động này thực sự phát huy hiệu quả định hướng nghề nghiệp cần tích hợp chặt chẽ công tác tư vấn 
học tập của CVHT với quá trình trải nghiệm và thực tập của SV.

Cố vấn học tập cần tham gia định hướng cho SV ngay từ đầu về mục tiêu học tập và nghề nghiệp; 
tư vấn lựa chọn địa điểm trải nghiệm, thực tập phù hợp với năng lực và nguyện vọng cá nhân; theo dõi, 
hỗ trợ SV trong quá trình tham gia. Sau mỗi đợt trải nghiệm, thực tập, CVHT tổ chức trao đổi, đánh giá 
để SV nhận thức rõ yêu cầu nghề nghiệp và điều chỉnh kế hoạch học tập cho phù hợp. Cách tiếp cận 
này giúp SV gắn kiến thức học tập với thực tiễn nghề nghiệp và nâng cao khả năng thích ứng với thị 
trường lao động [10, tr. 62-63].

2.3.2. Gắn hoạt động dự án, ý tưởng khởi nghiệp với định hướng nghề nghiệp của sinh viên
Bên cạnh trải nghiệm và thực tập, nhà trường đã triển khai hướng dẫn SV xây dựng, triển khai các dự 

án, ý tưởng khởi nghiệp. Để hoạt động này không mang tính phong trào cần tích hợp vai trò của CVHT 
trong việc tư vấn, định hướng và hỗ trợ SV lựa chọn hướng phát triển nghề nghiệp phù hợp.

Cố vấn học tập giúp SV xác định mối liên hệ giữa ý tưởng khởi nghiệp với chuyên ngành Tiếng 
Trung Quốc và điều kiện thực tiễn của địa phương; hỗ trợ SV đánh giá năng lực cá nhân, từ đó lựa chọn 
hướng đi nghề nghiệp phù hợp sau tốt nghiệp, dù là khởi nghiệp hay làm việc tại doanh nghiệp. Việc 
gắn hoạt động khởi nghiệp với định hướng nghề nghiệp giúp SV nâng cao năng lực tự chủ, tư duy sáng 
tạo và khả năng ra quyết định nghề nghiệp [6, tr. 56-57].

2.3.3. Lồng ghép hoạt động tình nguyện, thiện nguyện với rèn luyện kỹ năng và thái độ nghề nghiệp
Các hoạt động tình nguyện, thiện nguyện được tổ chức thường xuyên tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn là 

môi trường thuận lợi để SV rèn luyện kỹ năng mềm và thái độ nghề nghiệp. CVHT cần tích hợp định hướng 
nghề nghiệp vào các hoạt động này, giúp SV nhận thức rõ giá trị nghề nghiệp của những trải nghiệm xã hội. 
Đối với SV ngành Tiếng Trung Quốc, các hoạt động tình nguyện giúp rèn luyện kỹ năng giao tiếp, làm việc 
nhóm, ứng xử văn hóa và tinh thần trách nhiệm, những năng lực quan trọng trong môi trường làm việc đa 
văn hóa. Việc lồng ghép định hướng nghề nghiệp vào hoạt động xã hội góp phần hình thành phẩm chất 
nghề nghiệp và nâng cao khả năng thích ứng của SV sau tốt nghiệp [14, tr. 58-59].

2.3.4. Tích hợp tư vấn hướng nghiệp, giới thiệu việc làm với công tác cố vấn học tập 
Cố vấn học tập cần được phát huy vai trò trung tâm trong các hoạt động tư vấn hướng nghiệp và 

giới thiệu việc làm của nhà trường. Trên cơ sở nắm bắt quá trình học tập, rèn luyện và nguyện vọng của 
SV, CVHT có thể tư vấn cho SV lựa chọn hướng đi nghề nghiệp phù hợp; phối hợp với khoa chuyên môn 
và bộ phận quan hệ doanh nghiệp để kết nối SV với các cơ hội thực tập, việc làm.

Việc tích hợp tư vấn hướng nghiệp và giới thiệu việc làm vào công tác CVHT giúp SV được hỗ trợ liên 
tục, có hệ thống, tránh tình trạng tư vấn rời rạc, ngắn hạn. SV được CVHT hỗ trợ thường xuyên trong 
định hướng nghề nghiệp có mức độ tự tin cao hơn khi gia nhập thị trường lao động và giảm tình trạng 
làm việc không đúng ngành đào tạo [8, tr. 66-68].
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2.3.5. Ứng dụng công nghệ số trong công tác cố vấn học tập và định hướng nghề nghiệp
Trong bối cảnh chuyển đổi số GDNN, việc ứng dụng công nghệ thông tin và công nghệ số trong 

công tác CVHT là giải pháp cần thiết nhằm nâng cao hiệu quả định hướng nghề nghiệp cho SV. Tại 
Trường Cao đẳng Lạng Sơn, CVHT có thể sử dụng các nền tảng số như hệ thống quản lý đào tạo, nhóm 
trao đổi trực tuyến, biểu mẫu khảo sát điện tử để tư vấn, theo dõi tiến trình học tập và hỗ trợ SV kịp 
thời. Thông qua các công cụ số, thông tin về cơ hội thực tập, việc làm, yêu cầu tuyển dụng của doanh 
nghiệp có thể được chia sẻ nhanh chóng và rộng rãi đến SV; đồng thời giúp CVHT thu thập phản hồi 
của SV về nhu cầu, nguyện vọng và mức độ phù hợp của công tác định hướng nghề nghiệp. Nhiều 
nghiên cứu cho thấy việc kết hợp tư vấn trực tiếp và tư vấn trực tuyến giúp mở rộng khả năng tiếp cận 
dịch vụ CVHT, đặc biệt đối với SV ở các trường cao đẳng địa phương [5, tr. 4-6].

3. Kết luận
Trong bối cảnh đổi mới GDNN theo hướng gắn đào tạo với nhu cầu thị trường lao động, công tác 

định hướng nghề nghiệp cho SV giữ vai trò đặc biệt quan trọng. Nghiên cứu cho thấy CVHT là lực lượng 
nòng cốt trong việc hỗ trợ SV ngành Tiếng Trung Quốc xác định mục tiêu học tập, hình thành nhận 
thức nghề nghiệp và chuẩn bị cho quá trình tham gia thị trường lao động. Thực tiễn tại Trường Cao 
đẳng Lạng Sơn cho thấy, khi vai trò của CVHT được phát huy và tích hợp chặt chẽ với các hoạt động 
trải nghiệm thực tế, thực tập, dự án khởi nghiệp, hoạt động xã hội, tư vấn hướng nghiệp, giới thiệu việc 
làm và ứng dụng công nghệ số, công tác định hướng nghề nghiệp trở nên liên tục, có hệ thống và hiệu 
quả hơn. Các giải pháp đề xuất mang tính khả thi, phù hợp với điều kiện của nhà trường và góp phần 
nâng cao chất lượng đào tạo, đáp ứng yêu cầu phát triển nguồn nhân lực địa phương. Đồng thời thể 
hiện vai trò của CVHT trong việc tích hợp các hoạt động đào tạo và hỗ trợ SV tại cơ sở GDNN; đồng thời 
gợi mở khả năng vận dụng những giải pháp này cho các ngành đào tạo khác. Đây cũng là cơ sở để tiếp 
tục nghiên cứu, đánh giá sâu hơn hiệu quả của công tác CVHT gắn với định hướng nghề nghiệp trong 
GDNN hiện nay.
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