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Abstract

Mastering English oral presentation skills is a fundamental requirement for academic success and professional
employability. Beyond enhancing international competitiveness, the cultivation of communicative competence is
of great significance in promoting multicultural understanding. However, this remains a persistent challenge for
non-English major undergraduates, who often struggle with linguistic limitations and psychological hesitation.
To address these issues, this research first investigates the specific weaknesses of these students and subsequently
proposes targeted pedagogical interventions. By evaluating the effectiveness of these integrated strategies, the
study aims to help non-majors overcome communicative barriers and improve their ability to express ideas
fluently in cross-cultural contexts.

Keywords: Communicative competence, Electric Power University, English oral presentation skills, non-
English majors, pedagogical strategies.

1.Patvan dé

Trong bdi cdnh d8i mai ctia hé théng gido duc Viét Nam, Chinh phi da dua cac hoat ddng gidng day
Tiéng Anh vao hé théng gido duc qudc gia dé tir d6 gido duc tiéng Anh da trd thanh uu tién hang dau
nham thuc day su phat trién cda dat nuéc nhu Tran Thi Tuyét (2013) [10, tr. 2] da chi ra, nhiéu trudng
dai hoc tai Viét Nam hién dang thiét ké cac chuong trinh Tiéng Anh nhu mét phan trong chuong trinh
gidng day clia ho dé dap Uing nhu cau ctia xa héiViét Nam. Tuy nhién, thuc trang hién nay cho thay phan
I6n gidng vién (GV) van duy tri phuang phéap giang day truyén thong khién thuyét trinh trg thanh mot
ky nang kho duy tri dugc su hiing tha cling nhu tinh tuong tac cta sinh vién (SV) trong sudt budi hoc.
Hon nia, dé thuyét trinh thanh thao, SV khéng chi can mot nén tdng ngl phap va ti vung hoc thuat
viing chac ma con phai trang bi tu duy phan bién va ky nang giao ti€p phi ngén ngt. SV tai cac trudng
khong chuyén van dang déi mat vai nhiéu rao can I6n nhu dan dén két qua bai no6i thudng khong dat
dugc ky vong. Do d6, viéc tim kiém va ap dung nhitng phuong phap gidng day d6i méi nhdm nang cao
nang luc thuyét trinh cho SV dang trg thanh uu tién hang dau cla cac co sé gido duc dai hoc.

2. No6i dung nghién ctu

2.1. Khdi niém ky ndng thuyét trinh

Ky nang thuyét trinh (KNTT) la qua trinh truyén tai thong diép dugc chuan bi ky luéng nham muc
dich théng tin, thuyét phuc hodc gidi tri moét nhém ngusi nghe cu thé, theo Stephen Edmund Lucas
(1983) [9, tr. 2]. Dudi goc do hién dai han theo Garr Reynolds (2008) [5, tr. 2], KNTT lai la su két hop hai
hoa gitta ndi dung, thiét ké va cach dién dat dé tao ra mét trdi nghiém tron ven cho khan gia. Nhu vay,
KNTT khong chi la viéc noi don thuan ma phai la nhiing cudc doi thoai c6 muc dich, ngudi néi vira phai
cung cap théng tin vira phai thiét 1ap su két néi vé mat cdm xuc véi khan gia, st dung cau chuyén va
hinh &nh dé dat dugc muc dich truyén tai ma ban than da dé ra. Ngoai ra, KNTT thuc chat 1a su két hop
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gitta Khoa hoc than kinh, Tam ly hoc nhan thic va Ngon ngit hoc vay nén mudn thanh thao KNTT, ngudi
hoc va cac nha gido duc can quan tam dén cac dac trung sau: - Su két hgp gilta ngon nglt va hinh anh
(Dual Coding Theory); Quan ly truyén tai nhan thic (Cognitive Load Theory); - Quy tac 10 phut vé sy
chay (The 10 Minute Rule); - Ngon ng( co thé va cdm xuc (The 7 - 38 - 55 Rule).

2.2. Vai tré caa viéc thuc hanh thanh thao ky néng thuyét trinh

Viéc thuc hanh thanh thao KNTT c6 méi lién hé chat ché véi viéc dat duoc két qua tét trong hoc
tap. Fatemeh Bambaeeroo va Nasrin Shokrpour (2017) [4, tr. 3] da chi ra rang nhiing SV s& hitu ky
nang giao ti€ép bang 13i n6i hay KNTT t6t sé c6 kha nang tham gia tich cuc hon vao cac cuéc thao luan
trén IGp, dién dat dugc cac y tudng phuc tap va hiéu néi dung hoc thuat sdu séc hon, tir d6 tao tién
dé viing chac dé SV nang cao hiéu suat hoc tap va dat dugc nhiing thanh tich vuot tréi trong maoi
trudng dai hoc.

Trong linh vuc chuyén moén, KNTT déng vai tro la nén mong d6i véi su thang tién nghé nghiép. Theo
Adiraju Venkata Bharathi (2011) [1, tr. 3], cdc nha tuyén dung luén x€p ky nang giao tiép, trong dé bao
g6ém ca su thanh thao KNTT la yéu t6 thiét yéu dé c6 thé thanh cong trong cong viéc. Mot nhan vién ¢
kha nang dién dat y tuéng rd rang, thuyét phuc khi tham gia vao cac cudc thao luan va biét cach cong
tac hiéu qua la ngudi da ndm gilr nhiing chia khéa vang dé xay dung uy tin ca nhan; day chinh la nén
tang cta moét nang luc chuyén mén vuot trdi, gidp SV khéng chi hoan thanh xuat sac nhiém vy ma con
trd thanh Ung vién sang gia cho cac co hdi thang tién trong tuong lai.

2.3. Mét sé han ché trong viéc giang day ky nédng thuyét trinh tiéng Anh & Trudng Pai hoc
Dién luc

Trudng Pai hoc Pién luc 1a mét trong nhitng trudng dong vai trd then chét trong viéc dao tao
ngudn nhan luc phuc vu cac hoat ddng nghién ctiu va chuyén giao khoa hoc - cong nghé trong diém,
dodng gop vao su phat trién bén viing trong tuong lai ctia dat nudc. VGi nhiing tiéu chudn cao vé ca
hoc thuat va ky thuat nay, viéc lam chl cac ky ndng mém, dac biét la KNTT bang tiéng Anh khong chi
la mot yéu cau bd trg ma da trd thanh tiéu chuan nang luc téi thi€éu ddi véi méi SV sau khi tét nghiép.
Tuy nhién, thuc té hién nay cho thdy mot b phan I6n SV van con ling tdng trong viéc hé théng héa tu
duy va dién dat y tudng mot cach thuyét phuc truéc dam dong. Su thiéu hut kha nang truyén tai théng
diép dan dén nhing rao can I6n khi giao ti€p chuyén mon véi cac doi tac hoac ngudi ban xu hay trinh
bay y tudng lam viéc ctia ban than, tir d6 lam thu hep dang ké co hdi thang tién va héi nhap quéc té
trong tuang lai. Thuc trang nay phan anh nhiing han ché con ton tai trong phuong phéap giang day va
moi trudng thuc hanh tai nha truong.

2.3.1. Yéu té khdch quan

Tai cac trudng dai hoc ky thuat néi chung, Trudng Dai hoc Dién luc ndi riéng, uu tién hang dau luén
la cdc mon co s& nganh va chuyén nganh nham dam bao kién thiic nghiép vu. Vay nén, thai lugng
danh cho mén Tiéng Anh bi cdt gidm dang ké, chi con déng vai trd 1a mén hoc diéu kién hodc bé tro.
Viéc thi€éu hut quy thai gian trén 16p khién GV budc phai tap trung vao truyén tai ngr phédp va tir vung
dé SV c6 thé hoan thanh t6t cac ky thi, thay vi danh du thdi luong cho viéc thuc hanh va rén luyén KNTT
mot cach bai ban.

Nhiéu bo gido trinh dang sir dung van mang tinh chat giao tiép téng quat (General English) véi
cac chu dé nhu du lich, mua sam hay s& thich ca nhan va cac bai giang nglt phap co ban phu hgp véi
cac bai thi ching chi can thiét cho céng viéc sau ra trudng nhu IELTS hay TOEIC. Nhiing néi dung nay
thuong khong khoi ggi dugc hiing tha cho SV khéi ky thuat va khéng cung cap da von tir vung chuyén
nganh (English for Specific Purposes - ESP) can thiét. Khi noi dung hoc tap va néi dung bai thi danh gia
khong gan lién vai cong viéc tuong lai nhu bdo cdo du an hay thuyét minh ky thuat, SV sé thiéu dong
luc dé rén luyén KNTT cach nghiém tdc véi muc dich phuc vu cho cong viéc ma thudng chi cé kha nang
thuyét trinh & muic doc bai thuyét trinh khi diing truéc dam déng.
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Moi trudng xung quanh SV con thiéu vang su hién dién thuong xuyén clia ngdn ngir thi hai trong
cac hoat dong hang ngay. Cac trudng khéng chuyén nhu Trudng Dai hoc Dién luc hiém khi ¢é dip t8
chtic dugc cac san chai, cudc thi, cau lac bo thuyét trinh tiéng Anh gan lién véi chuyén mon céng viéc.
Viéc thiéu di moét hé sinh thai giao tiép thuc té khién SV khéng c6 co hoi dp dung nhiing gi da hoc vao
cactinh huéng gia dinh nghé nghiép, dan dén tam ly e ngai va thiéu tu tin khi phai trinh bay bang tiéng
Anh trong thuc té cong viéc.

2.3.2. Yéu t6 chd quan

Nhing khé khan chinh ma SV gap phai dugc chia thanh 3 nhom chinh: kién thic chuyén mon,
tam ly va bai thuyét trinh: - Khé khan vé kién thiic chuyén mén la kho khan phé bién nhat déi véi SV
b&i phan dong SV thudng ling ting hodc cdm thay khéng c6 hiing thu khi phai tim hiéu vé cac chu
dé thuyét trinh mang tinh hoc thuat, doi héi nghién ctu sau. Ngoai ra, kién thic chuyén mén con bao
gém cac rao can vé viéc thuc hanh tiéng Anh cia mdi SV nhu st dung sai nglt phéap, danh trong am
khéng chinh xac hay tinh trang thiéu hut y tuéng thuyét trinh; - Khé khan thi hai la vé tam ly ctia SV. Cu
thé, viéc thi€u co hoi tham gia vao cac hoat dong, cudc thi truéc dam dong da hinh thanh nén tam ly
lo so khi phai noi ti€éng Anh cla SV. Ngoai ra, viéc e ngai khi thuyét trinh & mot ngén ngir thi hai khong
phai tiéng me dé cling la do tinh cdch méi ca nhan SV hoac do ap luc tam ly sg bi GV va céc ban hoc
danh gia néu ban than SV pham phai 16i khi thuyét trinh; - Kho khan cudi cung la vé bai thuyét trinh.
Trudc hét 1a vé ap luc thai gian khi SV khéng c6 da thai gian dé chudn bi, nghién ctu sau vé chi dé va
tap trudc & nha dan dén khi thuyét trinh thuc té cung vdi gidi han thai gian trinh bay khién SV thiéu
tu tin, dé mac 16i. Hon nia, su tuong tac ti khan gia cling la nhiing nhan t6 anh hudng nhat dinh, dac
biét déi vai nhirng SV cé tam ly sg sai, sg bi danh gia thi néu khan gia thu déng, khéng phan hoi ciing
sé gay ap luc khi SV thuc hanh KNTT.

TU nhiing han ché trén dan dén viéc giang day KNTT tiéng Anh tai Trudng Dai hoc Dién luc chua
thuc su hiéu qua, dudi day tac gid ggi y mot sé phuang phap giang day KNTT tiéng Anh gitp SV c6 thé
thuc hanh thanh thao hon.

2.4. Mét sé phuong phdp day ky néng thuyét trinh tiéng Anh hiéu quad cho sinh vién Trudng Dai
hoc bién luc

2.4.1. Phuong phdp Hoc tap qua Du dn (Project-Based Learning)

John William Thomas (2000) [8, tr. 6] da khang dinh: “Hoc tap qua Du &n giup tang cudng déng luc
noi tai bdi khi SV dugc tu minh lam vé mét du an thuc té, ho cé nhu cau tu than phai trinh bay két qua,
bao vé két qua dé mét cach chuyén nghiép”. Khi GV giao cho SV mét pham vi ch dé nhat dinh va mot
khoadng thai gian dl cho viéc chuan bi va nghién ctu sau, SV sé tu than phai luyén tap va dao sau van
dé dé bai trinh bay ctia minh that thuyét phuc va khi dé SV sé tap trung truyén tai ndi dung va muc tiéu
du &n thay vi lo 1ang vé 16i nglr phap vun vat, tir dé sé rén luyén tinh tréi chay va viéc giao ti€p c6 muc
dich khi thuyét trinh hiéu qua haon. Hon niia khi dugc lam viéc dé xay dung du an, SV sé cé moi trudng
dé phai giao ti€p, tranh luan va thuyét trinh tir trong nhdm nho, dén vai GV va ca hoi déng dé bao vé
quan diém, nhu vay, viéc phai néi nay la dé lam viéc gitp ngdn ngir dugc hinh thanh ty nhién hon la
noi dé tra bai va viéc c6 mot déi tugng khan gia thuc té budc SV phai rén luyén KNTT, quan ly vé ngén
ngl co thé (body language) va tdng giong néi cho phi hgp vai tiing di tuong khan gid. T d6, phuong
phap trén kich thich su td md va mong muén ching minh quan diém ban than ctia SV mét cach tu
nhién. Phuong phap nay da giai quyét triét dé dugc khé khan vé mat kién thic chuyén moén cho SV va
cho SV mét khodng thai gian du dé cé thé tu luyén tap cling nhu danh gia, nhan xét tir GV trong qua
trinh thuc hanh du an. Ngoai ra c6 mét s6 luu y ma GV can chua y trong qua trinh dp dung phuong phap
nay vao giang day: - Thiét ké cau hoi cét 16i hay ggi ma chi dé cho du an phai sat thuc té, cu thé, co tinh
kha thi nhung kha thi. Thay vi dua cht dé vi m6 nhu “Thuyét trinh vé nang lugng mat troi” thi GV nén
dua thu hep pham vi chu dé thanh “Thiét ké va thuyét trinh phuong an lap dat hé théng pin mat trai
cho tda nha trung tdm cla Trudng Dai hoc Dién luc dé tiét kiém 20% dién nang”; - GV can chu trong
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giam sét ca qua trinh lam viéc, chia nhé du an thanh cac giai doan dé kiém tra tién do va su déng gop
clia cac thanh vién kip thai trudc khi xay ra cac sai s6 ky thuat hay lac hudng trong viéc nghién ctu va
dac biét tranh chi nhin vao két qua cudi cung.

2.4.2. Phuong phdp gidng day qua cdc tha thudt thuyét trinh

Nhu da dé cap G trén, KNTT thuc chat 1a su két hgp gitta Khoa hoc than kinh, Tam ly hoc nhan thic
va Ngon ngl hog, vi vay viéc GV két hgp nhimng tha thuat lién quan téi cac pham tru trén sé giup SV
¢6 nhiing ky nang bé trg dé c6 thé thuc hanh KNTT mot cach hiéu qua han. GV ¢é thé gidng day két
hgp cac tha thuat sau: - Su két hop gitta ngoén ngl va hinh anh (Dual Coding Theory): Theo hoc thuyét
cla Allan Urho Paivio (1971) [3, tr. 7], hé thong nhan thiic ciia con ngudi bao gém hai kénh xt ly théng
tin riéng biét c6 moi quan hé tuong hd: mot kénh chuyén trach vé hinh anh (visual) va mot kénh xu ly
ngon ngir (verbal). Vi vay, khi thuc hanh KNTT, viéc SV biét két hgp déng bo gitra hinh anh minh hoa
truc quan nhu biéu do, video, mindmap,... va I&i néi truc ti€p giup gia tang kha nang ghi nhé théng tin
clia ngudi nghe, tir d6 nang cao hiéu qua truyén tai thong diép cta bai noi; - Quan ly truyén tai nhan
thuc (Cognitive Load Theory): Day la hoc thuyét phat trién béi nha tam ly hoc gido duc John Sweller
(1988) [6, tr. 7] da chi ra rang bo nha lam viéc ctia con ngudi cé dung lugng hitu han, vay nén khi SV
thiét ké bai thuyét trinh can dam bao tinh don gian va su tap trung t6i da vao thong diép c6t 16i, tranh
tinh trang gay nhiéu loan thong tin. Ngoai ra, GV cling cé thé gidng day vé quy téc“An tuong M va Két”
thuong dugc ap dung nhu mot hé qua cla hoc thuyét trén. B nha lam viéc la cé han nén con nguai
sé& nhd nhat nhiing gi xay ra dau tién va nhiing gi vita mdi xay ra cudi cing nén déi véi moét bai thuyét
trinh, mé& bai va két bai la nhimng thai diém vang dé gay an tuong va dua ra théng diép then chét cta
toan bo bai thuyét trinh; - Quy tac 10 phut vé su chd y (The 10 Minute Rule): Nghién ctiu nay ctia nha
sinh hoc phan tir John Joseph Medina (2008) [7, tr. 7] da chi ra rdng su chd y clia con ngudi sé giam
dang ké sau méi 10 phat. Diéu nay doi hdi SV phai thiét ké ciu tric bai thuyét trinh cé nhip diéu ngiing
nghi phu hgp va su thay déi trang thai lién tuc nhu dat cau hoi tuong tac, trinh chiéu video ngan, l16ng
ghép cac tinh huéng thuc té hoac té chiic mét minigame dé duy tri su tap trung clia ngudi nghe. Dac
biét khi SV biét 16ng ghép nhiing cau chuyén thuc té (storytelling) vao bai thuyét trinh tao ra su két
néi va déng cam manh mé, gitp théng diép dé di vao long ngudi hon la cac con s6 kho khan; - Ngon
ng{r co thé va cdm xuc (The 7 - 38 - 55 Rule): Mot thong diép sé dugc truyén tai hoan chinh nhat khi
dat dugc su thdng nhat gilta ba yéu t8: ngdn tu, giong diéu va diéu bé co thé. Cu thé, trong bdi cdnh
truyén dat cdm xuc va thai do, néi dung I6i n6i chi déong gop 7% vao sutc anh hudng, trong khi giong
diéu chiém 38% va cac biéu hién hinh thé nhu cl chi tay, giao tiép bang 4nh mat, ddng dung,... chiém
tGi 55%, theo Albert Mehrabian (1971) [2, tr. 8]. Nhu vay, quy tac 7 - 38 - 55 khang dinh mét nguyén
ly cot 16i: phong thai va su tu tin ctia SV khi thuyét trinh chinh la yéu t6 quyét dinh muc d6 uy tin cda
thong diép. Viéc lam cht ngén ngl co thé va kiém soat sdc thai giong noi giup tao ra su nhat quan vé
mat cdm xuc, tir dé téi uu hoa kha nang tac dong dén nhan thic clia ngusi nghe.

2.4.3. Phuong phdp mé hinh I6p hoc ddo nguoc (Flipped Classroom)

Véi dac thu KNTT can thai gian luyén tap thuc té va nhan xét, hé trg tir GV dé SV c6 thé nhanh chéng
cai thién ky nang cia ban than, moé hinh 16p hoc ddo ngugc sé tan dung téi da thai gian trén 16p cho
viéc thuc hanh thay vi gidng day ly thuyét. GV can chuan bi va gui trudc cho SV tai liéu vé bai hoc, ky
thuat thuyét trinh, tir vung chuyén nganh va cac yéu cau can chuén bi trudc qua video hoic tai liéu dé
SV c6 thoi gian tu hoc va nghién ctu trudc & nha. Nhu vay, toan bo thai gian trén I6p GV sé danh cho
SV dugc diing lén trudc I6p, trinh bay nhiing y tudng ngén gon khong can qua nhiéu thai gian dao sau
nghién ctiu dé tao cho SV moi trudng dugc thuc hanh, nhan xét truc tiép va sta déi. Su thay déi vé cau
trdc day va hoc nay khéng chi ddm bao tinh ting dung cao cia mén hoc ma con hinh thanh tu duy cha
déng cho SV, bién nhiing ly thuyét khé khan vé thuyét trinh hay ti vung chuyén nganh thanh nang luc
thuc t€, tao nén tang vimng chac cho su tu tin va chuyén nghiép trong moi trudng lam viéc tuong lai.
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2.4.4. Phuong phdp ddnh gid déng ddng (Peer Feedback)

Dé& xda bd tam ly sg bi phan xét va tao khong gian hoc tap c&i md, GV c6 thé chuyén déi vai tro tu
ngudi chdm diém sang ngudi diéu phoi théng qua phuong phap danh gia déng dang dua trén bo tiéu
chi chuadn héa. Thay vi dua ra nhiing nhan xét ap dat, GV nén cung cdp cac tai liéu phan tach ré rang
cac cap dé nang luc tir "Chua dat" dén "Xuat sdc" dua trén cac tru cdt: ngén ngl co thé, ky thuat thiét
ké slide, phat am va tinh chinh xac ctia néi dung. Khi SV dugc trao quyén tu danh gia va phan héi lan
nhau dua trén cac tiéu chi minh bach nay, ho khong chi gidm bét ap luc tam Iy ma con hinh thanh tu
duy phan bién va cai nhin bao quat vé 16 trinh hoan thién ban than. Chinh su chuyén dich nay bién budi
thuyét trinh tir mét bai kiém tra cang thang thanh mét dién dan chia sé giai phap, gitp SV cha déng
lam ch( ky ndng va tu tin hon trong viéc ti€p nhan gop y dé phat trién bén vimng.

2.4.5. Phuong phdp tao méi truong giang day da phuong tién (Multimedia Environment)

Day la phuong phép st dung nhiéu kénh va céng cu khac nhau dé gitip SV cai thién va c6 nhiing
hoc hoi thuc té€ vé KNTT nhu:

- D& lam phong phu thém nguén tu liéu truc quan, GV ¢6 thé khai thac siic manh tir cdc nén tang
dién thuyét va gidgo duc danh tiéng nhu TED Talks, Big Think, Veritasium hay Kurzgesagt dé lam hinh
mau chudn muc cho nhiting bai thuyét trinh thanh céng. Viéc phan tich cac video nay khéng chi ding
lai & viéc ti€p nhan kién thic chuyén mén ma con la co hdi vang dé SV quan sét chi tiét phong thai
tu tin, cach diéu phdi ngdn ngt ca thé linh hoat cling nhu ky thuat phat am va ngr diéu 16i cuén cla
ngudi thuyét trinh. Théng qua viéc dugc GV hudng dan phan tich cach cac dién gia hang dau lya chon
ng{r cdnh dung tU phu hop va xay dung cdu tric cau chuyén (storytelling) chat ché, SV c6 thé tu rit ra
nhimg bai hoc kinh nghiém dat gia, tir d6 soi chi€u va diéu chinh 16 trinh phat trién KNTT cla chinh
minh mot cach hiéu qua va chuyén nghiép hon.

- Gidng vién c6 thé thiét ké va ap dung quy trinh hoc tap ba giai doan chuyén sau, giup SV tiing
budc lam chd KNTT théng qua viéc khai thac cac nguén hoc liéu video chat lugng cao: + Giai doan
Pre-presentation (Tién thuyét trinh): G budc khéi dau nay, SV sé chi dong lua chon moét video tir cac
nén tang uy tin nhu TED Talks theo danh muc chd dé da dugc GV dinh hudng trudc. Nhiém vu trong
tam khong chi la nghe hiéu don thuan ma con la qua trinh tu duy dé phan tich cau tric bai noi, tir dé
thuc hién viéc ghi chép (note-taking) cacy chinh va so d6 hoa cach dan dat van dé cta dién gia; + Giai
doan While-presentation (Trong khi thuc hanh): GV sé déng vai trd huéng dan ky thuat, dan dat sinh
vién 4p dung phuang phap Shadowing (néi dudi) truc tiép theo cac dién gid. Viéc kién tri luyén tap néi
cung luc vai toc do, cudng d6 va cam xuc clia chuyén gia sé gidp SV rén luyén kha nang phan xa ngon
ngl, déng thai diéu chinh d6 chinh xac trong trong am, nglt diéu va cach ngat nghi tu nhién, tir dé
hinh thanh phong thai trinh bay tu tin hon; + Giai doan Post-presentation (Hau thuyét trinh): Sau khi da
hiéu chi tiét dugc phong cach mau, GV can yéu cau SV tu ghi hinh lai bai thuyét trinh ctia chinh minh
dé quan sat truc dién nhiing uu va khuyét diém. Sau d6, bang cach két hgp phuong phéap danh gia
déng dang (Peer-assessment) dua trén bo tiéu chi da théng nhat, cac thanh vién trong 16p sé cuing soi
chiéu, phan héi va déng gép y kién xay dung cho nhau dé gitp SV tu tin va hoan thién ky nang thuyét
trinh mo6t cach toan dién.

- Gidng vién co thé gidi thiéu va cho SV thuc hanh st dung cac cong cu tuong tac Al gitp hé trg viéc
thuyét trinh hiéu qua hon: + Nhom Al hé trg luyén phat am va ngir diéu: ELSA Speak va Google Inter-
view Warmup sé tao méi trudng giao tiép, luyén tap tra |6i cau hoi va stra 16i phat am, stra cach dung tu
sai ng(t canh cho SV, gitp bai néi tré nén chuyén nghiép hon. Cac iing dung nay ciing cung cap cac bai
hoc theo chuyén nganh cho SV tu hoc hiéu qua; + Nhém Al luyén phong thai va ngén ngir co thé: Orai
la ’ng dung sé phan tich bai néi ctia SV dang dung téc dé néi nhanh hay cham, su tu tin qua biéu cam
khudén mat, ct chi tay,.. Tuong tu Orai, Speeko cung cap bai tap dua trén muc tiéu cu thé nhu thuyét
trinh du an hay phong van gitip SV luyén tap phong thai va cach st dung ti ngr pht hgp vai ngl canh.
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