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Abstract

In order to enhance the effectiveness of English teaching and learning for non-English-major students, Hanoi
University of Science and Technology has implemented the English Discoveries program, developed by IIG Vietham
in collaboration with the Educational Testing Service (ETS), based on a blended learning model since October 2022.
This paper aims to provide an overview of the blended learning model, describe the structure of the five-module
English program, and analyze the benefits and challenges arising from its implementation. The findings indicate
that the blended learning model contributes to increased flexibility, promotes learner autonomy, and effectively
supports students’ preparation for the TOEIC examination. However, several limitations related to content design,
technical infrastructure, and students’ learning habits remain. Based on these findings, the paper proposes several
recommendations to further improve the program and enhance the effectiveness of its implementation in the future.

Keywords: Benefits, blended learning model, challenges, English Discoveries (Workbook and online), TOEIC test.

1.Datvan dé

Theo Quy dinh vé phan loai trinh d6 dau vao va chuan nang luc ngoai ngl déi véi sinh vién (SV)
hé dai hoc chinh quy ctia Pai hoc Bach khoa (BHBK) Ha Néi [1], SV tir khéa K70 phai tham gia kiém tra
dau vao dé dugc phan I6p hodc xét mién hoc Tiéng Anh. Nhimng SV ¢6 trinh d6 dudgi B1 (tuong ducng
dudi 350 diém TOEIC cho 2 ki ndng nghe va doc) can hoan thanh cac hoc phan Tiéng Anh theo 16 trinh
quy dinh nham dam bao khai luong tin chi va dat chuan dau ra bén ky nang. Nham déap tng yéu cau
nay, tirthang 10/2022, nha trudng da trién khai chuong trinh English Discoveries (ED) do Edusoft - Vién
Khéo thi Gido duc Hoa Ky (ETS) phat trién [2]. Chuong trinh dugc thiét ké theo mé hinh hoc tap két hap
(blended learning), tich hop gitta giang day truc tiép va hoc truc tuyén [3], trén nén tang cobng nghé,
dem lai moi trudng hoc tap linh hoat va hién dai cho SV khéi ky thuat. Tuy nhién, viéc ap dung mé hinh
mai cling dat ra mdt s6 cau hoi vé tinh phu hop, hiéu qua va cac thach thic trong qua trinh trién khai.

TU thuc tién d6, nghién ctu tap trung lam rd: 1) Dac diém va uu thé cta mé hinh hoc tap két hop
trong day - hoc Tiéng Anh; 2) L6 trinh chuong trinh tiéng Anh 5 hoc phan theo chuong trinh ED; 3)
Nhiing Igi ich va thach thic khi trién khai tai DHBK Ha Noi. Nghién cuiu st dung phuong phap hén hap
(mixed methods) théng qua thu thap phan héi ctia GV, SV va phan tich tai liéu. Trén ca s& cac két qua
thu dugc, bai bao dé xuat mét so6 gidi phap nham nang cao hiéu qua cla chuong trinh ED, gép phan
cai thién chat luogng day - hoc Tiéng Anh cho SV khong chuyén ngir tai DHBK Ha Noi

2. N6i dung nghién citu

2.1. Khdi qudt vé mé hinh hoc tdp két hop va nhitng nguyén tdc dp dung hiéu qua mé hinh nay

2.1.1. Khdi qudt vé mé hinh hoc tdp két hop

Hoc tap két hop (blended learning) 1a mé hinh gido duc tich hgp gilra hinh thiic giang day truc tiép
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trén 16p (face-to-face instruction) va hoc tap truc tuyén (online learning) nham khai thac uu thé cta ca
hai phuong thuc trong viéc nang cao hiéu qua hoc tap. Thay vi dua hoan toan vao mét hinh thic dao
tao don &, mo hinh nay tao ra méi trudng hoc tap linh hoat, trong dé ngudi hoc cé thé ch dong tiép
can ndi dung hoc tap théng qua cdng nghé, dong thai duy tri su tuong tac truc ti€p véi GV va ban hoc.
Theo Garrison va Vaughan (2013) [4], hoc tap két hgp khéng don thuan la su“cdng gop” hai hinh thic
hoc ma la mot thiét ké su pham cé chu dich, trong d6 cac hoat déng truc tiép va truc tuyén dugc tich
hgp chat ché nham hé trg lan nhau. Ban chat cia mé hinh nay nam & viéc két hop viéc cung cap noi
dung truc tuyén véi cac yéu té tuong tac, phan hoéi va ca nhan hoa trong I6p hoc truyén théng. Xét vé
phuong dién su pham, mé hinh hoc tap két hop cho phép khac phuc nhiing han ché ctia tiing phuong
thuc riéng 1é, déng thai tao diéu kién phat trién tinh tu chu, ndng luc tu hoc va kha nang tuong tac xa
hoi clia ngudi hoc. Vi vay, hoc tap két hop dugc danh gia la dac biét phu hgp véi giang day ngoai ngir
trong boi canh gido duc dai hoc hién nay.

Theo H6 Ngoc Khuaong 2021) [8], cac muic d6 ctia mé hinh day hoc két hgp c6 thé dugc thuc hién &
nhiéu muc d6 khac nhau nhu: 1) Két hgp & muic do hoat déng (activity level), xay ra khi mét hoat dong
hoc tap chia ca hai hinh thic truc ti€p va truc tuyén; 2) K&t hgp & muc dé khéa hoc (course level), doi
héi mot su két hgp clia cac hoat déng truc ti€p va truc tuyén riéng biét trong mot khoa hoc; 3) Két hop
& muic d6 chuong trinh (program level); 4) Két hgp & muc do don vi dao tao (institutional level). Trong
dé, viéc ap dung day hoc két hgp & muic khoa hoc dién ra phd bién nhat. Cac nha thiét ké/GV c6 kha
nang déng vai tro quy dinh sy két hgp & cap do khda hoc. Cac nha nghién ctru vé co ban déng thuan
vé ti 1& két hgp gilta thanh phan truc ti€p va truc tuyén, theo d6, hoc tap két hop bao gom tir 30% - 79%
noi dung dugc truyén tai truc tuyén.

2.1.2. Mot s6 nguyén tdc dp dung mé hinh hoc tdp két hap hiéu qua

Theo Graham (2006) [5], c6 5 nguyén tac can dugc dam bao khi ap dung moé hinh hoc tap két hop
trong giang day Tiéng Anh nham dem lai hiéu qua: 1) Tao ra méi trudng hoc tap cé su phong phu su
pham, trong d6 cac phuang thic dugc két hgp cé moi quan hé tuong hd (cac hoat dong clia I6p hoc truc
ti€p va hoat ddng hoc truc tuyén c6 méi quan hé gan két chat ché, bé sung, hé trg thic ddy cho nhau); 2)
Khuyén khich SV hoc tap hop tac, tang cudng su tuang tac xa hoi va st dung tiéng Anh cho muc dich giao
ti€p; 3) Cung cap cac phan héi thusng xuyén, mang tinh chat xay dung cho cac hoat déng ma SV tham
gia; 4) Phat trién tinh chu thé cla mbi ca nhan (kha nang tu ch, tu quén ly qua trinh hoc tap cling nhu su
lua chon mang tinh ca nhan ctia mi ngudi hoc); 5) MG rong kha nang tiép can véi cac ngudn tai nguyén
hoc liéu da dang cling nhu ca hoi dé thé hién cac san pham, y kién quan diém ctia SV.

2.1.3. Vai tro cua hoc tdp tu chi trong mé hinh hoc tdp két hop

M6t trong nhimng yéu té c6t 16i quyét dinh su thanh cong ctia mé hinh hoc tap két hop la hoc tap
tu cha (learner autonomy). Theo Holec (1981) [6], hoc tap tu cha la kha nang clia ngudi hoc trong viéc
tu chiu trach nhiém déi véi qua trinh hoc tap cta ban than, bao gom viéc xac dinh muc tiéu, lua chon
phuong phap hoc va tu danh gia két qua. Trong méi trudng hoc tap két hap, vai trd clia ngudi hoc cé
su chuyén dich rd rét ti vi tri thu déng sang chd ddng. Ngudi hoc khéng chi ti€p nhan kién thic ti GV
ma con phai ty QLTG, hoan thanh cac nhiém vu hoc tap truc tuyén va chd dong tim kiém tai liéu bé trg.
Dai vai SV khai ky thuat, viéc phat trién nang luc tu hoc cang trd nén quan trong béi cac em can cap
nhat lién tuc nhiing kién thic cong nghé thay déi timg gid. Tuy nhién, nhiéu nghién ctu cho thay SV
Viét Nam van chua quen véi hinh thic hoc tap nay, do da quen véi mé hinh hoc truyén th6ng mang
tinh dinh hudng cao tir GV. Do dé, viéc trién khai blended learning khéng chi la thay d6i phuong thic
day hoc ma con doi hoi su chuyén déi vé nhan thiic va ky nang hoc tap cda SV.

2.2. Chuong trinh va 16 trinh tiéng Anh 5 hoc phdn theo mé hinh hoc tép két hop

Chuong trinh dao tao Tiéng Anh hién dang dugc trién khai tai DPHBK Ha Noi bao gém 5 khéa hoc
dugc thiét k& véi mo hinh hoc tap két hgp nham nang cao toan dién 4 ky nang Nghe, Néi, Doc, Viét va
dinh hudng bai thi TOEIC gitp SV chinh phuc hiéu qua bai thi chudn dau ra TOEIC & ca 4 ky nang.
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M6 hinh hoc tdp két hop sir dung trong chirong trinh dao tao

Hoc Hoc

" truc tuyén truc tiép
r::\(/: ttlr::/ Dao tao Hoc véi
& i40 vién
dién thoai Két hop g

SV khéi Ki thuat tai DPHBK Ha Noi hoc Tiéng Anh theo chuong trinh ED do Edusoft (thudc Vién khao
thi Gido duc Hoa Ky) thiét ké cho bao gém 12 bai trong 16.5 tuan hoc va kiém tra, danh gia. VGi méi
bai, SV ¢6 2 tiét hoc trén I1&p vai GV véi ndi dung gidi thiéu ndi dung bai hoc truc tuyén va xay dung ky
nang Nghe-Doc. Sau d6, SV phai tu hoc téi thiéu 3 tiét trén nén tang cdng nghé s co su hé trg tir GV
nham ti€p nhan kién thic TU vung-ngl phap & luyén tap thuc hanh 4 ky nang. Cudi cing, SV ¢6 2 tiét
hoc hoc tap trén I6p cing GV véi ndi dung: On tap & mé rong bai hoc truc tuyén va Xay dung ky nang
Noi-Viét. T 1& hoc tap két hop la 33% truc tuyén va 67% truc tiép. Dudi day 1a 6 trinh hoc tap téng thé
cla 5 khéa hoc dam bao 2 muc tiéu hoc tap néu trén:

Reén luyén nang Nang cao niang Nang cao ning Nang cao nang Nang cao ning
luc 4 k§ nang luc 4 k§ nang luc 4 k§ nang luc 4 k§ nang luc 4 k§ nang

Luyén Lap ff A0S [ yven thichuyén  Luyén thi chuyén
caolkymang sau bai thi TOEIC  sau bai thi TOEIC

I‘fgjg%‘gggh 4k§ ning 4ky ning

Két thuc 16 trinh 5 khoa hoc, SV dat trinh d6 tuong duong 500 diém TOEIC Nghe-DPoc, 120 diém TOEIC
Noi va 120 diém TOEIC Viét, dap (g chuan dau ra téi thiéu trinh do bac 3 theo Quyét dinh s vé vé phan loai
trinh d6 dau vao va chudn nang luc ngoai ngir ddi vai SV hé dai hoc chinh quy tai DHBK Ha Néi [1].

2.3. Nhiing lgi ich khi dp dung mé hinh hoc tdp két hop theo chuong trinh ED

Trong béi canh chuyén déi s6 manh mé trong gido duc, dac biét la gido duc dai hoc hién nay, mé
hinh hoc tap két hgp ngay cang dugc ap dung rong rai nham nang cao hiéu qua day va hoc Tiéng Anh.
Chuong trinh ED la mét trong nhitng mé hinh tién tién, két hgp hai hoa gilta hoc tap truc tuyén va hoc
truc tiép trén 16p. Dudi day la mot s6 loi ich khi dp dung mé hinh hoc tap két hgp theo chuang trinh ED.

2.3.1. Hé théng hoc truc tuyén ED déng bd

Chuong trinh English Discoveries, do Edusoft - thanh vién cla Vién Khdo thi gido duc Hoa Ky (ETS)
nghién clru va phat trién dugc st dung xuyén sudt trong 5 khoa hoc, cung cdp mét nén tang hoc tap
truc tuyén déng bd, linh hoat, c6 thé sir dung trén cd may tinh va dién thoai. Noi dung dugc thiét ké
phong phu véi da dang bai tap, cac cdng cu tuang tac, hé trg hién dai cung cac tai liéu bé trg chat
luong cao dugc cap nhat lién tuc.

2.3.2. Phdt trién toan dién kién thuc va ky ndng ngén ngir

Chuong trinh tap trung cling ¢6 cho SV tif vuing, ngi phap vé cac chi dé quen thudc. O cac khda
hoc cao hon, néi dung dan mé réng sang véi cac linh vuc cong viéc, xa hoi va nhiing chu dé thusng
gap trong bai thi TOEIC. SV dugc rén luyén dong déu ca 4 ky nang ngdén ng, gidp cac em khong chi
st dung tiéng Anh tu tin va hiéu qua trong cudc séng, hoc tap va cong viéc ma con xay dung nén tang
viing chéc dé chinh phuc bai thi TOEIC.
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2.3.3. Co héi thuc hanh va ung dung ngén nglr

Néi dung hoc tap truc tiép trén I6p véi GV dugc thiét ké vai dinh huéng thuc hanh va ing dung
cao, tap trung phat trién ky nang san sinh ngoén ngl (noi va viét) thong qua cac hoat dong da dang.
SV thudng xuyén tham gia vao cac hoat dong lam viéc theo cap/nhém, tao méi truong hoc tap nang
dong, tuong tac va mang tinh hé trg cao.

2.3.4. H6 tro tur gido vién va doi nga hé tro ki thuat

Tham gia hoc cac khéa hoc, SV sé dugc ho trg tan tinh tir GV va déi ngi ho trg ki thuat trong su6t
qua trinh hoc tap ca vé ndi dung hoc tap va cac van dé ky thuat lién quan dén hé théng hoc truc tuyén.
Su déng hanh nay khong chi gitip SV vuot qua nhimng khé khan trong qua trinh hoc ma con tao dong
luc dé cac em dat dugc muc tiéu ca nhan trong viéc phat trién nang luc ngén ngd. Nhin chung, mé
hinh hoc tap két hgp theo chuong trinh ED mang lai nhiéu gid tri tich cuc trong viéc phat trién toan
dién nang luc tiéng Anh cho SV, tir kién thiic nén tdng dén dinh hudng thi TOEIC. Viéc tich hgp muc tiéu
TOEIC ngay tU cac hoc phan dau tién ciing la mét diém manh cla chuong trinh. Thay vi chi tap trung
vao luyén thi & giai doan cudi, chuang trinh da 16ng ghép céc dang bai TOEIC vao qua trinh hoc, giup
SV lam quen dan vai cdu tric dé thi va phat trién ky nang lam bai mot cach bén viing. Su két hop gilra
hé théng hoc truc tuyén hién dai va cac hoat déng thuc hanh trén I6p cling véi su ho trg ti GV va doi
nga ki thuat da tao nén moi trudng hoc tap linh hoat, hiéu qua va giau tinh tuong tac.

2.4. Nhirng thdch thd'c khi dp dung mé hinh hoc tép két hop theo chuong trinh ED

Méac du mé hinh hoc tap két hgp va nén tang English Discoveries (ED) mang lai nhiéu Igi ich trong
viéc d6i méi phuong phap giang day ngoai ngtt, két qua trién khai thuc té tai DHBK Ha Noi cho thay van
tén tai nhiéu thach thic 6 ca cap d6 chuong trinh, gidng day, cong nghé va ngudgi hoc.

2.4.1. Thdch thuc trong thiét ké néi dung va cdu tric chuong trinh

Lién két 16ng léo gitia bai hoc truc tiép va truc tuyén: Muc tiéu bai hoc trén ED chua d6ng nhat véi hoat
dong trén 16p, khién GV khé xay dung chudi nhiém vu hoc tap lién mach.

M@t s6 cha dé va tinh huéng con xa roi thuc té: Mot s6 cha dé phuc tap hodc cé tinh hoc thuat cao
(emergency, ecotourism, exchange program), khéng phu hgp véi boi canh hoc tap va trai nghiém séng
clia SV ky thuat, lam gidm déng luc hoc.

Hoat déng thuc hanh chua phong phu: Sach workbook thiéu hoat dong trai nghiém (project-based tasks,
task-based learning), khién SV it c6 co héi luyén tap phat trién ky nang giao ti€p va tu duy phan bién.

2.4.2. Thdch thuc trong trién khai giang day trén I6p

Tinh tuong tdc chua cao: Gido trinh in it tranh anh, hinh thiic trinh bay don diéu khién hoat dong trén
I6p phu thudc nhiéu vao GV.

Khéi lugng céng viéc giang day tdng: Khi ap dung mé hinh blended learning, GV phai theo déi tién
dd hoc truc tuyén, ho trg ky thuat va phan hoi cho SV nhiéu hon so véi I6p hoc truyén théng.

2.4.3. Thdch thdc tir hé théng va ha tdng cé6ng nghé chuong trinh ED

Léi ky thudt: Khdng luu bai, khéng cham diém noi, 16i ghi am hoac thoat hé théng bat thusng gay
gian doan hoc tap.

Kha ndng gian Idn cao: SV dé hoan thanh nhiém vu bang cach click nhanh, xem dap an ggi y nhiéu
lan, hodc chia sé dap an lam gidm do tin cay cta diém qua trinh.

Phu thudc thiét bj: ED hoat dong t6t nhat trén may tinh; nhiéu SV khong co laptop hodc diéu kién
mang 8n dinh nén gap khoé khan khi lam bai.

2.4.4. Thdch thirc tor ndng luc va thoi quen hoc tdp cta sinh vién

Thiéu ky ndng tu hoc va QLTG: Day la yéu cau quan trong ctia moé hinh I6p hoc dado ngugc nhung
nhiéu SV chua c6 théi quen nay, dan dén khéng chudn bi bai, lam bai d6i phé hodc bé tiét.

Thiéu déng luc hoc Tiéng Anh: SV ky thuat thudng xem tiéng Anh chi la m6n hoc bat budc, khéng
gan véi chuyén nganh hoac muc tiéu nghé nghiép, lam anh hudng dén su kién tri.
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Chénh léch trinh do Ién trong cting 16p: Lép hoc c6 SV tir A1 dén B1+ khién GV khé thiét ké hoat déng
phu hgp cho tat ca nguai hoc.

2.4.5. Thdch thirc & géc dé quan ly va vdn hanh chuong trinh

Chua c6 co ché giam sat tién do hoc truc tuyén dong b gitra cac 16p.

Thi€u tap huan sau vé phuong phap su pham danh cho blended learning: Nhiéu GV quen vdi
phuong phap truyén théng nén kho thich nghi.

Viéc trién khai mé hinh hoc tap két hop théng qua chuang trinh English Discoveries (ED) tai DHBK
Ha Noi la budc chuyén d6i quan trong nham hién dai héa hoat dong gidng day Tiéng Anh, dap (ing yéu
cau déi mai gido duc trong béi cdnh chuyén ddi s6. Chuang trinh da budc dau mang lai nhiing Igi ich
ro rét, dac biét trong viéc ma rong ca hoéi tu hoc, da dang héa tai nguyén hoc liéu va tao maéi trudng
hoc tap linh hoat cho SV. Tuy nhién, két qua phan héi tir GV - SV cho thay chuong trinh van tén tai nhiéu
thach thuic & cac khia canh: 1) Thiét ké néi dung va giao trinh; 2) Hoat déng giang day trén I6p; 3) Hé
théng va ha tang coéng nghé; 4) Nang luc va théi quen hoc tap cia SV. Nhiing han ché nay anh huéng
truc ti€p dén muc do tham gia, ddng luc va két qua hoc tap clia SV, déng thai lam gidam hiéu qua van
hanh téng thé ctia mé hinh hoc tap két hap. Do d6, dé phat huy t8i da nhiing uu diém ctia chuong trinh
ED va nang cao chat lugng day - hoc Tiéng Anh tai PHBK Ha Néi, viéc diéu chinh, hoan thién chuong
trinh va cai thién hé thong ho trg la hét suc can thiét.

2.5. Mét s6 khuyén nghi

Dua trén cac thach thiic da phan tich va déi chiéu véi 5 nguyén tac bao dam hiéu qua ctia moé hinh
hoc tap két hgp (Graham, 2006) [5], nghién ctru dé xuat mét sé khuyén nghi nham nang cao tinh lién
két su pham, tdng cudng tuang tac xa hoi, phat trién nang luc tu hoc va mé rdng kha nang ti€p can hoc
liéu va tai nguyén hoc tap - nhiing thanh té cét 16i ctia hoc tap két hop.

2.5.1. Hoan thién thiét ké ngi dung chuong trinh va gido trinh

Tang cudng su lién két chat ché gilta ndi dung truc tiép (workbook) va ndi dung truc tuyén (ED) dé
cac hoat dong trén 16p va online bé trg cho nhau, ddng tinh than “tuong hd su pham” cia mé hinh hoc
tap két hop la tao ra moi trudng hoc tap véi su phong phd su pham va tinh hé trg lan nhau gita hai
hinh thiic hoc; Diéu chinh chl dé, boi canh va tinh huéng giao tiép theo hudng gan gui, cé tinh tng
dung cao, phu hop véi SV ky thuat, tir d6 nang cao déng luc va tinh ca nhan hoa cia qua trinh hoc; B§
sung cac hoat dong trdi nghiém theo nhiém vu (task-based learning) va du an (project-based learning),
giup SV ap dung kién thic vao tinh huéng thuc té phu hgp véi quan diém cuta Garrison & Vaughan
(2008) [4], vé phat trién nang luc giao ti€p va tu duy phan bién trong moi trudng blended learning.

2.5.2. Cai thién phuong phdp va hoat déng giang day trén I6p

Thiét ké bo tai nguyén gidng day théng nhat, hé trg GV trién khai hoat dong nhém, cap doi va bai
tap giao ti€p nham tang cudng tuong tac xa hoi va hop tac hoc tap - yéu té dugc xem la“khong thé thay
thé&” clia I6p hoc truc tiép trong blended learning; Ung dung da phuong tién (hinh &nh, am thanh,...)
dé lam phong phu gi& hoc, dap (ing yéu cau vé trai nghiém hoc tap da dang va kich thich su tham gia
cla SV; T6 chuc tap huan chuyén sau vé su pham B-learning cho GV, gitip dam béo chat lugng phan
hoi, su dan dat hoc tap va vai trd “ngudi ho trg hoc tap” (learning facilitator) ma moé hinh nay doi hoi.

2.5.3. Nang cdp hé théng ED va tdng cudng hé trg ky thuat

Khac phuc cac 16i ky thuat lap lai, dac biét la nhimng 16i anh hudng dén hoat dong luyén néi va ghi
nhan két qua, qua dé dam bao SV c6 thé ti€p can day du hoc liéu va thé hién két qua hoc tap mét cach
hiéu qua trong moi trudng hoc tap két hgp; Toi uu hda nén tang ED cho dién thoai thong minh nham
m& rong kha nang ti€p can hoc liéu, phu hgp véi diéu kién thiét bi ctia da s6 SV va tao diéu kién thuan
loi d€ cac em tham gia va thé hién két qua hoc tap & moi ltic, moi nai; Tang cudng tinh ndng phét hién
gian lan va giam sat tién d6 hoc tap, gop phan dam bao tinh trung thuc, dong thai hé trg qua trinh theo
déi va danh gia SV mot cach chinh xac; Tich hop dir liéu ED vai hé thdng quan ly dao tao clia trudng dé
dong bo hoa két qua, tao thuan Igi cho GV trong viéc theo déi va ho trg SV.

172 | G1AO DUC

@xi Hol Thang 3/2026 (id )



2.5.4. H6 trg sinh vién hinh thanh ky ndng tu hoc va nédng luc tu chd

Khuyén khich SV hinh thanh cdc nhém hoc tap, cong déng hoc tap truc tuyén (learning community),
qua dé thac day vai tro chi thé clia ngudi hoc, tang cudng kha nang tu dinh huéng va hé trg 1an nhau
- yéu t6 quan trong trong viéc duy tri dong luc hoc tap theo Garrison & Vaughan (2008) [4]; Thiét lap
co ché nhac nha tién do hoc truc tuyén thong qua hé théng hodc qua giang vién nham gidp SV rén
luyén ky nang tu quan ly thai gian, duy tri nhip d6 hoc tap déu dan va cht dong hudng dén muc tiéu
hoc tap trong moi hoc phan. Nhiing dé xuat trén dugc xay dung dua trén ca co sé ly luan vé mé hinh
hoc tap két hop va thuc tién trién khai chuong trinh ED tai DHBK Ha Noi. Viéc bam sat cac nguyén tac
nén tang cla blended learning (gan két su pham, tuong tac, phan hoi, tu chd, va tiép can tai nguyén)
sé gilp chuong trinh van hanh hiéu qué hon, tir d6 phat huy téi da vai trd ctia ED trong d&i mdéi hoat
dong day - hoc Tiéng Anh & bac dai hoc.

3. Két luan

Viéc trién khai chuang trinh English Discoveries theo mé hinh hoc tap két hgp tai DHBK Ha Néi da
danh dau mot budc chuyén quan trong trong déi mai phuong phép day - hoc Tiéng Anh cho SV khéi
ki thuat. M6 hinh nay khéng chi mé& réng khéng gian va thai lugng hoc tap ma con tao diéu kién dé SV
phat huy tinh chd déng, nang cao ky nang tu hoc va tiép can cac nguoén hoc liéu hién dai. Nhing loi
ich vé tinh linh hoat, kha nang ca nhan héa qua trinh hoc, su hé trg clia cong nghé va dinh huéng ro
rang theo chuan dau ra TOEIC cho thdy day la hudng di phu hop véi xu thé gido duc hién nay. Nhiing
bao cdo téng két gan day cho thay SV c6 muc dé tham gia va tuan tha hoc tap cao, 6n dinh trong cac
nam hoc 2022-2025. Khoang 98% SV tham gia hoc va lam bai kiém tra truc tuyén, 82% kich hoat tai
khodn ngay trong tuan dau. SV hoan thanh trung binh 80% néi dung hoc theo 16 trinh, vé&i diém kiém
tra trung binh khoang 75/100, dap Uing yéu cau chuong trinh va chuan dau ra. Tuy nhién, dé mé hinh
dat hiéu qua toi uu can tiép tuc hoan thién & nhiéu phuong dién, dac biét la ndi dung gido trinh, muic
dd lién két gitra hoc truc tuyén va truc ti€p, chat lugng ha tang ky thuat cling nhu nang luc tu hoc ctia
SV. Do d6, nha trudng can c6 chién lugc diéu chinh dong bo, lau dai, c6 su phéi hop gilta nhém chuyén
mon, GV va nha cung cap hé théng. Nhin chung, chuong trinh ED néu dugc cai thién theo cac khuyén
nghi da dé xuat sé ti€p tuc dong vai trd quan trong trong viéc nang cao chat lugng dao tao ngoai ngl
ctia PHBK Ha Néi. Bay cling la nén tdng dé huéng téi xay dung mdt mé hinh hoc tap két hop hién dai,
chudn héa va cé khéd nang nhan rong trong béi cdnh chuyén déi s6 ctia gido duc dai hoc Viét Nam.
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