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Abstract

A knowledge-based economy, together with increasing demands for work-ready graduates, is placing
considerable pressure on higher education programs to improve training quality. Work-integrated learning (WIL)
has emerged as an approach to developing a high-quality workforce equipped with both disciplinary knowledge
and workplace skills that meet the needs of employers and society. The widespread adoption of WIL around the
world has demonstrated its significant benefits for students, higher education institutions, and industry. However,
its implementation continues to face substantial challenges related to pedagogical objectives, assessment,
organizational constraints, and limitations in funding and resources, particularly in developing countries. This article
reviews the definitions and forms of WIL, analyzes its benefits across multiple dimensions, and critically discusses the
major challenges associated with its implementation in Vietnamese higher education, with a view to informing the
more effective integration of WIL into university curricula.

Keywords: Barriers to WIL, implementation challenges, work-integrated learning (WIL), work-readiness,
workplace skills.

1.Dat van dé

Trudc yéu cau clia nén kinh té tri thic va su phat trién nhanh chéng ctia khoa hoc - cong nghé
trong béi cdnh hdi nhap va dich chuyén lao dong toan cau, thi trudng ngay cang doi héi mét luc lugng
lao dong c6 trinh d6 cao, c6 nang luc d6i mai va kha nang thich tng linh hoat, nhay bén. Vi vay, sinh
vién (SV) ra trudng khong nhimng can nam viing kién thic chuyén nganh ma con phai cé su san sang
nghé nghiép. Trong boi canh dé, gido duc dugc coi la co ché then chét trong viéc chudn bi nguén nhan
luc phuc vu cho su phét trién kinh té - xa héi ctia thé ky XXI.

Trudc nhirng yéu cau mai nay, cac mé hinh dao tao truyén théng von tach biét tuong déi gilia tri
thic hoc thuat va thuc tién nghé nghiép dang boc 16 nhiing han ché nhat dinh. Diéu nay thic day cac
cd s gido duc dai hoc can thay d6i chuong trinh dao tao nham thu hep khodng cach giira dao tao va
lam viéc. Trong xu thé doé, Hoc tdp tich hap cong viéc (Work-Integrated Learning — WIL) dugc thita nhan
rong rai va dugc khuyén nghi trién khai & cdp qudc gia nhu mét chién lugc dao tao hiéu qua. WIL
hudng téi viéc tao diéu kién cho SV tham gia vao cac trai nghiém hoc tap thuc té trong méi trudng lam
viéc, qua dé van dung kién thuc ly thuyét vao cac nhiém vu thuc tién. Nhiéu nghién ctiu cho thay cach
tiép can nay gop phan quan trong trong viéc nang cao nang luc nghé nghiép va kha nang cé viéc lam
cUa SV sau tét nghiép [11].

Nhiéu nghién ctiu da chi ra rang WIL mang lai nhimng lgi ich ré rét cho SV, co s& dao tao va cho chinh
doanh nghiép. Nhiing lgi ich nay khién WIL tr& thanh mét mé hinh dao tao dugc SV mong muén, nha
tuyén dung danh gia cao va cac chinh phu ky vong nhu mét céng cu gép phan nang cao chat lugng
ngudn nhan luc. Tuy nhién, cuing véi su ma rdng nhanh chdng vé quy mé va muc dé trién khai, WIL
cling dat ra nhiéu van dé can dugc xem xét mot cach than trong. Do dé, viéc hiéu rd, xac dinh va khai
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thac gia tri gido duc cla cac trai nghiém hoc tap tich hop cong viéc, cling nhu pha vé cac rao can hién
6 trong béi canh gido duc cu thé & Viét Nam trd thanh mot van dé viia quan trong vira cap thiét.

2. No6i dung nghién ciu

2.1. Hoc tap tich hop céng viéc la gi?

Hoc tap tich hgp céng viéc (Work-Integrated Learning — WIL) dugc xem la moét thuat ngr bao quat,
dung dé chi cac phuong thiic hoc tap trong d6 SV dugc tham gia truc tiép vao moi trudng nghé nghiép
thuc tién. Nhdm lam rd khai niém nay mét cach toan dién, Ferns va cong su da téng hop va phan tich
cac dinh nghia vé WIL ti nhiéu goc do ti€p can khac nhau trong nghién cttu [5]. Theo Smith va Worsfold
, WIL dugc hiéu la tap hop cac thanh té clia chuong trinh dao tao dugc thiét ké nham tao ra nhiing trai
nghiém hoc tap gan véi béi canh thuc hanh nghé nghiép [13]. Trong khi d6, Jackson tiép can WIL nhu
mot khung khai niém phan anh cac phuang phap va chién lugc su pham nham thiét lap maéi lién két ¢
chu dich gita tri thirc hoc thuat va thuc tién nghé nghiép trong chuong trinh dao tao [8]. Bén canh do,
nhiéu hoc gia lai cho rang WIL c6 nén tang tu triét ly gido duc ctia John Dewey (1938), theo dé nhiing
trai nghiém dugc thiét ké va té chiic mét cach c6 hé théng dugc xem la nguén hoc tap co gia tri va
giau y nghia. Tuy nhién, WIL khéng chi ké thiia tinh than cla hoc tap dua trén trai nghiém, ma con ma
rdng sang mai lién hé truc ti€p vai thé gidi cdng viéc thdng qua nhiéu hinh thuc trién khai da dang [5].

Tém lai, mac du ¢6 su khac biét trong cach dién dat, cac dinh nghia trén déu théng nhat & diém c6t
16i la su tich hgp gitta hoc tap ly thuyét va thuc hanh nghé nghiép. N6i mot cach gian lugc, WIL cho
phép viéc hoc dién ra théng qua céng viéc, chi khéng chi don thuan 1a chudn bi cho céng viéc.

D& minh hoa cho cach thic WIL gép phan ma réng va lam linh hoat ranh gidi ctia nha trudng, Ferns
va cdng su cling da chi ra nhiéu hinh thic tich hgp cac yéu té cla thé gidi cong viéc vao hoat dong day
va hoc trong gido duc dai hoc, chdng han nhu mai chuyén gia tir doanh nghiép tham gia giang day, t6
chuc cac hoat ddng mé phéng van hanh doanh nghiép, trién khai mé hinh bénh nhan 4o trong dao
tao y khoa, hay thuc hién cac ky thuc tap cé dinh hudng trong dao tao gido vién. Nhiing thuc hanh nay
khéng don thuan mang tinh hinh thiic, ma dugc xay dung c6 cha dich nham tang cudng su gan két
gitra hoat dong hoc tap trong nha trudng va trai nghiém thuc tién trong moi trudng nghé nghiép [5].

Theo d6, cac hoat dong WIL dugc té chic véi miic dé tham gia va tinh thuc té khac nhau, phu thudc
vao béi canh trién khai, dac thu nganh hoc va dinh huéng dao tao clia chuang trinh. Thay vi dugc hiéu
nhu mét trai nghiém riéng 1é, WIL dugc tiép can nhu mot mo hinh dao tao c6 hé thong, dugce xay dung
trén nén tang ly thuyét va thuc hanh. Véi nhiéu hinh thic trién khai khac nhau, WIL huéng téi viéc tich
hop chit ché kién thdc han 1am véi hoat ddng nghé nghiép, qua d6 hé trg SV phat trién nang luc déi
mai, ndng cao hiéu suat lam viéc va kha nang phéi hgp trong méi trudng lao dong. Mac du cach hiéu
vé WIL c6 thé khic nhau tuy theo béi canh, chinh dac tinh linh hoat nay da gép phan mé rong khé niang
(ing dung va tiém nang phat trién ctia WIL trong gido duc dai hoc.

2.2, Cdc hinh thic t6 chi'c WIL

WIL bao gém nhiéu hinh thiic khac nhau, tat ca déu huéng dén viéc khuyén khich ngudi hoc trai
nghiém cac hoat ddng nghé nghiép mang tinh xac thuc, déng thai hoc va thuc hanh viéc van dung
kién thuc va ky nang trong bdi canh thuc tién. Cac hinh thic WIL phé bién bao gém [14]:

PLACEMENT - Thuc tap dinh huéng nghé nghiép: Bao gém moi hinh thiic trai nghiém cong viéc c6 té
chuc. Cha trong viéc kham pha nghé nghiép va phét trién ky nang nghé nghiép.

PRACTICUM - Thuc hanh chuyén mén: Tap trung vao viéc phat trién nang luc chuyén mon trong moi
trudng lam viéc, thudng la yéu ciu bat budc clia chuong trinh hoc, gén véi chuan nghé nghiép do té
chuc kiém dinh quy dinh

INTERNSHIP - Thuc tdp c6 hudng dan: Cung cap trai nghiém lam viéc dudi su hudng dan ctia mot
chuyén gia cé kinh nghiém, gitip hi€u sau vé nghé nghiép va méi trudng lam viéc thuc té.

CO-OP EDUCATION - Bao tao két hop hoc va lam: Két hgp luan phién viéc hoc toan thai gian va lam
viéc toan thdi gian, giup phat trién ky nang nghé nghiép c6 dinh huéng, dugc huéng dan va giam sat.
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SANDWICH COURSE - Chuong trinh hoc xen ké thuc té: SV tam nging viéc hoc chinh khoa dé lam viéc
thuc té€, dugc gidm sat bdi chuyén gia trong linh vuc ctia minh.

FIELD EXPERIENCE - Trdai nghiém thuc dia: Cung cap trai nghiém lam viéc gan lién véi néi dung hoc
thuat, nhdm chuan bi cho thuc hanh nghé nghiép, c6 hudng dan va danh gia.

FIELD WORK - Thuc hanh hién trudng: Bao gém cac hoat déng thuc té€ nhu tham quan, nghién ctu
hién trudng, lam viéc trong phong thi nghiém hoac nganh dich vu - lam sau sac thém viéc hoc noi
dung hoc thuat.

WORK STUDY - Vitra hoc via lam: Cung cap trai nghiém lam viéc dién ra déng thai véi qua trinh hoc,
khéng nhat thiét lién quan truc ti€p dén nghé nghiép tuang lai, thudng huéng dén phat trién ky nang
nghé nghiép chung va/hodc phét trién ca nhan.

2.3. Loiich ciia WIL

Trong s6 cac d6i tuong nhan tac dong tich cuc t mé hinh WIL, SV dugc xem la bén hudng loi truc
ti€p va toan dién nhat. Cac Igi ich ma WIL mang lai cho SV c6 thé dugc nhin nhan dua trén ba phuong
dién chinh: nghé nghiép, hoc thudt va phdt trién cd nhan.

2.3.1. Lgiich nghé nghiép

Nhiéu nghién ctu cho thay viéc tham gia cac chuang trinh hoc tap tich hgp cong viéc (WIL) ¢é tac
dong tich cuc ro rét dén kha nang co viéc lam clia SV sau khi t6t nghiép. Thuc tién chi ra rang SV dugc
dao tao trong cac chuang trinh cé tich hgp WIL thudng gia nhap thi trudng lao déng nhanh hon va cé
muc luong khéi diém cao hon so véi nhiing SV chua tiing tham gia cac hoat dong nay [1], [5]. Nguyén
nhan cht yéu nam & viéc WIL tao diéu kién dé SV ti€p can moi trudng lam viéc thuc té tir sém, qua
do tich Iay kinh nghiém nghé nghiép ngay trong qua trinh hoc tap tai trudng dai hoc. Dac biét, cac
chuong trinh thuc tap tai doanh nghiép gitip SV c6 ca hoi lam viéc truc ti€p cing nhiing ngudi dang
hanh nghé trong linh vuc chuyén moén, tir dé tling budc lam quen véi yéu cau, chuan muc va dac thu
clia moi trudng nghé nghiép trudc khi t6t nghiép [8].

Bén canh do, SV cling c6 thé st dung trai nghiém WIL dé chiing minh nang luc van dung ly thuyét
vao thuc tién cling nhu kha nang lam viéc hiéu qua trong tap thé — day déu la nhiing yéu té dugc
cac nha tuyén dung danh gia cao [8]. Théng qua cac trdi nghiém thuc t€ nay, SV dan hinh thanh dinh
huéng nghé nghiép rd rang va cht déng hon trong viéc lua chon con dudng phat trién ctia ban than.
Nhiéu két qua nghién ctiu ctia cling cho thay rang sau khi tham gia cac hoat dong WIL, SV ¢6 nhan thiic
cu thé va siu sdc hon vé muc tiéu nghé nghiép ma minh theo dudi, tir d6 ciing ¢6 tinh than cam két véi
nghé [15]. Ngoai ra, WIL con gop phan hinh thanh ban sac nghé nghiép, dong thai nang cao su tu tin,
nang luc giao ti€p va kha nang giai quyét van dé ctia SV trong béi canh lam viéc thuc té.

2.3.2. Loiich hoc thudt

Bén canh nhimng déng gép tdi su phat trién nghé nghiép, WIL con tac dong tich cuc dén chat luong
hoc tap ctia SV trong moi trudng dai hoc. Nhiéu nghién ctu cho thay, sau khi tham gia cac hoat dong
WIL, SV ¢6 su cai thién ro rét vé cac ky nang hoc thuat cét 16i, dac biét la tu duy phan bién, nang luc
nghién cru va kha nang quan ly thai gian. Su chuyén bién nay la do SV nhan thiic rd hon méi lién hé
gitra kién thuic ly thuyét trén gidng dudng va yéu cau cla cdng viéc thuc té, tir d6 hinh thanh thai do
hoc tap cht dong va cé muc dich hon [3].

Cac két qua nghién clu cling chi ra rang SV ¢6 kinh nghiém thuc tap thudng van dung ly thuyét
vao thuc hanh hiéu qua hon, biét ti€p can van dé theo hudng phan tich c6 hé théng va thé hién ky luat
t6t han trong hoc tap. Mac du chua du bang chiing dé xac 1ap méi quan hé truc tiép gitia WIL va thanh
tich hoc tap [3], mét s6 nghién cru van ghi nhan rang SV tham gia WIL c6 xu huéng dat diém trung
binh cao han va thé hién két qua hoc tap tich cuc hon & giai doan cudi cia chuong trinh dao tao [3], [8].

2.3.3. Lgiich cd nhdn

Vé phuong dién phat trién ca nhan, WIL con déng vai trd quan trong trong viéc béi dudng va hoan
thién con ngudi ctia SV. Thong qua qua trinh tham gia cac hoat déng WIL, SV ¢6 ca hoi rén luyén nhiéu
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ky nang thiét yéu ma moi trudng hoc thuat thuan tdy khé cé thé mang lai, trong d6 néi bat la ky nang
giao tiép, kha nang thich nghi truéc thay déi va ky nang ra quyét dinh [15]. Bén canh d6, khi lam viéc
trong méi trudng tap thé, SV tiing budc hoc cach phdi hap véi ngudi khéc, chia sé trach nhiém va cung
huéng téi muc tiéu chung mét cach cé té chic va hiéu qua.

Nhin chung, c6 thé thdy rang Igi ich ma WIL mang lai cho SV khéng chi gi¢i han & mét khia canh
don & ma trai rong trén nhiéu chiéu khac nhau, tir co héi viéc lam, két qua hoc tap cho dén su trudng
thanh vé mat ca nhan va nghé nghiép.

Déivdi cdc co sd gido duc dai hoc, WIL gitip tang cudng moi quan hé hgp tac véi doanh nghiép, nang
cao tinh thuc tién va mdc d6 phu hgp clia chuong trinh dao tao [8], [12]. Khi chuang trinh dao tao dap
iing dugc cac yéu cau cla thj trudng va doanh nghiép, uy tin va vi thé ca nha trudng sé ngay cang
dugc nang cao trong béi canh gido duc dai hoc ngay cang chu trong dén kha nang co viéc lam cla
SV. Day la mét lgi thé canh tranh I6n dé thu hat SV, ti€p can cac nguén tai trg quéc gia va qudc té cho
cac du an nghién ctu hgp tac, cling nhu thu hit hé trg tai chinh tir cdc nganh cong nghiép khac [12].

Déi vdi nha tuyén dung, cac nghién ctiu chira rang WIL gop phan hinh thanh va ciing ¢6 nguén nhan
luc ké can cho doanh nghiép théng qua qua trinh xay dung ma&i quan hé va chuyén ti€p nhan su [4].
Theo Hurst va cong su [7], WIL déng vai trd nhu mét kénh phat trién va tuyén dung nguén nhan luc
tiém nang. Théng qua WIL, doanh nghiép cé thé tiép can sém véi SV, déng thai hudng lgi tir nhiing
gdc nhin hoc thuat mdi, kién thiic cap nhat va kha nang déi mai sang tao ctia SV [5]. Thuc té cling cho
thay su gan bo dugc hinh thanh trong qua trinh tham gia WIL c6 anh hudng tich cuc dén du dinh gan
bé lau dai cia SV vdi t8 chic ti€p nhan [4].

2.4. Thdch thurc ciia WIL

Méc du mang lai nhiéu Igi ich, cac nghién ctiu cling chira mét sé thach thiic mang tinh hé théng khi
viéc trién khai WIL tr& nén phd bién hon.

2.4.1. M6t s6 nha gido duc bay té lo ngai trudc nhiing chuyén dich nay, tham chi xem chiing la su léch
huéng khéi nhiing nén tang cot 16i ctia gido duc dai hoc. Cac méi lo nay chd yéu xoanh quanh nguy co cac
yéu cau cu thé tir thuc tién nghé nghiép, dac biét la yéu cau clia méi trudng lam viéc, ¢ thé 1an at cac muc
tiéu gido duc truyén théng clia dai hoc, chdng han nhu phat trién tri thiic mang tinh khai quat va nang luc
tu duy phan bién [11.Vi vay, viéc trién khai WIL cling doi hdi su than trong dé vira khong lam mat di chiéu sau
ctia thuc hanh nghé nghiép bén viing, viia thuc day viéc phat trién kién thuc va tu duy.

2.4.2. Khi cac chuong trinh WIL dugc dp dung réng rai hon tai cac cac trudng dai hoc, nhu cau vé sé lugng
doanh nghiép ti€p nhan SV cling gia tang dang ké. Mac du vay, muic dd tham gia va cam két clia doanh
nghiép lai dang bi han ché b&i mét s6 rao can, chdng han nhu viéc thiéu nhan luc dé diéu phdi, hudng dan
va giam sat SV tai noi lam viéc; hay viéc mot s t6 chiic khong thé tim dugc SV c6 ky nang phu hgp hoac cé
kha nang tham gia dung vao thai diém can thiét trong chu ky hoat déng kinh doanh ctia ho [9]. Bén canh
dé, Khuong (2016), trong nghién ctu vé WIL tai Viét Nam, cling chi ra rang su hgp tac gitta doanh nghiép
va nhiéu trudng dai hoc chli yéu mang tinh ca nhan va thi€u én dinh. Cu thé, cdc méi quan hé hgp tac nay
thudng phu thudc vao thién chi clia Idnh dao doanh nghiép hodc vao quan hé riéng gilta gidng vién va
doanh nghiép, thay vi dugc thiét lap trén ca s& thé ché hoac chién lugc hop tac dai han [10].

Hoat déng mai doanh nghiép chia sé kinh nghiém trudc SV cling gap nhiéu khé khan do céach té
chtrc con rgi rac, mang tinh tinh huéng va thiéu tinh hé théng. Cac lanh dao doanh nghiép bay té quan
ngai vé viéc thiéu nhan sy c6 nang luc su pham va c6 kha nang giang day, déng thai thiéu su hé trg
can thiét ti phia nha trudng. Trong mot s6 trudng hgp, doanh nghiép budc phai tu xay dung néi dung
va tai liéu gidng day dua trén dé cuong so lugc do nha trudng cung cap, nhung lai khong dugc ti€p can
day da vai chuong trinh dao tao téng thé ctia co sé gido duc [6], [10].

2.4.3. Viéc danh gia két qua hoc tap trong WIL cliing gap nhiéu khé khan. Cac hinh thic danh gia
hoc thuat truyén thong thudng khéng phan anh day dd ban chat cta viéc hoc mang tinh boi canh, trai
nghiém va ngam dinh dién ra trong moi trudng lam viéc. Hon nia, do trai nghiém hoc tap ctia SV cé
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thé khac biét dang ké tuy thudc vao don vi ti€p nhan, méi trudng lam viéc va nang luc huéng dan ca
ngudi giam sat. Khong phai tat ca cac noi lam viéc déu cung cdp dugc nhing co hoi hoc tap cé cau tric
va mang y nghia gido duc rd rang, nhat quan [5].

2.4.4. Chi phi trién khai cao 1a mét thach thiic dang ké déi véi cac trudng dai hoc cong lap khi ap
dung mé hinh WIL. Bén canh d6, Nha nudc van duy tri su quan ly chat ché d6i véi nhiéu yéu té nén
tang trong hoat dong cla cac trudng dai hoc cdng lap, bao gém ngan sach dao tao, chi tiéu tuyén sinh,
muc hoc phi va cong tac tuyén dung nhan su. Trong béi cdnh d6, khéng it ca s& gido duc con to ra than
trong khi mé& rong su tham gia clia cac chuyén gia trong nganh nham nang cao muic dé dap ung clia
chuong trinh dao tao d6i véi yéu cau thuc tién. Thuc té cho thay, su tham gia ctia déi ngi chuyén gia
nganh nghé & giai doan thiét ké chuang trinh chti yéu mang tinh bé mat, nham dap Ung cac yéu cau
cta khung chuong trinh hién hanh, hon la xuat phat ti dinh huéng cai tién chuang trinh mot cach thuc
chat[2], [10].

3. Két luan

Tu nhing phan tich trén c6 thé thay rang, mac du WIL dugc ky vong la mét hudng tiép can giau tiém
nang trong gido duc dai hoc, viéc trién khai hiéu qua mé hinh nay doi hdi mot cach ti€p can can bang
gilta muc tiéu gido duc va yéu cau cta thuc tién nghé nghiép, cting nhu sy phoi hgp chat ché gilra cac
bén lién quan. Do d6, viéc nghién cliu mét cach cé hé thong vé ban chat, Igi ich va nhiing thach thic
ctia WIL la can thiét, nhdm lam co s& cho viéc thiét ké va phat trién cac chuong trinh WIL phu hgp véi
bé&i canh gido duc dai hoc Viét Nam hién nay.

(*) Nghién ctu nay dugc tai trg bdi Dai hoc Bdch khoa Ha N6i (HUST) trong dé tai mé s6 T2025-PC008.
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