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Abstract

In the context of Vietnam’s gradual development of a legal framework for the digital economy, managing the
potentialrisks arising from artificial intelligence has become an urgentrequirement. This article examines the experience
of the European Union through the EU Al Act, with a particular focus on conformity assessment mechanisms for high-
risk Al systems. By analyzing the management principles and regulatory processes of the European Union, the article
identifies gaps in Vietnam’s current legal framework and, on that basis, proposes directions for developing control and
quality assessment mechanisms for Al systems that are appropriate to the domestic context.
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1.Dat van dé

Trong bé&i canh Al dang trg thanh dong luc tang trudng then chét nhung cling dat ra nhiing thach
thuc phép ly chua ting c6 vé tinh “hop den” va rdi ro thién kién, xu hudng lap phap toan cau dang
chuyén dich manh mé sang cac co ché kiém soat c6 tinh rang buéc. Tién phong trong lan séng nay,
Dao luat Al ctia EU da thiét 1ap quy trinh “danh gia su pht hgp” nhu moét chét chan phép ly bat budc déi
vGi cac hé théng Al rli ro cao, yéu cau nha cung cap chiing minh su tuan thi cac chuan muc an toan
trudc khi gia nhap thi truong. Tai Viét Nam, sy ra ddi ctia Luat Tri tué nhan tao nam 2025 tuy da noi luat
héa nguyén tac quan ly dua trén rdi ro nhung van con nhiing khoang tréng 16n trong co ché thuc thi
ky thuat. Do d6, bai viét tap trung phan tich ban chat va quy trinh danh gia su phu hop theo phap luat
EU d@é rat ra nhirng ham y chinh sach thiét thuc, nham ho trg Viét Nam xay dung mét hanh lang phap ly
can bdng gitta muc tiéu bdo ddm an ninh cédng céng va thic day déi mai sang tao trong ky nguyén sé.

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Khdi qudt vé hé théng Al rii ro cao va yéu cau ddnh gid su' phi hop

2.1.1. Khdi niém va ddc diém caa hé théng Al rii ro cao

Trong béi canh xay dung hanh lang phép ly cho nén kinh té s6, viéc xac dinh pham vi diéu chinh doi
héi sy phan dinh r6 rang gilra cac phan mém truyén thong va cac hé théng tri tué nhan tao. Ké thia
dinh nghia dugc T6 chiic Hop tac va Phat trién Kinh té€ (OECD), hé théng Al dugc hiéu la mét hé théng
dua trén may moc, hoat ddng véi cdc muc dé tu chd va kha nang thich ing khac nhau, c6 thé suy luan
tu dir liéu dau vao dé tao ra cac dau ra phuc vu muc tiéu xac dinh [9].

Vé viéc xac dinh hé théng Al rdi ro cao, OECD déanh gia linh hoat dua trén tuong tac gilta béi canh
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va tac dong tiém tang nham bao quat kip thai cac cong nghé mdéi néi. Trong khi dé, Pao luat Al ctia EU
ap dung hudng ti€p can kiém soat nghiém ngat han déi véi cac hé théng de doa stic khde, an toan va
quyén co ban, dugc cu thé héa bang co ché phan loai kép tai Diéu 6 [1].

Mét la, nhém Al tich hop trong san phdm (nhu thiét bi y t€, may méc, phuaong tién giao théng), noi
rdi ro clia thuat toan gan lién truc ti€p véi rdi ro vat ly ciia sdn pham dé. Hai la, nhém Al hoat dong dédc
lap c6 nguy co gay hau qué xa hoi nghiém trong, dugc quy dinh cu thé trong 8 linh vuc thiét yéu: sinh
trac hoc, ha tang quan trong, gido duc, viéc lam, dich vu céng, thuc thi phéap luat, quan ly di cu va hé
trg tu phap [11].

Téng hagp tur hai cach ti€p can trén, nghién ctu nay xac dinh khai niém hé théng Al rdi ro cao nhu
sau: “Hé théng Al rdi ro cao la cdc hé théng tri tué nhan tao dugc trién khai trong cdc linh vuc thiét yéu cia
doi séng xd hoi (y té, gido duc, an ninh, ha tdng ky thudt), cé khd ndng gdy ra nhiing tdc déng tiéu cuc ddng
ké, mang tinh hé théng hodic khdng thé khdc phuc déi vdi stc khde, su an todn, quyén sé hau tai san hodc
cdc quyén co ban cua con ngudi’.

Khac vai rui ro ciia hang hoa vat ly théng thudng - vén thudng hiru hinh va cuc bo, dac tinh clia cac
hé théng Al ri ro cao thé hién qua ba yéu t6 c6t 16i: Thir nhdt, tinh “hdp den” va thi€u minh bach, gay
cén trd viéc giai thich quyét dinh, truy cru trach nhiém va tao ra 16 hdng bao mat; Tha hai, tinh tu cha,
dan dén tinh trang con ngudi qua tin tudng vao két qua ciia may maoc, dong thai Al dé tu dong khuéch
dai cac dinh kién dit liéu cd, gay phan biét déi xr c6 hé théng [1]; Tha ba, kha nang gay thiét hai dién
rong va kho dao ngugc (nhu su cd y té, lugi dién), dan dén nhiing hau qua nghiém trong vé sinh mang
va tai sdn ma cac bién phap x ly hau kiém khong thé khac phuc dugc [11].

2.1.2. Vai tro cua quy trinh ddnh gid su phti hop hé théng Al rdi ro cao

Theo dinh nghia chuan muic tai tiéu chuan quéc t& 1ISO/IEC 17000:2020, ban chat ctia quy trinh danh
gia su phu hgp la hoat ddng chiing minh rang cac yéu cau quy dinh lién quan dén mot san pham, quy
trinh, hé théng hodc t6 chiic da dugc déap ting hoan toan. Vai trd ¢t 16i cia quy trinh nay la chuyén
hoéa cac nguyén tac dao duc va phap ly triru tugng thanh cac tiéu chuan ky thuat cé thé kiém ching.

Thu nhdt, vai tro xay dung “niém tin s6” va dam bao an ninh hé théng. Quy trinh danh gia su phu hop
khéng chi la thu tuc hanh chinh ma 13 “chét chan” ky thuat dé dam bao kha nang phuc héi ctia hé théng.
Dai vai cac linh vuc nhay cdm nhu'y té hay phuong tién tu hanh, quy trinh nay hoat dong nhu mét co
ché sang loc cac 16 héng bado mat trong chudi cung Uing. Tem chiing nhan hgp quy déng vai trod 1a “tin
hiéu niém tin’, gitp xa hoi va ngudi dung cudi an tdm chap nhan st dung cac cdng nghé Al rti ro cao [7].

Thar hai, quy trinh nay budc cac nha phat trién phai thiét 1ap cac quy trinh bai ban ngay tu giai doan
thiét ké. Cac khai niém dinh tinh nhu “cong bang’, “minh bach” hay “khéng phan biét d6i xi” dugc
chuyén héa thanh céc chi sé ky thuat cu thé trong tai liéu hé sa. Vi du: yéu cau vé dir liéu huan luyén
phai“phu hgp va dai dién” dugc cu thé hda théng qua viéc kiém tra cac tap di liéu vé cac sai s6 doi vai
cac nhom nhan khiu hoc khéac nhau.

2.2. Quy dinh vé ddnh gid su' pht hop theo Pao ludt Al cia EU

Dao luat Tri tué nhan tao cta Lién minh chau Au (Pao Luat Al ctia EU) dugc ky két vao thang 6/2024
va c6 hiéu luc tirthang 8/2024, dugc xem la khung phap ly toan dién dau tién diéu chinh truc ti€p va c6
hé théng vé Al. Trong bdi canh nhiéu qudc gia van dang diing lai & chién lugc hoac khung thir nghiém,
dao luat nay thé hién vai tro tién phong ctia EU trong viéc luat hda viéc quan tri Al & quy mé khu vuc
va toan cau. Déng thai phan anh hién tugng “Brussels Effect”, theo d6 cac tiéu chuan phap ly ctia EU ¢6
xu hudng lan tda va tré thanh chudn muc tham chiéu toan cau [3].

DPao luat Al lya chon mé hinh quan ly dua trén rui ro (risk-based approach), trong dé danh gia su
phu hgp (conformity assessment) la cong cu thuc thi trung tam doéi véi cac hé théng Al rii ro cao. Co
ché& nay nham kiém soét rui ro truéc khi dua hé théng ra thi trudng, déng thai gan véi hé théng tiéu
chudn hai hda clia EU nham cung cap cac yéu cau ky thuat va quy trinh cu thé dé thuc hién viéc danh
gia su phu hgp va tao ra ca ché“gia dinh tuan thu”.
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2.2.1. Hai co ché ddnh gid su pht hop chi dao

Viéc Lién minh chau Au lua chon danh gia su phu hop lam c6ng cu thuc thi trung tam trong Pao
luat Al xudt phat tir dac thu rdi ro cda tri tué nhan tao. Nhiéu nghién clru cho rang céac ca ché hau kiém
truyén thong khong da dé kiém soat rui ro Al khi thiét hai cé thé xdy ra nhanh va trén dién réng, dac
biét trong béi canh tinh“hop den” clia cac mé hinh Al khién viéc truy vét sai sot trd nén phuc tap. Vi vay,
danh gia su phu hop dugc thiét ké nhu mét co ché tién kiEm nham ching minh tinh an toan va tuan
tha trudc khi hé thong dugc dua vao van hanh. V& ban chat, co ché nay dat ra yéu cau cac hé théng Al
rdi ro cao phai dap Uing yéu cau phap ly trudc khi dugc gan chiing nhan CE. Tuy nhién, dé bao dam tinh
linh hoat va khéng can tré su d6i méi, Piéu 43 clia dao luat thiét 1ap hai 16 trinh tuan tha: co ché kiém
soat noi bod va co ché danh gia su phu hop véi su tham gia ctia bén thi ba.

Thar nhdt la ca ché kiém soat nodi bo. Co ché nay dugc quy dinh tai khoan 2 Diéu 43 ctia Pao luat Al
cUa EU, d6i vai da s6é hé théng Al rui ro cao, nha cung cap dugc phép thuc hién danh gia su pht hop
thong qua co ché ki€ém soat ndi bo, tic tu danh gia mac d6 tuan tha clia hé théng Al déi véi cac yéu cau
phap ly ctia dao luat trén ca s& da ap dung cac tiéu chuan hai hoa hodc dac td chung do EU ban hanh.
Quy dinh nay nham gidm ganh nang tuan thua va chi phi phap ly cho doanh nghiép trong boi canh Al
la linh vuc d8i mai nhanh. Tuy nhién, viéc dé€ nha cung cap tu danh gia cing lam phét sinh lo ngai vé
tinh khach quan va hiéu qua kiém soat, nhat la khi hé théng Al c6 thé tac déng truc tiép dén quyén
con ngudi. Vi vdy, du dugc phép luat cho phép, kiém soat néi bd khéng déng nghia vai viéc gidm trach
nhiém phap ly, va nha cung cap phai chiu trach nhiém trudc co quan gidam sat néu hé théng bi phat
hién khong phu hgp.

Thir haila co ché danh gia su phu hop véi su tham gia ctia bén thi ba dugc chi dinh. Khoan 3 Diéu
43 Dao luat Al clia EU quy dinh co ché danh gia nghiém ngat hon déi véi mot s6 hé théng Al rii ro cao
6 muic d6 tac dong nghiém trong, dac biét la hé thong nhan dang sinh trac hoc tir xa thudc Phu luc
Il khi khéng c6 hodc khong ap dung day du cac tiéu chuan hai hoa va dic ta chung. Trong cac trudng
hap nay, viéc danh gia phai dugc thuc hién bai bén thi ba doc lap nham tang cudng muc dé bao dam
an toan va tinh khach quan ctia qua trinh danh gia. Tir g6c d6 thi truong, co ché nay dugc xem nhu mot
“hang rao bao hiém phap ly’, gitp giam rdi ro tranh chap va ché tai trong cac linh vuc nhay cdm nhu'y
té, tai chinh hay thuc thi phéap luat. Tuy nhién, chi phi tuan th cao va quy trinh phtic tap van la thach
thiic d6i véi doanh nghiép, déac biét khi sé lugng cac bén thi ba dd nang luc con han ché. Bén canh do,
theo udc tinh cia Trung tam D3&i méi dit liéu (Center for Data Innovation - CDI), téng chi phi tuan tha
déi véi mot hé théng Al rli ro cao, bao gdm danh gia su phu hagp bai bén thi ba, c6 thé 1én t6i khoang
400.000 euro, tuong ducng gan 40% lgi nhuan ctia mét doanh nghiép c6 doanh thu khoang 10 triéu
euro [2].

2.2.2. Quy dinh vé tiéu chudn hai hoa va gia dinh tuan tha

Tiéu chudn hai hoa la cac tiéu chudn chau Au do céc t6 chic tiéu chudn hda dugc cong nhan xay
dung, dugc st dung dé chiing minh san pham, dich vu hodc quy trinh tuan tha phap luat EU.

Trong khuén khé Dao luat Al clia EU, tiéu chuan hai hoa dugc quy dinh tai Diéu 40 va gilr vai trd cu
thé héa cac yéu cau phap ly mang tinh nguyén tic thanh cac tiéu chi ky thuat c6 thé dp dung va kiém
chiing trong thuc tién. Cach ti€p can nay phan anh mé hinh quan ly dua trén rdi ro cta EU. Theo dé
phap luat khong truc tiép quy dinh cling cac yéu cau ky thuat ma trao khong gian cho hé théng tiéu
chudn hoa nham thich tng véi t6c d6 phat trién nhanh clia cdng nghé Al, déng thai bado dam tinh
thong nhat cla thi trudng néi khoi.

Theo Diéu 40 cla dao luat, khi hé théng Al rui ro cao tuan tha cac tiéu chudn hai hoa da ducc
tham chiéu trén Céng béo EU, hé théng dé dugc huéng co ché “gia dinh tuan thu” (presumption
of conformity) déi vai cac yéu cau phép ly tuong tng. Khi dé, nha cung cap c6 thé dua vao viéc ap
dung tiéu chuan nhu mot can cir dé chiing minh su phu hgp, thay vi phai chiing minh lai tirng nghia
vu phap ly & cap do luat. Cac tiéu chudn héa do Uy ban chau Au yéu cau bao gém nhiéu khia canh
ky thuat ctia hé théng Al nhu: 1) Quan ly rdi ro, 2) Quan tri va chat lugng dit liéu, 3) Luu gilr hé so, 4)
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Minh bach, 5) Gidm sat con ngudi, 6) Su chinh xac, 7) D6 bén, 8) An ninh mang, 9) Quan ly chat lugng,
10) Banh gia su phu hgp [10].

Dac biét, co ché giad dinh tuan tha con dugc cu thé héa thong qua Tuyén bé tuan tha cta EU (EU
Declaration of Conformity) va chiing nhan CE (CE marking), dugc quy dinh lan luot tai Diéu 47 va Diéu
48 clia Dao luat. Theo dé, nha cung cap phai lap tuyén b6 tuan thi bang van ban doi véi moi hé thong
Al rti ro cao trudc khi dua ra thi trudng hoac dua vao st dung, Trén ca s& do, chiing nhan CE déng vai
tro 1a bi€u thi phap ly bén ngoai cho thay hé thdng dugc coi la dap ting cac yéu cau clia phap luat EU
va c6 thé luu théng hgp phap trén thi trudng ndi khéi.

TU goc do thi trudng, co ché tiéu chuan hai hda va gia dinh tuan thi mang lai uu diém vé tinh chac
chan phap ly va kha nang 4p dung thuc tién. Ching cho phép chuyén hoa cac yéu cau phap ly thanh
cac tiéu chi ky thuat cu thé, gitip nha cung cap chiing minh su phu hgp. Tuy nhién, hiéu qua cla co ché
nay phu thudc vao tién dé va chat luong clia cac tiéu chudn hai hoa, trong khi nhiéu tiéu chuan Al van
dang trong qua trinh xay dung. Ngoai ra, chi phi tuan thi cac tiéu chudn ky thuat phuc tap c6 thé tao
ganh nang cho doanh nghiép nho va via, va gid dinh tuan thi ciing khong mang tinh tuyét déi khivan
c6 thé bi bac bé thong qua co ché hau kiém cla co quan 6 tham quyén.

2.3. Quy dinh vé ddnh gid su phi hop déi véi hé théng Al rii ro cao tai Viét Nam va mét sé kién
nghi thuc thi

2.3.1. Quy dinh phdp lugt Viét Nam vé ddnh gid su phi hop déi véi hé théng Al rdi ro cao

Ngay 10/12/2025, Qudc hoi théng qua Luat Tri tué nhan tao 2025, thiét lap khung quan ly d6i vai tri
tué nhan tao tai Viét Nam, c6 hiéu luc tir ngay 01/3/2026. Luat dat ra cac quy dinh vé danh gia su phu
hgp nham bao dam cac hé thong Al rdi ro cao dap Ung cac yéu cau vé phap ly, ky thuat va an toan trudc
khi dugc dua vao trién khai.

Lién quan dén viéc xac dinh hé thong Al rdi ro cao, Diéu 9 quy dinh vé phan loai muc d6 rdi ro clia
hé théng tri tué nhan tao. Theo diém a khoan 1 Diéu 9, hé théng Al rui ro cao dugc hiéu la hé théng c6
thé gay thiét hai dang ké dén quyén va Igi ich hop phép cla té chic, ca nhan hodc Igi ich cong cdng
va an ninh quoc gia. Trén ca s& dé, Luat yéu cau hé thong Al rdi ro cao phai dugc danh gia su phu hop
trudc khi dua vao st dung hodc khi cé thay déi dang ké trong qua trinh sir dung (khoan 1 Diéu 13), thé
hién cach ti€p can tién kiém dua trén rui ro.

Theo khoan 2 Diéu 13, danh gia su phu hop la viéc xac nhan hé thong Al dap Uing cac yéu cau tai
Diéu 14, bao gém an toan, quan ly rti ro, quan tri dir liéu, minh bach va gidm sat con nguai. Luat déong
thoi phan biét hai hinh thic danh gia: déi véi cac hé théng Al rai ro cao thuéc danh muc phai ching
nhan su phu hgp trudc khi dua vao st dung, viéc danh gia phai do t6 chic da dugc dang ky hoac thia
nhan thuc hién (diém a khoan 2 Biéu 13). D8i vai cac hé thdng con lai, nha cung cap dugc phép tu danh
gia hodc thué t6 chiic danh gia da dugc dang ky hoac thira nhan (diém b khoan 2 Diéu 13). Khoan 3
Diéu 13 cling khang dinh két qua danh gia su phu hgp la diéu kién phap ly bat budc dé hé théng Al rai
ro cao dugc phép dua vao st dung va la can ctt cho hoat dong kiém tra, gidm sat clia co quan nha nudc.

Trén co s& cac quy dinh nay, c6 thé thdy Luat Tri tué nhan tao 2025 budc dau thiét lap co ché danh
gia su phu hop déi véi hé théng Al ri ro cao theo hudng tién kiém va phan tang dua trén muc dé rai
ro. Quy dinh nay phan anh cach tiép can quan ly phu hgp véi xu hudng phap luat quéc té. Cac nghién
cliu so sanh phap ly cho thay luat hoc hdi moé hinh tiép can rai ro tuong tu Dao luat Al EU va cac khuén
khé tién ti€n nham can bang gitia ki€ém soat va thic day déi mdi [4]. Tuy nhién, Luat hién hanh van
b&c 16 mét s6 han ché thuc tién. 1) Cac quy dinh chua xac dinh r tiéu chi ky thuat dinh luong cho viéc
phan loai va danh gia Al rdi ro cao, khi Diéu 9 va Diéu 13 ch yéu néu khai niém mang tinh mo ta. 2)
Luat chua c6 huéng dan cu thé vé ca ché cong nhan két qua danh gia tir cac té chiic qudc té hoic té
chuc ky thuat uy tin, han ché kha nang cong nhan chéo va hoi nhap véi cac tiéu chuan ky thuat quéc
t&. 3) Viét Nam hién chua c6 b tiéu chuin ky thuat quéc gia vé Al va hé théng té chic danh gia doc lap
vGi nang luc chuyén sau con han ché, gay kho khan cho ca co quan quan ly va doanh nghiép khi thuc
hién danh gia trong thuc tién.
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2.3.2. Mot s6 kién nghi cho Viét Nam

Thi nhdt, vé viéc xac dinh pham vi quan ly, Viét Nam can xay dung danh muc“hé théng Al rdi ro cao”
phu hgp véi dac thu kinh té - xa hoi trong nuéc thay vi ap dung nguyén ban quy dinh ctia EU. Dya trén
nguyén tac phan loai rdi ro tai Diéu 6 va Phu luc Ill ctia Dao luat Al EU [11], can uu tién kiém soat ba linh
vuc trong yéu: 1) Y té - do rui ro truc tiép dén sinh mang; 2) Giao théng va ha tang trong yéu - doi hoi
tiéu chuan kiém dinh dac thu phu hgp véi mé hinh giao théng hén hop; 3) Tai chinh - nham ngan chan
16i phan biét d6i xr ctia Al va bao dam tinh cong bang.

Thur hai, vé quy trinh thuc hién, can dp dung co ché danh gia linh hoat theo muic d6 rai ro. Vi nhom
ri ro trung binh - cao, nén cho phép doanh nghiép tu danh gia két hgp tham gia “Khung thit nghiém
phap ly” nhdm gidm bét tha tuc hanh chinh, tao diéu kién déi méi sang tao nhung van gitt dugc su
giam sat clia co quan quan ly. Ngugc lai, déi véi cac hé théng Al nhay cam lién quan dén an ninh quéc
gia hodc dir liéu sinh trac hoc, bat budc phai do mot bén thi ba doc lap kiém dinh. Tham khao kinh
nghiém ti EU, yéu cau bat budc nay la vo cling can thiét dé dam bao tinh khach quan, bao vé quyén
riéng tu va ngdn chan nguy ca lam dung theo déi ngudi dan [11].

Thirba, vé nén tang ky thuat, Nha nudc can day manh viéc ndi hda cac tiéu chudn quéc té lam co sg tham
chiéu cho hoat déng danh gia su phu hgp. Cu thé, can nhanh chéng nghién ctiu va chuyén dich bo tiéu
chuan ISO/IEC 42001 thanh Tiéu chuan Viét Nam. Viéc 4p dung tiéu chudn nay mang lai hai lgi ich thiét thuc:
vira gitp doanh nghiép minh bach héa quy trinh phat trién Al va c6 ca s& rd rang dé giai trinh trach nhiém
khi dugc kiém tra; vira gitip san pham Al clia Viét Nam dap Ung cac yéu cau ky thuat chung cda thé gidi, tur
dé dé dang vuot qua rao can thuong mai dé xuat khau sang cac thi trudng khat khe nhu EU hay Hoa Ky.

3. Két luan

Trong béi cdnh Al phét trién nhanh, viéc quan ly rdi ro d6i véi cac hé théng Al rui ro cao la can thiét. Kinh
nghiém tirDao ludt Al ciia EU cho thdy danh gia su phu hop ddng vai trd nhu mét cong cu tién kiém quan
trong nham bao dam an toan va trach nhiém ctia cac hé thong Al trudce khi dua vao st dung. D6i voi Viét
Nam, Luat Tri tué nhan tao 2025 la budc tién quan trong trong viéc hinh thanh khung phap ly quan tri Al.
Tuy nhién, dé van hanh hiéu qua, Viét Nam can tiép tuc hoan thién tiéu chuan ky thuat, phat trién hé théng
t6 chiic danh gia doc lap va tiép thu cé chon loc kinh nghiém quéc té phu hop vai diéu kién trong nudc.
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