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Abstract

This article examines the implementation of the law on the right to education of persons with disabilities
in Hanoi in the context of Vietnam’s increasing emphasis on ensuring human rights and promoting inclusive
education. Based on an analysis of relevant legal regulations and observations of local practice, the article
evaluates the achievements made and identifies several limitations and difficulties in ensuring the educational
rights of persons with disabilities. On that basis, it proposes a number of solutions to improve the effectiveness
of legal implementation, including policy refinement, the enhancement of facilities, the improvement of teacher
quality, and the promotion of public awareness activities.
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1.Pat van dé

Bao chi cach mang Viét Nam chinh thuc ra d&i vao ngay 21/6/1925 vai su kién lanh tu Nguyén Ai
Quéc séng lap bao Thanh nién. Trai qua hanh trinh mot thé ky (1925-2025), bao chi cach mang Viét Nam
luén khéng dinh vi thé 1a tiéng noi chinh théng clia Bang, Nha nudc va Nhan dan, déng hanh ciing dan
toc trong dau tranh giai phong, xay dung va phat trién dat nudc. La cau ndi viing chac, bao chi khéng
chi cé v phong trao cach mang ma con tién phong trén mat tran tu tudng - van hoa. Trong xa héi hién
dai, du luan xa héi khéng hinh thanh tu phat ma chiu su chi phéi manh mé clia cac thiét ché truyén
thong. Dac biét, cudc Cach mang cdng nghiép lan thi tu da bién khong gian mang thanh mét “chién
trudng tu tuéng” phuc tap. Theo bao céo clia Lién Hgp Qudc nam 2024, méi gidy c6 hon 2.500 nodi dung
m&i dugc dang tai trén mang xa hoi, trong dé théng tin sai léch chiém t6i 28% [4, tr. 112]. Do d6, viéc
nghién cuu vai trd clia bao chi chinh théng trong dinh huéng du luan va bao vé nén tang tu tuéng la
yéu cau cap thiét, mang tinh séng con déi vai su 6n dinh chinh tri - xa hoi.

2. No6i dung nghién cttu

2.1.Co'sd ly ludn

2.1.1. Khdi niém va ddc trung cta bdo chi cdch mang

Bao chi cach mang Viét Nam hoat dong dua trén bén nguyén tac cét 16i: tinh Bang, tinh Nhan dan,
tinh khoa hoc va tinh cdch mang. Khac vai cac kénh truyén théng tu phat, bao chi chinh théng la hé
sinh thai dugc Nha nudc cap phép, quan ly, hoat ddng dua trén trach nhiém phap ly va tinh xac thuc
clia nguén tin. VGi han 850 co quan bao chi va 41.000 nha bao, day la luc lugng tién phong thiét lap
“diém tua nhan thuc” cho cong déng. Van kién Dai hoi Xl cia Dang nhan manh bao chi 1a “vi khi tu
tudng sic bén’, cong cu té chiic va dong vién quan chung [2, tr. 115]. Truyén théng chinh thdng khac
biét v&i cac nén tang phi chinh théng & tinh trach nhiém phap ly, tinh xac thuc nguén tin va tinh dinh
huéng tu tudng rd rang.
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2.1.2. Cochétdc dong dén du ludn xa héi

Dudi géc d6 xa hoi hoc truyén théng, bao chi khong chi truyén tai thong tin ma con kién tao dién
ngén xa hoi théng qua viéc“dinh khung van dé” va thiét 1ap chuang trinh nghi su. Bdo chi gép phan thiét
lap “diém tua nhan thic’, gidp cdng ching phan biét dung - sai, that - gia trong “bién” théng tin hén loan,
bao chi dan dat cach ti€p can clia cong ching doi véi cac su kién chinh tri quan trong. Du luan xa hoi
khéng don thuan la su cdng dén cac y ki€n ca nhan ma la mét thuc thé tinh than séng déng, phan anh
“nhip dap”tu tudng clia cong déng trudc cac bién doan thai cudc. Bao chi chinh théng, véi tu cach la thiét
ché truyén théng nong cot khéng chi thuc hién chiic nang théng tan don thuan ma con van hanh mét
cd ché tac dong da tang, tinh vi dé dinh hinh va dan dat luéng tu tudng nay theo nhiing quy dao tich cuc.

a. Co chéthiét Idp chuong trinh nghi su va kién tao tiéu diém cha y

Stic manh dau tién ctia béo chi chinh théng ndm & quyén nang quyét dinh “van dé nao dang dé xa
héi quan tam”. Trong mét méi truong thong tin bi bda vay badi vo van cac su kién rgi rac trén mang xa hoi,
béo chi chinh théng déng vai trd nhu mét “bo loc” théng minh. Bang cach uu tién vi tri trang nhat, tang
thaoi lugng phat séng hodc stirdung cac hinh thiic truyén théng da phuong tién cho cac chi dé trong tam
(nhu cong cudc chinh d@6n Bang, cac chinh sach an sinh xa hdi hay bao vé chi quyén bién dao), bao chi da
kéo su chu y clia cdng chung ra khdi nhiing tin tuc giat gan, vé b6 dé tap trung vao nhing gia tri cot 16i.
Khi mét van dé dugc béao chi chinh théng lap di, 1ap lai v6i ham lugng tri thiic cao, né tu nhién trg thanh
ch( dé thao luan chinh trong cac tang I16p nhan dan, tir d6 tao ra mét “dong chay nhan thic” théng nhat.

b. Co ché dinh khung vdn dé va dan dat ly giai su kién

Né&u “thiét 1ap chuong trinh nghi su” 1a cho cong ching biét nén nghi vé vdn d@é gi thi “dinh khung”
la hudng dan cong ching nén nghi vé van dé dé nhu thé nao. Day la giai doan béo chi thé hién tinh
nghé thuat va ban linh chinh tri. Trudc mét su kién phuc tap (vi du: cac chinh sach vé dan toc, ton gido
hay cac bién déng kinh té), bao chi chinh thdng cung cdp cac hé quy chiéu chuan muc, cac géc nhin
da chiéu nhung nhat quén véi lgi ich quéc gia. Thay vi dé cdng chiing hoang mang trudc cac giai thich
phién dién, léch lac trén mang, bao chi dua ra cac phan tich chuyén sau tir chuyén gia, cac di liéu thuc
ching va béi canh lich sur. Loi van lic nay khong chila théng tin ma con la su thdu cam, giai téa cac nut
that tam ly, gitp du luan chuyén tur trang théi nghi ngai sang thau hiéu va déng thuan.

¢. Cochétao Idp “Piém tua niém tin” va diéu tiét dp luc tam ly xa hoi

Trong ky nguyén “hau su that”, khi cdm xuc déi khi 1an at ly tri, du luan xa héi rat dé roi vao trang thai
cuc doan hoac bi“dan dat” béi cac thuat toan mang xa hoéi. Bao chi chinh théng lic nay déng vai tro la
“méd neo” 6n dinh. Bang su chuan muc trong ngdn ti va su trung thuc trong néi dung, bao chi tao ra
mot méi trudng déi thoai lanh manh. Khi cac tin gia gay nao déng khong gian mang, su xuat hién kip
thai cta nhiing bai viét phan tich thau dao, sic sdo trén cac td bao I6n nhu Nhdn ddn, Qudn déi nhéan
ddn hay Tap chi Céng san sé déng vai tro 1a“liéu thubc” tran an du luan. Bao chi khéng né tranh nhimng
van dé gai géc ma doéi dién véi ching bang thai dé khach quan, khoa hoc, tir d6 giup diéu tiét ap luc xa
hoi, chuyén hoa nhiing buic xuc tiém tang thanh nhiing kién nghi xay dung.

d. Co ché lan téa va cong hudng cdc gid tri nhdn vin

Binh huéng du luan khong chi la“chéng” ma quan trong hon la “xay”. Bao chi chinh théng van hanh
co ché lan toa theo mo hinh vét dau loang: 1dy cai dep dep cai xau. Khi nhirng tdm guong “ngudi tét,
viéc tét’, nhitng mo hinh kinh té hiéu qua hay nhiing gia tri van héa truyén thong dugc tén vinh mot
cach tinh t&, mém mai trén bao chi, né sé tao ra moét hiéu ting cdng hudng tam ly. Nhing gia tri tich
cuc nay khi di vao du luan sé tao thanh mét “khang thé” tu nhién, gitp céng déng tu sang loc va dao
thai nhiing ludng tu tudng doc hai. Day chinh la co ché dinh huéng du luan bén viing nhat dinh huéng
bang niém tin va long ty hao dan toc.

2.2, Vai tro cta bdo chi chinh théng (2020-2025)

2.2.1. Vai tro dén ddt nhdn thirc va cing cé niém tin céng chiing

Khao sat Chi s6 tin cay truyén théng nam 2024 ctia VCCl va RED cho thdy 78,4% ngudi dan tin tuéng
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vao bao chi nha nudc, cao hon nhiéu so véi mang xa hoi (46,2%) [7, tr. 28]. Vai tro nay dugc minh ching
qua cac su kién: Bai héi Xlll ciia Dang: Bao chi trién khai han 8.500 tin bai, giup 92,3% ngudi dan hiéu
dung dudng 16i va 89,7% tin tudng vao su lanh dao ctia Bang [8, tr. 42]; Bdu clr Quéc hdi khéa XV: Ty
& cUr tri di bau dat 99,60% nha chién dich tuyén truyén dat dé pht 98,6% [6, tr. 12]; Phong chéng dich
Covid-19: Phat hon 450.000 tin bai, dau tranh véi 1.800 tin giad vé vaccine, gitip Viét Nam dat ty 1é tiém
chiing va truyén théng y té thuéc nhém dan dau thé gidi[1, tr. 58].

2.2.2. Lan téa cdc gid tri nhdn vdn, dao dic va kién tao su dong thudn xa hoi

Trong cau trdc clia nén tang tu tudng, cac gia tri dao duic, van héa va niém tin vao su phat trién ctia dat
nudc chinh la“sitc manh mém” quan trong nhat. Bao chi chinh théng déng vai tro la mach mau truyén dan
nhimng gia tri t6t dep nay, gitp thanh loc méi trudng théng tin va tao ra sy dong thuan cao trong xa hoi.

2.2.3. Lan téa cdc guong dién hinh, “Idy cdi dep dep cdi xdu”

Bao chi chinh théng khong chi phan anh su that ma con ¢6 st ménh tén vinh cai thién. Théng qua
cac chuyén muc nhu “Ngudi tot viéc tét’, “Guong sang ddi thudng’, bao chi da xay dung dugc mot hé
sinh thai thong tin tich cuc. Nhitng cau chuyén vé su ti té, long yéu nudc, y chi khai nghiép hay su hy
sinh tham lang ctia ngudi dan trong lao ddng va bao vé T6 qudc dugc lan tda manh mé trén ca béao in
va bao dién tl. Su bén bi nay da tao ra hiéu ing cong hudng, gilp céc gia tri dao duc truyén théng va
chudn muc van héa méi tham sau vao dai séng, tir d6 day Ui cac biéu hién léch lac, xuéng cap vé dao
duc thudng thay trén cac nén tdng mang xa hoi tu phat.

2.2.4. Khai ddy khdt vong phdt trién va niém tu hao dén toc

Bao chi chinh théng la kénh quan trong nhat truyén tai nhiing thanh tuu ctia cdng cudc déi mai.
Khi bao chi phan anh mot cach chan thuc va sinh déng cac du an ha tang 16n, su thang tién cda vi thé
Viét Nam trén trudng quéc té hay nhimng thanh céng vé kinh té - xa hoi, du luan xa hoi sé hinh thanh
su tu tin va niém tu hao dan téc. Day chinh la cach bao vé nén tang tu tuéng hiéu qua nhat: lam cho
nhan dan tin yéu va cé trach nhiém hon véi van ménh clia dat nudc. LGi van trén bao chi luc nay mang
tinh ¢ v, dinh huéng hanh déng, bién nhan thiic thanh siic manh vat chat dé thuc hién thing loi cac
muc tiéu phat trién.

2.2.5. Kién tao dién ngén déng thudn trudc cdc chinh sdch Ién cda Bdng va Nha nudec

Mét gia tri tich cuc khac ma bao chi chinh théng mang lai 1a su thau hiéu va sé chia. Trudc méi chinh
sach mai hay cac van dé nong clia xa hoi, bao chi chinh théng déng vai trd cau n6i déi thoai. Bang cach
giai thich thau déo, da chiéu nhung nhat quan vé Igi ich qudc gia, bao chi giup hoa gidi nhiing hoai
nghi, lo 1dng trong du luan. Khi ngudi dan hiéu ding va déng long, nén tang tu tudng sé trd nén viing
chac, khéng con “ké ha” dé cac ludng tu tudng sai trai cé thé len 16i hay Igi dung gay kich déng, chia ré
khéi dai doan két dan toc.

2.2.6. Gi gin ban sdc vén héa va dinh huéng thdm my cho cdéng déng

Trong ky nguyén s6, khi cac ludng van héa ngoai lai va xu hudng tiéu cuc dé dang xam nhap, bao
chi chinh th6ng déng vai tro la“mang loc” van héa. Viéc chi trong tuyén truyén vé cac di san, gia tri gia
dinh va [6i s6ng lanh manh khéng chi co y nghia gido duc ma con la cach bao vé “hén c6t” dan toc. Bao
chi da dinh hinh tham my va dinh hudng thi hi€u cho cong ching, dac biét la gidi tré, gitip ho biét tran
trong nhirng gia tri bén ving thay vi chay theo nhiing hién tugng mang nhat thai, déc hai.

2.3. Vai tro ctia bdo chi chinh théng trong ddu tranh, phdn bdc cdc quan diém sai trdi, thi dich
trong ky nguyén sé

Trong bdi cdnh bung né clia chuyén déi s6, khédng gian mang da trd thanh mot“mat tran”khong tiéng
sting nhung vo cling khéc liét. Cac thé luc thu dich, phan dong da triét dé loi dung tinh chat 4n danh, téc
dé lan tda xuyén bién gidi va cac thuat todn ggi y ciia mang xa héi dé tan phat cac luéng thong tin xau
doc, xuyén tac ban chat ché do va bodi nho lanh dao Dang, Nha nudc. Trudc tinh hinh dé, bao chi chinh
théng da khdng dinh vai tro 1a luc lugng nodng cét, 1a “1a chdn thép” viing chéc trén mat tran tu tudng.
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2.3.1. Cht ddng trong viéc nhdn dién va boc tran ban chdt cdc théng tin gia mao

Ky nguyén s6 vai suhé trg cda tri tué nhan tao (Al) da tao ra nhiing hinh thic thong tin tinh vi nhu cac tin
giad-Deepfake hay céac chién dich tin gia dugc diéu khién bédi “botnet”. Bdo chi chinh thdng khéng chi diing
lai & viéc dua tin ma da nang tam thanh mot hé théng giam sat, phan tich va phan bién sac sdo. Bang cach
strdung cac nguén tin xac thuc ti cac ca quan chiic nang, bao chi da kip thai boc tran nhing tha doan “déi
trdng thay den’, ldy hién tugng dé quy két ban chat. Co ché dinh hudng Itc nay khéng chi la dua ra su that
ma la cung cap cho cong ching “bo loc” d€ nhan dién cac thu doan chinh tri nip béng dudi danh nghia“tu
do’,“dan chl”.Viéc bao chi chinh théng lién tuc cap nhat cac phuong thic ltra dao thong tin da gidp duluan
hinh thanh mot co ché“mién dich” tu nhién trudc cac luéng tu tudng doc hai.

2.3.2. Xdy dung hé théng bai viét chuyén sdu, sdc sdo dé “Idy cdi dep dep cdi xdu”

Vai trd cta bao chi chinh théng con thé hién & viéc khéng né tranh nhimng van dé gai géc ma du
ludn dang quan tam nhung bi cac thé luc thu dich Igi dung. Trén cac chuyén muc trong diém vé bao
vé nén tang tu tudng, bao chi da té chuc cac tuyén bai phan tich c6 ham luong khoa hoc cao, lap luan
logic va bang chiing thuc tién khong thé phd nhan. Thay vi chi phan bac bang nhiing khau hiéu kho
khan, bao chi hién dai da st dung cac hinh thiic nhu chuyén dé dai ky, Infographic, Video d6 hoa dé giai
ma cac am muu dién bién hoa binh. Ca ché nay tao ra su cong hudng trong du luan, khién nhing luéng
tin sai trai bi c6 1ap va mat dan dat song. Stiic manh clia su that khi dugc trinh bay bang van phong bao
chi hién dai chinh la va khi hiéu qué nhat dé gilt viing niém tin ctia nhan dan.

2.3.3. Thiét Idp co ché phan ting nhanh va phéi hop lién nganh trén khéng gian mang

Trong ky nguyén s6, “toc do la siic manh”. Bao chi chinh théng da khac phuc dugc dé tré bang cach
thiét l1ap cac “do6i phan (ng nhanh” trén khéng gian mang. Ngay khi mét luéng du luan tiéu cuc hoac
mot thong tin xuyén tac xuat hién trén cac nén tang mang xa hoi, bao chi chinh théng da kip thai cé
mat dé“chiém linh tran dia”. Bang viéc phdi hop chat ché véi cac co quan quan ly nha nudc vé théng tin
va truyén thong, bdo chi da thuc hién hiéu qua co ché “phan bac tai cho - dinh hudng tic thi”. Nhimng
trang Fanpage, kénh YouTube clia cac co quan bdo chi chu lyc da tr& thanh nhitng “phdo dai” théng tin,
thu hut hang triéu lugt tuong tac, tir dé dan dat cong chung tré lai véi nhiing gia tri ddng déan, ngan
chan sy lan ri ca céc tu tudng sai léch ngay tu khi ching mé&i manh nha.

2.3.4. Nang cao ban linh chinh tri va ky ndng tdc chién s6 cho déi ngi nha bdo

Dé dau tranh hiéu qua trong ky nguyén s6, bao chi chinh thédng da dac biét chu trong dén yéu té con
ngudi. Nha bdo hién nay khong chi la ngusi cam bat ma con la mot chién si tu tudng o trinh d6 cong
nghé cao. Céng tac dao tao da tap trung vao viéc boi duéng kha nang phan bién, nhan dién am muu tu
nhing chi tiét nhoé nhat trong cac bai viét cla cac déi tugng thu dich. Su sac sdo trong ngodi but chia doi
ngl nha bao chinh théng, két hgp véi kha nang lam chd cac cong cu truyén théng s6 da tao nén mot suic
manh téng hop. B4o chi da khéng con & thé bi dong chay theo tin ddn ma da chu dong kién tao du luan,
dua ra cac nhan dinh sac bén lam thay déi cuc dién théng tin, git viing thé tran ldong dan trong moi tinh
huéng.

Khang dinh vé sit ménh clia ngudi lam bao trén mat tran van hoa tu tudng, Cha tich H6 Chi Minh da
chi rd: “Cdn bé bdo chi ciing la chién si cdch mang. Cdy but, trang gidy la vi khi sdc bén cda ho” 3, tr. 171].
Trong ky nguyén s6, khi khéng gian mang tra thanh tran dia chinh ctia cac cudc déi dau tu tudng, tinh
than “chién si” ay cang can dugc phat huy manh mé. Béo chi chinh thong khong chi dung lai & viéc dua
tin ma phai st dung ngodi but nhu mot thi va khi sdc bén dé boc tran nhiing luan diéu xuyén tac, git
ving tran dia long dan va bdo vé su binh yén cua tu tudng nudc nha.

2.4. Nhitng thdch thirc déi véi bdo chi trong ky nguyén sé

Trong dong chdy manh liét ctia ky nguyén s6, bao chi chinh théng Viét Nam dang ding trudc nhiing
phép thir mang tinh séng con. DU khdng dinh dugc vai trd ch dao nhung thuc té cong tac dinh hudng
du luan va phan béc cac quan diém sai trai, thu dich dang vap phai nhiing thach thic mang tinh hé
théng, doi héi phai dugc nhin nhan moét cach thang than va khoa hoc.
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2.4.1. Su “léch pha” vé téc do va thudt todn trén khéng gian mang

Mét trong nhiing diém nghén I6n nhat hién nay chinh la su chénh léch vé t8c d6 phan Ung gilia tin
gia va tin chinh théng. Trong khi cac thé luc thu dich tan phat thong tin sai léch theo co ché “viral” tu
déng clia thuat todn mang xa héi vén uu tién nhiing ndi dung gay sdc, giat gan dé thu hat tuong tac
thi bao chi chinh th6ng lai bi rang budc béi quy trinh bién tap khat khe va trach nhiém phap ly vé tinh
xac thuc. Khoang tréng thai gian tir khi mét tin doc hai xuat hién dén khi bai bao chinh théng lén tiéng
phan bac chinh 1a “thdi diém vang” dé cac quan diém sai trai tiém nhiém vao nhan thic cong dong.
Su “léch pha” nay con tram trong han khi bao chi chinh théng déi khi van gilt tu duy “dua tin theo ké
hoach’, thiéu su linh hoat trong viéc chiém linh tran dia thong tin ngay tur nhimng giay dau tién.

2.4.2. Khung hodng déc gid va su suy giam vj thé ctia bdo in truyén théng

Dai vai loai hinh bao in vén la "xuong séng" clia ly luan va tu tudng, thach thic dén tu su thay doi
hanh vi tiép nhan théng tin clia cong ching. Thé hé doc gia tré (Gen Z, Gen Alpha) dang dan xa roi mat
bao gidy, uu tién nhing ndi dung ngan, hinh anh truc quan va cé tinh ca nhan hoa cao. Piéu nay tao
ra mot “hé ngan cach” vé déi tugng ti€p nhan: trong khi bao in gilr viing dugc chiéu sau lap luan thi lai
khé tiép can t6i tang I6p thanh nién la nhiing d6i tugng dé bi cac thé luc thu dich 16i kéo nhat. Khi bao
in mat dan thi phan, cac bai viét phan bac sau sic, danh thép c6 nguy ca chi“quan quanh” trong tép
doc gia trung thanh la can bo, dang vién, chua tao ra dugc stic manh cong hudng lan tda réng khap
trong toan xa hoi.

2.4.3. Su'thiéu hut vé nguén luc céng nghé va ndng luc tdc chién s6

Du da c6 nhing budc tién vé chuyén déi s nhung nhin chung, ha tang céng nghé cta nhiéu co
quan béo chi chinh théng van chua tuang xiing véi yéu cau clia cudc chién tu tudng hién dai. Viéc ing
dung Tri tué nhan tao (Al) va D liéu 16n (Big Data) dé ra quét, du bao xu huéng du luan con 6 muc
dé sa khai. Ching ta dang phai d6i mat vai nhiing chién dich tin gia dugc diéu khién béi “botnet” va
cong nghé Deepfake tinh vi, trong khi nang luc giam sat va phan (ng dua trén cong nghé cltia bao
chivan con d6 tré 16n. Su thiéu hut cac cong cu do ludng hiéu qua dinh hudng du luan theo thoi gian
thuc khién bao chi d6i khi roi vao tinh trang “danh vao hu khéng’, chua thuc su do ludng dugc mic do
chuyén bién trong tam ly doc gia sau mdi chién dich phan bac.

2.4.4. Ap luc vé ndng luc va ban linh cda déi ngi ngudi cdm bt

Théch thic sdu xa nhat ndm & yéu t6 con ngudi. D4u tranh phan bac cac quan diém sai trai trong ky
nguyén sé doi hoi nha bao khéng chi co “but sac, long trong” ma phai c6 ky nang ctia mét chuyén gia
truyén thong da phuong tién va mét nha ly luan sac sdo. Hién nay, van con mét bo phan nha bao thiéu
nhay bén chinh tri, tham chi bi cuén theo cac lubng du luan trén mang xa hoi dan dén viéc dua tin thiéu
dinh hudng hodc vo tinh tiép tay cho cac luan diéu xuyén tac. Bén canh do, nang luc phan bién quéc té
bang ngoai ng(i van la mét“diém yéu chi ti. Khi cac thé luc thu dich st dung tiéng Anh, tiéng Phap dé vu
cao Viét Nam trén cac dién dan qudc té, bao chi chinh théng van con ling ting trong viéc dua ra nhiing
théng diép phan hoi sac sdo bang ngén ng(t ban dia dé tranh th sy ang hod clia du luan thé gidi.

2.4.5. Co ché phéi hgp va truyén théng chinh sdch

Thuc té cho thdy, ca ché cung cap théng tin cho bao chi doi khi con cham tré, gay khé khan cho
viéc dinh hudng. Khi mét van dé néng nay sinh, néu cac co quan chiic nang khong kip thai cung cap
“nguyén liéu” chinh théng, bao chi sé thi€u can cit d€ phan bac, tao diéu kién cho tin don that thoat. Su
phéi hgp gilra bdo chi va cac luc lugng chic ndng trong viéc xt ly khiing hodng truyén théng doi luc
con rdi rac, chua tao thanh thé tran “hiép dong quan binh ching” nhip nhang. Diéu nay dan dén tinh
trang bao chi chinh thong bi dat vao thé bi déng, phai loay hoay xtt ly hau qua hon la ch dong kién
tao du luan tich cuc ngay tu dau.

2.5. Gidi phdp ndng cao hiéu qua dinh huéng du luén va déu tranh bdo vé nén tang tu tudng cia
bdo chi chinh théng trong thdi ky hién nay

Tu viéc nhan dién nhiing “di€ém nghén” va thach thiic dang bua vay, viéc tim kiém nhing giai phap
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mang tinh dét pha khéng chila doi héi clia thuc tién truyén théng ma con la ménh 1énh tir trach nhiém
chinh tri ctia bao chi cach mang. D€ bao chi chinh théng thuc su [a “md neo” niém tin gilta bién thong
tin bién dong can thuc hién dong bd hé thong giai phap sau:

2.5.1. B6i méi tu duy va phuong thuc truyén théng: Két hop stiic manh ly ludn cia bdo in va tinh lan téa
cua bdo dién tu

Bao chi chinh théng can ri bé tu duy truyén thdng xo ciing dé tiép can doc gia bang mot dién mao
hién dai va gan gui hon. Déi véi bao in, giai phap khong phaila“sé hoa” mét cach hinh thiic ma la nang
tam chat lugng nodi dung. Bao in phai tap trung vao cac bai viét c6 tinh chuyén gia, phan tich sau (long-
form, megastory) ma mang xa hoi khong thé thay thé dugc. Lai van trén bao in cdn mém mai nhung
danh thép, dan dat déc gia bang logic va niém tin.

Song song do, bao dién ti phai déng vai tro la “mai nhon tac chién” trén khéng gian mang. Can xay
dung cac chuyén muc phan dién sac sdo duéi dang video ngén, podcast hay dé hoa tuong tac dé dua
dong théng tin chinh thdng “tham thau” vao ddi séng clia thé hé tré. Su hiép déng nay tao ra mét quy
trinh khép kin: Bdo in xac lap nén tang ly luan - Bao dién tl lan tda va chiém linh khéng gian s6.

2.5.2. Ddy manh chuyén doi s6 va ing dung céng nghé théng minh trong gidm sdt, du bdo du ludn

Trong ky nguyén 4.0, khéng thé dung “va khi thé sg” dé dau tranh véi“cong nghé cao”. Cac co quan
béo chi cht luc can dugc dau tu ha tang cong nghé hién dai, ting dung Tri tué nhan tao (Al) va D liéu
I6n (Big Data) dé ra quét va phan tich tam ly xa hoi theo thai gian thuc. Viéc xay dung cac “Trung tam
xU ly tin gid” tai cac toa soan 16n la giai phap cap thiét. Hé thong nay khong chi gidp phat hién sém
cac luéng tin déc hai ma con hé trg nha bao dua ra cac kich ban phan ting nhanh, du bao truéc cac xu
huéng du luan dé chi déng dinh hudng thay vi chi chay theo xtt ly hau qua. Cong nghé phai tré thanh
“canh tay néi dai” gitp bao chi chinh théng chiém uu thé vé téc dé va su chinh xac trudc cac thuat toan
clia mang xa hoéi xuyén bién gidi.

2.5.3. Xdy dung déi ngi “ngudi chién si cam but” da nédng, ban linh va nhay bén

Con ngudi van la nhan t6 quyét dinh thanh bai ctia moi chién dich truyén théng. Giai phap can cola
dao tao d6i ngl nha bao khong chi gidi nghiép vu ma con phai la nhitng nha ly luan sac bén va chuyén
gia cong nghé. Nha bao hién dai can cé kha nang viét nhiing bai xa luan sau sac cho bao in, dong thoi
biét cach tranh luan truc dién trén mang xa héi bang mét ngén tir uyén chuyén, thuyét phuc. Bén canh
do6, can chu trong dao tao nang luc ngoai nglt va ky nang truyén thong doi ngoai. Chi khi nha bao cé
kha nang phén bién bang cac ngén ngir qudc té mot cach chuyén nghiép, chiing ta méi cé thé bao
vé dugc hinh anh quéc gia va dap tan cac luan diéu xuyén tac trén dién dan toan cau. “Tam sang, long
trong, but sac” trong thaoi dai sé con can thém su nhay bén vé céng nghé va linh hoat vé phuang phéap
ti€ép can long ngudi.

2.5.4. Hoan thién co ché phéi hap lién nganh va truyén théng chinh sdch chd déng

Dé dinh hudng du luan hiéu qua can mét ca ché “hiép dong tac chién” nhip nhang gitia cg quan
quan ly nha nudc, luc lugng chiic ndng va bao chi. Co ché cung cap thong tin can dugc minh bach hoa
va day nhanh t8c do, dac biét la déi véi cac van dé nhay cdm, néng hdi.

Bao chi khéng thé daon doc trong cudc chién nay. Cac co quan chiic ndng can ch déng cung cap
“nguyén liéu” sach, chinh xac dé béo chi c6 can clr viing chac khi phan bac luan diéu sai trai. Dong thdi,
can xay dung mang luéi cac chuyén gia, nhirng ngudi cé stic anh hudng (KOLs) cé tu tudng tich cuc dé
cling bao chi tao nén stic manh cdéng hudng. Truyén théng chinh sach phai di trudc moét budc, giai toa
ban khoan cho dan trudc khi cac thé luc thu dich kip Igi dung bép méo su that.

2.5.5. Kién tgo “Hé sinh thdi thdng tin sach” va gido duc ky ndng s6 cho c6ng chiing

Giai phap bén viing nhat chinh la xay dung “stic dé khang” cho déc gia. Bao chi chinh théng can
phdi hgp véi nganh Gido duc dé phé bién ky nang sang loc théng tin, gitip méi ngudi dan tré thanh
mot ngudi dung mang xa hoi théng minh. Khi céng ching biét cach nhan dién tin gia, biét tran trong
nhiing gia tri dao duic va phap ly trén bao chi chinh théng, cac luéng tu tudng sai trai sé tu nhién mat
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di manh dat dung dudng. Bao chi phai kién tri muc tiéu “Iay cai dep dep cai xau”, lan téa nhiing tam
guong nhan van, nhimng thanh tuu phat trién thuc chat ctia dat nudc dé béi dép niém tu hao dan toc.
Day chinh la giai phap “tir géc’, bién du luan xa héi thanh mot khéi dai doan két khdng thé lay chuyén
trén khéng gian mang cling nhu trong ddi séng thuc.

3. Két luan

Trai qua hanh trinh mot thé ky déng hanh cung dan téc, bao chi cach mang Viét Nam da khang dinh
vi thé khong thé thay thé 1a “ngudi gac cdng” cho su that va la “ngon hai dang” dinh hudng tu tudng
cho nhan dan. Nghién ctu da lam r rang, trong bdi canh chuyén déi s6 day bién dong, bao chi chinh
théng bao gém ca bao in truyén thong va bao dién tl hién dai khéng chi la céng cu truyén tai théng
tin don thuan ma con la mét thiét ché chinh tri - xa hoi dac biét, gitt vai trd quyét dinh trong viéc bao
vé nén tang tu tudng clia Bang va kién tao su dong thuan xa hoi.

Nhin lai chdng dudng 2020-2025 c6 thé thdy stiic manh cla bao chi chinh théng nam & su két hap
nhuan nhuyén gilta ban linh ly luan sau sac va kha nédng thich ing cong nghé linh hoat. Nhiing "phao
dai" bao in véi cac bai binh luan danh thép da xac lap nén tang chan ly, trong khi "binh ching" bao
dién t vai téc do lan tda manh mé da danh chan hiéu qua cac ludng tin xau déc ngay tir khi méi manh
nha. Chinh su hiép d6ng tac chién nay da tao nén mot hé sinh thai théng tin lanh manh, gitp cong
chung c6 dugc "mang loc” tu duy sic sdo dé nhan dién va tdy chay cac quan diém sai trai, thu dich. Tuy
nhién, cudc chién trén mat tran tu tudng trong ky nguyén sé van con d6 nhimng thach thic khéng nhé.
Su canh tranh khdc liét vé toc d, su tinh vi cla cac thuat toan mang xa hoéi va ap luc vé trinh do cta
déi ngl nha bao doi hdi ching ta khong dugc phép tu man. BE gilt viing vi thé “nhac trudng” trong
dan hgp xudng thong tin da am sac, bao chi chinh théng can tiép tuc thuc hién cudc tu cach mang vé
phuong thic truyén thong: 1dy cong nghé lam phuaong tién, ldy su sang tao lam dong luc va ldy niém
tin clla nhan dan lam muc tiéu t6i thugng. Nhu vay, cé thé khang dinh rang: DU céng nghé cé thay
déi dén dau, du tri tué nhan tao cé thé thay thé con ngudi trong nhiéu céng doan san xuat thi ban sac
chinh tri va luong tam nghé nghiép ctia ngudi lam bao cach mang van la gia tri vinh ctu. Mot nén bao
chi chinh théng manh mé, hién dai, nhan van va chuyén nghiép chinh la Ia chén thép viing chac nhat
dé bdo vé su 6n dinh quéc gia va thuc ddy khat vong phat trién dat nudc phon vinh, hanh phuc. Binh
huéng du luan bang su that va niém tin chinh la con dudng ngan nhat dé dua tinh than ctia Dang tham
sau vao long dan, tao nén stic manh téng hgp thang Igi trong moi hoan canh cua thai dai s6.

Stic manh cla béo chi chinh théng trong viéc bao vé nén tang tu tudng khong chi nam & ky thuat
truyén théng ma sau xa hon 1a & stic manh van héa va long dan ding nhu déng chiTéng Bi thu Nguyén
Pha Trong da nhan manh: “Vdn héa la hén cét cda Dén tdc, néi lén ban sdc cua Dén téc. Vin héa con thi
Dan téc con” [8, tr. 154]. Viéc bao chi chinh théng kién tri lan tda cac gia tri tich cuc, bdo vé chan ly chinh
la gép phan gilr gin cai “hén cbt” dy, tao nén ndi luc bén viing dé dat nudc vugt qua moi thach thuc
trong ky nguyén sé.
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