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Abstract
In the digital era, children are a vulnerable group increasingly exposed to online risks, especially harmful 

content such as violence, pornography, misinformation, and online abuse. Educating children in self-protection 
skills has become an urgent priority to safeguard their right to a safe and healthy life. This article analyzes the 
theoretical and practical foundations of online safety education, identi� es key challenges, and proposes solutions 
to strengthen self-protection education for children in Vietnam’s current digital environment.
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1. Đặt vấn đề
Trong những thập niên gần đây, sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ thông tin, Internet và mạng 

xã hội đã làm thay đổi căn bản cách thức con người tiếp cận, trao đổi và sử dụng thông tin. Trẻ em, với 
đặc tính hiếu kỳ và khả năng thích ứng nhanh, chính là nhóm đối tượng sớm tiếp cận và sử dụng công 
nghệ số trong đời sống hàng ngày. Internet đã mở ra không gian học tập, vui chơi, giải trí và giao tiếp 
rộng lớn, góp phần hỗ trợ trẻ em phát triển toàn diện hơn so với trước đây. Tuy nhiên, song hành với 
những lợi ích là vô vàn rủi ro tiềm ẩn. Không gian mạng không chỉ chứa đựng những tri thức phong 
phú, hữu ích mà còn tràn ngập các nội dung độc hại, phi chuẩn mực, thậm chí nguy hiểm đối với sự 
phát triển tâm sinh lý của trẻ. Có thể kể đến các loại nội dung như: hình ảnh, video khiêu dâm; trò chơi, 
phim ảnh bạo lực; thông tin sai lệch, tin giả; ngôn ngữ thù ghét; hay các hành vi xâm hại, dụ dỗ tình dục 
trẻ em qua mạng... Điển hình là trong thời gian học sinh không thể đến trường vì dịch bệnh Covid-19, 
các địa phương, cơ sở giáo dục, đào tạo đã tích cực triển khai việc dạy và học qua Internet. Tuy nhiên, 
trong quá trình triển khai, đã xảy ra hiện tượng kẻ xấu xâm nhập vào địa chỉ lớp học/phòng học trực 
tuyến, đăng tải nội dung xấu, phản cảm, phản giáo dục... đặc biệt có dấu hiệu lạm dụng, quấy rối, bắt 
nạt trẻ em, học sinh, sinh viên trên mạng; gây mất an toàn và tâm lý hoang mang cho người học, người 
dạy; ảnh hưởng đến chất lượng dạy và học [8]. Những yếu tố này nếu trẻ em không có kỹ năng nhận 
diện và tự bảo vệ thì có thể dẫn đến hậu quả nghiêm trọng: từ thay đổi hành vi, suy giảm sức khỏe tinh 
thần đến nguy cơ trở thành nạn nhân của tội phạm mạng.

Vấn đề đặt ra là mặc dù môi trường mạng mang tính toàn cầu và rất khó kiểm soát hoàn toàn nhưng 
trẻ em vẫn có thể được bảo vệ hiệu quả nếu được trang bị kiến thức và kỹ năng phù hợp. Trong đó, kỹ 
năng tự bảo vệ được xem như “lá chắn” đầu tiên và quan trọng nhất, giúp trẻ nhận biết rủi ro, tự điều 
chỉnh hành vi, biết tìm kiếm sự hỗ trợ kịp thời khi gặp nguy hiểm. Mặc dù Nhà nước, gia đình và nhà 
trường đã có những nỗ lực trong việc bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng, song thực tế còn nhiều bất 
cập. Trong bối cảnh ấy, việc nghiên cứu một cách toàn diện về giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em 
trên môi trường mạng là cần thiết và có ý nghĩa cả về lý luận lẫn thực tiễn. Đây không chỉ là giải pháp 
ngăn chặn rủi ro trực tiếp đối với trẻ em mà còn góp phần xây dựng thế hệ công dân số có trách nhiệm, 
có năng lực tự chủ và khả năng thích ứng cao.
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2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Cơ sở lý luận và thực tiễn
Kỹ năng tự bảo vệ được hiểu là khả năng cá nhân nhận biết, phòng ngừa và ứng phó với các nguy 

cơ đe dọa đến sự an toàn và sự phát triển của bản thân. Trong môi trường mạng, kỹ năng này được thể 
hiện ở năng lực nhận diện thông tin đáng tin cậy, phát hiện nội dung độc hại, biết cách hạn chế tiếp 
xúc với các yếu tố tiêu cực và chủ động tìm kiếm sự trợ giúp từ người lớn hoặc cơ quan chức năng khi 
gặp tình huống nguy hiểm. Đây không chỉ là một kỹ năng đơn lẻ mà là sự kết hợp giữa tri thức, thái 
độ và hành vi an toàn số, đóng vai trò quan trọng trong việc hình thành bản lĩnh, sự tự tin và năng lực 
tự chủ cho trẻ trong xã hội số. Công ước Liên hợp quốc về quyền trẻ em năm 1989 khẳng định quyền 
được bảo vệ khỏi mọi hình thức bạo lực, xâm hại và khai thác, đặc biệt là “các Quốc gia thành viên phải 
thực hiện mọi biện pháp thích hợp về lập pháp, hành pháp, xã hội và giáo dục để bảo vệ trẻ em khỏi 
mọi hình thức bạo lực về thể chất hoặc tinh thần” [3, tr. 8]. Trong bối cảnh công nghệ phát triển, quyền 
này cần được mở rộng sang không gian mạng, nơi trẻ em có thể trở thành đối tượng của nhiều nguy 
cơ mới. Luật Trẻ em năm 2016 của Việt Nam cũng quy định rõ trách nhiệm bảo vệ trẻ em trước tác động 
tiêu cực của môi trường trực tuyến, đồng thời nhấn mạnh đến vai trò của giáo dục trong việc trang bị 
cho trẻ năng lực tự bảo vệ: “Cơ quan, tổ chức liên quan có trách nhiệm tuyên truyền, giáo dục và bảo vệ 
trẻ em khi tham gia môi trường mạng dưới mọi hình thức; cha, mẹ, giáo viên và người chăm sóc trẻ em 
có trách nhiệm giáo dục kiến thức, hướng dẫn kỹ năng để trẻ em biết tự bảo vệ mình khi tham gia môi 
trường mạng” [4, tr. 17]. Như vậy, cơ sở pháp lý quốc tế và trong nước đều khẳng định việc giáo dục kỹ 
năng này là yêu cầu tất yếu, gắn liền với việc bảo đảm quyền và lợi ích hợp pháp của trẻ.

Ở góc độ xã hội học, kỹ năng tự bảo vệ trên môi trường mạng gắn với quá trình xã hội hóa và hình 
thành nhân cách. Trẻ em không thể chỉ dựa vào sự bảo vệ thụ động từ người lớn, bởi sự giám sát của 
cha mẹ, nhà trường và cơ quan quản lý có những giới hạn nhất định trước tốc độ lan truyền và tính ẩn 
danh của không gian số. Việc hình thành năng lực chủ động nhận diện và phòng tránh rủi ro giúp trẻ 
trở thành chủ thể tích cực, có khả năng tự kiểm soát hành vi, qua đó giảm thiểu nguy cơ bị tổn thương. 
Đây chính là sự chuyển dịch từ mô hình “bảo vệ thụ động” sang “bảo vệ chủ động”, phù hợp với xu thế 
giáo dục hiện đại coi trọng phát triển phẩm chất và năng lực của người học.

Thực tiễn cho thấy việc bảo vệ trẻ em trước các nội dung độc hại trên môi trường mạng đang trở 
thành thách thức toàn cầu. Nhiều quốc gia đã xây dựng chiến lược quốc gia về an toàn số cho trẻ em. 
Chẳng hạn, Liên minh châu Âu ban hành các quy định nghiêm ngặt về quản lý nội dung và trách nhiệm 
của nhà cung cấp dịch vụ trực tuyến [9]. Hàn Quốc áp dụng cơ chế giám sát chặt chẽ đối với trò chơi 
điện tử và cung cấp công cụ hỗ trợ cha mẹ kiểm soát hoạt động trực tuyến của con [10]. Tại Hoa Kỳ, Đạo 
luật bảo vệ quyền riêng tư của trẻ em trên mạng (COPPA) được coi là một cơ sở pháp lý quan trọng để 
ngăn chặn việc thu thập dữ liệu cá nhân của trẻ mà không có sự đồng ý của phụ huynh [11]. Các mô 
hình này cho thấy sự kết hợp giữa giáo dục, pháp luật và công nghệ chính là hướng đi bền vững để bảo 
vệ trẻ em trong kỷ nguyên số. Ở Việt Nam, trong những năm gần đây, vấn đề bảo vệ trẻ em trên môi 
trường mạng đã nhận được sự quan tâm đặc biệt của Đảng và Nhà nước. Quyết định số 830/QĐ-TTg 
ngày 01/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt “Chương trình bảo vệ và hỗ trợ trẻ em tương tác 
lành mạnh, sáng tạo trên môi trường mạng giai đoạn 2021-2025” đánh dấu bước tiến quan trọng trong 
việc cụ thể hóa các chính sách bảo vệ trẻ em, đặc biệt là các nhiệm vụ, giải pháp về bảo vệ trẻ em trên 
môi trường mạng [6, tr. 2]. Tuy nhiên, quá trình triển khai còn gặp nhiều khó khăn. Sự phối hợp giữa gia 
đình, nhà trường và xã hội chưa đồng bộ, nhiều phụ huynh thiếu kiến thức và kỹ năng số, trong khi hệ 
thống giáo dục phổ thông mới chỉ lồng ghép nội dung an toàn mạng ở mức độ hạn chế. Bên cạnh đó, 
khung pháp lý hiện hành còn chậm thích ứng trước sự phát triển nhanh chóng của công nghệ mới như 
trí tuệ nhân tạo, thực tế ảo, hay các nền tảng xuyên biên giới vốn khó kiểm soát.

Như vậy, cả từ phương diện lý luận và thực tiễn đều cho thấy, giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ 
em trên môi trường mạng vừa là yêu cầu khách quan, vừa là giải pháp chiến lược để giảm thiểu rủi ro, 
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đồng thời nâng cao năng lực thích ứng của trẻ trong xã hội số. Đây cũng là điểm tựa quan trọng để xây 
dựng thế hệ công dân số có trách nhiệm, góp phần bảo đảm an ninh con người và phát triển bền vững 
đất nước trong bối cảnh hội nhập quốc tế ngày càng sâu rộng.

2.2. Thách thức trong giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em trên môi trường mạng
Thực trạng tiếp cận và sử dụng Internet của trẻ em Việt Nam những năm gần đây cho thấy tỷ lệ trẻ 

em truy cập Internet ngày càng tăng, trong đó phần lớn bắt đầu từ độ tuổi tiểu học. Trẻ em sử dụng 
mạng để học tập trực tuyến, tra cứu thông tin, kết nối bạn bè, tham gia trò chơi trực tuyến và các nền 
tảng giải trí. Tuy nhiên, việc thiếu định hướng và giám sát đầy đủ từ phía gia đình và nhà trường khiến 
trẻ dễ dàng tiếp cận các nội dung không phù hợp với độ tuổi. Điều này dẫn đến những nguy cơ đáng 
lo ngại, từ sự tò mò, bắt chước hành vi lệch chuẩn cho đến nguy cơ bị lợi dụng, dụ dỗ hoặc trở thành 
nạn nhân của tội phạm mạng.

Một trong những điểm hạn chế lớn của thực trạng giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em hiện nay 
là sự thiếu đồng bộ và hệ thống. Các chương trình tuyên truyền, tập huấn, giáo dục về an toàn số chủ 
yếu mang tính phong trào, diễn ra rời rạc trong các chiến dịch ngắn hạn, chưa hình thành thành một 
cấu trúc bền vững trong giáo dục phổ thông. Ở một số trường học, nội dung này mới chỉ được lồng 
ghép trong các tiết học ngoại khóa hoặc hoạt động đoàn đội, thiếu chiều sâu và sự gắn kết với chương 
trình chính khóa. Điều đó khiến trẻ em chưa được trang bị đầy đủ kiến thức và kỹ năng, dễ rơi vào tình 
trạng biết nhưng không thực hành, hoặc có hành vi ứng xử an toàn chưa ổn định.

Về phía gia đình, nhiều phụ huynh chưa thực sự nhận thức đầy đủ về vai trò của việc đồng hành 
cùng con trong sử dụng Internet. Không ít cha mẹ coi Internet là công cụ hữu ích để trẻ giải trí hoặc 
học tập mà thiếu sự quan tâm đến những nguy cơ tiềm ẩn. Hạn chế về hiểu biết công nghệ khiến họ 
khó kiểm soát hiệu quả hoạt động trực tuyến của con em mình. Thậm chí, có những phụ huynh lựa 
chọn cấm đoán thay vì hướng dẫn, dẫn đến mâu thuẫn trong gia đình và khiến trẻ em tìm cách sử dụng 
Internet một cách lén lút, tiềm ẩn nhiều rủi ro hơn. Điều này phản ánh một thực tế rằng việc giáo dục 
kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em không thể tách rời khỏi việc nâng cao kỹ năng số cho cha mẹ, bởi cha mẹ 
chính là người có ảnh hưởng trực tiếp và bền vững nhất đến hành vi của trẻ.

Đối với nhà trường, việc giảng dạy kỹ năng sống và kỹ năng số đang có bước phát triển nhưng còn 
chậm và chưa đồng bộ. Nhiều giáo viên thiếu kiến thức chuyên sâu và phương pháp giảng dạy phù 
hợp về an toàn trên không gian mạng. Trong khi đó, cơ sở vật chất và công cụ hỗ trợ giảng dạy nội 
dung này vẫn còn hạn chế, đặc biệt ở các vùng nông thôn, miền núi. Sự chênh lệch trong tiếp cận công 
nghệ cũng dẫn đến chênh lệch trong kỹ năng bảo vệ bản thân trên không gian số giữa trẻ em ở khu 
vực thành thị và nông thôn, tạo nên khoảng cách về cơ hội và an toàn.

Từ góc độ quản lý nhà nước, dù đã ban hành nhiều văn bản pháp luật và chính sách nhằm bảo vệ trẻ em 
trên môi trường mạng, nhưng quá trình thực thi còn nhiều bất cập. Việc quản lý các nền tảng xuyên biên 
giới, đặc biệt là mạng xã hội quốc tế, gặp nhiều khó khăn do hạn chế về quyền tài phán và sự phụ thuộc vào 
thỏa thuận hợp tác quốc tế. Hoạt động thanh tra, kiểm tra và xử lý vi phạm tuy được triển khai nhưng chưa 
đủ mạnh để ngăn chặn sự phát tán nhanh chóng của các nội dung độc hại. Bên cạnh đó, nguồn nhân lực 
chuyên trách trong lĩnh vực này còn thiếu và chưa đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của thực tiễn.

Từ thực trạng trên có thể nhận diện một loạt thách thức trong công tác giáo dục kỹ năng tự bảo vệ 
cho trẻ em trên môi trường mạng, cụ thể như sau:

2.2.1. Thách thức từ đặc trưng của không gian mạng với tính chất mở, lan truyền nhanh và khó kiểm 
soát

 Trẻ em có thể chỉ cần một vài thao tác đơn giản để tiếp cận khối lượng khổng lồ thông tin, trong đó 
có không ít nội dung độc hại, bạo lực, khiêu dâm hoặc sai lệch. Việc kiểm duyệt và loại bỏ các nội dung 
này diễn ra chậm hơn rất nhiều so với tốc độ phát tán, dẫn đến nguy cơ trẻ tiếp xúc với những yếu tố 
tiêu cực ngay cả khi đã có những nỗ lực kiểm soát. Đây là thách thức mang tính nền tảng, bởi sự bất 



131Tháng 11/2025 (kì 1)  GIÁO DỤC
            XÃ HỘI
  GIÁO DỤC

&    &    

cân xứng giữa khả năng kiểm soát và tốc độ phát triển công nghệ khiến các biện pháp bảo vệ truyền 
thống thường rơi vào tình trạng “đuổi theo” thực tiễn.

2.2.2. Thách thức từ sự phát triển tâm lý và đặc điểm lứa tuổi của trẻ em
 Trẻ thường hiếu kỳ, thích khám phá nhưng lại thiếu khả năng phân biệt đúng - sai và chưa có kinh 

nghiệm ứng phó với tình huống nguy hiểm. Bên cạnh đó, sự dễ bị tác động từ bạn bè đồng trang lứa và 
xu hướng bắt chước hành vi trên mạng càng khiến trẻ có nguy cơ tiếp thu, tái hiện hoặc thực hành các 
hành vi lệch chuẩn. Đây là một rào cản lớn cho việc giáo dục kỹ năng tự bảo vệ, bởi kỹ năng này đòi hỏi 
sự kết hợp giữa tri thức và khả năng tự kiểm soát hành vi - những năng lực chưa phát triển đầy đủ ở trẻ.

2.2.3. Thách thức từ sự hạn chế trong nhận thức và kỹ năng số của phụ huynh
 Phần lớn cha mẹ Việt Nam chưa được trang bị đầy đủ kiến thức để nhận diện và xử lý nguy cơ trên 

không gian mạng, trong khi họ lại chính là người đồng hành quan trọng nhất cùng trẻ. Nhiều phụ huynh có 
xu hướng phó mặc cho công nghệ, hoặc ngược lại chọn cách cấm đoán triệt để mà không hướng dẫn con 
phương pháp sử dụng an toàn. Cả hai cách tiếp cận này đều không mang lại hiệu quả bền vững, khiến trẻ 
em thiếu sự định hướng và trở nên dễ tổn thương hơn trước tác động tiêu cực từ môi trường mạng.

2.2.4. Thách thức từ vai trò của nhà trường trong việc giáo dục kỹ năng số và kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em
Thực tế cho thấy tại các nhà trường, hầu hết nội dung an toàn mạng mới chỉ được lồng ghép ở mức 

hạn chế trong một số hoạt động ngoại khóa, chưa được thiết kế thành môn học hoặc chuyên đề bắt buộc. 
Nhiều giáo viên thiếu kiến thức chuyên sâu và phương pháp sư phạm phù hợp để truyền đạt hiệu quả các 
kỹ năng cần thiết cho học sinh. Đồng thời, sự chênh lệch về điều kiện cơ sở vật chất, trang thiết bị giữa các 
vùng miền cũng làm gia tăng khoảng cách trong việc tiếp cận và thực hành kỹ năng tự bảo vệ của trẻ em.

2.2.5. Thách thức từ sự bất cập của khung pháp lý và cơ chế quản lý nhà nước
Mặc dù Việt Nam đã ban hành nhiều văn bản quan trọng như Luật Trẻ em 2016, Luật An ninh mạng 

2018 hay Chương trình bảo vệ và hỗ trợ trẻ em tương tác lành mạnh trên môi trường mạng giai đoạn 
2021-2025, song quá trình thực thi vẫn còn những hạn chế nhất định. Việc quản lý các nền tảng xuyên 
biên giới như Facebook, YouTube, TikTok gặp nhiều khó khăn, trong khi các biện pháp xử lý vi phạm 
chưa đủ sức răn đe. Hệ thống pháp luật cũng chưa kịp thời điều chỉnh trước sự xuất hiện của công nghệ 
mới như trí tuệ nhân tạo, deepfake hay các ứng dụng thực tế ảo, khiến trẻ em ngày càng dễ bị ảnh 
hưởng tiêu cực mà chưa có cơ chế bảo vệ hữu hiệu.

2.2.6. Thách thức từ sự phối hợp chưa chặt chẽ giữa các chủ thể trong xã hội
Việc giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em là nhiệm vụ đòi hỏi sự tham gia của nhiều bên, từ gia 

đình, nhà trường, các tổ chức xã hội đến cơ quan quản lý nhà nước và chính bản thân trẻ. Tuy nhiên, 
trên thực tế, mối liên kết này còn lỏng lẻo, thiếu cơ chế phối hợp bền vững. Các chương trình, dự án 
thường mang tính đơn lẻ, thiếu sự đồng bộ và chưa tạo thành mạng lưới hỗ trợ trẻ em toàn diện. Sự 
thiếu gắn kết này khiến các nỗ lực giáo dục kỹ năng tự bảo vệ chưa đạt được hiệu quả như mong đợi, 
đồng thời khó hình thành môi trường mạng thực sự an toàn và lành mạnh cho trẻ em.

2.3. Một số giải pháp nâng cao hiệu quả giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em trên môi trường mạng
Những thách thức đã được phân tích cho thấy giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em không thể 

thực hiện đơn lẻ mà cần đến một hệ thống giải pháp đồng bộ, vừa mang tính chiến lược lâu dài, vừa có 
tính khả thi trước mắt. Giải pháp phải hướng đến từng nhóm tác nhân cụ thể như trẻ em, phụ huynh, 
nhà trường, cơ quan quản lý và xã hội, đồng thời có sự phối hợp chặt chẽ giữa các chủ thể. Tác giả đề 
xuất một số giải pháp cụ thể sau đây:

2.3.1. Tăng cường ứng dụng công nghệ hiện đại nhằm kiểm soát và giảm thiểu tác động của nội dung 
độc hại trên môi trường mạng

 Trước tính chất mở và khó kiểm soát của không gian số, việc sử dụng các công cụ lọc nội dung, trí 
tuệ nhân tạo trong phát hiện và ngăn chặn thông tin tiêu cực cần được ưu tiên và đầu tư bài bản. Nhà 
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nước cần hợp tác với các doanh nghiệp công nghệ lớn để áp dụng chuẩn mực về an toàn thông tin, 
đồng thời khuyến khích phát triển các nền tảng số trong nước thân thiện và an toàn cho trẻ em. Việc 
nghiên cứu, phổ biến các phần mềm kiểm soát nội dung phù hợp lứa tuổi cũng như hỗ trợ phụ huynh 
tiếp cận các công cụ quản lý trực tuyến sẽ giúp hình thành cơ chế giám sát hiệu quả hơn. Sự kết hợp 
giữa công nghệ phòng ngừa và giáo dục hướng dẫn trẻ em kỹ năng nhận diện nội dung không phù 
hợp sẽ tạo nên hàng rào kép bảo vệ cả từ bên ngoài và bên trong.

2.3.2. Thiết kế chương trình giáo dục phù hợp với đặc điểm tâm lý và sự phát triển lứa tuổi của trẻ em
 Việc giáo dục kỹ năng tự bảo vệ không nên chỉ dừng lại ở việc cung cấp tri thức đơn thuần, mà cần 

chú trọng đến hình thành thói quen, hành vi và thái độ an toàn thông qua phương pháp trải nghiệm, mô 
phỏng tình huống và học tập qua trò chơi. Những nội dung này cần được phân chia theo cấp học, phù 
hợp với khả năng nhận thức và sự phát triển của từng lứa tuổi, đồng thời được lồng ghép linh hoạt vào 
các môn học chính khóa cũng như hoạt động ngoại khóa. Ngoài ra, cần chú ý đến việc xây dựng bộ tài 
liệu thống nhất, có tính chuẩn hóa quốc gia, để đảm bảo trẻ em trên toàn quốc đều có cơ hội tiếp cận nội 
dung giáo dục an toàn mạng ở mức tương đương. Khi trẻ được tiếp cận kiến thức một cách gần gũi, dễ 
hiểu và gắn liền với thực tiễn, khả năng tự bảo vệ sẽ được hình thành và phát triển bền vững hơn.

2.3.3. Nâng cao nhận thức và kỹ năng số cho phụ huynh, coi đây là điều kiện tiên quyết để bảo vệ trẻ em 
trên không gian mạng

 Các chương trình tập huấn, hội thảo, cẩm nang hướng dẫn và kênh truyền thông trực tuyến cần 
được triển khai rộng rãi, thường xuyên và dễ tiếp cận, giúp cha mẹ hiểu rõ nguy cơ, biết cách sử dụng 
công cụ giám sát, đồng hành cùng con trong việc sử dụng Internet. Bên cạnh việc cung cấp kiến thức, 
cần khuyến khích hình thành văn hóa đối thoại trong gia đình, nơi trẻ có thể chia sẻ cởi mở về trải 
nghiệm trực tuyến mà không lo bị trách phạt hay cấm đoán. Cha mẹ cũng cần được đào tạo về cách 
thiết lập “quy tắc số” trong gia đình, vừa đảm bảo tính định hướng vừa tạo không gian tự do hợp lý cho 
con. Khi phụ huynh trở thành “người bạn đồng hành số” đáng tin cậy, kỹ năng tự bảo vệ của trẻ sẽ được 
củng cố và phát huy hiệu quả hơn.

2.3.4. Đổi mới vai trò và phương thức giáo dục của nhà trường trong lĩnh vực an toàn số
 Bộ Giáo dục và Đào tạo cần sớm đưa nội dung giáo dục kỹ năng tự bảo vệ trên môi trường mạng 

thành chuyên đề chính thức, được giảng dạy thường xuyên và có cơ chế đánh giá kết quả học tập. 
Giáo viên cần được tập huấn chuyên sâu về kỹ năng số và phương pháp sư phạm phù hợp, đồng thời 
được cung cấp tài liệu, công cụ và phần mềm hỗ trợ giảng dạy để tăng tính hấp dẫn và hiệu quả. Nhà 
trường cũng cần tạo ra các diễn đàn, câu lạc bộ, hội thi hoặc tuần lễ chuyên đề về an toàn mạng, kết 
hợp với doanh nghiệp công nghệ, tổ chức xã hội để tổ chức hoạt động trải nghiệm. Những hình thức 
này không chỉ giúp học sinh rèn luyện kỹ năng trong môi trường thực tiễn mà còn lan tỏa nhận thức 
tích cực về văn hóa ứng xử an toàn trên không gian mạng.

2.3.5. Hoàn thiện khung pháp lý và tăng cường hiệu quả quản lý nhà nước đối với không gian mạng
 Hệ thống pháp luật cần được rà soát, bổ sung và cập nhật kịp thời để điều chỉnh các hành vi xâm 

hại trẻ em trên nền tảng công nghệ mới. Các quy định về trách nhiệm của doanh nghiệp cung cấp dịch 
vụ trực tuyến cần cụ thể và chặt chẽ hơn, bảo đảm trẻ em không bị phơi nhiễm trước các nội dung độc 
hại. Cơ quan quản lý phải có cơ chế phối hợp chặt chẽ với các doanh nghiệp xuyên biên giới nhằm 
nâng cao tính tuân thủ pháp luật Việt Nam, đồng thời tăng cường thanh tra, xử lý nghiêm các hành vi 
vi phạm. Bên cạnh đó, việc đẩy mạnh hợp tác quốc tế trong chia sẻ dữ liệu, kinh nghiệm, xây dựng bộ 
quy chuẩn chung và sử dụng công cụ kiểm soát xuyên biên giới sẽ giúp nâng cao hiệu quả bảo vệ trẻ 
em trên môi trường mạng vượt qua giới hạn lãnh thổ quốc gia.

2.3.6. Thiết lập cơ chế phối hợp liên ngành và huy động toàn xã hội tham gia vào quá trình giáo dục kỹ 
năng tự bảo vệ cho trẻ em

 Sự liên kết bền chặt giữa gia đình, nhà trường, tổ chức xã hội và cơ quan nhà nước cần được thể chế 
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hóa bằng những quy định cụ thể, cơ chế chia sẻ thông tin và phối hợp hành động rõ ràng. Các chương 
trình cộng đồng như chiến dịch truyền thông, phong trào xây dựng môi trường số an toàn cho trẻ hoặc 
các dự án do tổ chức phi chính phủ thực hiện cần được khuyến khích và nhân rộng. Đồng thời, cần tạo 
điều kiện để chính trẻ em tham gia một cách chủ động vào quá trình này thông qua câu lạc bộ, diễn 
đàn hay sáng kiến do trẻ dẫn dắt. Khi trẻ vừa là đối tượng được bảo vệ vừa trở thành tác nhân tích cực 
trong xây dựng môi trường mạng, hiệu quả giáo dục kỹ năng tự bảo vệ sẽ được nâng cao và lan tỏa 
rộng rãi hơn trong cộng đồng.

3. Kết luận
Trong kỷ nguyên số, bảo vệ trẻ em trước các nguy cơ từ môi trường mạng không còn là vấn đề ngắn 

hạn mà đã trở thành thách thức lâu dài gắn liền với sự phát triển bền vững của xã hội. Với đặc điểm tâm 
lý hiếu kỳ, dễ bị tác động và thiếu kinh nghiệm ứng xử, trẻ em thường chịu ảnh hưởng nặng nề trước 
những nội dung tiêu cực trực tuyến. Điều này đặt ra yêu cầu phải hình thành cho trẻ năng lực tự nhận 
diện, tự điều chỉnh và tự bảo vệ ngay từ sớm, coi đó là một phần thiết yếu trong quá trình phát triển kỹ 
năng sống và năng lực số. Việc giáo dục kỹ năng tự bảo vệ không chỉ góp phần giảm thiểu nguy cơ bị 
xâm hại mà còn giúp trẻ xây dựng khả năng thích ứng linh hoạt, tư duy phản biện và ý thức trách nhiệm 
trong quá trình tham gia không gian mạng.

Bên cạnh ý nghĩa bảo vệ trực tiếp, giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em trên môi trường mạng còn 
mở ra những giá trị rộng lớn hơn đối với định hướng phát triển con người trong xã hội số. Một thế hệ 
được trang bị đầy đủ kỹ năng số an toàn sẽ không chỉ biết tránh né rủi ro mà còn biết khai thác Internet 
để sáng tạo, học tập và đóng góp tích cực cho cộng đồng. Đây chính là nền tảng để xây dựng văn hóa 
số lành mạnh, hình thành công dân số có bản lĩnh và nhân cách, đồng thời khẳng định vai trò của Việt 
Nam trong tiến trình hội nhập quốc tế. Từ đó có thể thấy, giáo dục kỹ năng tự bảo vệ cho trẻ em không 
chỉ là giải pháp ứng phó trước nguy cơ hiện hữu mà còn là một định hướng chiến lược mang tính nhân 
văn và lâu dài cho sự phát triển của đất nước./.
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