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TOM TAT

Bai viét si dung phuong phap phan tich va dién giai nham 1am rd co so li thuyét va
ludn giai sy can thiét ctia viéc xay dung khung dénh gia chinh sach khoi nghiép sang tao. Tinh
cAp thiét cua khung danh gia nay duoc li giai tir nhiéu khia canh: bao dam hiéu qua thuc thi
chinh séach, tdi wu hoa viée phan bo va st dung nguén luc, kién tao moi truong thuan loi cho
d6i méi sang tao, thiic day su phat trién bén viing, dong thoi nang cao kha nang thich Gmg véi
céc bién dong. Trén co sé do, bai viét khong chi xac dinh gié tri tng dung thuc tién ma con
khang dinh vai trd then chdt cua viéc thiét 1ap mot khung dénh gia chinh sach hiéu qua trong
linh vuc khoi nghiép sang tao tai Viét Nam.

Tir khéa: khoi nghiép sdang tao, khung danh gid chinh sdch, si can thiét.

THE NECESSITY OF AN EVALUATION FRAMEWORK FOR
INNOVATIVE STARTUP POLICIES

ABSTRACT

This study employs analytical and interpretive methods to elucidate the theoretical
foundations and demonstrate the necessity of developing an evaluation framework for
innovative startup policies. The urgency of such a framework is justified from several
perspectives: ensuring policy implementation effectiveness, optimizing resource allocation
and utilization, fostering an enabling environment for innovation, promoting sustainable
development, and enhancing adaptability to change. Accordingly, the study not only identifies
its practical applications but also underscores the pivotal role of establishing a comprehensive
framework to evaluate the effectiveness of innovative startup policies in Vietnam.

Keywords: innovative startups, necessity, policy evaluation framework.

1. PAT VAN PE

Khoi nghi€p sang tao gilt vai tro then
chét trong nén kinh té tri thirc hién dai. Cac
doanh nghiép d6i méi sang tao khong chi
thac diy tién bo cong nghé ma con tao ra
nhitng gia tri van hoa, xd hoi va kinh té 16n
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lao. Do d6, viéc xdy dung cac chinh sach
khoi nghiép sang tao c6 tim quan trong dic
biét trong cac chién lugc phat trién kinh té
qudc gia va toan cau. Tuy nhién, cac chinh
sach nay chi c6 thé phat huy toi da hiéu qua
khi dugc danh gia va didu chinh mot cach co
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hé théng va khoa hoc. Trong bbi canh do, sy
hién dién cia mot khung danh gia chinh
sach khoi nghiép sang tao 1a yéu cau tat yéu
va khong thé phii nhéan.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ciru nay chi yéu van dung phuong
phap phén tich va dién giai nhdm lam sang
to, d6i chiéu va khang dinh céac két qua li
thuyét lién quan dén khung danh gia chinh
sach khoi nghiép sang tao, dong thoi nhan
manh sy can thiét ciia mot khung danh gia
chinh sach khéi nghi€p sang tao.

3. NOI DUNG NGHIEN cUU

3.1. Co sé li thuyét vé khung danh gia
chinh sach khéi nghi€p sang tao

Khoi nghi¢p la qua trinh cd nhan khéi
nghi€p van dung nhitng ¥ tudng mdi, nhan dién
nhitng co hdi méi va huy dong cac ngudn lyc,
tir d6 nd lyc tao ra cac cong ty va cong viéc
méi, sy to chire va d6i méi dan hinh thanh. Do
14 qua trinh lién quan dén su chdp nhan rui ro
khi dua ra san phém va dich vu méi dén véinén
kinh t& (Moghimi & Fazlolah, 2001). Khdi
nghiép sang tgo 1a mot mo hinh kinh doanh tap
trung vao viéc st dung sy sang tao, d6i mai va
cong nghé dé phat trién san pham hoic dich vu
mdi, phuc vu nhu cau thi truong. Sy sang tao
nay khong chi lién quan dén linh vyc cong nghé
ma con bao g0m cac nganh van hoa, ngh¢ thuat,
truyén thong va thiét ké. Cac doanh nghiép
sang tao dong gop vao su chuyen dbi cua nén
kinh té tir san xuat vat chat sang nén kinh t& dua
trén tri thirc va gia tri sang tao. Toc do ting
truong gin voi ¥ tudng sang tao méi 1a yéu to
quan trong nhat xac dinh do 1a mét startup
(Graham, 2005). Mic du cic nghién ctu vé
khoi nghiép sang tao da chi ra nhitng lgi ich 6
rét cia md hinh nay ddi v6i nén kinh té nhung
khong phai tit ca cac qudc gia déu co chién
lwoc hd tro va danh gia chinh sach hiéu qua.
Khung danh gida chinh sdch 1a mt cong cu
quan trong gitip cac nha hoach dinh chinh sach
c6 thé theo doi, danh gia va diéu chinh cac
chinh sach da thuc thi. Khung danh gia nay
khong chi gitip danh gia tinh hiéu qua cua cac
chuong trinh hd trg ma con xac dinh cac yéu tb
can thiét dé t6i wu hoa chinh sach trong bdi
canh thay dbi nhanh chéng cua thj truong va
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cong nghé. Khung danh gia chinh sach khoi
nghiép sang tao c6 thé bao gdm cac yéu td sau:
(i) tinh kha thi ciia chinh sach, (ii) tic dong dén
cac doanh nghiép sang tao, (iii) kha nang duy
tri bén viing, (iv) hiéu qué kinh & va xa hoi va
(v) su linh hoat cua chinh sach.

Trén thé gidi, nhiéu qudc gia da thuc hién
cac chién luoc hd tro khoi nghiép sang tao va
c6 nhitng chinh sach ro rang va bai ban. Cac
chinh sach nay tap trung vao viéc thuc day su
ddi méi sang tao, phat trién ngu?)n Iurc tai chinh,
cung cip dao tao va hd trg doanh nghiép, dic
biét la trong cac linh vyc cong nghé, nghé thuat
va truyén thong. Tuy nhién, viéc ap dung cic
chinh sach nay chua hoan toan dong bd & cac
qudc gia dang phat trién. Tai Viét Nam, méc di
Chinh phu di c¢6 nhimg chinh sich nhim
khuyén khich khoi nghiép sang tao, nhung viéc
danh gia hiéu qua cia cac chinh sach nay con
thiéu cac cong cu va phuong phép luan rd rang.
Mot s6 chuong trinh hd tro khéi nghiép sang
tao, chang han nhu Quy Pau tw Khéi nghiép
sang tao (VietChallenge) mac du da co tac
dong tich cuc nhung thiéu cac tiéu chi va khung
danh gia cu thé dé xac dinh duogc hiéu qua cua
ching trong dai han (Vietnam National
Innovation Center & Do Ventures, 2023).

3.2. Su can thiét cia mot khung danh gia
chinh sach khéi nghiép sang tao
3.2.1. Bam bao hiéu qua cua cac chinh sach

Mot khung danh gia chinh sach rd rang
dong vai tro 1a cong cu quan trong hd trg cac
nha hoach dinh chinh sach nhén dién diém
manh, diém han ché cua cac chinh sach hién
hanh, tir d6 ¢6 co s& diéu chinh nhdm nang cao
hiéu qua thuc thi. Néu khong ¢6 khung danh
gia 10 rang, viéc xac dinh mtc d§ thanh cong
hodc that bai ctia cac chinh sach s& gip kho
khan, diéu nay 1am giam kha ning diéu chinh
hodc cai tién cc chinh sach mot cach kip thoi.
Tinh hi€u qua cda chinh sach khoi nghiép
sang tao thuong duoc do luong qua cac ti€u
chi nhu sy phat trién cta cac doanh nghiép
sang tao, kha nang tao ra viéc lam, sy ddi méi
va kha nang canh tranh ctiia cac doanh nghiép
trong nén kinh té sang tao. Khung danh gia
chinh sach gitip xac dinh liéu cac muc tiéu dé
ra c6 dat duoc hay khong va cc bién phap can
thiét dé khic phuc nhitng van dé phat sinh.
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Theo nghién ciru ciia T chirc Hop téc va
Phat trién Kinh té (OECD), cac khung danh
gia chinh sach giap xac dinh rd rang cac muc
tiéu, chi s6 do luong va két qua mong doi tir
cac chuong trinh hd trog khoi nghiép sang tao,
tir d6 co thé danh gia chinh xac hiéu qua cua
cac chinh sach nay va dua ra nhing diéu chinh
hop li néu can thiét. Khung danh gia c6 thé
giup x4c dinh liéu cic doanh nghiép khdi
nghiép sang tao c¢6 nhan duoc sy hd tro day du
vé tai chinh, co s¢ ha tang, nguon lyc con
ngudi va thi truong hay khong. Néu cac chinh
sach khong dem lai Kkét qua nhu mong doi,
khung danh gia s€ chi ra nguyén nhan va giap
cai thién céc chién luge hd tro trong tuong lai
(OECD, 2018).

Hon nita, m§t khung danh gia chinh sach
10 rang con giup tranh viée str dung lang phi
cac nguon luc cong, Von thuong xuyén 1a mot
van dé 16n trong viéc trién khai cac chinh sach
hd tro. Dé dat duogc hiéu qua cao, can phai co
nhitng phuong phap danh gia chinh xac vé
muc d6 st dung hiéu qua nguén luc tai chinh,
nhan luc va cac chuong trinh hd trg khac. Cac
bao cdo danh gia dinh ki dya trén cac chi )
dinh lugng va dinh tinh s€ gitp cic nha quan
Ii chinh sach hiéu rd hon vé su tac dong cta
cac chuong trinh dén cong dong doanh nghiép
sang tao va co co so dé dua ra cac quyét dinh
diéu chinh (UNESCO, 2020). Hon thé nira,
trong bao c4o nidy, UNESCO nhin manh tim
quan trong cua cic cong cu giam sat, danh gia
dinh ki (monitoring & evaluation) dé theo doi
tac dong cta chinh sach va chuong trinh khoa
hoc, cong nghé, ddi méi sang tao ddi voi xa
hoi va nén kinh té. Béo céo ciing dé xuét sir
dung chi sb dinh luong va dinh tinh dé hd tro
c4c nha hoach dinh chinh sach dua ra quyét
dinh dya trén bang chimg.

Nhimg chinh sach khoi nghi€p sang tao da
¢6 anh huéng tich cue dén su phat trién cua
cac nganh cong nghiép sang tao nhu &m nhac,
dién anh va phan mém nhu’ng chi khi cac
chinh sach nay dugc danh gia mét cach chi tiét
va lién tuc (UK Department for Digital,
Culture, Media and Sport, 2016). Bao cao nay
phén tich chi tiét sy phat trién ciia cac nganh
cong nghiép sang tao tai Vwong qudc Anh
(nhu &m nhac, dién anh, ph?m mém, trd choi
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dién tir, quang cdo, thiét ké, xuat ban...) trong
d6 nhin manh vai trd cta céac chinh sach hod
tro sang tao va tam quan trong cua viéc danh
gia thuong xuyén dé dam bao chinh sach thyc
su mang lai hiéu qua lau dai. Néu khong c6 hé
thong danh gia, cac chuwong trinh c6 thé s&
thiéu sy thich img can thiét v6i nhiing thay doi
nhanh chéng cuia thi truong sang tao toan cau.
Nhu vay, viéc ap dung mot khung danh gia
chinh sach ro rang khong chi gitp dam bao
rang cac chinh sach khoi nghiép sang tao dat
dugc muc ti€u mong doi ma con gitp tdi wu
hoa cac nguén lyc dugc phéan bd cho céc
chuong trinh hd tro, tir d6 dat dugc hiéu qua
kinh té va x hoi cao hon.

3.2.2. Téiwu hbéa phdn bé va sir dung nguon lyc
— Quan li va phdn bé tai nguyén hiéu qua
Khoi nghiép sang tao doi hoi dau tu vao

cac linh vuc nhu nghién ctru va phat trién

(R&D), cong ngh¢, dao tao ngudn nhan lyc va

co s ha tang hd tro (chang han nhu khong

gian lam viéc chung, cac trung tdm nghién ctru
va phat trién hoic cac chuong trinh hd tro tai
chinh). Tuy nhién, nguén luc tai chinh thuong
c6 han va phai dugc phan bd mét cach hiéu
qué. Viéc khong c6 mot khung danh gia 1o
rang c6 thé dan dén tinh trang phan bé tai
nguyén thiéu hiéu qua, gdy lang phi ngudn luc
va khong dat duoc két qua ti uu. Khung danh
gia chinh sach s€ giup xac dinh cac uu tién
trong viéc phan bd ngudn luc, biao dam ring
cac ngudn luc tai chinh va phi tai chinh dugc
dau tu vao nhing linh vire ¢6 kha ning tao ra
gi4 tri kinh t& va xa hoi cao nhét. Viéc danh
gia c6 thé cho phép cac nha quan li diéu chinh
céc chinh sach hd trg sao cho phit hop véi nhu
cau thue té cua doanh nghiép sang tao, tranh
tinh trang phan bd qua mic vao nhitng khu
vuc khong mang lai hiéu qua (OECD, 2018).

— To6i uu hoa viéc suw dung nguon luc
con nguoi

Ngoai tai chinh ra con c6 mét trong nhiing
ngudn lyc quan trong khéc 1a ngudn nhén Iyc.
Céc doanh nghi¢p khodi nghié€p sang tao
thuong géap kho khén trong viéc thu hat va
duy tri cac tai nang sang tao, dac biét 1a ¢ cac
qudc gia dang phat trién. Dé t6i uu hoa ngudn
luc con nguoi, khung danh gia chinh sach c6
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thé cung cip thong tin vé viéc doanh nghiép
sang tao co dang khai thac toi da tiém ning
ctia nhan luc hay khong. Néu chinh sach hd
tro khong giup néng cao ki nang cta doi ngii
nhan sy hodc khong tao ra co hdi hoc hoi va
phat trién nghé nghiép thi s& rat khé dé cac
doanh nghiép khoi nghiép sang tao phat trién
bén viing.

Khung danh gia chinh sach giup do luong
duogc hiéu qua cia cac chuong trinh dao tao,
phat trién nghé nghiép va cac co hoi nng cao
ki ndng cho cic doanh nhan sang tao. Vi du,
mot nghién ciru tai Vuong qudc Anh chi ra
r?mg cac chinh sach tao ra co hoi dao tao va
phat trién ki nang cho doanh nhan sang tao da
giup ting ti 1¢ thanh cong cua cac doanh
nghiép sang tao (UK Department for Digital,
Culture, Media and Sport, 2016). Diéu nay
khong chi t6i wu hoa ngudn lyc con ngudi ma
con giup tao ra mot doi ngii lao dong sang tao
¢6 nang luc va cam két voi sy phat trién bén
viing cuia nganh.

— Tang cuong hiéu qua cua co s6 ha tang
ho tro

Bén canh cac nguén luc tai chinh va con
nguoi, co so ha tang hd trg cling dong vai tro
quan trong trong viéc thic day sy phat trién
cua khai nghiép sang tao. Cac khong gian lam
viéc chung, cac trung tdm doi méi sang tao va
cac nén tang két ndi doanh nghiép khoi nghiép
sing tao voi cac nha dau tu va thi truong la
nhitng yéu t6 khong thé thiéu dé giup cac
doanh nghiép séng tao phat trién. Khung danh
gia chinh sach giip kiém tra va xac dinh céc
yéu t6 co so ha tng ndy c6 dugc trién khai
hiéu qua hay khong. Bing cach do ludng cac
két qua thyc té tir c4c co so ha tﬁng hd tro, cac
nha hoach dinh chinh sach c6 thé diéu chinh
chién lugc dau tu vao cac linh vuc can thiét dé
t6i uu hoa hidu qua sir dung nguén lyc. Cac
khong gian lam viéc chung (coworking
spaces) da dong gop rat 16n vao su thanh cong
cta cac doanh nghiép sang tao & cac thanh pho
16n trén the gi6i. Cac khong gian nay khong
chi cung cap co s& vat chat ma con tao ra cac
co hoi két ndi va hop tac, dicu nay gitp t6i uu
hoa viéc sir dung tai nguyén va gidm chi phi
cho cac doanh nghiép khéi nghiép sang tao
nho (UNESCO, 2020).
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— Cdi thién khad ndng phdt trién bén viing

Khung danh gia chinh sach cling giap dam
bao rang cac nguon lyc duge phan bd va sur
dung mot cach bén vimg. Piéu ndy c6 nghia la
cac chinh sach khéng chi mang lai loi ich ngan
han ma con phai c6 tic dong 1au dai di véi sy
phat trién cua cac doanh nghiép khoi nghiép
sang tao. Khung danh gia gitip theo doi va xéac
dinh li¢u cac doanh nghiép sang tao co thé duy
tri hoat dong va phat trién bén viing sau khi
cac chinh sach hd tro két thiic hay khong. Diéu
nay rat quan trong dé tranh sy phu thudc qua
murc vao hd trg tir Chinh phu va cac chuong
trinh tai trg, tir d6 tao ra mt moi truong kinh
doanh tu chu va manh mé. Cac chinh sach
khoi nghiép sang tao thanh cong thuong di
kem véi viée xay dung mot hé sinh thai ho tro
da dang, tir tai chinh, co so ha tﬁng cho dén
ngudn nhén lyc va kha ning két nbi quéc té.
Khung danh gia chinh sach s¢ gitp do luong
mirc d6 bén vimg ctia cac hé sinh thai nay, tir
d6 t6i uu hoa viée sir dung ngudn luc dé phat
trién lau dai.

3.2.3. Xay dung méi truong hé tro sang tao

— Tao ra mot moi truong doi moi va
sang tao

Mot trong nhiing yéu t6 quan trong nhat dbi
véi khoi nghiép sang tao 1a mot moi trudong
khuyén khich va thuc ddy déi méi sang tao.
Mbi truong nay khong chi bao gom céc diéu
kién phép i, chinh sach hd trg tai chinh ma con
la cac yéu t6 van hoa, xa hoi tao ra su tu do va
khuyén khich sang tao. Khung d4nh gia chinh
sach c6 thé gitip xac dinh cac yéu t6 nay co
duogc xdy dung mot cach day du va hiéu qua
hay khong Mai trudng sang tao li tudng can
¢6 cac yéu td nhu su hop tac gitra cac doanh
nghiép, kha ning tiép can tai chinh d& dang va
co hoi két ndi voi cac chuyén gia, nha dau tu.
UNESCO (2020) vé mbi trudng sang tao da
chi ra rang cac thanh phd c6 nén vin héa hd trg
sang tao manh me, noi cac doanh nghi¢p sang
tao co thé tu do thir nghiém va sang tao, sé€ thuc
day sy d6i méi va kha nang canh tranh toan
cdu cua cac nganh cong nghiép sing tao.
Khung danh gia chinh sach s€ gitp theo doi va
danh gia liéu modi trudng nay c6 du thic day su
sdng tao va d6i méi khong.
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— H& tro két noi cong dong sdng tao

Maoi truong sang tao khong chi bao gdbm
nhing yéu t6 vat chat nhu co so ha ting ma
con bao gom sy két ndi gitra cac doanh
nghiép khdi nghiép sang tao, céc td chuc
nghién clru va phat trién, cac truong dai hoc,
cac nha dau tu va cac co quan Chinh phu.
MBbi truomg hd trg sang tao phai tao ra co hoi
cho sy giao thoa gitra cac nganh nghé, gitta
céc nhom sang tao khac nhau nham thuc day
su doi méi.

Khung danh gia chinh sach c6 thé giup
danh gia muc d6 hiéu qua cia cac chuong
trinh két ndi nay, tir d6 tao ra nhitng sang kién
méi hd tro sy giao luu, hop tac giita cac bén
lién quan. Nhiéu qudc gia dd xay dung cac
“h¢ sinh thai sang tao” nhu cac khu vuc hodc
khong gian lam viéc chung (coworking
spaces), cac trung tam khdi nghiép sang tao...
dé thiic day su hop tac va tao ra mang ludi hd
trg cho cac doanh nghi¢p khdi nghip sang
tao. Nhitng nghién ciru da chi ra rang céac
khong gian lam viéc chung va cac trung tdm
d6i méi sang tao da gitip doanh nghiép séang
tao két ndi v6i nhau, chia sé tai nguyén va
kién thirc, tir d6 phét trién manh m& hon
(UNESCO, 2020).

— Cung cdp hé tro tai chinh va co sé ha
tang cho doanh nghiép sdng tao

Mot yéu tb quan trong trong viéc xdy
dung méi trudong hd trg sang tao 1a viéc cung
cip cac ngudn lyc tai chinh, co so ha ting va
cac hd tro khac cho doanh nghiép sang tao.
Cac doanh nghiép khéi nghiép sang tao, déc
biét 1a trong giai doan khéi dau thuong gip
kho khin trong viéc tiép can ngudn von va co
sO ha ting pht hop dé phat trién y tuéng cua
minh thanh san phém hoac dich vu thuc té.

Khung danh gia chinh sach gitp theo doi
va danh gia sy hd tro tai chinh tir cac chinh
sach ctia Chinh phii, cdc chuong trinh hd trg
ctia cac t6 chirc quéc té va cac hinh thirc dau
tu mao hiém vao doanh nghiép khoi nghiép
sang tao. Viéc danh gid nay giup xac dinh
liéu ngudn luc tai chinh c6 duoc phan bd
dung cach dé thuc déy su sang tao hay khong,
ddng thoi gitp diéu chinh cac chuong trinh
tai trg sao cho pht hop voi nhu ciu cua cac
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doanh nghiép khoi nghiép sang tao. Nghién
ctru ciia OECD (2018) vé céc chinh sach khoi
nghiép sang tao d chi ra rang nhiing quc
gia c6 chinh sich tai chinh hd trg khoi nghiép
sang tao rd rang va minh bach cdng véi mot
co so ha tang phét trién manh mé& co xu
huéng tao ra nhiéu doanh nghiép khoi nghiép
sang tao thanh cong va bén viing hon.

— Thiic ddy sw hop téc giita cdc bén lién quan

Mot moi truong hd tro sang tao ciing phai
tao diéu kién thudn loi cho su hop tac giira
cac doanh nghiép sang tao va cac bén lién
quan, bao gdm cac t6 chirc nghién ciru,
truong dai hoc, cac co quan Chinh phu va cac
t0 chirc xa hoi. Moi quan hé hop tac ndy gitp
cac doanh nghiép sang tao tiép can cac ngudn
luc hd tro vé nghién ctru, dao tao va phat trién
cong ngh¢. Khung danh gia chinh sach giup
danh gia muc d6 hi€u qua cua cac chuong
trinh hop tac nay, tir d6 tao ra cac co hdi méi
cho cac doanh nghiép sang tao trong viéc
phat trién y tuéng va san pham ciia minh.

Céc qudc gia c6 moi trudng sang tao hd
trg thuong c6 hé théng hop tac manh mé giira
cac truong dai hoc, vién nghién ctru va doanh
nghiép. Viéc nay khong chi thuc day doi méi
sang tao ma con gitp cac doanh nghiép khoi
nghiép sang tao cai tlen san pham va dich vu
ctia minh, dong thoi tlep can cac cong nghé
va xu huéng méi nhat trong nganh. OECD
(2018) dd nhan manh rang sy hop tac giira
cac bén lién quan trong hé sinh thai sang tao
doéng vai trd quan trong trong vi€c duy tri sy
d6i moi va phat trién bén vimg clia cac nganh
cong nghiép sang tao.
3.2.4. Thiic day sw bén viing

— Pdam bdo tinh bén viing tai chinh cho
doanh nghiép sang tao

Mot trong nhimg yéu t& quan trong nhat
ctia sy bén viing 13 kha niang duy tri va phat
trién tai chinh cho cic doanh nghi¢p khoi
nghiép sang tao. Cac chinh sach hd tro khai
nghiép sang tao can cung cap cac cong cu tai
chinh dai han, thay vi chi dgya vao cac khoan
hé tro ngén han. Khung danh gia chinh sach
c6 thé giup xac dinh murc d6 bén viing ctia cac
doanh nghiép khdi nghiép sang tao, danh gia
hiéu qua cta cac hd tro tai chinh nhu quy dau
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tu, cac khoan vay wu dai hay cac chuong trinh
trg cap tir Chinh phi. Cac doanh nghiép khoi
nghiép sang tao, dic biét trong cac giai doan
dau thuong gap kho khan trong viéc duy tri
dong tién va kha ning tiép can tai chinh khi
cac hd trg tir bén ngoai giam dan. Chinh vi
vay, mot khung danh gia chinh sach s€ giup
do luong kha ning tiép can ngudn von, mirc
do tu chu tai chinh cta cac doanh nghiép khoi
nghiép sang tao va kha nang phat trién ctia ho
ma khong phu thudc vao su hd trg tir Chinh
phii hodc cac t6 chirc bén ngoai. Cac chinh
sach ¢ thé duoc diéu chinh dé tao ra mot hé
thong tai chinh 6n dinh va bén viing, gitp cac
doanh nghi¢p khoi nghi€p sang tao duy tri
hoat dong lau dai (OECD, 2018).

— Thiic day suw bén vitng xd hdi va méi trieong

Su bén viing cia cac doanh nghiép sang
tao khong chi thé hién qua yéu t6 tai chinh ma
con lién quan dén céc tac dong xd hoi va moi
truong. Céac chinh sach khoi nghiép sang tao
can dugc thiét ké sao cho khong chi thuc day
su phat trién kinh t& ma con bao vé méi truong
va gop phan vao su phat trién bén viing cua
cong dong. Khung danh gia chinh sach giup
xac dinh li¢u cac doanh nghi¢p khdi nghiép
sang tao co tuan thu cac nguyén tic phat trién
bén vitng hay khong, bao gdm viéc giam thiéu
tac dong xau dén moi trudng, tao ra gia tri xa
hoi va phat trién cong dong.

Cac chinh sach hd trg sang tao c6 thé 1a cac
chuong trinh khuyen khich sir dung nguyén
liéu tai ché, tiét kiém ning luong va giam thiéu
chét thai trong cac san pham sang tao. Khung
danh gia gitip do luong cac tic dong nay va
dam béo rang cac doanh nghiép sang tao khong
chi phat trién vé mit kinh té ma con dong gop
tich cuc vao cac muc tiéu phét trién bén viing
cua xa hoi va moi truong (UNESCO, 2020).
T nhitng nhan thirc vé vai tro ciia khung danh
gia trong vi€c theo ddi tdc dong cia cac chinh
sach va chuong trinh khoa hoc, cong ngh¢, doi
méi sang tao va viéc danh gia khong chi nhim
do ludng hiéu qua kinh té ma con phai gin véi
muc ti€u phat trién bén viing, dac biét lién
quan dén xa hoi va méi truong da cho ching
ta thiy diéu nay déc biét c6 y nghia khi khoi
nghiép sang tao khong chi hudng téi lgi nhuan
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ma con doéng vai trod tich cuc dén cong dong
x4 hdi va moi truong.

— Ddnh gid hiéu qua va sw bén viing cia
cdc mé hinh hé tro khoi nghiép

Su bén vitng ciing c6 thé dugc hiéu 1a kha
ning duy tri va phat trién cac mé hinh hd tro
khoi nghiép sang tao. Khung danh gia chinh
sach gitip danh gia hi€u qua cta cac chuong
trinh hd trg nhur khong gian 1am viéc chung,
cac trung tAm nghién ciru va phat trién, cac hoi
nghi két ndi dau tur va cac sang kién khac.
Khung dénh gia nay gitip xéac dinh li¢u cac mo
hinh nay c6 thé duy tri hoat dong lau dai va
dap tmg nhu ciu ngay cang ting cua cong
ddng doanh nghiép sang tao hay khong.

Céc mo hinh hd trg khéi nghiép sang tao
can c6 mot co s& vimg chic dé phat trién bén
viing va khung danh gia chinh sach s€ giup do
luong sy hiéu qua cua cac mo hinh nay, tr 46
c6 thé diéu chinh va cai tién cac chuong trinh
hd tro sao cho phu hop véi su thay ddi cua thi
trudng va nhu cau ciia doanh nghiép sang tao.
Viéc xay dung va duy tri cdc mo hinh hd tro
bén viing gitip cac doanh nghiép khéi nghiép
sang tao khong chi ton tai trong ngan han ma
con c6 thé phat trién va dong gop lau dai cho
nén kinh té sang tao (UK Department for
Digital, Culture, Media and Sport, 2016).

— Bdm bdo s bén vitng trong moi quan hé
gitka cac bén lién quan

Su bén vitng cia mot moi trudng sang tao
ciing phu thudc vao mdi quan hé giita cac bén
lién quan trong hé sinh thai sang tao, bao gdm
cac co quan Chinh pht, doanh nghiép khéi
nghiép sang tao, to chirc nghién ciru va cong
dong. Khung danh gi4 chinh sach gitp giam
sat va danh gia mbi quan hé nay, tir d6 dam
bao rang cac bén lién quan c6 thé hop tac mot
cach hi€u qua va bén viing, tao ra mdt hé sinh
thai khoi nghiép sang tao manh mé va 1au dai.

Viéc hop tac bén viing giita cac co quan
Chinh phu va doanh nghiép khoi nghiép sang
tao c6 thé tao ra mot moi trudng on dinh cho
su ddi moi sang tao. Cac nghién ctru chi ra
rang, khi cac chinh sach hd tro khoi nghiép
sang tao dugc thiét ké mot cach bén viing, cac
doanh nghiép khaoi nghiép sang tao sé co kha
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nang duy tri va phat trién ma khong phu thudc
vao sy thay d6i nhanh chong cua cac chuong
trinh ho trg (OECD, 2018).

3.2.5. Tang cwong kha nang thich wng voi
thay doi

Céc chinh sach can c6 kha ning diéu chinh
va thay d6i dé dap tmg véi cac bién dong
khong ngimg cia kinh té, cong nghé va xa hoi.
Khung danh gia chinh sach giip Chinh phu
theo dai va diéu chinh kip thoi. Trong bdi canh
khoi nghiép sang tao, kha nang thich ung voi
thay d6i 1a yéu t6 quyét dinh sy ton tai va phat
trién lau dai cua cac doanh nghiép khéi nghiép
sang tao. Viéc nay dic biét quan trong vi
nganh séng tao luon ddi mat véi su thay doi
nhanh choéng trong cong nghé, xu hudng thi
truong, yéu ciu ciia ngudi tidu dung va cac
yéu td méi trudng xa hoi. Mot khung danh gia
chinh sach r6 rang khong chi giup cac nha
hoach dinh chinh sach theo do6i hiéu qua hién
tai cua chinh sach ma con gitup xac dinh cac
kha ning diéu chinh dé dap Gmg su thay doi,
tir d6 nang cao kha nang thich tng ciia h¢ sinh
thai khoi nghiép sang tao.

— Gidm sdt va diéu chinh chinh sdch trong
boi canh thay doi nhanh chong

Trong cac linh vuc sang tao, chéng han
nhu cong nghé, nghé thuat so, truyén théng va
thiét ké, su thay d6i dién ra rat nhanh chong.
Nhiing yéu t6 nhu xu huéng tiéu dung, tlen bd
cong ngh¢ va bién dong trong nén kinh té toan
cau ¢ thé tac dong tryc tiép dén mé hinh kinh
doanh cia doanh nghiép khoi nghiép sang tao.
Mot khung danh gia chinh sach rd rang s€ giap
cac nha hoach dinh chinh sach theo doi, danh
gi4 va hiéu rd cac tac dong nay dbi véi doanh
nghiép khoi nghiép sang tao, tir d6 c6 thé diéu
chinh cac chinh sach hd tro dé phu hop hon
v6i hoan canh thay doi.

Khung danh gia chinh sach gitp cung cip
dir liéu va thong tin can thiét dé cac nha
hoach dinh chinh sach dua ra quyét dinh kip
thoi, chang han nhu diéu chinh cic khoan ho
tro tai chinh hodc thay déi cac quy dinh phap
luat cho phu hgp vai tinh hinh méi. Viée nay
khong chi gitp bao vé cac doanh nghiép khai
nghiép sang tao khoi cac bién dong bat ngd
ma con khuyén khich cac doanh nghiép nay
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chi dong tim kiém cac co hoi méi, ‘ghich ung
va sang tao trong moi trudng thay doi lién tuc
(OECD, 2018).

— Kha néng linh hoat trong viéc diéu chinh
cdc ho tro tai chinh

Mot khung danh gia chinh sach c6 thé gitp
danh gia hiéu qua ctia cac chuong trinh hd tro
tai chinh trong bdi canh thay d6i nhanh chong
cua thi truong va cong nghé. Cac chinh sach
hd trg nhu vay von, trg cip hay hd tro thué can
c¢6 kha ning didu chinh linh hoat dé dap tng
v6i cac nhu cau thay doi ctia doanh nghiép
khoi nghiép sang tao. Khung danh gié s€ giap
xac dinh cac chuong trinh nao hiéu qua, cac
mo hinh tai trg ndo c6 thé giup doanh nghiép
sang tao vuot qua kho khan va phat trién trong
mot méi trudng thay doi nhanh chong.

Céc nghién ctru cho thdy doanh nghi¢p
khoi nghiép sang tao trong giai doan khoi dau
thuong phai doi mat vo6i nhiing bién dong lon
vé tai chinh, xuit phat tir sy thay doi nhanh
chong cua thi truong hodc cong nghé. Do do,
cac chinh séch hd trg can dugc thiét ké linh
hoat, c6 kha nang diéu chinh kip thoi va hiéu
quéa nhdm gitip doanh nghiép duy tri hoat dong
6n dinh. Khung danh gia s& cung cép thong tin
vé sur hidu qua cua cac chinh sach tai chinh
trong viéc hd tro cac doanh nghiép thich ting
v6i nhing thay d6i nay (UK Department for
Digital, Culture, Media and Sport, 2016).

— Ddnh gid s phdt trién ciia cong nghé va
cdc yéu t6 tac dong khac

Mot trong nhiing yéu té thay dbi 1on nhat
trong cac nganh cong nghi€p sang tao 1a sy phat
trién nhanh chong ciia cong nghé, dic biét la
cong nghé s6. Cac cong nghé mai nhu tri tué
nhén tao, blockchain va thuce té 40 (VR) dang
thay ddi cach thirc san xuat va phan phéi san
pham séng tao. Mot khung danh gia chinh sach
gitp theo ddi su phat trién clia cac cong nghé
m&i va xac dinh mirc do chuan bi cta cac doanh
nghiép khoi nghiép sang tao trong viéc ap dung
nhiing cong nghé nay. Diéu nay khong chi gitip
cac doanh nghi¢p khdi nghiép sang tao tén
dung cac co hdi mdi ma con giup chinh sach
thich ung véi su thay d01 trong cong ngh¢.
Chang han, viéc phat trién cac nén tang so va
cac ung dung di dong da tao ra mdt ct hich 16n
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cho cac nganh cong nghi¢p sang tao nhu am
nhac, phim anh va nghé thuét $0. Khung danh
gia chinh sach gitip dam bao rang cac chinh
sach hd tro khoi nghiép sang tao khong chi dap
g nhu cau hién tai ma con co thé gitp cac
doanh nghiép khdi nghi¢p sang tao nhanh
chong thich tmg v6i cac cong nghé méi va phat
trién theo xu hudéng (UNESCO, 2020).

— Kha ndng cdi tién va téi wu héa méi
truong khoi nghiép sang tao

Kha ning thich tmg véi thay doi ciing bao
gom viéc t6i uu hda méi truong khai nghiép
sang tao. Mot khung danh gia chinh sach rd
rang s€ giup danh gia moi truong sang tao hién
tai, xac dinh cac yéu to ¢6 thé gay can tré hodc
thiic ddy su phat trién ciia cac doanh nghiép
khéi nghiép sang tao trong bbi canh thay doi.
Diéu nay c6 thé lién quan dén cac van dé nhu
quy dinh phap luat, kha nang tiép can nguon
luc hodc co s ha tang hd tro. Khi cac yéu to
nay duogc theo ddi va danh gid mot cach
thuong xuyén, cac nha hoach dinh chinh sach
6 thé chu dong diéu chinh cac chién lugc va
chuong trinh hé trg dé t6i wu hoa méi trudng
khoi nghiép sang tao, gitup cac doanh nghiép
dé - dang thich img va phat trién bén vitng trong
diéu kién thay ddi. Cac doanh nghiép khai
nghiép sang tao co thé khai thac nhitng co hoi
moi, dong thoi d6i phé véi cac thach thire nhu
su thay doi trong nhu cau thi truong hodc sy
tién bo trong cong nghé (OECD, 2018).

Kha nang thich img véi thay dbi 1a yéu tb
then chdt dé cac doanh nghiép khoi nghiép
sang tao co thé ton tai va phat trién trong mot
moi trudng thay doi lién tuc. Khung dénh gia
chinh sach déong vai tro quan trong trong viéc
theo ddi va diéu chinh cac chinh sach hd tro
dé gitip cac doanh nghiép khoi nghiép sang
tao dé dang thich timg véi nhiing thay d6i vé
cong nghé, thi trudng va cac yéu tb kinh té.
Mot khung danh gia ro rang gitp tao ra sy linh
hoat trong chinh sach, tir do thuc day sy doi
moi sang tao va phat trién bén vimng trong hé
sinh thai khoi nghiép sang tao.

4. KET LUAN

Khung danh gia chinh sach 1a cong cu khoa
hoc gitp do ludng, theo ddi va diéu chinh hiéu
qua cua cac chinh sach khoi nghiép sang tao.
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Viéc ap dung mot khung dénh gia rd rang
khong chi hd tro cic co quan chiic ning nhén
dién diém manh, diém yéu cua chinh sach hién
hanh ma con t6i wu héa ngudn lyc, thic ddy moi
truong d6i moi sang tao va bao dam su phat
trién bén viing cua doanh nghiép. Trong bdi
canh nén kinh té s va cong nghiép sang tao tai
Viét Nam dang phat trién manh m& nhung con
thiéu su dong bo va hiéu qua, khung danh gia
chinh séch tr¢ thanh yéu cau cép thiét. Chi khi
chinh sach dugc danh gid va diéu chinh mot
cach hé théng, khoa hoc, ching m&i c6 thé phat
huy tac dong tich cuc, gop phan xdy dung hé
sinh thai khoi nghiép sang tao bén vimg va tao
dong luc cho tang truong kinh té xa hoi 1au dai.
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