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Mot so gidi phap nang cao hiéu qua
lién két dir liéu trong cong tac

quan ly dao tao

| KHOA HOC & CONG NGHE

Some solutions on
enhancing efficiency.

of data link in training
management at Hanoi
Architecture University

tai trrdng Dai hoc Kién trac Ha Noi

Nguyén Thi Nhai

Toém tat

Co s& dir liéu dong vai tro quan trong va la
mot trong nhirng yéu té ¢t 16i trong quan
ly dio tao cua cac nha truong, 1a tién dé cho
chuyén déi s6, quan ly s6. Dua trén muc dich
nay, bai viét tap trung nghién ctru gidi phap
lién két dir liéu, quan ly dir liéu phu hop véi
yéu cau cla hé théng quan ly dao tao va yéu
cau dé két néi véi dir lieu cha nganh gido
duc. Bai viét nay trinh bay thuc trang quan
ly, lién két dir liéu phuc vu quan ly dao tao
tai Truong Dai hoc Kién trac Ha Noi va dé
xuat mot sé giai phap lién két dir liéu, quan ly
dir liéu. Nghién clru c6 thé tham khao trong
viéc hoan thién phan mém quan ly va chuyén
dé6i s6 ctia Nha trudng va cac trudng khac cé
cung mo hinh quan ly.

Tur khoa: qudn ly dao tao, lién két dir liéu qudn
ly dao tao, gidi phdp qudn ly dao tao, quan ly dir
liéu, qudn ly dir liéu nganh gido duc.

Abstract
Databases play an important role in
the training management, in digital

transformation and digital management. The
article focuses on researching data linking
and data management solutions in training
management system and the requirements
to connect with data of the education
system. This article presents the current
status of data linking and management for
training management at Hanoi Architectural
University and proposes some solutions
for data linking and data management. This
study can be a suggest of perfecting software
and digital transformation for universities
and colleges with the same organizational
model.
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1. D5t van dé

Chuyén déi s6 13 mot trong nhirng nhiém vu duoc quan tdm rong rai hién
nay. Trong giai doan phat trién manh mé cua khoa hoc cdng nghé va internet,
viéc tim kiém va str dung thong tin gan nhu duoc thuc hién trén phan mém. Luat
Gido duc dai hoc quy dinh phai xay dung co s& dir liéu qudc gia vé gido duc dai
hoc, chuyén déi s6 va phat trién (rng dung trong gido duc dai hoc I3 b3t budc. DI
lieu duoc coi la ndng cot trong chuyén déi s6 quan ly dao tao hién nay bdi khéng
¢6 dir liéu, khdng co6 thong tin thi khéng thé quan ly dao tao. Co s& dir liéu dung
chung déng vai trd quan trong trong céng tac chuyén déi sé néi chung va cdng
tac quan ly dao tao clia méi trudng dai hoc béi né gidi quyét cac van dé lién quan
dén quan ly dir liéu rdi rac, trung 13p, dir liéu khdng dat chuin.

Nhan thirc ré vai trd, tAm quan trong va hiéu qua cla co s& dir liéu trong
quan ly dao tao, Trudng Dai hoc Kién tric Ha Noéi da dic biét quan tdm va quyét
tam dua chuyén déi s6, co s& dir liéu vao cong tac quan ly va gidng day. V&i su
quan tam clia cac cap lanh dao, su nd luc khong ngirng clia nha trudng, dén nay,
100% cac khoa, vién, phong, ban chirc nang, va giadng vién cla nha trudng déu
d3a cé phan mém quan ly dao tao cling nhu cac thiét bi hd tro dé phuc vu cong
tac chuy&n mén: Hé théng phan mém quan ly dao tao, quan ly sinh vién, t6 chirc
thi... Phan mém quan ly tuyén sinh.... Trwdng Pai hoc Kién tric Ha Noi dang thuc
hién chuyén dé&i sé va nghién clru xay dung co s& dir liéu dung chung. Tuy nhién,
phan mém quan Iy cta Nha trwong van chua dugc lién thong triét dé do dé cac
mang di¥ liéu van chua dugrc lién két, khai thac chung. Nha truong cling chua ¢6
co s& dir liéu dung chung phuc vu quan ly dao tao.

Muc tiéu ctia bai bao 13 dé xuat mdt sé bién phap nang cao hiéu qua trong
cdng tac lién két dir liéu, quan ly va khai thac co s& dit liéu phuc vu quan ly dao
tao tai Trudng Pai hoc Kién tric Ha Nbi.

Céc giai phap dua ra trong nghién cru ndy c6 thé duogc xem xét ap dung tai
Dai hoc Kién tric Ha Noi va mot sé trudng dai hoc ¢6 ciing mé hinh quan ly dé
¢4 thé cai tién phan mém quan ly dao tao va irng dung trong Chuyén déi sé cla
Nha truong.

2. Thye trang cong tac quan ly va khai thac dir liéu phuc vu quan ly dao tao va
cac hoat déng chuyén mén tai Trudng Dai hoc Kién truc Ha Noi.

Sau 15 ndm chuyén dé&i dao tao tir hé nién ché sang tin chi va &rng dung mét
phan mém chung, cdng tac quan ly dao tao cta Trudng Dai hoc Kién tric Ha Noi
da dat dugc mét s6 két qud dang ghi nhan, tuy nhién cling con mot sé ton tai
can cai tién, dic biét trong giai doan Nha trudng dang tién hanh chuyén déi sé.
a) Két qua dat duoc

Thir nhat, hé théng ha tang cong nghé théng tin (CNTT) dap (rng yéu ciu va
thudng xuyén dugc nang cip. Nha trudng hién cé hé théng co s& ha tang va
thiét bi hién dai dap (rng céng tac nghiép vu va&i hé théng bd may chi, may tinh
tai cac phong, ban, khoa/vién; may chiéu phuc vu giang day, hoc tap; hé thong
phong hoc mdy tinh va phong hoc c6 hé théng day hoc da phuong tién cho hoc
vién, sinh vién thuc hanh.

Thr hai, hé théng phan mém quan ly dao tao théng nhat. Phan mém quan ly
dao tao (QLDT) duoc Nha trudng trién khai va (rng dung thdng nhat trong toan
trudng tir nam 2011 va khéng ngirng duwoc nang cap, hoan thién chirc nang, cap
nhat dé dap (rng su phat tri€n chung clia cdng nghé va cac yéu cau quan ly. D
liéu phuc quan ly dao tao duoc lién két kha thuan tién va day da.
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Hai 13, trudce su phat trién nhanh chéng cua khoa
hoc céng nghé va cac yéu cau trong cong tac CDS,
cong tac quan ly, Nha truong dang trong qua trinh
CDS, hoan thién phan mém quan ly va xay dung co
s& dir liéu dé dap (rng yéu cau va su phat trién chung.

Ba 13, ngoai su chénh léch vé chat lugng dau vao,

su khac biét trong viéc dao tao cua cic thé hé can bd
quan ly va trong y thirc tu boi dudng vé CNTT va dir
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liéu minh quan ly. Nhiéu can bé quan ly chua thuc su
xuat phat tlr nhu ciu, mong muén ctia ca nhan ciing
nhu chua thue su tdm huyét trong viéc tu nghién clru
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cac cach thirc dé thuc hién nhiém vu duoc tét hon,
thuan tién va nhanh chéng hon.

Hinh 1. M6 hinh phan mém quan ly dao tao, quan ly giang vién,

sinh vién hién tai

Th ba, giang vién, can bd quan ly, sinh vién da ndm
duoc cach thire st dung phan mém, khai thac dir liéu phuc
vu giang day, hoc tap va cong tac. Cac don vi quan ly da dan
hoan thién noéi dung dir liéu, tirng budc dam bao tinh chinh
xac cua dir liéu trong mang quan ly cta minh.

Thd tu, Nha truong dang tich cuc trién khai dé an
Chuyén déi s6 (CPS). Trong tam CDS cta Nha trudng 13
hoan thién mot phan mém (rng dung théng nhat (trong ca
quan ly d3o tao, quan ly giang vién...) dé cé thé té chirc giang
day, hoc tap, van hanh Nha trudng hiéu qua hon, chinh xac
hon. CDS gilp giang vién giam tai mét sé cdng viéc hanh
chinh tha cong, gitp da dang héa hinh thirc hoc tap va tiép
can hoc liéu, thong bdo, thong tin... cho sinh vién. CDS con
gilp nha quan ly thuc hién cong viéc mot cach thuan tién,
nhanh chéng va hiéu qua hon.

Nhirng két qua dat dugc trong thoi gian qua da gop
phan nang cao chat lwvong dao tao clia Nha trudng, nang cao
uy tin cia Nha trudng trong hé théng cac trudng dai hoc noi
chung va hé théng cac trudng thudc Bo Xay dung nai riéng.
b) Mét s6 tén tai va nguyén nhdn

*Ton tai

Mot 13, hé théng phan mém quan ly ctia Nha truong hién
tai chua duogc lién théng triét dé. DT liéu phuc vu coéng tac
quan ly sinh vién, quan Iy vin bang t6t nghiép van dugc thuc
hién trén hai phan mém. D liéu quan ly giang vién duoc
thuc hién trén phan mém doéc 1ap v&i phan mém quan ly
dao tao.

Hai 13, Nha trudng chua cé co s& dit liéu dung chung,
chua ban hanh quy tic vé ky thuat dir liéu va quy ché& quan
ly, khai thac, str dung dir liéu.

Ba I3, con ¢ sy chénh léch gilra trinh do6 CNTT vé&i kha
nang nhan biét vé dir liéu va lién két dir liéu gilra cac doi
tugng, ca nhan va gilra cac don vi trong Nha truong, nhat
la trong ngl chuyén vién cac phong, ban. Nhiéu chuyén
vién (ng dung rat t6t cac phan mém va cd ging dam bao
tinh chinh xac cta dir liéu d€ cé thé két néi duogc véi dir
liéu ctia don vi khac hodc dir liéu clia co quan quan ly. Tuy
nhién, cling con c6 nhirng ca nhan nhap liéu khong theo quy
tac chung (viét tat, thém ghi chd cho dir liéu theo nhu ciu
sir dung ca nhan...) va khéng dam bao ky thuat (16i font, |6
chinh t3, 16i dinh dang dir liéu...).

* Nguyén nhan cua nhirng ton tai

Mét 13, tinh dong bo gitra cong nghé va ha tang; tuong
thich gitra cdc phan mém ci dang st dung trudc d6 va phan
mém mdi xay dung chua hiéu qua. Mét s6 mang nghiép vu
chua cé dir liéu dung chung.

3. M6t s6 giai phap nang cao hiéu qua lién két dir
liéu trong cong tac quan ly dao tao tai trwdong Dai
hoc Kién triac Ha Néi.

a) Gidi phdp vé ky thudt, phdn mém

Hoan thién hé théng phan mém, trong do tich hop cac
module quan ly nhu: quan ly dao tao, quan ly sinh vién, quan
ly giang vién... trén ciing mét hé théng dé c6 thé lién két dir
liéu can thiét tir cdc module khac nhau phuc vu cong viéc.
Cé giai phap tich hop hoac chuyén dir liéu tir phan mém ci
vao mot phan mém théng nhat.

- Giai phap lién két dir liéu sinh vién trong quan ly dao
tao:

Théng tin cda sinh vién dugc dung dé quan ly xuyén sudt
qué trinh dao tao tai trudng va tét nghiép. Do dé, dé quan
ly di¥ liéu sinh vién, can c6 mét phan mém quan ly chung va
danh muc cac trudng dir liéu can quan ly cho ca qua trinh dé
lam can ci xtr ly, tich hop d{ liéu nhap hoc vao DataHAU.
D{r liéu tai kho can dugc phan quyén quan ly, truy cap chinh
stra, b8 sung, khai thac cho cac don vi/ca nhan lién quan
theo yéu cau nghiép vu. Chuong trinh dao tao, Thoi khéa
biéu dugc d6 cho sinh vién cin c theo dir liéu dau vao.
D{r liéu hoc tap, xtr ly hoc tap cta sinh vién duoc quan ly
trén mét phan mém chung. Dén khi sinh vién tét nghiép, cac
théng tin trén HSSVTN cling duoc két néi tir dir liéu nhap
hoc va dir liéu hoc tap; théng tin t8t nghiép, vin bang dugc
két nai tir dir liéu hoc tap.
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Lap danh muc cac trudng dir liéu can quan ly cho ca qua
trinh trong dé 13y s6 CCCD va M3 sinh vién lam trudong dir
liéu chli (ID). S6 CCCD la s6 duy nhat va két noi dugc véi hé
théng bén ngoai Nha trudong. Day cling la théng tin khong
cdng b6 rdng rai nén chi ¢ thé thuc hién d€ quan ly, két ndi
va thao tac ndi bd. M3 sinh vién 1a ma duy nhit dugc Nha
trudng cap cho sinh vién va dam bao khdéng thé tim duoc
thong tin ca nhan cda sinh vién néu khéng truy cap duoc hé
théng clia Nha truong. Vi vdy can st dung song song 2 ID
dé thuc hién céng viéc. Danh sach 16p hoc phan, Danh sach
diém danh, Danh sich bao diém.... can thuc hién trén ID m3
sinh vién dé nhap dir liéu vao hé théng quan ly dao tao.

D@ liéu dugc quan ly cling can duoc chia lam 2 déi
tuong: dit lieu mé (dé cong khai trén céng théng tin (nhu
Danh sach hoc phan cta Chuong trinh dao tao, Thoi khéa
biéu chung toan trudng, ké hoach dao tao...) va dir liéu phan
cap theo tai khoan cd nhan (nhu théng tin sinh vién, diém
hoc tap, thoi khéa biéu ca nhan...)



KHOA HOC & CONG NGHE

o FEwukiy
e
ﬁ

Hinh 2. M6 hinh CSDL dung ¢hung dé xuat [11, 12]

wHLH
oot cvn

—_—

- Giai phap lién két dir liéu giang vién trong quan ly dao
tao:

D(r liéu gidng vién lién thong v&i dir liéu quan ly dao tao
& cac ndi dung nhu phan cong giadng day, t6 chirc 16p hoc
phan, thanh quyét toan khéi lugng... D€ dir liéu dugc quan
ly théng nhat va dam bao cip nhat thi can tich hop phan
mém quan ly déi ngli va phan mém quan ly dao tao vao mot
hé théng chung. Khi gidng vién c6 théng tin thay déi (hoc
ham, hoc vi...) déu dugc cap nhat kip thdi cho céng tac quan
ly dao tao. Can quy dinh M3 giang vién va quan ly dir liéu
trén 2 ID (CCCD va Ma giang vién). DIt liéu dugc nhap vao
phan mém quan ly phai dam bao quy tic vé ky thuat dir liéu
dé dam bao tinh két nai.

Cac théng tin cta gidng vién can thiét phuc vu thanh
quyét todn khéi lugng gidng day nhu: ho tén, trinh dd, chirc
danh, m3 sé thué, s6 tai khoan... dugc lién két tu dong theo
ID ma giang vién tir co s& dir liéu gidng vién trong kho dir
liéu dung chung. Cac théng tin can thiét tir I&p tin chi phuc
vu tinh khéi lugng giang day nhu: tén hoc phan, sé tin chi, s6
sinh vién dang ky... duoc lién két tu dong tir Thoi khoa biéu,
Chuong trinh dao tao.

Phan mém c6 thé b sung thém S8 tay giang vién dién
tlr. S6 tay gidng vién dién tir ngoai chirc nang théng tin vé
lich giang day va diém danh thi can trién khai cac chirc nang
khac nhu nhap diém qua trinh, xem khdéi lwong giang day cla
ca nhan, xem thong bao ctia Nha trudng.... Ngoai ra, cling
can quan triét gidng vién thuc hién dong bo dé dam bao hé
théng c6 da dir liéu tinh toan cho cac chirc nang lién quan.
b) Xdy dung co sé dir liéu dung chung phuc vu qudn ly ddo tao

Co s& dir liéu phuc vu quan ly dao tao tai cac truong dai
hoc 13 can thiét dé cac don vi quan ly cung khai thac va tao
tinh lién thong véi co s& dir liéu nganh. Co so dir liéu cling
13 tai nguyén quy gid cho coéng tac chuyén ddi sé cta Nha
truong. DI liéu dung chung cho phép cac don vi lién két tat
ca cac dit liéu lién quan cha don vi minh, tao ra nguén tham
chiéu chung duy nhat va kiém soat, luu trir dir liéu dugce chia
sé nham dam bao nhu ciu giao tiép théng suét va tinh lién
tuc cla cac hoat dong. DUt liéu dung chung ciling c6 wu diém
nhu t6i wu héa du thira théng tin, nang cao tinh nhat quan,
chat lugng dir liéu; nang cao tinh chia sé, kha nang truy cap
va tra lai dir liéu. Do d6 can thiét l1ap mo hinh kho dir liéu
dung chung va tién hanh xay dung phan mém tich hop, quan
ly, van hanh di liéu.

| T
e

evilraa sira pl

Ban hanh Ky thuat dir liéu théng
nhat chung cé quy dinh trudng dir
liéu cha (ID) dé cac don vi 1am cin
cr tham chi€u khi thuc hién nhap
liéu. Ban hanh quy dinh ky thuat vé
dir lidu gom: truong dir liéu, ki€u
dir liéu, do dai dir liéu théng nhat
dé cac don vi, ca nhan cé lién quan
ap dung khi thuc hién bé sung dir
liéu, két nai, chia sé dir liéu véi co
s& dir liéu. Lap danh muc ky thuat
cac trwong dir liéu va danh muc
tham chiéu cu thé déi vai tirng linh
vuce dit liéu nhu: [inh vee vé chuong
trinh dao tao, nganh dao tao, giang
vién, sinh vién.... D{r liéu duoc nhap
vao co s& dir liéu phai la dir liéu
chinh xac va hoan chinh, dinh dang
nhat quan theo quy dinh ctia don
vi quan ly dir liéu cap trén (doi véi
cac truong dir liéu da cé quy dinh)
hodc 1ap quy dinh clia Nha trudng
(v&i cac trwong dir liéu chua cé quy dinh).

Ban hanh Danh muc di liéu dung chung, Quy ché khai
thac, str dung, chia sé dir liéu dung chung trong dé quy dinh
dir liéu nao la di¥ liéu mé, dir liéu nao can phan quyén khai
thac va dir liéu ndo han ché khai thac (chi duoc khai thac &
cap cao)... Phan cdng don vi xay dung, cap nhat danh muc dir
liéu dung chung. Danh muc dir liéu dung chung c6 thé duoc
xay dung theo quy dinh tai khodn 4 Diéu 11 cua Nghi dinh
s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cta Chinh pha quan
ly, két ndi va chia sé dir liéu s cla co quan nha nudc. Noi
dung thé hién dugc: (1) Tén cac co s& dir liéu; (2) M6 ta muc
dich, pham vi, néi dung cutia tirng co' s& dir liéu; (3) Co ché thu
thap, cap nhat, ngudn dir liéu dugc thu thap cla tirng CSDL;
(4) Liét ké cac hang muc dir liéu: dir liéu ma, dir liéu dugc
chia sé mac dinh, dit liéu duoc chia sé theo yéu cau dic thu...
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Quy ché ciing quy dinh vé co ché khai thac, sir dung dir
liéu déi v&i don vi dau maéi 13 chi quan co s& dir liéu, cac
don vi chuyén mén, déi vai ca nhan can bd giang vién, dai
véi sinh vién, déi va&i cuu ngudi hoc... va quy dinh vé cong
tac dam 3o an toan dir liéu khi két néi, chia sé dir liéu cling
nhu tuan thu cac quy dinh cta phap luat vé an toan théng
tin mang, an ninh mang.
¢) Gidi phdp ddo tao béi duéng ndng cao trinh dé

Céc phong, ban, don vi chuyén mén va khoa/vién can ra
soat, danh gia kha nang ing dung CNTT cla can bo quan ly
thudc don vi minh quan ly. Phan loai trinh dé cling nhu cap
nhat kha nang (rng dung CNTT va bao cdo véi don vi chirc
nang dé Nha trudng c6 phuong an bdi dudng, nang cao
trinh dé. Cé quy dinh vé ché& dé, chinh sach nhdm khuyén
khich, déng vién cac ca nhan co6 kha nang (ng dung tét, ca
nhan c6 tinh than cau thi, tu hoc tap nang cao trinh do.

4, Két luadn
Peé tai da tim hiéu va dé xuat giai phap lién két va quan ly
dir liéu trong quan ly dao tao nham khac phuc nhirng ton tai
clia co s& dir liéu roi rac, dugc quan ly béi cac phan mém/
don vi khac nhau nhu hién nay. Thuc hién dong bd cac giai
phap nhu cip nhat phan mém, tang cudng boi dudng nang
cao trinh d6 céng nghé thong tin cho chuyén vién thuc hién
& cac phong ban, cing vé&i su quyét tdm cuta lanh dao va
giang vién, nhan vién nha trudng dé diy nhanh qua trinh
chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc. Nha trudng nghién
(xem tiép trang 105)
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structures subjected to seismic loading. The results of the
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