
TẠP CHÍ THÔNG TIN KHOA HỌC CHÍNH TRỊ TẠP CHÍ THÔNG TIN KHOA HỌC CHÍNH TRỊ - - Số 05 (47)-2025Số 05 (47)-2025 49

PHÁT HUY VAI TRÒ  
CỦA BÍ THƯ ĐẢNG ỦY CẤP XÃ TRONG TIẾN TRÌNH 

CHUYỂN ĐỔI SỐ Ở TỈNH GIA LAI HIỆN NAY
 ThS. NGÔ THỊ THU HỒNG
Trường Chính trị tỉnh Gia Lai
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● Tóm tắt: Chuyển đổi số là xu thế tất yếu của quản trị hiện đại, góp phần nâng cao 
hiệu lực, hiệu quả hoạt động của hệ thống chính trị cơ sở. Cấp xã giữ vị trí then chốt 
trong việc cụ thể hóa chủ trương của Đảng và Nhà nước, trong đó bí thư đảng ủy cấp 
xã đóng vai trò nòng cốt và định hướng. Trong quá trình thực hiện chủ trương này, tỉnh 
Gia Lai đã có một số kết quả nổi bật như vận hành chính quyền số gắn với dịch vụ công 
trực tuyến, hình thành tổ công nghệ số cộng đồng và từng bước số hóa quy trình quản lý. 
Để thúc đẩy chuyển đổi số bền vững ở tỉnh Giai Lai, bài viết đề xuất các giải pháp nhằm 
phát huy vai trò lãnh đạo của bí thư đảng ủy cấp xã trong chỉ đạo và tổ chức thực hiện 
nhiệm vụ chuyển đổi số ở cơ sở.

● Từ khóa: Chuyển đổi số, bí thư đảng ủy cấp xã, lãnh đạo, tỉnh Gia Lai

Chuyển đổi số đang mở ra không 
gian phát triển mới, tác động sâu 
rộng đến mọi lĩnh vực từ kinh tế, 

xã hội đến quản trị nhà nước. Đảng và 
Nhà nước đã ban hành nhiều chủ trương, 
chính sách nhằm ứng dụng thành tựu khoa 
học - công nghệ hiện đại để tạo đột phá 
trong phát triển, thúc đẩy hình thành nền 
kinh tế số, xã hội số trên nguyên tắc xây 
dựng môi trường số an toàn, nhân văn, rộng 
khắp. Đại hội lần thứ XIII của Đảng nhấn 
mạnh nhiệm vụ “phát triển hạ tầng thông 
tin, viễn thông, tạo nền tảng chuyển đổi 
số quốc gia, từng bước phát triển kinh tế 
số, xã hội số”1. Nghị quyết số 57-NQ/TW 

ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột 
phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi 
mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia 
đã xác định chuyển đổi số là một trong ba 
khâu đột phá chiến lược mới, tạo động lực 
then chốt để phát triển nhanh, bền vững đất 
nước trong giai đoạn mới.

Tại tỉnh Gia Lai, chuyển đổi số được xác 
định là một trong những nhiệm vụ chính 
trị trọng tâm, có tính chiến lược. Ban Chấp 
hành Đảng bộ tỉnh Gia Lai khóa XVI đã 
ban hành Nghị quyết số 04-NQ/TU ngày 
20/01/2022 về chuyển đổi số đến năm 
2025, định hướng đến năm 2030, đồng thời 
thành lập Ban Chỉ đạo chuyển đổi số của 
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tỉnh để chỉ đạo triển khai trên cả ba trụ cột: 
chính quyền số, kinh tế số, xã hội số. Nghị 
quyết số 08-NQ/ĐH ngày 02/10/2025 của 
Đại hội đại biểu Đảng bộ tỉnh Gia Lai lần 
thứ I sau khi sáp nhập (nhiệm kỳ 2025 - 
2030) cũng tiếp tục nhấn mạnh vai trò của 
chuyển đổi số và đặt mục tiêu vươn lên 
nhóm dẫn đầu cả nước về chuyển đổi số, 
coi đây là nền tảng để bứt phá trong giai 
đoạn 2025 - 2030.

Một dấu mốc quan trọng từ ngày 
01/7/2025, sau khi sắp xếp, sáp nhập đơn 
vị hành chính, Gia Lai chính thức vận hành 
mô hình chính quyền địa phương hai cấp 
(cấp tỉnh và cấp xã). Đây vừa là thách thức, 
vừa là cơ hội để cải cách, đẩy nhanh chuyển 
đổi số. Trong bối cảnh này, cấp xã là “mắt 
xích” gần dân nhất giữ vai trò đặc biệt quan 
trọng. Ở đó, bí thư đảng ủy cấp xã không 
chỉ lãnh đạo công tác xây dựng Đảng, định 
hướng chính trị mà còn trực tiếp chỉ đạo 
ứng dụng công nghệ số trong quản lý, điều 
hành và gắn kết với nhân dân. Việc nghiên 
cứu, đánh giá và đề xuất giải pháp phát huy 
vai trò của bí thư đảng ủy cấp xã trong tiến 
trình chuyển đổi số sau sáp nhập do đó trở 
thành yêu cầu cấp thiết, có ý nghĩa cả về lý 
luận và thực tiễn.

2. Vai trò bí thư đảng ủy cấp xã trong 
tiến trình chuyển đổi số ở tỉnh Gia Lai 
hiện nay 

Trong tiến trình chuyển đổi số cấp xã 
ở tỉnh Gia Lai, bí thư đảng ủy cấp xã giữ 
vai trò trung tâm trong việc cụ thể hóa chủ 
trương của Đảng, tổ chức thực hiện và lan 
tỏa phong trào chuyển đổi số.

Thứ nhất, bí thư đảng ủy cấp xã là người 
dẫn dắt nhận thức số. Bí thư đảng ủy cấp 
xã chính là người quán triệt nghị quyết của 
Đảng, triển khai kế hoạch của tỉnh đến từng 
chi bộ, tạo sự đồng thuận trong cộng đồng. 

Thông qua các hình thức như hội nghị trực 
tuyến, bí thư kịp thời giải thích, động viên 
cán bộ và người dân tham gia dịch vụ công 
trực tuyến, sử dụng chữ ký số, khai thác 
tiện ích số trong đời sống.

Thứ hai, bí thư đảng ủy cấp xã là người 
đứng đầu trong tổ chức bộ máy và phân 
công nhiệm vụ. Sau sáp nhập, việc phối 
hợp cán bộ gặp nhiều khó khăn. Bí thư 
đảng ủy cấp xã như xã Kim Sơn, xã Chư 
Sê với thẩm quyền chính trị, đã kịp thời sắp 
xếp, phân công rõ người, rõ việc; đồng thời 
gắn nhiệm vụ chuyển đổi số với đánh giá 
thi đua, tạo động lực cho cán bộ.

Thứ ba, bí thư đảng ủy cấp xã gắn kết hệ 
thống chính trị và huy động sức dân. Chính 
bí thư đảng ủy cấp xã là người chỉ đạo thành 
lập và vận hành “tổ công nghệ số cộng 
đồng”, huy động các đoàn thể hướng dẫn 
người dân sử dụng dịch vụ trực tuyến. Bí 
thư đảng ủy cấp xã như xã Ia Dơk, xã Vĩnh 
Thạnh còn trực tiếp tham gia tuyên truyền, 
hướng dẫn người dân cài đặt VneID, thanh 
toán điện tử, đăng ký thủ tục qua mạng. Sự 
gương mẫu này tạo niềm tin và lan tỏa tinh 
thần chuyển đổi số.

Thứ tư, bí thư đảng ủy cấp xã là cầu nối 
dữ liệu và thực tiễn địa phương. Với vai trò 
người đứng đầu cấp ủy, bí thư đảng ủy cấp 
xã nắm chắc tình hình dân cư, đất đai, sản 
xuất. Khi khai thác cơ sở dữ liệu số, bí thư 
đảng ủy cấp xã có thể phân tích, chỉ đạo 
phát triển kinh tế - xã hội phù hợp thực tế. 
Nhờ dữ liệu điện tử, lãnh đạo xã có thể hỗ 
trợ nông dân kết nối thị trường qua các sàn 
thương mại điện tử, hay giám sát chính xác 
tình hình an sinh để phân bổ trợ cấp đúng 
đối tượng.

Thứ năm, bí thư đảng ủy cấp xã là “người 
truyền lửa” đổi mới phương thức lãnh đạo. 
Với hội nghị trực tuyến và phần mềm quản 
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lý văn bản điện tử, bí thư đảng ủy cấp xã đã 
mạnh dạn đổi mới cách làm: họp giao ban 
qua màn hình, chỉ đạo công việc qua nhóm 
trực tuyến, ký duyệt văn bản điện tử. Chính 
sự tiên phong của bí thư đảng ủy cấp xã đã 
tạo thói quen mới cho cán bộ cơ sở.

3. Kết quả phát huy vai trò bí thư 
đảng ủy cấp xã trong tiến trình chuyển 
đổi số ở tỉnh Gia Lai

Thời gian qua, “tỉnh Gia Lai tập trung 
đẩy mạnh quá trình chuyển đổi số và đạt 
được nhiều kết quả tích cực, góp phần đổi 
mới mô hình tăng trưởng, cơ cấu lại nền 
kinh tế của địa phương”2. Ở cấp xã, dưới sự 
lãnh đạo trực tiếp của bí thư đảng ủy cấp 
xã, quá trình chuyển đổi số có nhiều kết 
quả nổi bật, thể hiện rõ vai trò tiên phong 
của người đứng đầu như sau:

Thứ nhất, về đầu tư hạ tầng và phát triển 
nhân lực số

Trong giai đoạn đầu của quá trình 
chuyển đổi, chính bí thư đảng ủy cấp xã là 
người chủ trì việc quán triệt nghị quyết, cụ 
thể hóa chủ trương của tỉnh thành chương 
trình hành động ở địa phương, tạo đồng 
thuận trong toàn hệ thống chính trị. Nhờ sự 
chỉ đạo kiên quyết và gương mẫu của người 
đứng đầu, “việc đầu tư hạ tầng công nghệ 
thông tin được triển khai nhanh chóng, 
đồng bộ tại 135 xã, phường với tổng kinh 
phí 250 tỷ đồng”3. Cùng với đó, “gần 7.000 
cán bộ, công chức, viên chức được tập huấn 
kỹ năng số”4. Ở nhiều địa phương, bí thư 
đảng ủy cấp xã trực tiếp kiểm tra kết quả và 
đưa tiêu chí năng lực số vào đánh giá cán 
bộ, qua đó tạo chuyển biến mạnh về nhận 
thức và hành động trong đội ngũ.

Thứ hai, về cải cách thủ tục hành chính 
và phát triển dịch vụ công trực tuyến

 Kết quả Gia Lai vươn lên xếp thứ 6/34 
tỉnh, thành phố về mức độ phục vụ dịch vụ 
công trực tuyến là minh chứng sinh động 
cho vai trò lãnh đạo của các bí thư đảng ủy 
cấp xã. Họ là người chủ trì ban hành nghị 
quyết, chỉ đạo đảng viên, công chức thay 
đổi phương thức làm việc, chuyển từ “quản 
lý hành chính” sang “phục vụ nhân dân”. 
Nhiều bí thư đảng ủy cấp xã yêu cầu cán 
bộ “làm thật, phục vụ thật”, trực tiếp kiểm 
tra bộ phận “một cửa”, đôn đốc tiến độ giải 
quyết hồ sơ trực tuyến, nhờ đó “trong tháng 
7/2025, toàn tỉnh tiếp nhận 88.671 hồ sơ, 
trong đó có 38.592 hồ sơ trực tuyến; đã giải 
quyết 44.790 hồ sơ, với 40.391 hồ sơ trước 
hạn và chỉ 208 hồ sơ đúng hạn”5. Đây là kết 
quả cụ thể của năng lực điều hành, kiểm 
tra, giám sát sâu sát của người đứng đầu 
cấp ủy.

Thứ ba, về lan tỏa phong trào chuyển 
đổi số trong cộng đồng

Một trong những dấu ấn nổi bật của đội 
ngũ bí thư đảng ủy cấp xã là khả năng huy 
động cả hệ thống chính trị và sức dân cùng 
tham gia chuyển đổi số. Dưới sự lãnh đạo 
trực tiếp của họ, 100% xã, phường đã thành 
lập “tổ công nghệ số cộng đồng” và duy trì 
hoạt động thường xuyên. Các bí thư đảng 
ủy cấp xã không chỉ phân công, giao nhiệm 
vụ cụ thể cho từng đoàn thể mà còn trực 
tiếp tham gia hướng dẫn người dân cài đặt 
VNeID, thanh toán điện tử, nộp hồ sơ trực 
tuyến. Chính sự gương mẫu, gần dân, sát 
dân ấy đã làm nên phong trào “mỗi đảng 
viên là hạt nhân chuyển đổi số”, đưa công 
nghệ đến với từng hộ gia đình, từng làng, 
thôn. Cùng với đó, “việc cấp 6.000 chữ ký 
số cho cán bộ và người dân, mở rộng mô 
hình tổ công nghệ số cộng đồng tại 100% 
xã, phường và thiết lập 36 điểm “đại lý 
dịch vụ công trực tuyến” qua Ngân hàng 
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BIDV”6 đã giúp phổ cập kỹ năng số, đưa 
dịch vụ công đến gần dân hơn cũng là kết 
quả của sự chủ động phối hợp, sáng tạo 
lãnh đạo của cấp ủy cơ sở.

Thứ tư, về ứng dụng công nghệ trong 
quản lý, điều hành và đổi mới phương thức 
lãnh đạo

Trong tiến trình chuyển đổi số, bí thư 
đảng ủy cấp xã chính là “chủ thể số hóa 
phương thức lãnh đạo”. Họ chủ động phối 
hợp với VNPT, Viettel, FPT triển khai các 
nền tảng quản trị hiện đại như eCabinet, 
phần mềm quản lý văn bản, hệ thống hội 
nghị trực tuyến, giám sát an toàn thông tin, 
tỷ lệ phủ sóng di động, băng rộng di động 
đạt 100% tại trung tâm các xã, phường. Ở 
nhiều xã, bí thư đảng ủy cấp xã đã ký duyệt 
văn bản điện tử, họp giao ban qua mạng, 
chỉ đạo công việc trên nền tảng trực tuyến, 
từ đó hình thành phong cách lãnh đạo mới: 
khoa học, minh bạch, tiết kiệm thời gian và 
chi phí. Bí thư Đảng ủy phường Bình Định 
đã nhấn mạnh “chuyển đổi số là một trong 
ba khâu đột phá chiến lược nhiệm kỳ 2025 -  
2030. Mục tiêu là đẩy mạnh chuyển đổi số 
toàn diện, nhằm xây dựng phường thành đô 
thị văn minh. Điều này giúp nâng cao hiệu 
quả hoạt động của chính quyền địa phương 
theo mô hình hai cấp mới”7. 

Thứ năm, về phát triển kinh tế số và xã 
hội số

Các bí thư đảng ủy cấp xã đã phát huy 
vai trò “nhạc trưởng chính trị” trong gắn 
kết chuyển đổi số với phát triển kinh tế - 
xã hội ở địa phương. Nhiều bí thư đã chỉ 
đạo đảng viên, đoàn thể hỗ trợ nông dân 
đưa nông sản lên sàn thương mại điện tử, 
sử dụng mã QR truy xuất nguồn gốc, ứng 
dụng công nghệ trong du lịch cộng đồng, y 
tế, giáo dục. Một số xã do bí thư chủ động 
thí điểm mô hình “thôn không tiền mặt”, 

“chợ dân sinh số”, “tổ nông dân số” bước 
đầu đạt hiệu quả thiết thực, mở rộng không 
gian kinh tế số ở nông thôn. Qua đó, vai 
trò lãnh đạo của đảng ở cơ sở không chỉ 
thể hiện trong công tác xây dựng Đảng, mà 
còn trong năng lực kiến tạo và dẫn dắt phát 
triển mới.

4. Hạn chế trong phát huy vai trò 
bí thư đảng ủy cấp xã trong tiến trình 
chuyển đổi số ở tỉnh Gia Lai

Mặc dù đã đạt được những kết quả tích 
cực, thực tiễn triển khai chuyển đổi số ở 
cấp xã tỉnh Gia Lai cho thấy còn nhiều hạn 
chế, đặc biệt gắn với vai trò của đội ngũ bí 
thư đảng ủy cấp xã. Các hạn chế này có thể 
phân tích theo các khía cạnh sau:

Một là, hạn chế về nhận thức và tư duy 
lãnh đạo số. Không ít bí thư đảng ủy cấp xã 
vẫn coi chuyển đổi số chủ yếu là nhiệm vụ 
kỹ thuật của chính quyền hoặc công chức 
chuyên môn, chưa đặt nó vào trọng tâm 
lãnh đạo toàn diện. Nhận thức về giá trị dữ 
liệu, công nghệ số đối với phát triển kinh 
tế - xã hội và nâng cao chất lượng phục vụ 
nhân dân chưa thật sự đầy đủ.

Tư duy đổi mới của bí thư đảng ủy cấp 
xã ở một số nơi còn chậm, chưa chủ động 
nắm bắt yêu cầu từ thực tiễn. Do đó, việc 
chỉ đạo đôi khi dừng lại ở hình thức triển 
khai, thiếu định hướng chiến lược, dẫn đến 
khoảng cách giữa nghị quyết, kế hoạch với 
hành động cụ thể. Hệ quả là chuyển đổi 
số chưa trở thành “mệnh lệnh từ thực tiễn” 
trong công tác lãnh đạo, mà mới dừng ở 
mức thực hiện phong trào.

Hai là, hạn chế về năng lực và kỹ năng 
số. Bí thư đảng ủy cấp xã giữ vai trò gương 
mẫu, nhưng trên thực tế khả năng ứng dụng 
công nghệ của nhiều bí thư đảng ủy cấp 
xã còn hạn chế. Nhiều bí thư đảng ủy cấp 
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xã chưa thành thạo sử dụng chữ ký số, hệ 
thống quản lý văn bản điện tử, hội nghị trực 
tuyến hay các nền tảng điều hành số. Điều 
này khiến cho việc chỉ đạo chuyển đổi số 
thiếu tính thuyết phục, bởi bản thân người 
lãnh đạo chưa trực tiếp làm gương.

Trong nhiều trường hợp, các công việc 
liên quan đến ứng dụng công nghệ thông 
tin được “khoán” cho công chức văn phòng 
hoặc cán bộ đoàn thể. Bí thư đảng ủy cấp 
xã chỉ đóng vai trò giám sát chung, thiếu sự 
tham gia trực tiếp. Hệ quả là khoảng cách 
giữa lãnh đạo và đội ngũ thực thi ngày càng 
lớn, làm giảm sức lan tỏa của phong trào 
chuyển đổi số trong toàn xã.

Ba là, hạn chế trong công tác lãnh đạo, 
chỉ đạo và tổ chức thực hiện. Một số bí thư 
đảng ủy cấp xã chưa xây dựng được nghị 
quyết, kế hoạch cụ thể cho chuyển đổi số 
ở cấp xã. Việc lãnh đạo triển khai đôi khi 
chỉ dừng ở mức quán triệt văn bản cấp trên, 
thiếu sáng tạo và thiếu giải pháp phù hợp 
đặc thù từng địa phương. Công tác phân 
công nhiệm vụ chưa thật sự chặt chẽ. Nhiều 
tổ công nghệ số cộng đồng hoạt động thiếu 
đồng bộ, thiếu sự giám sát kịp thời từ cấp 
ủy. Tỷ lệ hồ sơ nộp trực tuyến ở nhiều xã 
còn thấp. Điều này phản ánh rõ nét vai trò 
điều hành của bí thư đảng ủy cấp xã chưa 
phát huy hết tác dụng.

Bốn là, hạn chế trong công tác kiểm tra, 
giám sát và đánh giá kết quả. Một số bí thư 
đảng ủy cấp xã chưa đưa chuyển đổi số vào 
nội dung kiểm tra, giám sát định kỳ của cấp 
ủy. Việc đánh giá kết quả chủ yếu dựa trên 
báo cáo của bộ phận chuyên môn, chưa có 
cơ chế kiểm chứng độc lập. 

Năm là, áp lực điều hành trong bối cảnh 
mới sau sáp nhập. Sau khi sáp nhập đơn vị 
hành chính, quy mô xã mở rộng cả về diện 
tích lẫn dân số, khối lượng công việc hành 

chính tăng lên đáng kể. Trong khi đó, biên 
chế cán bộ xã không tăng mà còn tinh giản, 
dẫn đến tình trạng quá tải trong công việc. 
Cùng lúc đảm nhận nhiều nhiệm vụ (như: ổn 
định tổ chức, quán triệt chủ trương, lãnh đạo 
phát triển kinh tế - xã hội, giữ gìn an ninh 
trật tự,...), một số bí thư đảng ủy cấp xã chưa 
dành đủ thời gian, tâm huyết cho việc lãnh 
đạo, chỉ đạo công tác chuyển đổi số. 

5. Giải pháp phát huy vai trò lãnh đạo 
của bí thư đảng ủy cấp xã trong tiến trình 
chuyển đổi số ở tỉnh Gia Lai hiện nay

Thứ nhất, nâng cao nhận thức và năng 
lực lãnh đạo số của bí thư đảng ủy cấp xã

Trước hết, chuyển đổi số phải được xác 
định là một nhiệm vụ chính trị trọng tâm, 
không chỉ là yêu cầu kỹ thuật hay hành 
chính. Bí thư đảng ủy cấp xã cần nhận thức 
sâu sắc rằng việc số hóa quy trình quản lý, 
cung cấp dịch vụ công trực tuyến và ứng 
dụng dữ liệu vào lãnh đạo chính trị chính 
là công cụ nâng cao hiệu quả phục vụ nhân 
dân, đồng thời củng cố niềm tin của dân 
đối với Đảng.

Để làm được điều này, tỉnh Gia Lai cần 
thường xuyên tổ chức lớp tập huấn chuyên 
đề riêng cho đội ngũ bí thư đảng ủy cấp xã 
về kỹ năng quản trị số: sử dụng chữ ký số, hệ 
thống văn bản điện tử, an toàn thông tin, điều 
hành qua nền tảng số. Phương pháp đào tạo 
phải “cầm tay chỉ việc”, gắn với tình huống 
thực tế hằng ngày, giúp bí thư đảng ủy cấp 
xã có thể áp dụng ngay vào công việc.

Quan trọng hơn, bí thư đảng ủy cấp xã 
phải làm gương trong ứng dụng công nghệ. 
Thay vì chỉ đạo chung chung, họ cần trực 
tiếp tham gia xử lý văn bản điện tử, ký 
duyệt online, chủ trì họp trực tuyến, điều 
hành nhóm Zalo/Teams của cán bộ xã. Khi 
người đứng đầu làm gương, cán bộ và nhân 
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dân sẽ có thêm niềm tin, từ đó phong trào 
chuyển đổi số ở xã mới có sức lan tỏa mạnh.

Thứ hai, đổi mới nội dung, phương thức 
lãnh đạo và tổ chức thực hiện chuyển đổi số

Để chuyển đổi số đi vào thực chất, 
mỗi đảng ủy xã cần ban hành nghị quyết 
hoặc chương trình hành động chuyên đề 
về chuyển đổi số hằng năm, trong đó xác 
định rõ mục tiêu, chỉ tiêu, lộ trình và trách 
nhiệm của từng tổ chức, cá nhân. Bí thư 
đảng ủy cấp xã phải chủ động lãnh đạo xây 
dựng cơ chế làm việc khoa học, hiệu quả, 
chuyển từ “chỉ đạo hành chính” sang “quản 
trị bằng dữ liệu”.

Cần áp dụng mô hình “họp giao ban số 
hóa” và “quản lý công việc trực tuyến”, 
thay thế dần lối làm việc thủ công. Bí thư 
đảng ủy cấp xã phải trực tiếp chỉ đạo áp 
dụng chữ ký số, xử lý văn bản điện tử, sử 
dụng phần mềm điều hành chung. Đồng 
thời, đưa tiêu chí ứng dụng công nghệ, tỷ 
lệ hồ sơ trực tuyến và mức độ hài lòng của 
người dân vào hệ thống đánh giá, xếp loại 
cán bộ, đảng viên và tổ chức đảng hằng 
năm. Việc thể chế hóa công tác chuyển 
đổi số trong hoạt động lãnh đạo, chỉ đạo 
của cấp ủy không chỉ nâng cao kỷ luật, kỷ 
cương hành chính, mà còn giúp khẳng định 
vai trò của bí thư đảng ủy cấp xã là trung 
tâm lãnh đạo, điều hành đổi mới trong kỷ 
nguyên số.

Thứ ba, bảo đảm nguồn lực và cơ chế 
hỗ trợ

Để bí thư đảng ủy cấp xã có thể triển 
khai hiệu quả, cần đi kèm điều kiện bảo 
đảm. Trước hết, kinh phí và hạ tầng phải 
được đầu tư đồng bộ. Tỉnh cần tiếp tục phân 
bổ ngân sách để nâng cấp đường truyền 
Internet, trang thiết bị công nghệ thông 
tin cho xã; đồng thời khuyến khích doanh 

nghiệp viễn thông, ngân hàng, tổ chức xã 
hội tham gia hỗ trợ.

Cùng với đó, cần có cơ chế động viên, 
khích lệ. Kết quả chuyển đổi số phải được 
gắn với tiêu chí đánh giá, xếp loại đảng bộ 
xã. Những bí thư đảng ủy cấp xã có sáng 
kiến hay, triển khai hiệu quả cần được 
khen thưởng, ưu tiên quy hoạch, bổ nhiệm. 
Ngược lại, nơi nào trì trệ phải kiểm điểm rõ 
trách nhiệm người đứng đầu. Ngoài ra, có 
thể tổ chức các cuộc thi bí thư đảng ủy cấp 
xã với sáng kiến chuyển đổi số, hoặc diễn 
đàn trao đổi kinh nghiệm giữa các xã. Đây 
vừa là hình thức học hỏi lẫn nhau, vừa là 
động lực để bí thư đảng ủy cấp xã tích cực 
tìm tòi, sáng tạo trong công tác lãnh đạo.

Bên cạnh đó, cần đa dạng hóa nguồn 
ngân sách cho chuyển đổi số cấp xã. Ngoài 
nguồn ngân sách nhà nước, có thể huy 
động từ chương trình mục tiêu quốc gia 
về nông thôn mới, chương trình cải cách 
hành chính, cũng như xã hội hóa từ doanh 
nghiệp, ngân hàng, tổ chức xã hội. Nguồn 
lực tài chính ổn định, cùng đội ngũ cán bộ 
được bồi dưỡng thường xuyên, sẽ giúp các 
bí thư đảng ủy cấp xã đủ năng lực dẫn dắt, 
đảm bảo tiến trình chuyển đổi số đi vào 
chiều sâu, thiết thực và bền vững.

Thứ tư, tăng cường công tác kiểm tra, 
giám sát, đánh giá kết quả chuyển đổi số 
ở cơ sở

Một trong những yếu tố bảo đảm cho 
chuyển đổi số hiệu quả và bền vững là 
kiểm tra, giám sát thường xuyên của cấp 
ủy. Bí thư đảng ủy cấp xã phải trực tiếp 
chỉ đạo lồng ghép nội dung chuyển đổi số 
vào chương trình kiểm tra, giám sát định 
kỳ; không chỉ dựa vào báo cáo của cơ quan 
chuyên môn, mà cần kiểm chứng thực tế 
tại cơ sở.
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Cần xây dựng bộ tiêu chí định lượng 
để đánh giá kết quả chuyển đổi số cấp 
xã, gồm: tỷ lệ hồ sơ trực tuyến, mức độ 
sử dụng chữ ký số, hoạt động của tổ công 
nghệ số cộng đồng, tỷ lệ người dân có tài 
khoản VNeID, mức độ hài lòng của người 
dân, doanh nghiệp. Kết quả này phải được 
gắn với công tác thi đua - khen thưởng, kỷ 
luật, quy hoạch và bổ nhiệm cán bộ. Khi 
công tác kiểm tra, giám sát được thực hiện 
nghiêm túc, vai trò lãnh đạo của bí thư 
đảng ủy cấp xã sẽ được củng cố, đồng thời 
khắc phục tình trạng hình thức, “báo cáo 
đẹp nhưng hiệu quả thấp” trong triển khai 
chuyển đổi số.

Thứ năm, phát huy vai trò nêu gương, 
sáng tạo và trách nhiệm chính trị của bí thư 
đảng ủy cấp xã trong gắn kết chuyển đổi số 
với phát triển kinh tế - xã hội

Đây là giải pháp mang tính đột phá, 
hướng đến việc chuyển đổi số trở thành 
động lực phát triển kinh tế - xã hội ở cơ sở. 
Bí thư đảng ủy cấp xã không chỉ là người 
lãnh đạo về tổ chức, mà còn phải là người 
kiến tạo tầm nhìn phát triển địa phương 
trong môi trường số. Mỗi bí thư đảng ủy 
cấp xã cần chủ động chỉ đạo lồng ghép nội 
dung chuyển đổi số vào các chương trình 
phát triển nông thôn mới, OCOP, du lịch 
cộng đồng, y tế và giáo dục; khuyến khích 
cán bộ, đảng viên và nhân dân ứng dụng 
công nghệ trong sản xuất, thương mại, 
quảng bá sản phẩm, xây dựng “làng thông 
minh”, “xã số”, “chợ dân sinh số”.

Đặc biệt, cần xây dựng mô hình Bí thư 
đảng ủy sáng kiến số, khuyến khích các 
bí thư đề xuất, thử nghiệm và nhân rộng 
những mô hình chuyển đổi số phù hợp thực 
tiễn địa phương. Khi người đứng đầu vừa 
có bản lĩnh chính trị, vừa có năng lực sáng 
tạo trong ứng dụng công nghệ, thì chuyển 
đổi số mới thực sự trở thành phong trào 

cách mạng toàn diện, gắn chặt giữa xây 
dựng Đảng, quản trị xã hội và phát triển 
kinh tế - xã hội ở cơ sở.

Quá trình chuyển đổi số ở cấp xã tỉnh 
Gia Lai đang mở ra nhiều cơ hội, góp phần 
nâng cao hiệu lực quản lý nhà nước, cải 
cách hành chính. Nhưng hạn chế, yếu kém 
vẫn còn, đặc biệt ở đội ngũ bí thư đảng ủy 
cấp xã. Không ít bí thư đảng ủy cấp xã còn 
hạn chế về tư duy số, kỹ năng ứng dụng 
công nghệ, phương thức tổ chức và điều 
hành. Đây là “điểm nghẽn” cần sớm tháo 
gỡ. Do đó, tỉnh Giai Lại phải xác định bí thư 
đảng ủy cấp xã không chỉ là nhà lãnh đạo 
chính trị ở địa phương, mà còn là “thủ lĩnh 
số” - người định hình tư duy, truyền cảm 
hứng và dẫn dắt cộng đồng vào hành trình 
số hóa. Đây chính là nền tảng để Gia Lai 
phấn đấu vươn lên nhóm dẫn đầu cả nước 
về chuyển đổi số giai đoạn 2025 - 2030. 
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