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KINH TE SO - XU HUONG VA GIAI PHAP
PHAT TRIEN
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Tém tit: Sy phat trién manh mé& cong nghé s6 hoa (Internet van vat), kinh té sb
da tao nén sy bién doi to 16n, nhanh chong ddi véi kinh té - xa hoi. Kinh té s6 da tro
thanh mot thanh phan kinh té dong gop déng ké vao ting truong kinh té, dong thoi
cling dit ra khong it thach thic vé nhén thirc, vé chuyén ddi va phat trién mo hinh
kinh té. Pang va Nha nudc rat quan tim dén phat trién kinh té s, dd ban hanh nhiéu
chu truong, chinh sach nham tao thun loi cho kinh té sb phat trién. Nhung khung
phap 1y quan 1y kinh té s6 con nhiéu bét cap, con cham so vai thuc té phat trién hién
nay. Dé kinh té s6 & Viét Nam phat trién, trudc hét can thay d6i nhan thic tir Trung
wong dén dia phuong, dén cong ddng doanh nghiép. Nha nudc can tao mdi truong
thudn loi cho cong déng doanh nghiép sb phat trién. Bén canh do, phai thuc hién
dong bo cac giai phap thuc day cong dong doanh nghiép thuc hién chuyén doi sd,
dao tao ngudn nhan luc dap tng yéu cau phat trién nén “kinh té s6”.

Tir khoa: Kinh té s6, phat trién kinh té sd.

Summary: The strong development of digital technology (Internet of things), the
digital economy has created a great and rapid economic-social change. The digital
economy has become an economic component that contributes significantly to economic
growth, while also posing many challenges in terms of awareness, transformation
and development of economic models. The Party and State are very interested in the
development of the digital economy, and have issued many guidelines and policies to
facilitate the development of the digital economy. But the legal framework for managing
the digital economy is still inadequate and slow compared to the current development
reality. For the digital economy in Vietnam to develop, it is first necessary to change the
perception from the central to local levels, to the business community. The State needs
to create a favorable environment for the digital business community to develop. In
addition, it is necessary to synchronously implement solutions to promote the business
community to carry out digital transformation and to train human resources to meet the
requirements of developing the “digital economy”.

Keywords: Digital economy, digital economy development.

Mé dau té - x4 hoi va moi mat doi séng. Kinh té
Sl_l’ phat trién manh mé cong nghé sb da tré' thanh mot thanh phan kinh té
sO hoa, kinh té s6 di tao nén sy déng gdp dang ké vao phat trién kinh té

bién d6i nhanh chong, to 16n dbi véi kinh - qudc dan.
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Cong nghé sb, chuyén dbi s, kinh
té s6, ky nguyén s6 1a mot qua trinh
phat trién qua nhiéu thap nién. Qua
trinh sang tao, san xuat kinh doanh ngay
cang dién ra nhiéu hon trén khong gian
mang. Véi sy “bung n6” ctia cach mang
cong nghiép (CMCN) 4.0, kinh té s
g dung nén tang cong nghé thong tin
va truyén thong ICT (Information and
Commuuication Technology). Pay la co
hoi cho Vi¢t Nam thuc hién khat vong
but pha, phat trién giau manh, hung
cudng trong ky nguyén so.

Kinh té s6 14 cac hoat dong kinh té co
str dung thong tin sb, tri thirc s6 nhu 1a yéu
t6 san xudt chinh; st dung mang Internet,
mang thong tin lam khong gian hoat dong
str dung ICT; thuc day ting ning suét lao
dong va t6i wu hoa nén kinh té. Hiéu mot
cach don gian “kinh té s6 la phat trién
kinh té trén co s¢ cong nghé sé”.

1. Kinh té s6

1.1. Khdi ni¢m kinh té sé

Trong thoi ky bung n6 CMCN 4.0,
cum tr dugc nhic dén nhiéu 1a “Kinh
té s6”. Kinh té s6 1a mg dung nén tang
ICT dé phat trién kinh té theo xu hudng
cap nhat, hi¢n dai. Kinh té s ngay mot
phé bién va duong nhu 13 xu hudng tat
yéu dbi voi moi qudc gia trén thé gidi.
Kinh té s van hanh chu yéu dya trén
cong ngh¢ sb, dic biét 1a cac giao dich
dién tir tién hanh thong qua Internet. Ba
thanh phan chinh trong nén kinh té s
bao gébm doanh nghiép sb, ha tang kinh
doanh s6 va thuong mai dién tu.

Kinh té sd bao trim tat ca céac linh
vuc ctia nén kinh té (cong nghiép, nong
nghi¢p, dich vuy; san Xuét, phan phéi,
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luu thong hang hoa, giao thong van tai,
logistic, tai chinh, ngdn hang,...), ma
cong nghé s6 duoc ap dung. Vé ban chét,
day 1a cac mo hinh t6 chirc va phuong
thirc hoat dong cua nén kinh té dua trén
mg dung cong nghé sd, bao gdm: kinh té
s6 16 (Core Digital Economy), kinh té s6
pham vi hep (Digital Economy) va kinh
té s6 pham vi rong, hay kinh té s6 hoa
(Digitalised Economy).Cu thé:

- Kinh té s6 18i bao gom: ché tao
phan ctng, phin mém va tu van cong
nghé thong tin, dich vu thong tin va
truyén thong;

- Kinh té s6 pham vi hep bao gom:
cac van dé vé dich vu s6, kinh té ha tang;

- Kinh té s6 pham vi rong 1a pham
tru thuong gap nhat hién nay, bao gom:
kinh doanh dién tir, thuong mai di¢n t,
CMCN 4.0, ndong nghi¢p chinh xac, kinh
té thuat toan, kinh té chia sé, kinh té gin
két 1ong, v.v.

1.2. Uu diém ciia kinh té s6

Thuc té, kinh té sb da mang lai rat
nhiéu wu thé phat trién cho cac cong ty,
tap doan 1on trén thé gidi. Cac doanh
nghiép 16n nhu Google, Apple, Amazon,
Microsoft hay Alibaba,... déu it nhiéu
lién quan t6i nén tang s, kinh té s6. Ba
uu diém noi bat thé hién thé manh ma
kinh t& s6 mang lai: (i) Tang truong
thuong mai dién tu; (ii) Thic day moi
nguoi str dung Internet; (iii) Phat trién hé
thdng hang hoa va dich vu kinh té sb.

Ngoai 3 uvu diém trén, phat trién kinh
té theo dinh hudng kinh té s6 con dam bao
tinh minh bach. Minh bach 1a mot trong
nhiing diém manh cta kinh té s6 duoc
nhiéu qudc gia trén thé gidi dic biét quan
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tam. Boi 1& né gian tiép lam giam tinh
trang trdn 1au thué, tham nhiing,... thong
qua cac hoat dong truc tuyén, gitp kiém
soat tot moi hoat dong cua nén kinh té.

1.3. Mt 56 xu thé pht trién kinh té
so trén thé gici

Qua trinh phat trién kinh té s dién
ra qua nhiéu thap nién. Trong tdm phat
trién k¥ thuat sé: Cloud computing - dién
todn st dung cac cong ngh¢ may tinh
va phat trién dua trén nén tang Internet
(Dién toan dam mdy); cong ngh¢ luu trir
dir liéu (Blockchain) trén co s& mang
Internet 2G, 3G, 4G,... hién nay thé gioi
dang phat trién mang 5G, tién toi 6G toc
d6 siéu nhanh; di liéu s6 16n (Big Data),
s6 hoa va tmg dung trong phan tich; vat
ly, phét trién canh tay robot, robot, 6 to
tu 1ai, may moéc ty dong hoa, in 3D,...;
cong ngh¢ nano, ngdi nha thong minh;
cong nghé sinh hoc, nghién ctru phat
trién cong nghé sinh hoc ing dung trong
y hoc va trong ndong nghiép.

Ngay nay thé gi6i dang trong thoi
ky chuyén d6i s6 nhanh, manh, 1a co hoi
dé Viét Nam va cac qubc gia cham va
dang phat trién thyc hién khat vong gidu
manh, hing cudng trong ky nguyén sé.

Kinh té s giup ting ning suit lao
dong, nang cao hi¢u qua cua nén kinh té,
gitip tang trudng kinh té. Kinh té sb ciing
gitip phét trién bén viing, bao trum, vi
sir dung tri thirc nhiéu hon 14 tai nguyén.
Chi phi tham gia kinh té s thap, tao ra co
hoi cho nhiéu ngudi tham gia va hudng
loi. Cong nghé s6 khong bién gidi, lam
giam khoang cach giita cac qudc gia, cac
vung va gilta ndng thon, thanh thi; giam
b6t dau méi trong chudi cung tmg vat tu
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va tiéu thy san phdm, nang cao hiéu qua
kinh té. Cong nghé s6 ciing cho chung ta
nhimng cach tiép can méi, giai phap mai
dé giai quyét hiéu qua nhitng van dé ton
tai 1au dai cia loai ngudi, nhu: 6 nhiém
moi truong, khoang cach giau ngheo, su
tham gia cua ngudi dan vao hoach dinh
chinh sach, v.v.

2. Thye trang phat trién kinh té s6
cua Viét Nam

2.1. Khdi qudt phat trién

Trong thoi gian qua kinh té s Viét
Nam da phat trién nhanh chéng ci nén
tang ha tang 1an thi truong kinh doanh.
Véi dan sb gan 100 triéu ngudi Viét Nam
dugce danh gia 13 mot trong nhitng qudc
gia c6 téc do phat trién kinh té s6 & mirc
khé trong khu vuc ASEAN. Viét Nam da
ghi nhan su xuét hién kinh té s6 hoa &
nhiéu linh vuc, nganh kinh té, tur thuong
mai, thanh todn cho dén giao thong,
giao duc, y té,... Pén nay, Viét Nam c6
khoang trén 64 tri¢u nguoi dung Internet
(trung binh 1 ngay nguoi Viét danh trén 3
gio stk dung Internet trén thiét bi di dong,
dién thoai thong minh). St dung Internet
tdp trung vao nhom ung dung mang xa
hoi va truyén thong lién lac (52%), xem
video (20%), choi game (11%) va cho
cong viéc.

Thuong mai dién tr hién nay la mét
trong nhitng mo hinh kinh té s c¢6 nhing
dong gop 16n cho su phat trién khong chi
& Viét Nam ma toan thé gidi. Thwong mai
dién ti & Viét Nam c6 toc do phat trién
rit cao trong nhitng nim gan day. Tuy
“sinh sau dé mudén” hon rat nhidu cac
mo hinh kinh doanh truyén thong, nhung
tbc do ting trudng cua thuong mai dién
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tor & Viét Nam cuc nhanh, trung binh trén
30% qua mdi nam, tir xdp xi 4 ty USD
(2015) to1 khoang 7,8 ty USD (2018) va
c6 thé dat con s6 13 ty USD (2021), cao
hon khoang 30% so véi ky vong dugc
néu trong ké hoach phat trién thuwong mai
dién tir giai doan 2016-2020 cua Viét
Nam. Tuy nhién, nén ting thuong mai
dién tr tuy co nhiéu thé manh, nhung
dé duy tri téc do phat trién, can dic biét
khic phuc nhitng tré ngai vé chit luong,
quan 1y chat luong san pham thuc té kém
so v&i quang cdo, dich vu khach hang,
bdo mat thong tin cd nhan,... website
kém chuyén nghi€p, dac bi¢t phuong
thirc thanh toan van chu yéu st dung tién
mat; vin dé quan ly thué, quan ly doanh
nghiép sb cling con nhiéu bat cap,...

2.2. Phwong huwéng phdt trién kinh
16 56 & Viét Nam

O thoi diém hién tai, kinh té s6 dugc
nhan dinh 14 mot phan khong thé tich
roi cua kinh té Viét Nam, dic biét trong
bdi canh cudc cach mang cong nghé 4.0.
Dang va Nha nudc quan tim dic biét dén
phat trién kinh té s6. Thang 9/2019, Bo
Chinh tri dd ban hanh Nghi quyét s6 52-
NQ/TW diat muc tiéu dén nam 2025 kinh
té s6 Viét Nam s& dat 20% GDP, phat
trién duoc mot cong dong doanh nghiép
cong nghé sb 16n manh. Ngay 3/6/2020,
Thu tuéng Chinh phu da ky ban hanh
Quyét dinh s6 749/QD-TTg phé duyét:
“Chuong trinh Chuyén déi sé6 quoc gia
dén 2025, dinh hieéng dén 2030 nham
muc tiéu Viét Nam thudc nhom 50 nudc
dan dau vé chinh phu dién ttr, phat trién
kinh té s6, nang cao niang luc canh tranh
ctia nén kinh té. Pén nim 2025, ty trong
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kinh té sb tung nganh, linh vuc dat tbi
thiéu 10%, dén nam 2030, kinh t& sb
chiém 30% GDP.

Theo tinh thin Nghi quyét sd 52-
NQ/TW va Quyét dinh s6 749/QD-TTg,
Viét Nam dit ra nhiéu muc tiéu cho giai
doan 2025-2045 nhu sau:

- Pén nam 2025: (1) Duy tri xép hang
vé chi s6 d6i méi sang tao toan cau (GII)
thudc 3 nuéc din dau ASEAN; (2) Xay
dung dugc ha téng s6 dat trinh d0 tién tién
cta khu vuc ASEAN, Internet bang thong
rong phu 100% cac xa, phuong; (3) Kinh
té s6 chiém khoang 20% GDP, nang suat
lao dong tang binh quan trén 7%/nam; (4)
Co ban hoan thanh chuyén doi s trong
cac co quan dang, nha nudc,...;

-Pénnam 2030: (1) Duy tri xép hang
vé chi sb d6i méi sang tao toan cau thudc
nhém 40 nude dan dau thé gidi; (2) Mang
di dong 5G phu séng toan qudc; moi
nguoi dan dugc truy cap Internet bang
thong rong vai chi phi thap; (3) Kinh té
s6 chiém trén 30% GDP, ning suat lao
dong tang binh quan khoang 7,5%/ndm;
(4) Hoan thanh xay dung Chinh phu s0;
(5) Hinh thanh mét s6 chudi do thi thong
minh tai cac khu vuc kinh té trong diém
Béc, Trung, Nam;

- Dén nam 2045: Viét Nam trd thanh
mot trong nhitng trung tAm san xuat va
dich vu thong minh, trung tdm khoi
nghiép, d6i mdi sang tao thudc nhom
dan dau khu vuc chau A; co ning suét
lao dong cao, c6 du nang lyc lam chu va
ap dung cong nghé hién dai trong tat ca
cac linh vuc kinh té - xd hoi, an ninh,
quéc phong.

2.3. Nhitng thudan lgi, kho khan
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phit trién kinh té sé héa & Viét Nam

a) Nhitng thuan loi

Cong nghé di dong ¢ Viét Nam phat
trién manh, viéc st dung cong nghé dan
di vao nép sbng, sinh hoat va lam viéc
cua nguoi dan nho nhiing tién ich to 16n
ma no mang lai. Ndm (2021) Viét Nam c6
khoang 64 triéu nguoi st dung internet,
trung binh 1 ngay mdi nguoi danh téi trén
3 gio dung internet trén cac thiét bi di
dong thong minh (smartphone). Cac ing
dung mang xa hoi, ng dung xem video,
game, ng dung cong viéc hay ung dung
mua sim qua cac san thuong mai di¢n tu
dugc nguoi dung st dung thuong xuyén
mdi ngdy. Su pho bién cua dién thoai di
dong goép phan phat trién kinh té sb va
chinh phu dién tur.

Nén tang ICT 14 hat nhan ciia chuyén
d6i s0, duoc danh gia 1a phan quan trong
nhat cta nén kinh t& sd 16i. Viéc phat
trién tot nén tang nay s& goép phan giup
Viét Nam vuot qua bay thu nhép trung
binh, phat trién bén viing.

B6 Théng tin va Truyén thong mai
day di bit dau cdp phép thtr nghiém
5G cho cac cong ty vién thong 1én, nhu
Viettel, VNPT va Mobifone, dinh hudéng
phat trién nganh buu chinh theo hudng
thuong mai dién tur, 4p dung manh nhirng
cong nghé s vao cac hoat dong cua buu
chinh Viét Nam.

b) Nhitng kho khan

- Nhan thirc vé kinh té s6 cta cac cip
bd nganh con cham so v&i thuc té, dac
biét 12 cac doanh nghiép. Nhiéu doanh
nghiép con thy o trude sy phat trién nhu
vii bdo ctia cong nghé, cua kinh té s6 hoa,
do vay, thiéu hoach dinh chién luoc s
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hoa doanh nghiép trong thoi gian toi.

- Thiéu khung phap 1y ché tai nhiing
bat cap trong qué trinh phat trién kinh
té s6;

- Thiéu nhan luc chat lugng cao vé
cong ngh¢ thong tin, nhan lyc quan tri
mang trong trién khai kinh té s6 hoa bat
dau tu cac cong ty, doanh nghiép.

¢) Co hoi

- Nha nuéc ta rit quan tim dén phat
trién kinh té sd, da c6 nhiéu chu truong,
giai phap chuan bi:

- Thé ché chinh tri 6n dinh, méi
truong phap 1y ngay mdt hoan thién theo
hudng tiép can hé thong luat phap qudc
t&; co s& vat chat k¥ thuat, nhu duong bo,
duong sit, duong khong, cang bién,...
khong nging duogc ting cuong. Nén kinh
té nang dong hdi nhap sau vao hé théng
kinh té qudc té;

- Viét Nam la mét trong nhimng qudc
gia co toc do phat trién kinh té kha nhanh
va on dinh, trong khu vuc ASEAN va
trén thé gidi, ngay ca trong dai dich
Covid-19. Ha ting vién thong cong nghé
thong tin phat trién kha nhanh.

d) Thach thirc

- Mac du dugc Pang va Nha nudc
rat quan tim dén phat trién kinh té sd, co
nhiéu chu truong, chinh sach,... nhung
khung phép 1y quan 1y kinh té s6 con
bat cap, cham so véi thuc té phat trién
s01 dong hién nay. Do vay, trong quan ly
phat trién mot s linh vue cta kinh té s6
con 16 hong, nhu: quan 1y kinh doanh,
quang cao trén khong gian mang, quan
1y chat lugng san pham va quan 1y thué
trong kinh doanh online v.v.;

- Phat trién ngudn nhan luc cong
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nghé thong tin trong phat trién kinh té s
thiéu vé s6 luong, yéu vé chit lugng. Mot
sO lao dong co trinh d6 kha, gidi trong
linh vuc cong nghé thong tin di chuyén
ra nuéc ngodi (chdy mau chat xam) lam
cho nhan lic trong linh vuc nay da thiéu
lai cang thiéu.

2.4. Gidi phap dtfy manh phdt trién
kinh té s6 ¢ Viét Nam

2.4.1. Xdy dung chién luge, 19 trinh
chuyén déi s6

Chién lugc chuyén doi sb theo 10
trinh: i) P4y nhanh viéc s6 hoa céac linh
vuc, bat dau tir Chinh phii dén cac nganh
cac nganh cong nghi€p, nong nghiép,...
cac doanh nghiép; i1), Str dung s6 hoa nhu
mot loi thé canh tranh trong nudc va toan
cau; 1) Tién t&i nén kinh té s toan dién,
moi linh vuc duge s6 hoa, hinh thanh cac
nganh cong nghiép sé thé hé méi — day
1a dong luc thic ddy ting truong kinh té.

D6i méi nhan thirc vé kinh té sb hoa,
day 1a co hoi but pha trong qua trinh xay
dung va phat trién kinh té dat nuéc. Thay
d6i tu duy ca quan 1y nha nuéc, doanh
nghi¢p can su dot pha trong chinh sach,
trong cach tiép can.

2.4.2. Pang va Nha nuoc tao moi truong
thudn loi cho kinh té s6 héa phat trién

Hoan thién thé ché tao thuan loi cho
chu dong tham gia cugc CMCN 4.0 va
qua trinh chuyén d6i s qudc gia; thic
day phét trién co so ha tang thiét yéu;
phat trién va ning cao ning lyc doi méi
sang tao qudc gia.

bang, Nha nudc ban hanh cac chinh
sach lién quan t&i kinh té s, cong nghé
s tao moi truong canh tranh thu hat
ngudi nudc ngodi, tai nang trén thé gisi
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vé Viét Nam dau tu, khoi nghiép phat
trién cong nghé. Chinh phu ddy manh
xay dung Chinh phu dién tu, nham tao
ra thi truong ban dau dé phat trién doanh
nghiép cong nghé sb.

X4y dung ha tdng vién thong — cong
nghé thong tin — cong ngh¢ s6 hién dai,
ngang tim thé gidi. Khi phat trién mang
5G va ha ting bang thong rong cong voi
viéc moi nguoi dan c6 mot dién thoai
thong minh, s€ dua nudc ta cung nhip
v4i cac nudc phat trién. Tap trung phat
trién san pham noi dung sd, truyén thong
sO, quang céo sd, phat trién cong nghiép
sang tao, h¢ sinh thai ndi dung sb6 Viét
Nam da dang, héip dan.

2.4.3. Thic ddy céng dong doanh
nghiép thuwc hién chuyén doi sé héa

Tuyén truyén, nang cao nhan thic vé
phat trién nén kinh té s cua cong dong
doanh nghiép; cac doanh nghiép can tich
cuc chuén bi dé nim bit co hoi, cling nhu
bao dam tinh canh tranh qubc té trong
nén kinh té sd toan cau; déy manh dau tu
cho ha ting cong nghé va dao tao ngudn
nhan lyc khi tham gia vao nén kinh té sé.
Ca quan ly nha nudc, ca doanh nghiép,
déu can mot sy dot pha trong tu duy,
trong chinh sach, trong cach tiép can nén
kinh té s6 héa.

2.4.4. Bay manh dao tao nguén nhan
liee ddp g yéu cdu ciia nén kinh té sé

Trién khai cac chuong trinh dao tao,
dao tao lai k¥ nang lanh dao, quan ly
chuyén d6i sé cho nguoi dimg dau cac
co quan, t6 chirc, giam dbc diéu hanh cac
DN. Phat trién ngudn nhan lyc cong nghé
thong tin trong phat trién kinh té so thiéu
vé s6 luong, yéu vé chit lugng. Nang cao
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chat luong gido duc dao tao ngudn nhan
luc cho nén kinh té s6. Chuong trinh dao
tao nhan lyc cong nghé thong tin cin
huéng dén day nhanh xa hoi héa gido
duc cong nghé thong tin.

2.4.5. Tranh thu sy ho tro cua cong
dong quéc té

Viét Nam da hoi nhap sau vao kinh
té thé gidi thong qua cac hiép dinh hop
tac kinh té song phuong, da phuong. Pay
1a mot loi thé d€ Viét Nam tranh thi su
hd tro hiru hiéu cua cac qudc gia, cac t6
chtrc qudc té vé xay dung kinh té s6 15i,
kinh té s6 pham vi hep, pham vi rong va
hd trg dao tao ngudn nhan luc dap ung
yéu cau phat trién nén kinh té sd.

Két luin

Kinh té s da trd thanh mot thanh
phan kinh té déng gop dang ké ting
kinh t& qudc dan. Pong thoi, kinh té

Tai li€éu tham khao
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s6 ciling dit ra khong it cac thach thire
trong qua trinh phét trién vé chuyén doi
kinh té s6, mé hinh phat trién, diéu kién
phat trién, v.v.

Trong thoi gian qua kinh t& s6 Viét
Nam dé phat trién nhanh chéng ca nén
tang ha tdng vién thong va san xuét kinh
doanh. Tuy nhién, mac du dugc Dang va
Nha nudc ta rat quan tim dén phat trién
kinh té s6, nhung khung phap 1y quan Iy
kinh té s& con bét cap, cham so voi thuc
té phat trién so6i dong hién nay. Dé kinh
té s6 & Viét Nam phat trién trudc hét can
thay d6i nhan thuc tir Trung vong dén dia
phuong, cong ddéng doanh nghiép, thuc
hién ddng bo cac giai phap nhu: xay dung
chién luoc, 10 trinh chuyén dbi sb; thic
day cong doéng doanh nghiép thyc hién
chuyén doi s6 hoa; dao tao nguon nhan
luc dap Gmg yéu cau ctia nén kinh té s6, ...
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