NGHIEN CUU TRAO POI Gido duc — Pao tao

PHAN TANG VA XEP HANG GIUP PHAT TRIEN THUONG HIEU
CAC CO SO GIAO DUC PAI HOC O VIET NAM HIEN NAY
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Tém tit: Trong nhitng nam tro lai day, khéng dinh vai tro cta giao duc dai hoc,
Chinh phu da dinh hudéng va c¢6 nhiing cai cach rat méi, rét tich cuc d6i vai linh vuc
nay. Van dé phan tﬁng va xép hang dai hoc da dugc B6 Gido duc va Pao tao dua ra
tor nam 2015, nhung tdm ly chung cua cac co s¢ giao duc dai hoc & nudc ta lai 1a né
tranh. Trong khi Chinh phu rat quyét liét viéc chuyén ddi céc co s6 gido duc dai hoc
sang hinh thtrc ty chit dai hoc,viéc né tranh phan ting va xép hang sé& khién ning luc
canh tranh cta cac co so gido duc dai hoc bi tut giam. Nguoc lai, chu dong phan tﬁng
va xép hang lai 1a mot giai phap hitu hiéu dé phat trién gia tri thuong hiéu, nang cao
nang lyc canh tranh cta céc co sé gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hién nay.

Tw khéa: Co s¢ gido duc dai hoc, phan tﬁng, xép hang.

Abstract: In recent years, affirming the role of higher education, the
government has guided and made very new, very positive reforms for this area.The
issue of stratification and university rankings has been raised by the Ministry of
Education and Training since 2015, but the general mentality of higher education
institutions in our country is avoidance.While the Government is very aggressive
in converting higher education institutions into a form of university autonomy,
avoidance of stratification and ranking will cause the competitiveness of higher
education institutions to decline.On the contrary, actively stratifying and ranking is
an effective solution to develop brand value,improve the competitiveness of higher
education institutions in Vietnam today.
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1. Phat trién thwong hiéu tai cac
co sé dai hoc trong giai doan chuyén
sang tw chu ¢ Viét Nam

I.l7 Tw chu dai hoc

Onué’c ta, tu chu dai hoc duoc

coi 1a xu thé phat trién tat yéu,
1a diéu kién can va du dé cac truong dai
hoc ton tai va phat trién trong xu thé canh
tranh va hoi nhap. Tu chu dai hoc 1a khai
niém phan anh mdi twong quan gitta nha

....................................................................

* Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi
** Truong Pai hoc Cong doan

nudc va co s¢ dao tao dai hoc theo hudng
phat huy nang lyc ndi tai cua cac co s¢
dao tao va giam b6t su can thiép truc tiép
clia co quan céng quyén.

Mot sb nha quan 1y cho rang: ty chua
dai hoc la viéc co so dai hoc thoat ra
khoi su kiém soat, han ché cua cac co
quan quan ly nha nudc, cua thi truong
lao dong, nha cung cap dich vu va cac
anh huong chinh tri, 13 quyén tu do dwa
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ra cac quyét dinh vé cach thirc t6 chuc
hoat dong cling nhu muc ti€u st mang
cua truong. Thir trudng B Gido duc va
Dao tao Bui Vin Ga cho rang “Khi thuc
hién Nghi quyét 29 vé doi méi can ban,
toan dién gido duc va dao tgo va Ludt
Giao duc dai hoc, tw chu dai hoc dwoc
xem la thuéc tinh ciia trwvong”. Ong ciing
cho rang: “Tw duy bao cdp khéng con
phu hop, thay vao do la sw nang dong,
sang tao, vuot qua kho khan, thach thuc
cua tap thé lanh dao dé truong lién tuc
phat trién”.

Ciing tr nhitng quan diém, dinh
huéng nay, nhiéu nha quan 1y cho ring
tu chu dai hoc 1a mudn hudng toi hai van
dé: tu chu gitra trudng dai hoc voi nha
nudc va tu chu gitra truong voi cac bo
phén trong truong. Tuy dugc nhin nhan
dudi nhiéu khia canh khéac nhau, nhung
tw chi dai hoc van c6 thé dugc hiéu 1a
kha nang cua truong dugc hoat dong theo
cch thic minh lya chon dé dat dugc st
mang va muc tiéu do truong dat ra [7].

Luat Giao duc dai hoc nam 2018 da
néu r0: “Co so gido duc dai hoc tu chu
trong cdc hoat ddng chii yéu thujc cdc
linh vue 16 chire va nhén sw, tai chinh va
tai san, dao tao, khoa hoc va cong nghé,
hop tic quoc té, biao dam chdt lwong
gido duc dai hoc”. Theo Nghi dinh $6
99/2019/ND-CP cua Chinh phu, thi co s&
dai hoc thuc hién quyén tu chi vé: hoc
thuat va hoat dong chuyén mon; t6 chuc
bd may va nhan sy; tai chinh va tai san.

Tu chu dai hoc ciing tr¢ thanh mot
nhiém vy trong diém cua nganh gido duc
khi ma rat nhiéu hoi nghi, hoi thao dién
ra & cac cAp ban vé van dé nay, nhu Hoi

NGHIEN CUU TRAO POI

nghi Ty chua dai hoc ndm 2022 do Bo Gido
duc va Pao tao va Uy ban Vin héa, Gido
duc ctia Qudc hdi td chirc v6i su tham du
cuia hon 900 dai biéu la lanh dao céc bo,
ban, nganh trung uwong; cac chu tich hoi
dong truong, giam dbc/hiéu truong cia
cac co s& dai hoc trén ca nudc. Nhiém
vu cling tr¢ thanh chu truong dugc dua
vao Dai hoi XIII cua Dang: “Pdy manh
tw chu dai hoc”.

Dén nay, Viét Nam di c6 khoang 30
co so dai hoc cong 1ap thuc hién ty chu.
Céc co sé dai hoc duoc lya chon thi diém
da c6 nhitng thanh tyu nhat dinh: vi thé
ctia cic truong trong hé thong gido duc
qudc dan duogc cung ¢b va co thém dong
luc phat trién, anh hudng téi xa hdi sau
rong, tao nguén thu linh hoat hon, thu
nhdp cua ddi ngli can b tang lén, kha
ning hoi nhap dé dang hon.

Hién nay khong nén ban vé vai trd
cua ty chu dai hoc nita, bdi day da la
dinh hudéng phét trién ma Chinh phu dé
ra cho tat ca cac co sé dai hoc roi. Nhung
trong qua trinh chuyén ddi va thuc hién
tu chu dai hoc, cac co s& dai hoc da gap
rat nhiéu khé khin, ddc biét 1a cic co
sO& cong 1ap. Viéc tu chu dai hoc khong
khac gi viéc tu nhan héa doanh nghiép.
S€& khong con hinh thirc doanh nghiép
nha nudc, ma thay vao do la sy canh
tranh cong bang giita cac doanh nghiép
(trong d6 co6 cd doanh nghiép trong va
ngoai nude). Pidu nay tao ra nhiéu thach
thirc cho doanh nghié¢p va mdgt giai phap
t6i wu 1a dinh vi hinh anh va xay dung
thuong hiéu doanh nghiép dé dé dang
canh tranh trong thi truong. Ciing giéng
nhu vay, voi viée tu chu dai hoc, cac co
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s& dai hoc mudn ¢c6 nhirng loi thé canh
tranh va phat trién 1au dai, thi phai phat
trién thuong hiéu cta minh.

1.2. Thuwong hiéu cua cdc co so¢
dai hoc

Theo Luat Stra d6i, bd sung mot sb
diéu cua Luat Gido duc dai hoc, co s dai
hoc thuoc hé théng gido duc quéc dan,
thue hién chirc nang dao tgo cdc trinh
do cua gido duc dai hoc, hoat dong khoa
hoc va cong nghé, phuc vu céng dong.
Ciing theo Luat trén, dgi hoc la co so
gido duc dao tao, nghién cutu nhiéu linh
viee, dwoge co cau té chire theo quy dinh
cua Ludt nay, cac don vi cau thanh dai
hoc cung thdng nhat thue hién muc tiéu,
sw mang, nhiém vu chung.

Thuong hiéu 1a mot tap hop nhiing
cam nhan cta khach hang vé mot cong
ty, mot san phém hay dich vu vo1 mo
ta nhan dién (brand identities), gia
tri (brand values), thuoc tinh (brand
attributes), ca tinh (brand personality)
[8]. Thuong hiéu 1 thanh phan phi vat
thé, nhung lai 1a thanh phan thiét yéu cta
doanh nghiép. Véi mét sb cac san pham
c¢6 dic tinh gidng nhau, c6 thé thay thé
nhau, thi thuong hi€u la yéu td tao ra sy
khac biét giita cac san pham nay. Thuong
hiéu thé hién sy tin tudng va an toan ma
khach hang cam nhan duoc tr doanh
nghiép hodc san pham cua doanh nghiép.

V& co ban, thuong hiéu truong dai
hoc c6 gia tri tuong tu nhu thuong hiéu
cua doanh nghi¢p. Thuong hi€u truong
dai hoc dugc thé hién qua tén giao dich
cla truong, gan lién voi ban sic riéng,
uy tin va hinh anh cta truong nham gay
ddu 4n sdu dam ddi véi ngudi hoc, dbi
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tac, nha tuyén dung va phan biét véi cac
truong khac trong hoat dong dao tao. Noi
cach khac, thuong hi¢u ctia mot trudong
chinh 1a nhén thtc cta ngudi hoc, giang
vién, can by nhan vién cua truong, cua
cac dbi tac hop tac, nha tuyén dung va
ca xa hoi véi hinh &nh ma mot trudong
dai hoc c6 dugc qua nhitng gi ho cung
mg cho xa hoi [9]. Ciing giéng nhu khi
nhic dén co s& dai hoc, nguoi ta s& nghi
ngay dén Pai hoc Harvard hay Pai hoc
Cambridge.

Vay thuong hiéu co so dai hoc ¢ thé
dugc hiéu 14 nhitng cam nhan cta khach
hang vé co s gido duc d6 hodc san pham
ctia n6. Theo cach hiéu nay, cé thé tiép
can thuong hi€u co s¢ dai hoc theo hai
khia canh: 1a cdam nhéan cta nguodi hoc
dbi vé6i dich vu giao duc cua truong va la
cam nhan cua doanh nghiép, td chire st
dung nguoi hoc do truong dao tao.

Tuy nhién, bai viét ndy tap trung chi
yéu vao thuong hiéu cua to6 chic gido
duc dai hoc.

Theo David Acker, gia tri thuong
hiéu 1a tap hop céc tai san mang tinh vo
hinh gan lién véi tén goi va biéu tugng
ciia mot thuong hiéu. N6 gop phan lam
tang thém gid tri ciia mot san pham, dich
vu hodc gia tr1 cua td chure ddi vai cac
d6i tugng khach hang ma né nham téi.

Nghién ctru cua Ruben (2004) da
chi ra 6 yéu td co ban quyét dinh gia tri
thuong hiéu cia mot t6 chirc gido duc la:

- Dich vu giao duc, dao tao 1a yéu
t6 quan trong hang dau, 13 san pham
chinh ctia mot thwong hiéu can cung tng
cho ngudi hoc. Khong c6 dich vu tot va
phtt hop, moi nd luc khac cua truong dé
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hinh thanh thwong hiéu déu tré nén vo
nghia. Dich vu nay bao gém dich vu 15i
va dich vu gia tang. Dich vu 161 gém cac
nganh va chuyén nganh hodc ung dung
do trudng cung cép; dich vu gia ting
gém cac hoat dong dao tao lién két vai
céc ddi tuong ngudi hoc phong phi; hoat
dong nghién ctru khoa hoc, cac dy an,
cac chuong trinh nghién ctru, céc dich vu
hd tro doi séng tinh than va vat chat cho
nguoi hoc,...

- Chdt lwong dich vu do truong dai
hoc tao ra va cac hoat dong nghién ctru
duoc nguoi hoc, cong déng xa hoi va
doanh nghiép thira nhan. Chat luong thé
hién & phuong phép giang day 1y ngudi
hoc lam trung tam va hudng t6i cach tu
duy sang tao, ning dong va doc 1ap. Pau
tu hé théng hoc li¢u va thu vi¢n, cac phong
thi nghiém, hé thong may tinh tt cing 1a
bang chimg vat chit cho chat luong.

- Gid thuong duoc lién hé nhu la
gia tri thuong hi¢u. Khong c6 cong thirc
cu thé dé xac dinh gia dich vu, nhung
murc i hop 1y c6 thé hiéu 1a mirc gia ma
khach hang sén sang tra tién cho nhimng
gia tri va lgi ich ma ho dugc cam két va
thu huong. Mot hé théng dich vu tét gin
lién véi gia tri thuong hi¢u manh cua
truong thudng doi hoi muc cao hon vé
hoc phi va I¢ phi.

- Déi méi, sang tao khong chi trong
giang day va hoc tap, ma ca trong quan
1y, diéu hanh, thuong mai hoa cac nghién
ctru, két ndi véi cac nganh cong nghiép,
cac t6 chirc nghién ctru va cac nha cung
cap gido duc khac.

- Hinh anh s€ tac dong vao tam ly
ngudi hoc mong mubn duge hoc tai
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truong, cac nha tai trog khi dong goép cho
cac hoat dong cua truong va cac cong
ty khi lya chon ddi tic dé thuc hién
nghién cru va phat trién hop dong. Do
do, truong can thé hién hinh anh ma ho
mong mudn tao ra trong cong déng qua
bd nhén dién thuong hi€u cling nhu cac
thanh té thwong hiéu. Chéc chin 1 hinh
anh do s luon mang lai nhitng thuan loi
va ung hd cho truong.

- Mike d§ tiép xiic véi bén ngodi thé
hién uy tin, danh tiéng, tinh chuyén
nghiép va tdm anh huéng trudng véi
cong dong. N6 bao gdm cac hop dong
hop tac dao tao, ky két chuyén giao kinh
nghiém va cong nghé dao tao, cac hoat
dong trao d6i ngudi hoc va giang vién,
cac budi néi chuyén, cic chuyén thim
cua cac truong dai hoc nude ngoai,...

Theo PGS.TS. An Thi Thanh Nhan,
mac du céac truong dai hoc ¢ Vigt Nam
da co6 thuong hiéu, nhung gia tri thuong
hiéu con thép, chua tao dugc anh huong
t6t va manh mé téi ngudi hoc. T 46, ¢o
thé nhan thay viéc gia ting thém gia tri
thuong hi¢u cua cac co sé dai hoc hién
nay ¢ Viét Nam la vo cung quan trong,
nhat 13 trong thoi ky chuyén hoa sang
tu chu.

2. Khai quat vé phan ting va xép
hang co sé dai hoc ¢ Viét Nam

2.1. Khdi ni¢m phén tang, xép hang
co so dai hoc

Theo nhém nghién ctru cua TS. Gidp
Vin Duong, thi khai niém phén tang va
xép hang co s¢ giao duc dai hoc dugc
hiéu theo hai nghia sau:

- Xép hang (theo cach hiéu ranking)
1a viéc xay dung mdi quan hé cao - thap
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gilra cac truong, hodc nhém truong, dua
trén cac thudc do dugc dinh nghia &
phuong phap xép hang;

- Xép hang (theo cdch hiéu rating) 1a
su lwong hoa diém sb cua cac trudng trén
mot thang do dinh truée dé xép hang cao
- thap. Pay 1a cach danh gia chét luong
pho bién, thuong dugc chim diém theo
sao voi cac bo tiéu chi twong ung. Vi du
Quacquarelli Symonds (QS) cham 7 sao
1a bac cao nhit trong danh gia.

Céch danh gia cuia nhém nghién ctru
chi tap trung vao van dé xép hang cac
truong dai hoc dua trén bo hé thong tiéu
chi nhit dinh do nhém xay dung.

Trén thyc té, viéc phan ting cc co
s& dai hoc thanh 3 téng cling da duoc
dinh hudng ngay trong Luat Giao duc dai
hoc 2012 (Diéu 9): “Co so giao duc dai
hoc dwoc phdn tang thanh: thir nhat, co
so giao duc dai hoc dinh huong nghién
cueu; thie hai, co so gido duc dai hoc dinh
huwong ung dung; thir ba, co so gido duc
dai hoc dinh huong thuc hanh”. Pay la
van ban dau tién dua ra ¥ tuong vé phan
tang gido duc dai hoc, c6 thé dugc hiéu 1a
nham phuc vu muc dich quy hoach mang
ludi cac co so dai hoc phu hop voi yéu
cau phat trién kinh té - xa hoi va xdy dung
ké hoach ddu tu phat trién, nang cao ning
luc dao tao va nghién ctru khoa hoc cua
chung, dong thoi thyc hién quan 1y nha
nude. Diéu ndy cho thay khai niém “phdn
tang” khac voi “xép hang”: phan ting lién
quan dén str mang, chirc ning cua cac co
s& dai hoc, con xép hang li€n quan dén uy
tin, chat lwong ctia chiing [10].

Nghi dinh s6 73/2015/ND-CP thang
9/2015 cta Chinh phu vé phan tang va
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xép hang gido duc dai hoc ciing néu 3
tﬁng co s& dai hoc nhu Diéu 9 cua Luét
Gido duc dai hoc 2012. Theo Nghi dinh
nay, c6 thé hiéu phdn tang 1a xép thanh
3 tang 16n, con xép hang 1a bd tri trong
ting tang. Tuy nhién, cac tiéu chi danh
gi4 xép hang co so dai hoc ctia Viét Nam
theo Nghi dinh nay c6 khéac so véi cua
thé gidi. Piéu nay khién gido duc dai hoc
Viét Nam phan nao khong dugce dong bd
voi1 hé théng giao duc dai hoc toan cAu.

Theo Luéat Sira d6i, bd sung mot sb
diéu cua Luat Gigdo duc dai hoc (2018),
thi Piéu 9 nhu sau: Xép hang co so gido
duc dai hoc nham danh gia uy tin, chat
luwong, hiéu qua hoat dong theo tiéu chi
nhdt dinh, dap vmg nhu cdu théng tin
cho cd nhdn, t6 chirc c6 lién quan. Co
thé thdy phan tang va xép hang cac co s&
dai hoc ¢ Viét Nam con chua c6 nhiing
khai niém cy thé.

2.2. Thuee trang phén ting va xép
hang cdc co so dai hoc 0 Viét Nam

Viét Nam hién tai c6 hai bang xép
hang cac co s& gido duc dai hoc duogc
nhiéu ngudi biét dén 1a Webometrics ciia
phong thi nghiém Cybermetrics [11]
va Scientometrics for Vietnam ctia Nhom
tric luong khoa hoc Viét Nam [12].

Webometrics 13 bang xép hang quc
té, tap trung chu yéu vao viéc xép hang
céc websites va mot phan tai nguyén hoc
thuat ctia cac co s dai hoc dé danh gia
chat luong ciia ching. Bang xép hang nay
duoc xdy dung dua trén bon (04) tiéu chi:

(i) Mirc do xuét hién trén internet:
cham diém sé luong trang web cia
truong va sb tai liéu co chat luong duoc
chia sé trén do, voi 5% trong $0.
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(ii) Mirc d6 anh hudng cua truong: sd
lién két trén internet co link dén trang web
cua truong, voi trong s6 16n nhét, 50%.

(iii) Tinh minh bach hay d6 md: sd
lugng trich dan chon loc top hoc gia lam
viéc tai trudng bang cach sir dung cong
cu tra citu Google Scholar Citation, trong
56 10%.

(iv) S cong trinh khoa hoc thudc
top 10% thudc 26 chuyén nganh trong
vong 5 nam gan day tim trén Scimago,
trong s 35%.

Mic du bang xép hang nay l1a bang
danh gia dau tién va diy da nhat cac
truong dai hoc Viét Nam, nhung xép
hang cac truong dai hoc chi dya trén su
phd bién cta website (chiém 55%) va s6
an pham khoa hoc va trich dan top dau
(45%) c6 thé chua phu hop.

Bang xép hang Scientometrics for
Vietnam do mot nhom céc nha nghién
ctru doc lap xay dung tap trung dénh
gia két qua nghién ctu khoa hoc cia
cac co so dai hoc dua trén cac an phém
dang cac tap chi khoa hoc qubc té thudc
danh muc tong hop ISI. Bang xép hang
nay hién dugc duy tri va cép nhat tuong
d6i thuong xuyén, di siu vao xép hang
va danh gia cac co s¢ dai hoc & pham vi
chuyén nganh hep.

Céch tiép can ctia bang xép hang nay
chi tap trung vao két qua nghién ctru, bo
qua nhiing khia canh khéc cta chat lugng
gido dyc dai hoc, nén ciing chua thé danh
gia co s gido duc mot cach toan dién
duoc.

Théang 9/2017, nhom nghién curu dai
dién 1a TS. Luu Quang Hung da dua ra
bang xép hang dau tién ¢ Viét Nam gdm
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c6 49 truong dai hoc, dua trén 3 trong sb
danh gia 1a nghién ctru khoa hoc (40%),
chat lugng dao tao (40%) va co s& vat
chét (20%). Ngudn sb liéu cua tiéu chi
nghién ctru khoa hoc 14y tir cac tap chi
ISL. Ngudn s liéu cho hai thudc do sau
dugc 13y tir bio cao ba cong khai, cong
b trén website clia trudng, diém thi dai
hoc va chi sé minh bach thong tin [13].
Bang xép hang tuy nhan nhiéu ¥ kién trai
chiéu, nhung ciing duoc danh gia cao.

Théng 7/2022, Webometrics cong bd
xép hang 184 co s¢ dai hoc trén thé gidi va
Viét Nam. C6 17 co so dai hoc Viét Nam
cling gop mait trong bang xép hang URAP
2022. Theo Times Higher Education
(THE), nam 2022, Viét Nam c6 5 truong
dai hoc lot vao Top 100 truong dai hoc tbt
nhat chau A, dién hinh 1a cac truong dai
hoc, nhu Ton Buc Théng, Duy Tan va bai
hoc Quédc gia TP HO Chi Minh, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi,...

Vay, cac cau hdi dat ra hién nay nhu
sau: Cac bang xép hang trén thé gidi
danh gia, phan ting va xép hang cic co
s& dai hoc nhu thé nao? Céc tiéu chi danh
gia ¢ Vit Nam ra sao, muyc ti€u Xép hang
huéng t6i 1a gi va ¢6 thé vuon tim qudc
té hay khong?

3. Tac dong ciia phan ting, xép
hang t6i phat trién thwong hiéu céc co
s¢ dai hoc & Viét Nam hién nay

Phét trién thuong hiéu céc co s
gido dyc Viét Nam thoi ky chuyén hoa
tu chu la viéc tap trung lam gia tang gia
tri thuong hi¢u da c6. Nhung trude khi
bit dau thuc hién bat ky hoat dong gi,
thi cac truong budc phai xac dinh lai st
mang cua minh, vi st mang dong vai tro
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rt quan trong, 1a Iy do ton tai, quyét dinh
hudng phat trién va kha nang canh tranh.
Tuy nhién, viéc xac dinh sit mang cling bi
chi phéi bai cac yéu to bén ngoai. Theo
quy dinh vé phan tang va xép hang dai
hoc, cac co s& dai hoc dinh hudng nghién
ctru dugc xép trén ting cao nhat, con cac
co s& dai hoc dinh hudéng thuc hanh &
tang thap nhat; tang trén tang dudi co
quyén loi khac nhau, béi vay, viéc dinh
huéng phat trién cta cac co s dai hoc dé
bi chi phdi vi cac loi ich.

C6 thé khing dinh céc tiéu chi danh
gia dé phan tang va xép hang cac co s
gido duc chinh 1a cac yéu t6 xay dung
én thuong hi€u cua mdt truong dai hoc.
Nhiéu nguoi cho rang thir hang ciia trudng
cao tuong duong véi thuong hiéu tét. Xin
dua ra mot s6 dan chimg nhu sau:

- Cac dich vu cung ung cua truong.
O nhiéu qudc gia, danh gia xép hang gido
duc dai hoc da dugc quan tam tu rat sém
va giy anh huong sdu sic dén doi song
gido duyc tai qubc gia d6. Vi dy, tai My,
bang xép hang cua tap chi US News di
cung cap nhiing thong tin hitu ich vé cac
chuong trinh cir nhén tai cac truong voi
cac tiéu chi, nhu: uy tin hoc thuat, viéc
tuyén chon dau vao, ti 1 duy tri viéc hoc,
cac nguén luc tai chinh va hoc thuat. N6
dan tro thanh kénh thong tin dinh hudng
quan trong cho nguodi hoc Iya chon
truong [13].

- Thuée do vé chat leong. Theo
Nghi dinh s6 73/2015/ND-CP, mot trong
nhing tiéu chi dé xép hang 1a két qua
kiém dinh chit luong. PGS.TS. Pd Vin
Diing, Hi¢u truéng Truong Pai hoc Su
pham K§ thuat TP Ho Chi Minh, cho biét
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xép hang dua ra nhirng diém yéu, manh
cla timg trudng, nhimg thir cn cai tién,
giong nhu kiém dinh chat lugng. “Vi du
nhw linh viuec cong nghé sinh hoc. Nhiéu
nam qua, nganh nay da thu hut mot lvong
16 ngueoi hoc c6 dau vao cao. Tuy nhién,
o Viet Nam chi co mot vai trung tam
nghién citu trong diém vé gen va té bao
goc. Sinh vién ra truong that nghiép, nén
may ndm nay tut dan. Nghich 1y xép hang
ctia Viét Nam & ché d6. Nhu cau cia nén
kinh té Viét Nam dang khéng cé nhu cau
theo hwéng nghién ciru. Vi kinh té phat
trién theo hwdmg lap rdp, theo huéng san
xudt thi sé can ky sw cong nghé”.

Chinh vi vay, voi bang xép hang
chinh x4c, nguoi hoc c¢é thé dya vao d6
ma danh gid chat luong dao tao, chat
luong dau ra cua trudng co phu hop voi
nhu cau thuce tién khong.

- Gia — hoc phi, l¢ phi. Viéc tg chu
khién cac co s giao duc dai hoc, nhét
la cac co so cong lap, bi ap luc nang né
hon trudc rat nhiéu vé van dé tai chinh.
Néu nhu trudc ddy, ngan sach nha nuéc
cép dinh ky hang nam, thi nay nguén thu
chinh cua cac truong chi 1a hoc phi, 1¢
phi cua nguoi hoc.

Véi nhitng thong tin tir bang xép
hang, nguoi hoc c6 thém thong tin dé
danh gia nhiing dich vy, lgi ich ma ho
s€ nhan dugc khi theo hoc tai truong.
Tu do, viéc chép nhan muc hoc phi, 1€
phi do trudng quy dinh s& d& dang chip
nhan hon.

- Sw doi méi. Cac bang xép hang
hién nay hau nhu tdp trung kha nhiéu
vao tiéu chi cac cong trinh nghién ctru
khoa hoc da dugc cong bd; tinh thuc
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tién d6i véi chuong trinh dao tao;... Vay
néu mét truong dai hoc khong d6i méi,
khong sang tao, khong linh hoat dé déap
{rmg nhu cau thyec tién, thi chic chan vi tri
bang xép hang s& thap, vi d6i méi chinh
1a yéu t6 cdt 1561 phat trién thuong hiéu
cua truong, tur da dang dich vu, cai tién
chét lugng,...

Véi cac cong cu phan tich thuyét
phuc s& giup truong c6 goéc nhin, danh
gia khach quan hon vé mit hoat dong
co ban, uy tin,... Piéu d6 gop phan dé ra
quyét dinh dang vé chién lugc cai thién
chét luong va hiéu qua hoat dong.

- Hinh anh cua truwong. Bang xép
hang cac truong dai hoc 1a kénh thong tin
quang ba hinh anh cua truong toi cong
dong. Khi tt ca moi nguoi déu cho rang
bang xép hang 1a kénh thong tin, 14 cin
ctr dé lya chon truong dai hoc uy tin, thi
day ciing chinh 1a kénh phd rong hinh
anh vé truong can duoc quan tim.

- Mike d§ tiép xiic bén ngodi. Theo
ba Nguyén Thi Kim Phung, Vu truéng
Vu Giado duc dai hoc, Bo Gido duc dao
tao, nguoi hoc can kénh tham khao dé
so sanh, chon mot trong cac truong cua
ca hé théng dé theo hoc. Cac nha khoa
hoc, ngudi lao dong can thém théng tin
dé chon noi lam viéc phu hop. Péi voi co
quan quan ly, thong tin vé xép hang cac
truong giup xac dinh tuong quan ning
lwc ctia mdi trudng voi ca hé thong dé
quyét dinh dau tu ngan sach, dit hang
dao tao nhirng nganh ma Nha nudc co
nhu cau, tham khiao dé xdy dung mot
s6 chinh sach cho gido duc dai hoc. Tir
nhiing thong tin vé xép hang nay, cac dbi
tac khac trong va ngoai nudc s& quyét
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dinh c6 nén dau tu, lién két, hop tac voi
co so gido duc do hay khong.

Trong mdt thi trudng canh tranh cong
bing, cac truong dai hoc dang ¢ gang dé
uy tin va danh tiéng ctia minh vang cang
xa cang tot. Cang ndi tiéng, cang co co
hoi “16i kéo” duge nhiéu nguoi theo hoc
hon. Xin dugc dé xuat mot sd y kién vé
van dé nay cho cac co so gido duc dai
hoc hién nay ctua Viét Nam:

Thir nhdt, cic co s6& gido duc dai hoc
can dinh hudng dugc sit ménh, tam nhin,
gia tri cot 161 cua minh. Lyua chon ding
“tang” ma minh hudéng dén thi s& co ké
hoach phat trién hinh anh, thuong hi¢u
phu hop hon.

Thit hai, chu dong tham gia vao vi¢c
phan tang va xép hang s& gitp cac co sO
gido duc dai hoc hiéu duoc bo tiéu chi
danh gia tip trung vao nhiing van dé gi dé
c¢6 nhitng chién luoc phat trién phu hop,
déng bd, ddm bao thir hang phat trién.

Thir ba, cha dong trong phan tang,
xép hang s& dam bao thong tin chinh xac,
khong bé sot thong tin, ddm bao “hang”
cua truong mot cach khach quan.

Thir ti, tham gia vao phan tang va
xép hang ciing 1 cach dé co s dai hoc
dinh vi dugc nang lyc cia minh dang &
dau, dé chi dong cé nhimg bién phap
hoan thién.

KET LUAN

Nén kinh té - xa hoi timg budc thay
d6i va phat trién, doi hoi nén gido duc
cling phai thay d6i dé phu hop v6i nhu
cu cta thyuc tién. Toan ciu hoa dit ra
cho giao duc dai hoc Viét Nam bai toan
“hoi nhap qubc t&” sau va rong hon. Dé
ting stc canh tranh va chit luong céc
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co s& gido duc dai hoc, can thiét phai c6 gitip nhan dwoc nhiéu loi ich hon. Khi
nhitng chinh sach d6i méi hiéu qua nhu  trudng cé thir hang cao dong nghia véi
phan tﬁng va Xép hang, tu chu dai hoc,... viéc thuong hi¢u, uy tin cua trudong tang
Viée cac co s¢ dai hoc chu dong tham 1én va do d6, luén cha dong dé phat trién
gia vao viéc phan tang va xép hang s& hiéu qua va bén viing hon./.
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