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REN LUYEN KY NANG
NGHIEN CUU KHOA HOC CHO SINH VIEN HUBT

Tran Anh Tho *

Gido duc — Pao tao

Tém tit: Bai bao néu 1én thuc trang va dinh huéng rén luyén k§ ning nghién
ctru khoa hoc cho sinh vién truong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha No1 —
HUBT, nham nang cao ning lyc va k¥ nang nghién ciru khoa hoc khi con ngdi trén
ghé nha truong. Bﬁng ludn ctr va cong viée dinh hudng thuyc tién, tic gia da néu lén
mot s6 diém chinh nhu: [1|.Loi ich tir viéc nghién ctru khoa hoc; |2|. Pinh nghia thé
nao 1a NCKH; |3|.Cac phuong phap NCKH; |4|.NC va céch tiép can; |5|.Nhing goi
¥ va khuyén nghi. Cac van dé d6 1a rat thiét yéu voi két qua hoc tap cua sinh vién.

Tur khoa: Nghién ctru, nghién ctru khoa hoc, nang luc nghién cuu, ky nang
nghién curu, cach tiép can, két qua hoc tap.

Abstract: It’s intended to cover real situation and direction on training students’
action research skills, aiming at improving their research ability and skills at the
time of tertiary education at Hanoi University of Business and Technology ~-HUBT.
Strongly supported by theoretical aspects as well as practical-oriented assignments,
the following main points are focused on |1|.Usefulness from action research; |2|.
Definition of the action research; |3|. Variety of research methods; |4|. Research and
Approaches; |5|.Suggestions and Recommendations, which are of extraordinary
necessities to the students’ academic performances .

Key words: Action research, research ability, research skills, research and
approaches, academic performances.

Pit van dé

Hoc vanghién ctru khoa hoc (NCKH)
cua sinh vién trong nhirng nam dai hoc
vo cung quan trong, no tao da cho moi
nguoi ty rén luyén ky nang, nang cao
kién thic chung va kién thuc chuyén
nganh. “Chang duong dai ngan dam
luon khéi dau tir mot bude chan” (Lio
Tu). Co duogc su hoc cho thau d4o, cho
td tuong, hoc cho thanh tai, cho thanh
ngudi khong thé thiéu tac dong tich cuc
ctia thay c6 trong viéc dinh huéng, chi
dan va tu van vé 1¢ thoi, né nép, gia 18
trong hoc tap va nghién cuu. “Khong

....................................................................

* Truong DH KD&CN Ha Noi

thay d6 may 1am nén” ma! “Cé céng mai
sit, c6 ngay nén kim” 12 mot qua trinh tu
hoc, tu van dong, tu lya chon hudng di,
cach di, phong cach hoc tap va phuong
huéng nghién ctru dé 1ap than.

NCKH 1a phuong thirc hoc tap két
qua nhat. No tiép can véi kién thuc 1y
luan, kién thirc thuc tién va kién thic
hanh dong. Viura hoc sach, vira hoc tir
doi séng phong luu vé tri tué, gidu sang
vé hoc vén, ban linh vé chuyén nghé va
chuyén doi dé 1am nén danh xung. “Pa
sinhra trong troi dat, phai c6 danh gi voi
nti song” (Nguyén Cong Trir). Nghién
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ctu la tao cho minh mdt cach hoc tap
khoa hoc va khoi goi kha nang sang tao.
N6 mang lai nhiéu loi ich cho béan than.
That dung 161 Khong Tu: “Hoc bao nhiéu
van thiéu / Hiéu bao nhiéu chang thira”.
Tri nhan mgt hi¢n thuc khach quan,
c6 thé thdy rd cong viéc nay chua thu
dugc két qua to 16n 1a bao ¢ Truong Pai
hoc Kinh doanh va Céng ngh¢ Ha No6i
(HUBT). Céac khoa c6 lam nhung chua
triét dé; chua c6 kiém chimg, danh gia,
thu hoach cai Puoc va Chua duoc; cai
Nén va Chua nén. Phia sinh vién thi chua
thuc su tich cuc coi do6 1a ctru canh cua
nhiing ndm dai hoc, chuin bj tot hanh
trang vao doi. Mgt khong khi hoc thuat va
han 1am chua thue sy khoi séc mang lai
loi ich: Chan hung nén hoc van HUBT.
Nhén thtrc ding vai tro va tac dung hoat
dong NCKH trong dao tao sinh vién s€
mo duong cho moi hoat dong tich cuc va
hitu ich: tham gia du an nho, rén luyén
tu duy doc 1ap, phat trién k¥ nang tu duy
va bao vé chinh kién, van dung va thuc
hanh 1y thuyét da va dang hoc. Tap duot
nhu thé 14 dé vao doi séng mot cach ty
tin. That ding nhu 161 Lao Tu: “Hay lam
nhitng viéc kho khi né con dé va hay lam
nhiing viéc 16n khi n6 con nho”.
Loi ich tir viéc nghién ctru khoa hoc
Tac gia muon 101 cua Albert Einstein
dé nhéc cac ban tré vé van dé dit ra: “Su
khac biét giita thién tai va ké ngu dot 1a
& chd, thién tai thi c6 giéi han con ngu
dét thi khong”. Cac ban s& hiéu cai tham
thuy ctia cdu néi dé co sé hoc cta minh.
Mot la, ¢b nén tang kién thurc co ban,
nam vimg kién thirc va tiép can nhiéu kién
thirc m&i. NCKH dé dung dudng tri tué,
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dung dudng su thong tu¢, quy tap phong
cach tu duy doc lap, lam viéc doc 1ap va
khoa hoc dé tur giai quyét van dé mot cach
linh hoat va hi¢u qua. NCKH gitp tao nén
nhiéu huéng giai quyét khac nhau, tir 1y
luan dén thyc tién va hanh dong.

Hai la, giup tao nén nang luc va ky
ndng nghién ctru thong qua 1y luan co
ban va giai phap khoa hoc duoc kiém
chimg va kiém nghiém thyuc tidn. Gidp
tao nén phong cach va k¥ thuat lam viéc
nhom, cung lam viéc, cung hop tac, cung
lién két dé tao ra san pham (product) co
chét luong .

Ba la, giup tiép can cac dé tai cy thé
(du an nho) tir cudc sbéng, giup 1am ndy
sinh nhiéu huéng nghién ctru va cach giai
quyét van dé qua ba hudng: nghién ciru
1y ludn, nghién ctru trng dung va nghién
ctru hanh dong.

Boén la, phét trién va rén luyén ky
niang mém, k¥ ning thuyét trinh dé ty
bao vé dé tai, 1ap truong, chinh kién vé
van dé nghién ciru. Rén luyén cho minh
mot tdc phong lam viéc tich cyc, lam
quen vo1 qud trinh 1ap du an, bao vé dyu
an va do an tot nghiép.

Nam la, cai thién va lam phong phu
ngdn ngit tiéng Viét vé cac linh vuc
nghién ctru, nhu tr vung, ngt nghia, van
phong, ngit dung va dién ngdén. Pong
thoi, cai thién tiéng Anh va thyc su gitp
cai thién thanh tich hoc tap.

Céi duge 16n 1a sinh vién da gay
dung nén gia tri ban than, gia tri 4y nhu
mot thuong hiéu ca nhan khién cac nha
doanh nghiép phai dé y t6i, gitp tao tai
chinh tiép tuc hoc tap va nghién ctru (ing
dung. That dung nhu 161 hoc gia Antoan
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de Rivapol: “Y tuéng la nhitng von liéng
chi sanh lg1 ¢ trong tay cia mot tai nang”.

Thé nao la nghién ctru khoa hoc?

Nghién ctru 13 hoat dong tim hiéu c6
hé théng mot van dé. Hoat dong nghién
ctru ¢6 chu dich 1a thu thap thong tin, lya
chon thong tin, phan loai ting bac va céap
d6 thong tin, cai chung nhat va cai riéng
nhat hay 1a cai c6 tinh khu biét. D6 1a
cong viéc dai cat tim vang, la xem xé&t,
phan tich va xép dat cac dir liéu va danh
gia cac gia tri Iy luan va thyc tién.

Moi nghién ctru déu o to chirc. Co
thé 1y giai hay luan ctr van dé bang hai
phuong phap logic suy luan: quy nap
va dién dich. Phuong phap khac nhau
nhung khong ddc 1ap véi nhau. Phuong
phap bién chimg dua ca vao quy nap lan
dién dich [2]. Quy nap di tir quan sét hién
tugng roi khai quat chung 1én dudi dang
cac quy luat hay nguyén ly chung. Dién
dich 1a 1ap luan khoi sy béng cong nhan
mot quy luat hay nguyén 1y chung, roi 4p
dung vao viéc giai thich cac hi¢n tugng
riéng bit [2].

Nguoi nghién ctru khoi s cong cudc
nghién ctru bang cach quan sat cac su vat
hay hién tugng ma ho chu ¥ dén. Nhung
khi thu thap, phan tich va tong hop cac
dir kién chu tam cta ho 1a cb géng phat
hién ra nhiing quy luat, nguyén 1y hay 16i
phan loai chung. Cac quy luat nguyén
Iy hodc khai ni€ém nay s€ dén luot no lai
dugc st dung dé giai thich va tién doan
nhirng truong hop dac biét cua cac hién
tuong [2]. Nhu vay, NCKH la mot hoat
dong co hé théng nham dat dén sy hiéu
biét, hon nita 1a sy hiéu biét duge kiém
chung. Kiém chung 1a coéng viéc dbi
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chiéu nhitng nhan xét, phé phan cua tri
tué v6i hién thue khach quan dé tim hiéu
chan 1y cua su vat [3].Trong nghién ctru,
khong nén coi rang mot cong trinh nghién
clru ndo d6 du hoan hao dén déu ciing 1a
két luan cudi cung cho mat van dé. Chan
1y tuyét ddi chi 13 tong s6 nhitng chan 1y
tuong d6i. Mdi cong trinh nghién ctru chi
dem lai nhimng sy hiéu biét gin dung vé
su vit va 1 nhitng cot mdc trén qua trinh
nhan thirc cuia con nguoi [3].

Phuong phap nghién ctru khoa hoc

Trong chuong trinh gidng day dai
hoc ¢6 chuong muc dinh huéng, chi dan
cho sinh vién c4ch thire, néi khéc di la rat
bai ban vé tap duot nghién ctru: nghién
ctu ly luadn, nghién cou ung dung,
nghién ctru hanh dong va phuong phap
nghién ctu (phuong phdp dinh tinh,
phuong phap dinh lugng, phuong phéap
luan va phuong phap hé). Tt d6 lai phan
loai theo 16 gic suy luan: phuong phap
dién dich (Deductive method) va phuong
phéap quy nap (Inductive method). Song,
sinh vién chi tiép thu vé& mat Iy luan hon
la tng dung vao cong viéc nghién clru
bai ban (k¥ thuat / chu trinh). Cam tay
chi viéc thuc su chua duoc la bao.

Trong khoa hoc thuong phan biét
phuong phap luan va phuong phap hé.
Pay 1a cai cbt 16i. Phuong phap luan cia
viéc nghién ctru xa hdi va xa hoi hoc
cu thé 12 nhitng quy luat chung, cing
nhitng nguyén 1y cua chu nghia duy vat
bién ching va duy vat lich su. Phuong
phap hé¢ mang tinh chat c4 biét hon va
thuc chit c6 tinh chat Gmg dung bai vi
n6 lién quan dén k¥ thuat cu thé, nhiing
phuong tién, phuong thire thu luwom va tu
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chinh tai liéu thuc té [2]. Xem nhu vay,
mdi phuwong phap lai co cai cot 18i cia
n6. Phuong phéap hé phai bao dam vé mat
k¥ thuat cho viéc thyc hién phuong phap
luan trong vi¢c nghién ctru cu thé. Ca hai
phuong phap nay cho phép thu thap va
phan tich dugc nhing sy kién trong tong
thé ctia ching. D6 14 co s¢ dé riit ra nhing
két luan khach quan, dung dén tir cac sy
kién. C6 thé rat ra mot két luan 1a: Cac
van dé nghién ctru phai dugc phan tich
dé xac dinh phuong phap sir dung thich
hop, vi nhu phuong phép lich su, phuong
phép thuc nghiém, phuong phép khao
sat, phuong phap nghién ctru truong hop
dic thu (Case study), phuong phap triét
hoc,... Nghién ctru phai chii y dén khia
canh nao d6 ciia chu dé va phuong cach
dic biét nao d6 dé quan sat hién thuc,
ddng thoi nd goi ra nhitng dung cu thich
hop cho vi¢c nghién ctru [2].

Qua phan trinh bay trén cho thdy,
ngudi nghién ciru phai phan tich k§ van
dé hay gia thuyét minh mudn tim hiéu
m&i c6 thé Iyra chon nhitng phuong phap,
hay téng hop cac phuong phéap nao thich
hop nhat cho viéc thu thap, phan tich cac
dir kién va kiém chimg cic gia thuyét
cua minh [6].

Cich tiép cin khoa hoc

Ban vé cach tiép can khoa hoc, cac
nha triét hoc phuong Tay c6 nhimg cach
tiép can khac nhau. Francis Bacon thi tir
chbi phuong phap dién dich. Ong cho
rang, ngudi nghién ctru phai tu tim hiéu
tu nhién mdt cach that ky ludng roi duara
nhitng két luan téng quat, cin ctr vao sy
quan sat truc tiép. Hobbes va Locke, hai
nha triét hoc duy vat, dua ra mot phuong
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phap thuc té hon thay thé cho 16i thu thap
dir kién khong c6 hé thong, do 1a 16i thu
thap dir kién c6 muc dich va chan ly méi,
1a két qua cta viéc nghién ctru. Trong
nghién ctu, nguoi nghién ctu lac thi st
dung phép quy nap, lic thi dién dich, ca
hai déu c6 lién hé va bo sung cho nhau.

bé phuc vu cho cac muc ti€u trong
cac linh vuc nghién ctru gido duc, nhét
1a linh vuc giang day, c6 thé phén ra cac
budc di chinh nhu sau: (i) Lua chon vén
dé; |(ii) Tich luy kién thirc va thong tin
lién hé; (iii) Lap gia thuyét; (iv) Suy ludn
dién dich; (v) Kiém nghiém gia thuyét.

1. Lwa chon van dé

Nghé thuat cuia nguoi nghién cliru
dugc phan anh mot phén nao do & su
Iira chon cac van dé can phai giai quyét.
Su quan sat thyc tién don thuan khong
duong nhién dan dit dén vain d& nghién
ctru. Su quan sat thuc tién chi tré thanh
mot van dé, khi ngudi nghién ctru di co
san mot cai nhin béng khai niém nao dé
vao mot phan cia thé gidi hién thyc [2].
Mot nha khoa hoc phai co6 kién thtrc rong
vé linh vuc, chuyén mon cia minh maéi
¢ thé nhan ra su kién bat thuong va su
thong hiéu dot ngdt ctia minh dé cau tao
nén mot 161 giai thich nao dé vé ban chit
cua hién tugng (Hobbes & Locke).

2. Tich luy Kién thirc va thong tin
lién hé

bay 1a mot khau quan trong trong
qua trinh NCKH, bao gdm cong viéc
khao luoc cac tai liéu da viét, cac cong
trinh nghién cuu da dugc thuc hién.
Nghién ctru khong chi tong hop céc
thong tin, ma con phai danh gia cic tai
liu da viét vé van dé& da lwa chon, hay
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co khi ca linh vuc téng quat da duogc lya
chon. Cong viéc khdo lugc va phé phan
nay khong nhitng gitp cho nguoi nghién
ctru nghi ra mot hay nhiéu giai dap cho
van dé dudi dang gia thuyét, ma con co
thé goi ra nhimng ¥ kién vé nhimg phuong
phap cu thé cho nghién ctru cia minh.

3. Lap gia thuyét

Nguoinghién ctru c6 thé dua ra nhiéu
gia thuyét sau khi phan tich va suy nghi
vé van dé lya chon, sau khi quan sat cac
hién tugng, sau khi tham khao cac kinh
nghiém va tai liéu da cd, nhitng giai phap
co thé chép nhan duoc. Theo GS.TS.
Duong Thiéu Téng: “Mot gia thuyét 1a
mat phat biéu co tinh cach udc doan, mot
giai phap dua ra dé thr nghiém vé mbi
lién hé giira hai hay nhiéu bién s6 hoic
hién tuong quan sat, hay c6 khi khong
thé quan sat truc tiép duoc”. Ph. Engels
goi gia thuyét 13 “hinh thirc phat trién cta
khoa hoc tu nhién con suy nghi”.

4. Suy luén dién dich dé tim hiéu
ciac hiu qua ciia giai phap dé nghi
(gia thuyét)

Sau kiém nghiém, ngudi nghién cir ¢6
thé suy luan dé tim hiéu cac hau qua ciia
giai phap dé nghi (gia thuyét). Bat dau tir
gia thuyét 1, c6 thé hodc khong duogc kiém
nghiém. C6 thé xay ra hodc khong. Gia
thuyét 2. Néu c6/ hoic khong va hé luy/
khong hé luy. Néu co hé luy, van dé sé
dién ra va két cuc: tich cuc hay tiéu cuc;
duogc hay khong duoc. Dé kiém chimg cac
gia thuyét tiép theo, phai tim ra két luan
rang 10i giai thich 2 hodc 3; 3 hodc 2 m&i
14 16 giai thich dang dan cho cac su kién.
Dén day, quay lai 1ap luan cuia Hobbes va
Locke d3 néu, ngudi nghién ctru co thé
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dung logic suy luan dién dich va quy nap
dé di toi gia thuyét sau kiém ching va
lun ctr “thau ly, dat tinh”.

5. Kiém nghiém gi thuyét

Trong bai “Panh gia nghién ctru vé
van dé gido duc”, tac gid Fraenkel, Jack R.
(1994) ¢ viét: “Ngudi nghién ciru kiém
nghiém mdi gia thuyét bang cach tim toi
céc bang chimg c6 thé quan sat duoc dé
xac nhan hay khong xac nhan cac hé¢ qua
dang 1y phai xay ra. Qua trinh nay, nguoi
nghién ctru s& nhan ra duoc gia thuyét
nao phu hop voi cac su kién quan sat, va
nhu vdy dua ra dugce giai phap dang tin
cdy nhat cho van d& cua minh”.

Ciing vé van dé nay, GS.TS. Duong
Thiéu Tong noi: “Mot gia thuyét thuong
néu lén sy lién h¢ gitra hai hodc nhiéu
hién tugng hay bién s6. Néu cai nay xay
ra thi s& co két qua 1a cai kia. Vay thi
khi kiém nghiém gia thuyét ta khong
kiém nghiém céc bién sd. Cai ma ta kiém
nghiém chinh 1a mdi lién hé giita céac
bién s6 ay “.

Nhirng goi ¥ va khuyén nghi

Tu thuc trang cia NCKH trong sinh
vién, c6 thé dua ra nhimng goi y va khuyén
nghi (bién phap) thiét thuc sau:

1. Can nhan thic duoc ¥ nghia quan
trong cua viéc rén luyén ky nang trong
qua trinh hoc tap va NCKH dé nang cao
kién thirc, hudng t6i biét cach thuc hién
dé tai mang tinh khoa hoc va chat luong.

2. Can huéng dan sinh vién cach tiép
can NCKH, cu thé la: ky nang lya chon
van nghién ctru, k¥ ning xdy dung dé
cuong nghién ctru; k§ nang thu thap va
xtr 1y thong tin thyec tién.

3. Can rén luyén va trau doi tinh than
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ham hoc hoéi, ddm nghi, dam lam trong
NCKH: thyc su tich cuc, tu giac; tich cuc
tu duy (phan bién) dé xay cho minh thai
do va dong co NCKH thyc tién; huéng
t6i viéc dam dao, trao doi véi giang vién
vé dé tai nay sinh trong hoc tap dé thuc
nghiém nghién ctru; chu dong dat van
dé dé nghién ctru thyc tién, tim kiém tai
liéu va thong tin can thiét cho cong viéc
nghién ctru.

Céc budc di trén day cho thay cac
hoat dong chinh yéu trong khi tién hanh
NCKH (so gian-cic bai tap lon/ticu
luan). Cac minh chimg va dan gidi trén
ciing cho thdy NCKH 1a mét qua trinh
phuc tap voi mot téng thé cua cac dir
lidu, sy kién, mbi quan hé lién két chi
phéi va diéu tiét 14n nhau dé tim dén mot
gia thuyét hay mot két luan xac dang
nao do. Boi hoi nguoi thuc hién phai co
tAm nhin, c6 kién thirc, c6 hiéu biét, c6
nang lyc quan sat va tu duy phan bién,
so sanh dbi chiéu va tong quat thuc tién
qua kiém nghiém nghiém tic bang céc
phuong phap dinh tinh, dinh lugng, hanh
dong kiém nghiém thuc dia (fieldwork).

Nguoi nghién ctru khong phai tién
hanh theo ting budc mot, hoan tat budc

Tai liéu tham khao
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nay rdi méi tién hanh budc khac. Mdi
bude di 1a mot budc do dim tim toi, nguoi
nghién ciru c6 thé rut tro lai hay stra chita
[2]. Cach xép dat cac budc nghién ctu
nhu thé nao, diéu dé phu thudc vao tinh
chét cta van dé, vao tinh nhay cam va tri
tuong tuong twong d6i doi dao ctia ngudi
nghién cuu [1]. Khi nghién ctu tudng
trinh két qua nghién ctru, nguoi nghién
ctru cling trinh bay mdt cach chinh xéc
theo mét thir ty logic, gan dung véi cac
budc di ligt ké [1].

C6 nhiéu phuong phap cu thé duogc ap
dung trong cong viéc nghién ctru. Nhung
noi chung, tat ca déu dat co so trén mot 16i
tiép can khoa hoc di tir viéc lya chon van
dé, thiét 1ap gia thuyét, dién dich cac hé
qué tir gia thuyét chinh, kiém nghiém gia
thuyét, dén viéc chap nhan hay bac bo gia
thuyét dé ra [2]. Gido duc ngay nay ciing
12 mét khoa hoc vi n6 nham dén muc dich
co ban cua khoa hoc 1a xay dung 1y luan,
phat trién cac quy luat dé giai thich va tién
doan cac hién tugng doc dao cuia thyc tién
giado duc, déng thoi thyc hién mot trong
cac chuc nang quan trong cua khoa hoc
1a giai quyét duoc cac van dé do thuc tién
dé ra [4]./.
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