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NANG CAO CHAT LUONG DAO TAO
CU NHAN KE TOAN, KIEM TOAN
TAI TRUONG DAI HOC KINH DOANH VA CONG NGHE HA NOI
TRUGC YEU CAU HOI NHAP QUOC TE

Dinh Phic Tiéu *

Tém tit: Hién nay ca nudc c6 trén 200 trudng dai hoc va cao dang tham gia dao
tao cir nhan chuyén nganh ké toan, kiém toan. Nhung, chét luong ddo tao van con
nhiéu han ché, sinh vién t6t nghiép chua thé dap tmg yéu cau cua nén kinh té phat
trién, cling nhu yéu cau cua hoi nhp kinh té quéc té, dic biét 1a trong thoi dai cach
mang cong nghiép 4.0, thoi dai cong nghé sd. Bai viét tap trung nghién ctru phan
tich, 1am ro thuc trang cong tac dao tao chuyén nganh ké toan, kiém toan hién nay tai
Viét Nam, cting nhu tai Truong Pai hoc va Kinh doanh Cong ngh¢ Ha N1 (HUBT),
dé xuat mot sb tiéu chi danh gia chat luong dao tao, khuyén nghi mot sé giai phap
nham nang cao chit luong dio tao ngudn nhan lyc ctr nhan ké toan, kiém toan tai
HUBT dap g yéu cau hoi nhap quéc té.

Tir khéa: Dao tao, chit lugng dao tao, nang cao chét luong, dao tao nhan luc ké
toan, kiém toan.

Summary: Currently, the country has over 200 universities and colleges
participating in training bachelor's degrees in accounting and auditing. However,
the quality of training is still limited, graduates cannot meet the requirements of
the developing economy, as well as the requirements of international economic
integration, especially in the era of the industrial revolution 4.0, the digital technology
era. The article focuses on analyzing, clarifying and clarifying the current status of
accounting and auditing training in Vietnam, as well as at the Hanoi University of
Technology and Business (HUBT), proposing some criteria for evaluating training
quality, recommending some solutions to improve the quality of human resources
training for bachelors of accounting and auditing at HUBT to meet international
integration requirements.

Keywords: Training, training quality, quality improvement, accounting and
auditing human resource training.

1. bat van dé té sdu rong, cac co s& dao tao & Viét Nam,
Trudc yéu cau cta kinh té thi truong  mot mat, phai tip trung dao tao ngudn
dang phat trién va hoi nhap kinh t& qudc  nhén luc ké toan, kiém toan phuc vu viée
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ra doi va phat trién cua cac t6 chic, cac
doanh nghiép thudc nhiéu thanh phan
kinh té trong nudc, mat khac can cung
cAp ngudn nhan lyc ké toan, kiém toan
dap tmg yéu cau cho cac doanh nghiép
c6 von dau tu nude ngoai, cac to chuc
quéc té hoat dong tai Viét Nam, cling
nhu ¢6 thé “xuat khau” nhan luc ké toan,
kiém toan c6 chat luong ra nudc ngoai,
dac biét 1a cac nudc ASEAN trong tuong
lai gan.

Pé thuc hién duoc nhiém vu noi
trén, nhiéu nim qua cac co sé dao tao
¢ Viét Nam noi chung va Pai hoc Kinh
doanh va Cong nghé Ha No§i noi riéng da
va dang khong ngimg nang cao sb luong
va chat lugng dao tao cu nhan chuyén
nganh ké toan, kiém toan. Tuy nhién,
xem xé&t trén goc do chét lugng dao tao
thi “chat lugng san pham” dao tao van
con han ché, ¢ khoang 70% sinh vién ra
truong chua thé 1am viéc dugc ngay, ma
can phai hudng dan thém; hau nhu 100%
ctr nhan ra truong chua thé cung cip
ngay duoc dich vu ké toan. Thi truong
van can nhiéu nhan luc ké toan, nhung
sinh vién ké toan t6t nghiép ra trudng
van that nghiép hodc phai lam trai nganh
nghé. Nguyén nhan cua tinh trang nay,
suy dén cung, 13 cht lugng dao tao chua
t6t, khong dap tmg dugc nhu cau tuyén
dung cua cac co quan, doanh nghi¢p.

Dung trudce thuc té néu trén, van dé
dit ra 1a 1am thé nao dé nang cao chit
lwong cong tac dao tao cir nhan ké toan,
kiém toan, dic biét 1a ctr nhan ké toan -
kiém todn c6 chat luong cao, c6 di didu
kién, tiéu chuan dé dap tng yéu cau cia
thi trudng va hoi nhap qudc té.
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2. N¢i dung nghién ctru

2.1. Thye trang cong tac dao tao cir
nhin ké toan - kiém toan tai Truong Pai
hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Noi

Su nghi¢p dao tao ctr nhan chuyén
nganh ké toan, kiém toan tai HUBT
da trai qua 25 nam, ké tir khi thanh lap
Trudng — ndm 1996, di cung cip cho
xd hoi, cung cip cho nén kinh té qudc
dan hang van ctr nhan. Trong qué trinh
do, viéc nang cao chét luong ctr nhan ké
toan, kiém toan - “san phém cua dao tao”
- ngudn nhén luc cung cap cho xa hoi, da
ludn dugc Nha truong va Khoa Ké todn
dac bi¢t quan tam.

Vé xay dung chuong trinh dao tao,
thuc hién chi dao cuia Ban giam hiu
Nha trudong, Khoa Ké toan da chu dong
xdy dung cdu triic chuong trinh dao tao
ctr nhan ké toan, kiém toan theo hé thong
tin chi. Chuong trinh dao tao dugc xay
dung dua trén nhu cAu cta x4 hoi, yéu cau
phat trién nguén nhan lyc trong xu thé hoi
nhap qudc té va su phat trién ctia khoa hoc
cong nghé, tudn thu khung chuong trinh
dao tao do B Giaos duc va Pao tao qui
dinh. V& co ban chuong trinh dao tao dugc
cho 14 hop 1y, da dugc hoi dong khoa hoc
cap khoa, cip truong thong qua va Hiéu
truong phé duyét trude khi ap dung.

Vé gido trinh tai li¢u, trén co s&
chuong trinh dao tao da duoc duyét,
Khoa K& toan di lap ké hoach, phan cong
cho cac b mon, lya chon cac gidng vién
c6 kinh nghiém, vimg kién thac bién
soan mai, hodc chinh stra cac gido trinh
hién c6. Hién tai hau hét 26 mén hoc da
¢ gido trinh, nhidu gido trinh da dugc
stra d6i, bd sung nhiéu 1an c6 chat luong.
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Hé thdng gido trinh duoc Nha truong phé
chun, in 4n, phat hanh, da phuc vu tbt
cho ddi ngil giang vién va cung cap day
dua cho sinh vién. Nhin chung, gido trinh,
tai liéu da gop phan nang cao hiéu qua
giang day cua giang vién ciing nhu chat
luong hoc tap cua sinh vién.

Vé doi ngii giang vién, nhan sy luon
duoc bod sung, kién toan vé ca sb luong
va chét lugng qua cac thoi ky. Giai doan
d6ng nhit c6 gan 70 giang vién, c6 mot
gido su, hai pho gido su, nim tién sy,
chua ké giang vién thinh giang. Do gin
day c6 mot sé giang vién chuyén cong
tac va nghi huu, hién tai Khoa Ké toan
c6 50 giang vién, trong d6 13/50 (chiém
26%) da c6 tham nién, kinh nghiém lam
cong tac giang day trén 15 nam, c¢6 15/50
(chiém 30%) dd c6 thAm nién trén 10
nam, s con lai it nhét cling da c6 tham
nién 8§ nam. Hién nay Khoa c6 mot pho
giao su, ba tién si, s6 con lai hau hét 1a
thac si. Co khoang 50% giang vén da va
dang ddm nhén giang day hang chuc mon
hoc cho nhiéu loai d6i twong. Nhiéu thay,
cod da va dang tham gia cong tac nghién
ctru khoa hoc véi cac dé tai cép bo, cép
truong. Khoa thuong xuyén t6 chirc cac
budi hoi thao khoa hoc vé chuyén mon,
cudi moi ky, cudi nam hoc Khoa ludn to
chuec so téng két, rat kinh nghiém, bo thc
va cap nhat kién thirc cho gidng vién.

Vé phuong phap giang day, Khoa da
chu treong ddi méi phuong phap giang
day, khuyén khich giang vién ap dung
cac phuong phap giang day tién tién,
giang day tich cyc, ting cudng ddi thoai,
lam viéc theo nhom. Mot sd giang vién
da thuc hién t6t va c6 hiéu qua.
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Vé lién két véi cac to chirc dao tao
khac, trudc yéu cau hoi nhap quic té,
Khoa chu truong hoi nhdp va giao luu
chuyen mon, kinh nghiém thong qua Vlec
lién két dao tao, duy tri va cing ¢ mbi
quan hé thuong xuyén véi cac to chuc
quéc té vé ké toan, kiém toan, nhu Hiép
hoi Kiém toan, ké toan cong chimg Anh
(ACCA); Vién Ké toan cong ching Anh
va xit Wales (ICAEW), Ké toan vién
cong chung (CPA Australia)...

Tir thyc té cong tac to chirc xay dung
chuong trinh, t6 chirc dao tao, xdy dung
va boi dudng doi ngil giang vién, ap dung
phuong phap giang day tién tién, nhiéu
nam qua Truong da dao tao va cung ung
cho xa hoi ngudn nhan lyc cir nhan ké
toan, kiém toan kha 1on, véi hang van
sinh vién t6t nghiép da ra truong va dang
lam vi¢c trong cac td chirc, cac doanh
nghi¢p, phuc vu nén kinh té quéc dan.
Tuy nhién, chét lugng ctr nhan con han
ché, chua thé dap tng tét trong diéu kién
nén kinh té hoi nhap.

2.2. Yéu cau méi ddi véi chit lwgng
do tao cir nhin ké toan, kiém toan

Yéu ciu méi 1a chat lugng dao tao
trong thoi ky hoi nhap qudc té, thoi dai
cach mang cong nghé 4.0. Hoi nhap kinh
té quéc té, cach mang khoa hoc ky thuat,
cong nghé sb dit ra cho cic co so dao
tao ké toan cua Viét Nam néi chung va
DPai hoc Kinh doanh Cong ngh¢ Ha Noi
noi riéng yéu cau can phai ning cao chit
lugng dao tao, lam sao cho “san phém
dao tao” chinh 1a cdc ctr nhan ké toan,
kiém toan khong chi thanh thao vé k¥
nang chuyén moén nghi€p vu ma con
phai c6 nhiéu k¥ ning co ban khéac, nhu:
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dao dirc nghé nghiép, tri thong minh, tu
duy sang tao khi lam viéc, du trinh do
ngoai ngit va tin hoc. Chinh tir yéu ciu
thyc tién nay ma Truong Pai hoc Kinh
doanh Cong nghé Ha N¢i da qui dinh rd
vé chuén dau ra ddi v6i dao tao ctt nhan
ké toan, kiém toan (theo Quyét dinh s
1096/Qb-BGH-DT cua Hi¢u truong nha
truong ngay 16/3/2021) 1a: “Dao tao cir
nhén ké todn — kiém todn c¢é pham chdt
dao dirc, thdi dé nghé nghiép tot, c6 kién
thure va ky nang thuc hanh, co nang lyc
tw chu va trach nhiém, co du trinh do tin
hoc va ngoai ngir dap g yéu cau phdt
trién trong xu hwéng héi nhdp quoc té va
cach mang cong nghiép 4.0, cach mang
cong nghé s6”.

Trudc yéu cau thyc tién va chuin
dau ra ma Nha truong da qui dinh néu
trén, cong tac dao tao dugc danh gia la
c6 chat lwong cao khi va chi khi céc tiéu
chi sau day dat dugc ty 1¢ du 16n so voi
lwong sinh vién tot nghiép:

- Mbi sinh vién t6t nghiép ra trudng
c6 thé bat tay ngay vao cong viéc, ma co
s st dung lao dong khong phai hudng
dan, khong phai dao tao lai (kién nghi
tiéu chi nay can dat trén 80%).

- Phai ¢6 mot sb luong sinh vién du
16n (kién nghi tiéu chi nay dat khoang
30%) tot nghiép ra truong cé thé lam viée
t6t & nhitng noi ¢ yéu té nudc ngoai,
tire duoc tuyén dung vao 1am viéc tai cac
doanh nghi¢p 1ién doanh v61 nudc ngoai,
céc td chirc, doanh nghi¢p hoat dong tai
Viét Nam, hay ra nuéc ngoai 1am nghé
ké toan, kiém toan.

- Phai ¢6 duoc luc lugng dang ké
sinh vién ngay sau khi ra truong tu tin
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doc 1ap hanh nghé cung tng dich vu ké
toan, kiém toan (kién nghi tiéu chi nay
dat khoang 10%).

- Vi nhiing sinh vién t6t nghiép ra
truong lam viée ¢ noi cd yéu td nude ngoai
hoac hanh nghé doc 1ap phai c6 trinh do
tiéng Anh chuyén nganh thanh thao.

2.3. Mot so gidgi phiap ning cao
chit lwong dao tao cir nhian ké toan,
kiém toan

Tu thyc trang cong tdc dao tao véi
nhting thanh tich da dat dugc, trén co sé
khéc phuc nhitng han ché va yéu cau thuc
tién da va dang dit ra cho Nha trudng,
Khoa K& toan va doi ngii giang vién can
phai c6 nhitng budc dot pha méi, nham
khong ngimg nang cao chéat luong dao
tao cr nhan ké toan, kiém toan. Dé thuc
hién dugc muc tiéu nay, khuyén nghi véi
Trudng, Khoa Ké toan va cic giang vién
can thuc hién mot sb giai phap sau day:

a) Vé chwong trinh, gido trinh, tai
liéu dao tao

- Vé chwong trinh dao tgo, qua
viée truc tiép giang day va huéng dan
sinh vién 1am luén van tbt nghi¢p, nhan
thay trinh d¢ tu duy ligic, cling nhu kinh
nghiém viét, trinh bay vin ban cua da sd
sinh vién con rat han ché. Dé khic phuc
diém nay can bd tri vao chuong trinh dao
tao thoi lugng hop 1y cho sinh vién rén
k¥ nang viét va trinh bay van ban, c6 thé
dua vao chuong trinh bat budc sinh vién
viét cac bai ludn, tiéu luan, bao cdo ngay
tir cac nam thtr 2, thir 3 cua khoa hoc.

- Vé gido trinh, tai ligu, viéc bién
soan bai giang, gido an, bai tap...thudc
vé trach nhiém cua nguoi giang vién.
Tuy nhién, viéc bién soan gido trinh la
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cong viée rat khé khin. Khoa thudng
phai phan cong cac giang vién c6 tham
nién, c6 kinh nghi¢m, c6 tu duy va trinh
dd cao hon dam nhiém vi¢c nay. Khi
bién soan giang vién phai dau tu nhiéu
tri tué¢ va thot gian, nhung thuong khong
c6 thu nhap hodc co, nhung thap. Nhiéu
gido trinh chua duoc cap phép théng qua
cac nha xuit ban, nén chat luong it dugc
xd hoi chap nhan. Do vay, Truong can
tang cudng dau tu nhiéu hon nira cho xay
dung gido trinh, tir thu nhap cta nguoi
bién soan, chi phi xuét ban, sao cho gido
trinh méi co chat luong cao, vira phuc vu
tt sinh vién vira cung cip c6 hiéu qua
cho nguoi doc ngoai xa hdi, qua do6 nang
cao uy tin cia Trudng va Khoa Ké toan.

Hon nita, ciing can phai nang cao
chat luong gido trinh theo hudng di sau,
tap trung hon vao kién thic 1y luan co
ban vé ké toan, kiém toan; han ché viéc
st dung, sao chép cac ndi dung, cac
khéi niém duoc lay tir luat, nghi dinh,
thong tu...

b) Vé déi ngi giing vién

- Cin phii c6 dji ngii giang vién dii
Ién, chit lwong cao. Hién nay, Truong
cling nhu Khoa Ké toan da luén quan
tam dén tién lwong, thu nhap cua do6i ngii
giang vién. Gan day Hoi dong quan tri
Trudng da ban hanh Quyét dinh sb 1550/
Qb-HDQT ngay 05/7/2021 vé viéc diéu
chinh theo hudng tang luwong cho can bg,
giang vién, nhan vién. Tuy nhién, Truong
can tim bién phap dé ting thu nhap cao
hon nita, boi vi giang vién 1a chii thé, 1a
luc lugng lao dong truc tiép lién quan dén
nang cao chat lugng dao tao. Giang vién
can c6 mirc thu nhap phu hop, du sdng tir
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nghé nghiép chinh ctua minh, c6 thé ho
méi tim huyét, tip trung cdng hién toan
tdm cho cong viéc chuyén mon, khong
phai lo 1am thém & bén ngoai.

- Dao tao chuyén mon sau cho
gidng vién. Dé thuong xuyén duy tri va
nang cao trinh d6 chuyén mén siu, moi
giang vién can duoc dio tao thém (dao
tao lai) mdi nam hoc khoang 100 gid (c6
thé ma& 16p tap huan lién tuc sau mdi ky
hoc, hoac hoc thuong xuyén mdi tudn
mét 1an, co thé dao tao truc tuyén). Cac
khoa hoc nay can trang bi chuyén mén
sau, kinh nghiém giang day va cap nhat
kién thie moi...

- Vé s6 mén hoc giing day, dé co
chuyén moén sau, giang chat lugng cao,
mdi giang vién chi nén tham gia gidng
day t6t tir 3 dén 5 mon hoc.

c) Ve phwong phap giang day cua
gidng vién

- Ap dung cdc phwong phdp mdi.
Giang vién can manh dan ap dung céc
phuong phap giang day tién tién, tich
cuc, han ché tdi da viée st dung phuong
phap thuyét trinh (doc thoai mot chiéu)
truyén théng. Theo phuwong phap dao
tao theo hé thong tin chi, giang vién
nén tang cuong ap dung phuong phap
giang day néu van dé. Bé thuc hién tbt
phuong phap ndy can bat budc sinh vién
doc gido trinh, tai liéu trude khi 1én 16p
nghe giang. Khi 1én 16p gidng vién chi
can gi6i thiéu ndi dung bai giang, sau do
néu van dé, dinh hudéng thao luan thong
qua hé théng cau hoi (tr viéc chon lua
nhitng van dé cét 16i, logic, gan chat vai
ndi dung bai hoc), cdng thém céac cau hoi
ctia sinh vién (sinh vién co thé dit cau
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hoi do di doc tai lidu trudc). Tiép theo
1a giang vién diéu khién thao ludn, tim
cau tra lo1 cho cac cau hoi da dat ra, va
cudi cung giang vién két luan, chét lai
cac ndi dung chinh cta bai hoc. Ap dung
phuong phép nay (dac biét 1a khi dao tao
tryc tuyén) 1a phut hop véi giai doan hién
nay, chic chan két qua hoc tap cua sinh
vién s€ nang cao hon.

- Rén ky ndang cho sinh vién. Khi
dua ra cac vi du thyc hanh hay bai tap,
bai kiém tra, giang vién nén dua ra cac
tinh huéng cu thé, sat cong viéc ma ké
toan vién thuong gap khi lam thyc té, vi
du: v6i cau hoi Co mot nghiép vu kinh
té phat sinh nhw sau: Céng ty xudt kho
hang hoa A, ban cho khach hang X, thu
dwoc K dong bang tién mat nhdp quy;
yéu cau: Hay ldp dinh khodn va ghi sé ké
todn. Viéc ra dé nhu vdy van con chung
chung, chua sat thuc té, vi thuc té nguoi
lam chi tiép xuc voi chung tu, tai li¢u.
Vi cau hoi ndy, giang vién c6 thé ra
dé bai nhu saw: Ké todn nhdn duoc bé
chitng tir, bao gom: phiéu xudt kho sé...
xudt hang héa A ban cho khdch hang
X..., héa don GTGT s6..., phiéu thu soé...
yéu cau: hay kiém tra, ldp dinh khodn va
ghi 56 ké todn. Viéc thuc hién cang nhiéu
cac tinh hubng cu thé, sat thuc té ngay
tir khi con ngdi trén ghé nha truong, s&
la chia khoa gitp sinh vién, khi c¢6 viéc
1am 13 ho ndm bat ngay duogc cong viéc,
ma co s& st dung lao dong khong phai
huéng dan thém.

- Déi mdi cdch thirc thuwc hanh
thong qua viéc ldy vi du, ra bai tip, dé
thi. Thong thuong, hién nay gidng vién
ra dé theo hudng: trong mot bai tap co
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nhiéu (thdm chi hang chuc) nghiép vu
kinh té khac nhau va yéu cau sinh vién
dinh khoan, ghi s6 ké toan. Dé nang cao
chét luong, can da dang hoa céach ra de,
mot trong cac cach ra dé 1a co thé dua
ra rat it (tham chi chi mdt) nghi¢p vu
ké toan, song c6 rat nhiéu cau hoi khac
nhau lién quan dén nhiéu goc do, doi hoi
ngudi hoc phai cé kién thic, co k§ ning
xu 1y cao.

d) Vé lién két dao tao

Vi sy ung ho va giap do ciia Truong,
nhiéu nim qua, Khoa Ké toan da c6 cac
mbi quan h¢, lién két dao tao v&i nhiéu
truong, vién, nhiéu té chuc quéc té, da
timg lién két véi Hiép hoi Kiém todn
va Ké toan cong ching Anh (ACCA)
dao tao nhiéu khoa sinh vién xuat sic
(4 khoa v6i1 khoang 200 sinh vién) ra
truong cd chat luong cao. Tuy nhién, dé
nang cao chit lugng sinh vién, can phai
tang cudng hon nita cong tac lién két dao
tao; chuong trinh dao tao lién két phai la
chuong trinh dugc xdy dung riéng, dao
tao song song voi1 chuong trinh co ban,
sao cho khi ra truong sinh vién dat chat
lugng cao, df)ng thoi dugc nhan thém cac
bang cap, ching chi méi do céc t6 chirc
qudc té cap (nhu ACCA, CPA...).

3. Két ludn

Y éu ciu cua thyc tién doi hoi Truong,
Khoa Ké toan va toan b giang vién cling
phai chung tay. Mdi to chirc, ca nhan déu
phai co cac giai phap dé khong ngimg
nang cao chat luong dao tao, nham dap
g yéu cau cap thiét hién nay 13 phai tao
ra dugc doi ngii cir nhan ké toan, kiém
toan voi sb luong 16n, chit luong cao.

Pé thyc hién duge muc tiéu nghién

Tap chi
Kinh doanh va Cong nghé

$6 16/2022

65



NGHIEN CUU TRAO POl

ctru, bai viét da phan tich va lam rd thém
thuc trang cong tac dao tao chuyén nganh
ké toan, kiém toan hién nay tai Viét Nam
cling nhu tai Truong Pai hoc va Kinh
doanh Cong nghé Ha N§i; trinh bay quan
diém vé mot s tiéu chi danh gia chat
luong dao tao; déng thoi, néu 1én mot sd
khuyén nghi vé giai phap nham nang cao

Tai li€éu tham khao
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chét lugng dao tao nguén nhan luc cu
nhan ké toan, kiém toan vé chuong trinh,
giao trinh tai li¢u dao tao, vé doi ngll
giang vién, vé phuong phap giang day,
vé lién két dao tao... Hy vong bai viét
s& dong gbp mot phan nho cung Truong,
Khoa K& toan som nang cao chét luong
dao tao./.

1. Trudng Pai hoc va Kinh doanh Cong nghé Ha Noi (2020), CHUAN DAU
RA TRINH PO PAI HOC CHUYEN NGANH KE TOAN, KIEM TOAN Ban hanh
theo Quyét dinh s6 1096/QD-BGH- DT ngay 16/3/2020 cua Hiéu trudng Trudng
DPai hoc va Kinh doanh Céng nghé¢ Ha Noi.

2. Khoa Ké toan (2021), BAO CAO TONG KET NAM HOC 2020 - 2021 VA
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nhiém Khoa K¢ toan, Truong Dai hoc va Kinh doanh Cong nghé Ha Noi.
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