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KHAI THAC TIEM NANG DU LICH Y TE
HAU DICH BENH COVID-19

Ly Thanh Tién *

Tém tit: Toan thé giéi dang d6i mat vai dai dich Covid-19. Nén kinh té cta hau
hét cac qubc gia déu chiu sy tac dong xau cia dai dich, ddc biét 1a linh vuc du lich.
Viét Nam dang tich cuc thuc hién muc ti€u kép theo chu truong ciia Bang va Chinh
phit: vira chdng dich vira phét trién kinh té. Du lich néi chung va du lich y té noi riéng
ctia Viét Nam ciing dang phai d6i mat véi nhidu khé khan, thach thic.

Thong qua, phan tich thyuc trang ctia nganh du lich y té Viét Nam, bai viét dé
xuat mot s6 giai phap khac phuc kho khian, tiép tuc ddy manh phat trién linh vuc nay
trong bdi canh dai dich Covid-19 hoanh hanh va sau khi di khong ché duoc dai dich.

Tir khoéa: Du lich y té, dai dich Covid-19.

Summary: The whole world is facing the Covid-19 pandemic. The economy of
most countries, especially the tourism sector is adversely affected by the pandemic.
Vietnam is actively implementing the dual goals of the Party and Government s policy:

fighting the epidemic and growing the economy. Tourism in general and Vietnam's
medical tourism in particular are also facing many difficulties and challenges.
Through the analysis of the current situation of Vietnam s medical tourism industry,
the article proposes a number of solutions to overcome difficulties and continue to
promote the development of this field in the context of the raging Covid-19 pandemic,
and after the pandemic was brought under control.

Keywords: Medical tourism, Covid-19 pandemic.

Thye trang phat trién ciia nganh
du lich y té trén thé gigi

Hiép hoi Du lich Y t& (2017) dinh
nghia du lich y t¢ (DLYT) la mét qua
trinh di du lich ra ngoai quéc gia cu tra
voi muc dich diéu trj va cham soc stc
khoé. Pinh nghia nay phu hop véi dinh
nghia ctia Hiép dinh chung vé thuong
mai dich vu (GATYS).

C6 thé ké dén mot vai loai hinh du
lich y té pho bién nhu sau:

....................................................................

* Nghién ctru sinh Truong PH KD&CN Ha No¢i. Du lich
y té phu hop véi Hiép dinh chung vé thuong mai dich vu
(GATS) ctia T6 chirc Thuong mai thé gigi (WTO)

1) Du lich y té ndi dia, hay dia
phuong, trong nudc, (domestic medical
tourism). Ban dau, thuat ngir nay duoc str
dung & My. Cac ca nhan di tir tinh, thanh,
tiéu bang ndy sang tinh, thanh, tiéu bang
khac trong hop chung qudc dé tim kiém
va su dung cac dich vu cham soc suc
khoé v6i 1y do chinh 1a chi phi thdp hodc
tai noi cu tri khong c6 k¥ thuat cham soc
theo yéu cau. Loi thé ciia du lich noi dia
1a khoang cach ngén hon va di nhanh hon
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s0 v6i du lich y té xuyén bién gi6i. Ngoai
ra, du lich y té trong nuéc con gitp han
ché that thoat ngoai té ra nudc ngoai.

2) Du lich y té quoc té, hay xuyén
bién gidi (cross-border medical tourism),
1a loai hinh kha ndi tiéng trong cac nudc
thudc Lién minh chau Au. Hau hét cac
nude chau Au déu c6 hé thong chiam soc
strc khoe, véi do bao phu toan dan & mirc
d6 cao. Nhung mot s6 qudc gia thanh vién,
nhu DPtc, Tay Ban Nha, Hungary, Bi, co6
hé théng y té t6t hon va d& thu hut bénh
nhan dén diéu trj. Nguoi dan & nhiéu quc
gia phat trién, nhu Anh, thuong khong di
kha nang chi tra phi diéu tri cao, nén lya
chon cac nudc ¢ chi phi diéu tri y té thip
hon & chau A, nhu Malaysia va Thai Lan.
Tang 16p cong nhan, ngudi di cu va ngudi
vé huu thudng tim kiém dich vy cham soc
stuc khoe & nudce ngoai, tuy loai hinh du
lich nay doi hoi phai di mot quang duong
dai hon va mat nhiéu thoi gian hon. Ngay
nay, thuét ngit du lich y té xuyén bién gi6i
da duoc toan cau hoa thanh thuét ngir “du
lich y t&” vo cung pho bién trong nhimg
nam gan day va trd thanh mot nganh cong
nghi¢p diac biét trén pham vi toan cau,
nhét 13 & cac nude dang phat trién.

3) Du lich y té “Diaspora” (bat
ngudn tr tiéng Hy Lap “Sioomopd” cd
nghia 1a “di dan Do thai”). Loai hinh du
lich nay c6 nghia 1a su di chuyén cua
nhom nguoi ¢ cung ngudn gde dan tdc
ra khoi viing dat dinh cu hay ving dat tra
ngu cua to tién. Py 14 loai hinh du lich y
té dac biét, danh riéng cho nhimng ngudi
c6 mdi lién hé vé ban sic vin hoéa hodc
mdi lién hé gia dinh tai noi dén du lich.
Thuong gip hon 1a du lich y té diaspora
dugc thyc hién trong xa hoi tuong déng
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vé moi trudng van hoa, gia dinh, ngon
ngit va c6 ky vong thap hon so véi cac
loai hinh du lich cham soc strc khoé
khac. Du lich diaspora c6 thé két hop voi
tham than, thudng ngoan di san van hoa
hodc kinh doanh. Tham gia loai hinh du
lich y té nay, thuong 13 thé hé nguoi nhap
cu dau tién hodc doi thir hai c6 diéu kién
di du lich trong nudc hodc quéc té. Vi
du, dulichy té diaspora do Uy ban nguoi
Somalia & Hoa Ky thuc hi¢n, tai trg cho
cac bénh nhan diéu tri & Puc. du lich y
té diaspora dang md rong nhanh chong,
dic biét 1a & chau A. Malaysia hién dang
dan dau chau A vé loai hinh du lich y té
nay, dac bi¢t 1a thu hat khach du lich tr
cac qudc gia Trung Dong.

Thé ky 20 duoc xem la thé ky cua
su d6i moi du lich y té. Brazil d3 tao ra
cac dac san cua riéng ho trong linh vuc
nay. Jamaica hoic Cuba di trd nén ndi
tiéng vé cac thu thuat lam dep & cac nude
Latin. Thé ky 20 da chimg kién sy mé
rong du lich y t& tir chdu My dén chau
Au va chau A.

Trong thé ky 21, hau hét cac qudc
gia da tham gia du lich y t& mét cach tich
cuc. Trong s6 cac hoat dong lién quan
dén du lich, khach du lich & lai it nhét
mot dém tai mot noi véi muc dich duy tri,
cai thién hodc phuc héi sirc khoe thong
qua cic can thiép cham séc y té. Du lich
y té trong thé ky 21 khong ngimg phat
trién va di tré thanh mot nganh kinh té
vo1 quy mo rong 16m, ndi bat va doc 1ap
vo1 nganh du lich. Nguyén nhan chinh
ctia phat trién du lich y té 1a cac phuong
phap diéu tri t6t hon hodc chi phi dicu
tri thap hon tai noi dén du lich so véi tai
cac nudc ban dia. Mot nghién ctru (2016)
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cho thay trong s6 khach di du lich nuéc
ngoai diéu tri, thi 40% mudn st dung cac
cong nghé y khoa tién tién, 32% tim cac
dich vu chiam séc sirc khoé t6t hon, 15%
vi thoi gian cho doi it hon va 9% vi chi
phi y té thap hon.

Trong khoang 10 nam tr¢ lai day, du
lich y t& da phat trién voi téc do va quy
mo vO cung manh mé nhu mdt nganh
cong nghiép méi trén pham vi toan cau,
dic biét 1a ¢ cac nude dang phat trién.
Céac qudc gia chau A dang canh tranh
manh mé, thong qua viéc cung ung cac
loai hinh dich vu y té va chién lugc tiép
thi toan cau. Theo Td chirc Du lich thé
gidi (2016), nhiéu nudc, nhu My, An
Do, Malaysia va mot s nude trong khu
vuc va trén thé gidi, da va dang tap trung
ngudn luc dé phat trién du lich y té. Cac
cong trinh nghién ctru vé du lich y té da
cho thdy ¥ nghia dic biét ciia n6 dbi voi
kinh té, vé cung va cau, nhiing thuan loi
va bt loi cua su phat trién linh vuc nay o
nhiéu nudc khac nhau.

Hién nay, vé gia c4, chau A va Bac
M§ dang n6i 1én 1a khu vyc tiém ning cho
du lich y té. So v6i My, chi phi cung cip
cac dich vu du lich y té caa An Do thép
hon 20%, Thai Lan thap hon 30%. Trong
danh sach 10 qudc gia hang dau vé du lich
y t& ndm 2019 (An b9, Brazil, Malaysia,
Thai Lan, Thé Nhi Ky, Mexico, Costa
Rica, Pai Loan, Han Qudc, Singapore)
dugc trang web Medical Tourism cong
bd ¢6 dén 6 qudc gia chau A. Trang web
Market Watch ciing nhdn manh tiém
nang cia Pong Nam A. Khu vyc Chau A
- Thai Binh Duong chiém 40% thi phan
du lich y té toan cau. Nam 2018, du lich
y té chau A - Thai Binh Dwong d3 mang
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vé khoang 7.8 ty d6 la doanh thu.

Thanh cong nay c6 dugc bdi chinh
pht mét s6 qubc gia, nhu Thai Lan, An
Do, Han Qudc, Malaysia di xay dung va
ban hanh nhiéu chinh sach hd trg, coi du
lich y té 13 mot ngudn luc dé phat trién
kinh té. Nhén thay tiém ning va sy hd
trg, uu dai tu chinh phu, cac nha dau tu
cling manh dan hon trong viéc dau tu vao
khéi bénh vién tu nhan. Mot yéu t6 quan
trong 13, vai nim gan ddy viéc dat vé may
bay gié ré, cac dich vy luu tr, an uéng,
di lai cho khach du lich, ngudi bénh va
nguoi nha cua ho tai Chau A va Dong
Nam A don gian, co nhiéu thuan lgi va
su lya chon da dang hon.

Tiém ning du lich y té ciia Viét Nam

So voi cac nudce trong khu vuc, Viét
Nam khong kém vé tiém ning du lich
chita bénh. V& tu nhién, Viét Nam cé
nhiéu sudi nude nong, nudc khoang, cac
tiéu khu khi hau ddc bi¢t, nhu Tam Do,
Ba Na, Pa Lat, Sa Pa,... rat thich hop
cho du lich cham soc suc khoe. Ngay ca
dich vuy té, Viét Nam cling dang duoc
biét tGi trong khu vuc voi céac thé manh:
chita hiém mudn bang phuwong phap thu
tinh nhan tao, dich vu thim my (dic biét
1a thAm my ring) va noi bat 1a  kiém
soat dich va diéu tri bénh lién quan dén
Covid-19, v6i chat lwong kha cao, gia ré.

Theo PGS, TS. Nguyén Viét Tién,
Thir truong Bo Y té, Viét Nam hién dang
thu hat nhiéu ngudi nude ngoai, nhidu
nhat 1a tir My, Phap, Dtic, Nga, dén diéu
tri hiém muén. Ty 1€ thu tinh éng nghi¢m
thanh cong 50-60% tai Bénh vién Phu
san Trung vwong & Ha No¢i va khoang
65% tai Bénh vién Tir Dii & TP. Ho Chi
Minh); chi phi diéu tri mdi ca khoang
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100 triéu ddng, twong duong 4,5-5 nghin
USD, trong khi & nudc ngoai la 15-30
nghin USD.

Vé DPong vy, thé gidi da cong nhan
Vién Cham clru trung uvong cua Viét
Nam c6 kha nang chira khoi 53 bénh 1y
v6i gia dich vu y té thip. Cau chuyén
GS. Nguyén Tai Thu, chuyén gia linh
vuc cham ctu, phdi hop véi Tap doan
Y hoc Quéc té Du lich cua Thuy Pién
(NTT Acupuncture Medical Tourism
International Group) vai nam trudc dua
khach quéc té dén Viét Nam, vira du lich
vira két hop chira bénh bang cham ciru va
khi cong, di dugc du luan thé giéi quan
tam. Cham ctru 1a phuong phap diéu tri y
hoc ¢6 truyén it tén kém, khong doi hoi
trang thiét bi, thudc thang dat tién, nhung
van hiéu qua. Hién nay trén thé gidi co
135 quéc gia ap dung phuong phap cham
clru vao viée diéu tri. Viét Nam 1a nuée
dung tha nhi trong s6 ndm nudc dat duge
thanh tyu cao nhét trong linh vuc nay.

Bén canh viéc phuc hdi va phat trién
kinh té, thé gi6i hién ciing thira nhan Viét
Nam 13 mét trong nhitng diém sang vé
kiém soat dich va chita bénh do Covid-19
giy ra. Piéu d6 ciing c6 nghia 13, co hoi
cho du lich y t& Viét Nam cit canh co thé
thyc hién ngay tir hom nay, néu c6 chién
lugc va ké hoach hanh dong cu thé, dang
dén. Thuc té, cac bénh vién cong va tu lon
& Viét Nam dang chimg kién sy gia ting
ctia s6 bénh nhan nude ngoai. Theo két qua
théng ké cuia Bénh vién Dai hoc Y Duoc
TP. Hd Chi Minh, ndm 2016, bénh vién
nay da tiép nhan khoang 22.000 ngudi
tr  Malaysia, Indonesia, Campuchia.
Australia, va mot sd nude chau Au dén
kham chira bénh [5]. Tir ndm 2008 dén
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nay, mdi nam, bénh vién nay ciing diéu tri
cho 18.000 ngudi Campuchia va 6.000
bénh nhan nguoi nudc ngoai. Bénh vién
Cho Ray trong nam 2014 da diéu tri cho
gan 1.200 bénh nhan quéc té, trong do
c¢6 hon 900 nguoi dén tir cac qudc gia co
nén y hoc phat trién, nhu My, Australia,
Han Qudc, Nga, Nhat Ban,... Bénh vién
FV, ngoai 20.000 luot bénh nhan dén tir
Campuchia, Lao, Myanmar, moi nim con
c¢6 kha dong luong bénh nhan dén tir My,
chau Phi [6]. Theo Hoi Ni tiét sinh san va
v6 sinh TP. H3 Chi Minh, thi ba bénh vién
Tu Dii, An Sinh va Van Hanh mdi nim dén
khoang 500 ngudi nude ngoai dén diéu tri
hiém muén.

Phan 16n khach nudc ngoai dén Viét
Nam kham chita bénh déu két hop véi
tham quan, nghi dudng.

Tuy nhién, di c6 nhiéu tiém ning
da dugc nhic dén tir 1au, nhung du lich
y té & Viét Nam van chua that sy duoc
khai thac dé sanh tam voi cac nude trong
khu vuc, nhu Thai Lan hoac Philippines.
Nguyén nhdn c¢6 nhiéu, trong d6 khong
thé khong noi dén viéc dau tu cho dich
vu nghi dudng, kham, chirta bénh con
kh& manh mun, nhé 1¢, thiéu dau tu dai
han dé hip dan khach du lich. Cho dén
nay, B0 Y té Viét Nam van chua hé dua
ra chu trwong phat trién nganh du lich y
té. Theo ¥ kién cta nhiéu bac si c6 kinh
nghiém, vé 1au dai, nude ta mudn phat
trién du lich y té can c6 su phdi hop dong
bo gitra cac bo: Y té, Van hoa - Thé thao
va Du lich, Tu phap, Cong an, Ké hoach
va Pau tu. Pay c6 thé 1a khau kho thuc
hién nhét, dic biét trong bdi canh ca thé
giéi dang dbi mat voi vo van kho khin
badi dai dich Covid-19. Bén canh do, su
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hop tac giita cac co quan y té, cac dia
phuong, cac co so ¢6 diéu kién phat trién
du lich y té véi cac hang du lich 1ir hanh
con thiéu déng bd va vé co ban, cho dén
nay nganh du lich chua c6 ké hoach va
dong thai xtic tién phat trién du lich y té
nhu mot linh vuc ddc bi¢t ciia toan nganh
noéi chung. Viéc dau tu cho dich vu nghi
dudng, kham, chira bénh con khia manh
mun, nho 1é, thiéu dau tu dai han dé hap
dan khach du lich, cling nhu chua khai
thac hét cac tiém ning. Mot trong nhimng
diém yéu khac trong phat trién du lich y
té & Viét Nam 1a hién con qua it thong
tin vé cac dich vu du lich, két hop chira
bénh va it hing du lich 1t hanh t6 chirc
cac tour két hop véi cham soc sire khoe.

Mot sb giai phap

Vé lau dai, dé khai thac hiéu qua
tiém nang du lich y té ciia nudc ta, trude
hét, can phai:

- Xac dinh du lich y té 1a m6t linh vuc
dac biét cia nganh du lich néi chung va
som xay dung chién lugc, ké hoach, 10
trinh phat trién cu thé linh vuc kinh té nay;

- Sém xay dung ké hoach phdi hop

Tai li€éu tham khao
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ddng bo, chit ché, hd tro 1an nhau giita
cac don vi, bg, nganh, dia phuong lién
quan trong hoat dong du lich y té:

- C6 chinh sach dau tu xay dung,
phat trién két cAu ha tﬁng, céc trang, thiét
bi hién dai, k¥ thuat tién tién cho linh vyc
dulichy té va cac co s kham chita bénh
lién quan;

- C6 bién phéap dao tao, bdi dudng,
nang cao trinh d§ chuyén mon, trinh do
ngoai ngit, dao dirc nghé nghiép cia cac
chuyén gia, y, bac si, cting nhu thai do
phuc vu cua d6i ngii nhan vién y té, du
lich,... trong linh vuc du lich y té;

- Can xay dung cac khu nghi dudng
két hop v6i dich vy cham soc sic khoe
chét lugng cao, ddc biét tai cac diém du
lich c6 dong du khéach nudc ngoai;

- Tang cudng hoat dong truyén thong
clia dai, bio, mang x4 hoi,...vé du lich y
té, quang ba, cung cip thong tin chinh
xéc, kip thoi, cu thé, thong qua nhing
cach tiép can tién ich nhat dé giup khach
du lich d& dang tra ciru, tim hiéu thong
tin lién quan, can thiét vé cac san pham
du lich y té chat luong cao clia nudc ta./.
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