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UNG DUNG TRI TUE NHAN TAO
VAO HOAT PONG NHOM TRONG DAO TAO DICH THUAT:
NGHIEN CUU THUC NGHIEM TAI HUBT

Nguyén Ngoc Hing *, Tran Thi Tuyét *

Tém tit: Nghién ctru nay danh gia tac dong cta viée tich hop tri tué nhan tao
(AI) vao mo6 hinh dich nhém phan vai trong dao tao dich thuat ¢ bac dai hoc, déng
thoi kham pha quan diém cua sinh vién va giang vién vé loi ich va thach thic cia méo
hinh nay. Véi thiét ké hdn hop (mixed-methods), 150 sinh vién nim ba nganh Ngén
ngit Anh dugc chia thanh nhém d6i chung (dich ca nhan theo phuong phap truyén
thng) va nhém thtr nghiém (dich nhom phén vai ¢6 hd trg Al). Dir liéu duoc thu
thap qua bai dich cudi ky, nhat ky hoc tap, bang ty danh gia va phong van ban cau
tric, sau d6 phan tich bang théng ké mé ta, kiém dinh t-test va phan tich ndi dung
dinh tinh. Két qua cho thiy nhém thtr nghiém dat diém cao hon dang ké & cac tiéu chi
dich thuat, dic biét ¢ k¥ nang hau kiém Al v&i su khac biét co y nghia thong ké (p
< 0.05). Sinh vién nhin nhan Al nhu céng cu hitu ich nhung nhan manh vai tro then
chét cta con nguoi trong hiéu dinh, trong khi giang vién ghi nhan tinh chu dong va
tu duy phan bién song canh bao nguy co 1¢ thudc. Nghién ctru khiang dinh mé hinh
Al két hop teamwork c6 tiém nang su pham cao néu di kém dinh huéng chit chg.

Tw khoéa: Dich thuat, tri tu¢ nhan tao, hoat dong nhom, giao duc dai hoc, thuc
nghiém d6i ching.

Abstract: This study examines the impact of integrating Artificial Intelligence (Al)
into role-based teamwork in translator training at the tertiary level. It explores students’
and teachers’ perspectives on its benefits and challenges. Using a mixed-methods design,
150 third-year English majors were divided into a control group (individual translation
with traditional methods) and an experimental group (role-based group translation with
Al support). Data were collected through a final translation task, learning journals,
self-assessment forms, and semi-structured interviews, and analyzed using descriptive
statistics, independent-samples t-tests, and qualitative content analysis. Findings
revealed that the experimental group significantly outperformed the control group in
linguistic accuracy, pragmatic and cultural appropriateness, and logical organization,
with Al post-editing skills emerging as a distinctive competence. These differences were
statistically significant (p < 0.05). Students valued Al for efficiency and vocabulary
support but emphasized the indispensability of human editing, while teachers observed
increased proactivity and critical thinking yet cautioned against over-reliance without
pedagogical guidance. The study concludes that Al-enhanced teamwork has strong
pedagogical potential when scaffolded by clear instructional frameworks.

Keywords: Translation training, artificial intelligence, teamwork, higher
education, quasi-experiment.
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1. Gi6i thi¢u

Trong bdi canh toan cdu dang chuyén
minh manh mé& dudi tac dong cua cude
Céach mang cong nghiép 1an thu tu, tri
tué nhan tao (AI) ndi 1én nhu mot cong
cu chién lugc, c6 kha nang dinh hinh lai
nhiéu linh vuc, trong d6 ¢6 gido duc ngén
ngit va dich thuat. Cac nghién ctru gan
day da nhan manh vai tro ngay cang quan
trong ctia Al trong viéc hd trg giang day
va hoc tdp ngoai ngit, tir viéc cung cip
ban dich tirc thoi, phat hién 16i ngdn ngir,
cho dén goi ¥ cac phuong an dién dat phu
hop véi ngit canh [5, 7]). Su phd bién
ctia nhirng nén tang dich may va cong cu
hd tro viét nhu Google Translate, DeepL,
Grammarly hay ChatGPT da khong chi
gitip nguoi hoc tiét kiém thoi gian va
nang cao nang suét 1am viéc, ma con gop
phan mé ra nhig phuong thirc hoc tap
m&i, tao ra sy thay do6i trong cach tiép
can tri thirc ngdn ngtt.

Tuy nhién, song song véi nhitng loi
ich tiém ning, viéc ung dung Al trong
dich thuét ciing tiém an nhiéu thach thic
dang luu tam. M4t trong nhiing nguy co
16n nhat chinh 1a sy 1& thudc qué mirc cia
ngudi hoc vao két qua do may tao ra, dan
dén viéc suy giam nang lyc phan tich,
phan bi¢n va hi€u chinh ban dich. Tham
chi, su thiéu nhay cdm van hoa trong ban
dich may co thé 1am mai mot nang luc
hiéu biét lién vin hoa, mot yéu t then
chét trong dao tao dich thuat chuyén
nghi¢p [1]. Do do, Al vira 1a co hoi, vira
dat ra nhitng thach thirc mang tinh su
pham va dao duc trong bdi canh dao tao
dich thuat & bac dai hoc.

Tai Viét Nam, trong nhiing nim gan
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day, viéc str dung Al trong dao tao ngoai
nglr n61 chung va dao tao dich thuat noi
riéng di bat dau dugc chu y, song phan
16n van mang tinh tu phat, thiéu khung
Iy thuyét va dinh hudng su pham bai
ban. Sinh vién thudng tiép can Al nhu
mot cong cu hd tro tire thoi, thay vi duge
huéng din khai thic Al nhu mot phan
ctia quy trinh hoc tap c6 kiém soat va ¢
muc tiéu [8]. Chinh sy thiéu dinh huéng
nay khién cho nhiéu nguoi hoc chwa phat
huy dugc téi da tiém ning ciia Al trong
viéc phat trién k¥ nang dich thuat, dong
thoi lam gia tdng nguy co 1€ thudc vao
cong cu.

Xuit phat tir thuc tién d6, nghién
ctru ndy duoc tién hanh nham danh gia
mot cach hé thong tac dong cua viée tich
hop Al vao mo6 hinh lam viéc nhom trong
dao tao dich thuat. Thay vi st dung Al
mot cach don 1€ va ty phat, nghién clru
dé xuat mo hinh giang day két hop Al véi
hoat dong nhom phan vai, qua d6 khuyén
khich sy tuong tac, phan bién, va cong
tac trong qua trinh hoc tap. Trén co so
két qua thyc nghiém, nghién ctru khong
chi nham kiém chung hiéu qua su pham
cua moO hinh ndy ma con hudng téi vige
dé xuit mot cach tiép can kha thi cho dao
tao dich thuat trong bdi canh gido duc dai
hoc Viét Nam dang tién t&i s6 hoa va hoi
nhap qudc té.

Twr do, nghién clru tap trung tra 1o
hai cdu héi chinh sau:

CHI. Viec tich hop Al vao mo hinh
dich nhém phdn vai dnh hwéng nhw thé
ndao déen két qua hoc tap dich thudt cua
sinh vién?

CH?2. Sinh vién va giang vién nhin
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nhdn ra sao vé nhitng loi ich va thach
thirc cia viéc két hop Al va teamwork
trong dao tgo dich thudt?

2. Tong quan nghién ctru

2.1. Tri tué¢ nhdn tao trong dich
thudt va dao tao dich thudt

Trong hai th3p nién qua, su phat
trién cua cong nghé dich may (Machine
Translation - MT) va cac cong cu hd
trg dich thuat (Computer-Assisted
Translation - CAT) da 1am thay ddi sau
sdc linh vuc dich thuat va dao tao bién
phién dich. Cac cong cu dich ty dong nhu
Google Translate, DeepL hay hé thong
dich théng ké (SMT) va dich may than
kinh (NMT) da dugc minh chung 1a co
kha ning cai thién téc do va do chinh xac
& mirc d6 nhat dinh [4, 7]. Pdng thoi, cac
phan mém CAT nhu Trados hay MemoQ
dong vai tro quan trong trong viéc chuin
hoa thuat ngtr va quan 1y bo nhé dich.

Trong dao tao, nhiéu hoc gia cho
r?mg viéc dua Al va CAT vao 16p hoc dich
thuat c6 thé nang cao tinh thuc tién, giup
sinh vién tiép can quy trinh dich thuét
chuyén nghiép ngay tur khi con ngéi trén
ghé nha trudng [5]. Tuy nhién, Bielsa [1]
canh béo rang néu khong c6 dinh hudng
su pham cu thé, sinh vién dé sa vao tinh
trang 1& thudc vao két qua may, bo qua
qué trinh tu duy phan bién va phan tich
ngilr canh.

2.2. Hoc tdp theo nhom trong dao
tao dich thudt

Bén canh cong nghé, phuong phap
hoc tap theo nhom (teamwork-based
learning) dugc xem 1a mdt tiép can su
pham hi¢u qua trong dao tao dich thuat.
Kiraly [3] cho rang viéc dich nhém
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khong chi gitip sinh vién phat trién ki
nang ngodn nglt ma con ren luyén nang luc
cong tac, quan Iy du an va giai quyét van
dé, nhitng k¥ niang thiét yéu trong méi
truong dich thuat chuyén nghi€p. Haro
Soler [2] nhdn manh rang hoc tap hop tac
(collaborative learning) thuc ddy su phan
bién, ddi thoai va hoc héi 1an nhau, tir
d6 nang cao chat luong san pham dich.
Mot s6 nghién ciru thue nghiém cho thay
mo hinh dich nhom gitp sinh vién y thic
10 hon vai tro va trach nhiém trong tung
khau dich, dong thoi giam bét ap luc ca
nhan [7]. Tuy nhién, khi thiéu co ché
phan vai 1 rang, hoat ddng nhom co thé
tr& nén hinh thire, dan dén tinh trang “y
lai” va lam giam hi¢u qua hoc tap.

2.3. Két hgp AI va teamwork:
Khodng trong nghién civu

Céc nghién ctru qubc té di goi mo
tiém nang ctia viéc tich hop cong nghé va
teamwork trong dao tao dich thuat, nhung
van t6n tai khoang trong nhat dinh. Phan
16n cong trinh chi tap trung vao loi ich
hodc han ché caa Al trong dich thuat [6,
7] hodc vao vai tro cua hoc tap hop tac
trong giang day dich [2, 3], thay vi két
hop hai yéu té nay trong mot thiét ké su
pham cu thé. Tai Viét Nam, céc nghién
ctru vé tmg dung Al trong gido duc ngdn
nglt méi chi dung lai & mac do mo ta
hién trang hodc danh gid cong cy, ma
chua c6 nhiéu thyc nghiém dénh gia tac
dong cua viéc tich hop Al vao mo hinh
hoc tap nhom c6 phan vai [8]. Diéu nay
dit ra yéu cau cép thiét vé nhiing nghién
ctru thuc ching, nham kiém chung liéu
AL khi dugc str dung nhu mot phan trong
qua trinh hoc tap hop tac, c6 thé giup
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sinh vién vira tan dung uu thé cong nghe,
vira duy tri va phat trién ning lyc tu duy
phan bi¢n va nhay cam van hoéa trong
dich thuat hay khong. Tir tong quan trén,
nghién ctru nay lga chon tiép can thuc
nghiém ddi chimg dé danh gia tac dong
cua viéc tich hgp Al va teamwork trong
dao tao dich thuat tai bdi canh gido duc
dai hoc Viét Nam.

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru st dung thiét ké thuc
nghiém c6 d6i chimg theo hudéng mixed-
methods, nham vira do ludng két qua hoc
tap, vira kham pha trai nghiém cua sinh
vién khi tich hop tri tu¢ nhan tao (Al)
vao dao tao dich thuat. Mau gém 150
sinh vién ndm ba nganh Ngbn ngr Anh
tai HUBT, chia ngiu nhién thanh hai
nhom: nhom dbi chimg (C, n = 75) hoc
theo phuong phap dich c4 nhan truyén
théng; nhém thir nghiém (E, n = 75) hoc
theo mo hinh dich nhém phan vai, dong
thoi st dung cac cong cu Al (Google
Translate, DeepL, Grammarly, ChatGPT,
Trados). Viéc phan nhom dam bao can
bang vé gidi tinh, diém hoc tip va trinh
d6 ngoai ngir dau vao.

Hi¢u qua giang day dugc danh gia
qua bdn ngudn dir liéu: (i) bai dich cubi
ky duoc chidm theo bén tiéu chi (46 chinh
xac, tinh nglr dung, van hoa, tinh logic,
kha niang hau kiém AI); (ii) nhat ky hoc
tap; (ii1) bang tu danh gia; va (iv) phong
van ban cau trac voi sinh vién va giang
vién. Qué trinh nghién ctu kéo dai 12
tuan, bao gém giai doan khoi dong, thuc
nghiém va danh gia cudi ky.

Dit liéu dinh lugng dugc xir 1y bang
théng ké mo ta va kiém dinh t-test doc
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l1ap, trong khi dir li€u dinh tinh duoc
phan tich nodi dung két hop quy nap va
dién dich, voi @0 tin cay lién mai hoa dat
Kappa > 0.80. Toan b quy trinh tuan
tht nguyén tic dao dirc nghién ctru: sinh
vién tham gia trén co s& tu nguyén, dir
liéu dugc bao mat, va thong tin ¢4 nhan
duoc 4n danh.

4. Két qua va thao luin

4.1. Két qua dinh lwong

Phan tich dir liéu dinh lugng tur bai
dich cubi ky cho thdy nhém thir nghiém
dat diém sb trung binh cao hon nhom dbi
chtng & tat ca cac tiéu chi danh gia. Cu
thé, nhom thir nghiém dat 8.6 diém vé
d6 chinh x4c ngdn ngit so véi 7.2 diém
& nhom dbi chimg; 8.1 diém vé tinh phu
hop ngit dung, vin hoa so voi 6.8 diém;
va 8.8 diém vé tinh logic va trinh bay
s0 v6i 7.5 diém. Pic biét, kha ning hau
kiém két qua dich bang Al, mot ky ning
dac thu cua nhom thur nghi¢m, dat trung
binh 8.3/10, trong khi nhém d6i ching
khong c6 dir liéu & tiéu chi nay. Cac
két qua nay cho thiy rang viéc tich hop
Al trong hoat dong dich nhom khong
chi gitp cai thién do chinh x4c ma con
g6p phan nang cao chét lugng ban dich
0 cac khia canh ngtr dung va hinh thuc
trinh bay.

Két qua kiém dinh t-test doc lap cho
thiy su khac biét giita hai nhém co y
nghia théng ké (p < 0.05), chimg to mo
hinh giang day moi da tao ra tac dong
tich cuc ro rét dén két qua hoc tap. Diéu
nay phu hop véi cac nghién cuu trude
day cua Massey va cong su [4] va Tipton
[7], von khéng dinh AI c6 thé nang cao
hiéu sudt dich thuat néu duoc st dung co

Tap chi
Kinh doanh va Céng nghé

$6 58/2026

50



Ngén ngo — Ngoai ngo

NGHIEN CUU TRAO POI

Hinh 1. So sanh diém trung binh

So sanh két qua dinh lugng gita nhém dai ching va nhém thir nghigm

wh':‘“

T o
dinh hudng va két hop v6i phuong phap
su pham phu hop.

4.2. Két qua dinh tinh

Phan tich dir liéu tir nhat ky hoc tap va
bang ty danh gia cho thy sinh vién trong
nhom thtr nghiém c6 trai nghi¢m tich cuc
nhung ciing nhén dién dugc nhitng han ché
khi st dung Al trong dich thuat. Co dén
95% sinh vién khang dinh Al gitip ting toc
d6 dich, nhat 1a khi xir 1y cac don vi tir
vung kho va cdu tric cau phirc tap. Tuy
nhién, 88% sinh vién thira nhan rang ban
dich do Al tao ra can phai dugc hi€u dinh
ky ludng maéi dat sy tu nhién va chinh xac
ngit dung. Diéu nay cho thdy vai tro then

e A8 eRmg (5]

e B

1.5 ]
gl wiw
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— it thir nghiden (R)
chét cua con nguoi trong khau hau kiém,
nham dam bao chét luong ban dich khong
chi chinh xac ngén nglt ma con phu hop
vé van hoa va ngit canh sir dung.

Bén canh do, 82% sinh vién danh gia
rang viéc phan vai trong hoat dong nhém
(trudng nhém, dich chinh, hi€u dinh,
kiém soét Al, quan ly thuat ngtr) giup ho
hiéu sdu hon vé& quy trinh dich thuét, tir
d6 phat trién k¥ ning nghé nghiép mot
cach toan dién hon. Sy phan cong rd
rang khong chi tao ra tinh trach nhiém ca
nhan ma con khuyén khich su hop tac, hd
trg 13n nhau trong nhom, nang cao chat
luong san pham cudi cung.

Bdng 1. Quan diém cua sinh vién

Ma 1 Chaa Trich dn tiéu biéu
tham gia

37 A} ho tro ting|“Str dung Google Translate giup toi dich nhanh hon, dic
toc do dich biét khi gdp nhirng doan dai”.

312 Al giip mo rong|“Al goi ¥ cho toi nhiéu tir chuyén nganh ma trudc day toi
von tu vung phai mat thoi gian tra ctiru”.

315 Al cejm dugc|“Ban dich cua Al nghe c6 vé dung, nhung péu gilt nguyén
hau kiém thi khong tu nhién, t61 phai chinh stra nhiéu”.

301 Hoc héi tir phan|“Khi lam nhi‘ém vu hi¢u dinh, to1 phan ra nhiéu 16i ma Al
vai bo sot, va di€u nay gilp téi hoc tot hon”.
Phat trién tu|“Thdo luan nhém budc t6i phai dua ra ly do vi sao nén

S30 A N r A A o ke »
duy phan bién |gilr hay boé mot dé xuat ctia AI”.
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Céc trich dan tir sinh vién cho thiy
ho nhén dién duoc cd loi ich va han ché
cua AL. Mot mat, Al dugc xem nhu cong
cu hd tro hitu ich gitip ting téc do dich va
mo rong von tir vung chuyén nganh. Mit
khac, sinh vién ¥ thirc rang ban dich cta
Al chua dat do tw nhién, can nhiéu hiéu
dinh, qua d6 nhdn manh vai tro khong
thé thay thé cua con nguoi. Quan trong
hon, hoat dong teamwork voi co ché
phan vai gitip sinh vién hoc héi 1an nhau,
phat trién tu duy phan bién va nang cao
nang lyc nghé nghiép toan dién.

Két qua phong van voi giang vién
d3 cing cb thém nhimg nhan dinh trén.
Tat ca cic giang vién tham gia déu
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khing dinh rang sinh vién nhom thir
nghiém thé hién tu duy phan bi¢n, kha
nang hop tac va tinh chi dong cao hon
so v&i nhom dbi chimg. Mot giang vién
nhan manh: “Sinh vién trong nhém cé Al
hé tro biét cach chat van va kiém chiing
két qua dich, thay vi chdp nhdn vé diéu
kién nhu trudc day.” Tuy nhién, cling co
nhing lo ngai duoc néu ra vé nguy co 18
thudc qua mirc vao Al néu thiéu co ché
giam sat va céc tiéu chi danh gia chat
ché. Nhu vy, két qua dinh tinh khong
chi phan anh lgi ich ma con chi ra céc
diéu kién can thiét dé tmg dung AI mot
cach bén vimg va hiéu qua trong dao tao
dich thuat.

Bdng 2. Quan diem cia gidng vién

Ma

. Chi dé Trich din tiéu biéu
tham gia

T2 Nhan dién su chi“Sinh vién nhom cé Al hd tro biét cach chat van va
dong cua sinh vién kiém chung ban dich, thay vi chap nhéan vo diéu kién”.
Nguy co 1é thudc|“Néu khong co6 huéng dan, nhiéu sinh vién s& chi copy

T4 \ \ \ A A 4 ~ 2 2
vao Al tr Al ma khong phéan tich van ban”.

T1 Thiéu nhay cam|“Al khong nhan dién duoc yéu td van hoa, doi khi tao
van hoa ra ban dich gay hiéu lam”.

TS Tang cudng trach|“Phén cong vai tro rd rang gidp sinh vién co trach
nhiém qua teamwork|nhiém hon, khong y lai vao AI”.

Nhitng phan hoi tir giang vién cho
théy ho vtra ghi nhén sy tién b cua sinh
vién khi két hop Al va teamwork, vira
bay t6 nhitng quan ngai vé nguy co lam
dung cong nghé¢. Theo cac giang vién,
sinh vién nhom thtr nghiém chu dong hon
trong viéc chat van va phan bién két qua
dich do Al tao ra, thé hién nang lyc hoc
tap tich cuc hon so v6i nhom déi ching.
Tuy nhién, giang vién ciing nhan manh
rui ro tiém 4n néu Al duogc st dung thiéu
dinh hudng su pham, bao gém 1€ thuodc

qua muc vao may va bo qua khia canh
van hoa trong dich thuét. Déng thoi, ho
cho rang teamwork v6i phan vai rd rang
c6 thé gitp duy tri trach nhiém c4 nhan,
can béng duoc loi ich va rui ro trong viéc
stt dung AL Két qua dinh tinh cho thay
Al mang lai lgi ich 10 rét trong viéc hd
tro sinh vién xtr Iy ngdn ngilr, nhung chi
khi dugc dat trong mdi truong hoc tap co
dinh huéng su pham (nhu mé hinh nhom
phan vai). Vai tro cua giang vién va co
ché danh gia minh bach duoc coi la diéu
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kién quan trong dé tranh nguy co lam
dung cong nghé va duy tri nang luc phan
bién trong qua trinh dao tao.

4.3. Thdo ludgn

Két qua nghién ctru da cung cip bang
chimg 13 rang vé nhiing tic dong tich cuc
cling nhu thach thtrc cua viée tich hop tri
tu€ nhan tao (Al) vao mé hinh hoc tap dich
nhom phén vai. Trén co s6 thiét ké hon hop
(mixed-methods), nghién ctru khong chi
xac dinh su khac biét c6 ¥ nghia thong ké
vé két qua hoc tap gitra nhom thir nghiém
va nhém d6i ching, ma con lam sang to
trai nghiém, nhan thirc va phan hdi cta ca
sinh vién va giang vién. Dé thao luan mot
cach ¢ hé théng, phan nay duoc céu triic
xoay quanh hai cau hoi nghién ctru da dat
ra: (1) tac dong cua vi¢e tich hop Al trong
mo hinh dich nhém phan vai d6i voi két
qua hoc tap dich thuat; va (2) cach sinh
vién va giang vién nhin nhan nhitng loi
ich va thach thirc cia mo hinh nay trong
thuc tién dao tao.

Cau hoi nghién curu 1: Viée tich hop
Al vao mo6 hinh dich nhoém phéan vai dnh
huwéng nhw thé nao dén két qua hoc
tap dich thuat ciaa sinh vién?

Két qua nghién ctru cho thiy sinh
vién trong nhém thu nghiém (Al +
teamwork) dat diém s6 cao hon dang ké
so v6i nhém ddi chimg & ca ba tiéu chi
cbt 18i: d6 chinh x4c ngon ngir, tinh phu
hop ngir dung - van hoa, va kha ning to
chuc, trinh bay ban dich. Pac biét, ticu
chi hau kiém AI - mot ning luc dich
thuat méi trong ky nguyén sd - chi xuat
hién & nhém thir nghi€ém, phan anh kha
nang sinh vién biét khai thac cong nghé
song song vo&i nang luc phan bién cua
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ban than. Nhirng phat hién nay cho thiy
Al, khi dugc dat trong mot khung hoc
tap hop tac, c6 thé tré thanh “cong cu
gia tbc” gitip nang cao hiéu qua hoc tap
nhung van giit con ngudi & vi tri trung
tam trong phan tich ngit canh va dam bao
tinh chinh xéac van hoa.

Két qua nay phu hop véi quan sat
ctia Haro Soler (2021) rang hoc tap hop
tac thiic ddy ddi thoai, phan bién va hoc
hoi 13n nhau, tir 46 ning cao chit lugng
san pham dich. Pdng thoi, nghién ctru bd
sung minh chung thyc nghiém cho nhan
dinh cua Bielsa (2019) rang Al chi thuc
su phat huy gia trj khi dugc 10ng ghép vao
khung su pham c6 dinh hudng, noi sinh
vién giir vai tro chu dong trong qua trinh
hau kiém va hiéu dinh. Nhu vay, nghién
ctru hién tai khang dinh viéc tich hop Al
trong teamwork khong chi cai thién chit
lugng san phém dich, ma con tao ra nhirng
niang luc phu hop voi yéu cau nghé dich
trong bdi canh chuyén ddi so.

Céu hoi nghién ctru 2: Sinh vién va
giang vién nhin nhan ra sao vé nhiing loi
ich va thach thirc cua viée két hop Al va
teamwork trong dao tao dich thuat?

Dir liu dinh tinh tir nhat ky hoc tap,
bang tu danh gi4 va phong van cho thiy
sinh vién nhin nhan Al nhu mdt cong cu
hitu ich gitp tiét kiém thoi gian va hd tro
tir vung phtrc tap. Tuy nhién, da ) cling
thira nhan rﬁng ban dich cua Al can hiéu
dinh dang ké dé dat sy ty nhién va chinh
xac vé ngit dung, qua d6 khing dinh vai
trd khong thé thay thé cua con ngudi. Bén
canh do, phan vai trong hoat dong nhom
duoc sinh vién danh gia cao vi gitip ho hiéu
rd hon tirng khia canh cua quy trinh dich,
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dong thoi phat trién k§ nang mém nhu hop
tac, phan bi¢n va chia sé trach nhiém.

Quan diém cua giang vién cing ¢
cho nhiing phat hién nay. Ho danh gia
sinh vién nhom thtr nghiém thé hién su
chu dong va tu duy phan bién 10 rét hon,
song ciing bay to lo ngai vé& nguy co 18
thudc vao Al néu thiéu co ché gidm sat.
Day 1a mdt phat hién quan trong, boi nd
phan 4nh sy can bang mong manh giita
lgi ich va ruai ro khi itmg dung cong ngh¢
trong dao tao dich thuat. So sanh véi
cac nghién ctu trudce, két qua hién tai
mo rong 1ap luan cua Tipton (2024) vé
nang luc “dich may hoc thuat” (machine
translation literacy), cho thdy khong chi
can hudng dan k¥ thuat s dung Al, ma
con phai 16ng ghép Al vao bdi canh hoc
tap hop tac dé nudi dudng nang lyc phan
bién va nhan thirc dao duc nghé nghiép.

Toém lai, nghién ciru khang dinh rang
viée tich hop Al va teamwork mang lai
loi ich rd rét ca vé hiéu qua hoc tap lan
phat trién niang luc mém, song ciing tiém
an rui ro 1& thudc néu thiéu dinh hudng
su pham. Nhitng két qua nay nhat quan
v6i xu huéng nghién ctru qubc té nhung
dong thoi ciing bo sung minh chimg tir
bdi canh Viét Nam, noi viée ung dung
Al trong dao tao dich thuat van con méi
mé. Do d6, d& mo hinh nay duoc ap
dung hiéu qua, can thiét phai xay dung
checklist phan bién Al, quy dinh 16 trach
nhiém trong phan vai nhom, va thiét 1ap
hé thong danh gia két hop gitra san pham
va qua trinh hoc tap.

5. Két luan va khuyén nghi

Két qua nghién ciru da cung cap bang
chimg thuc nghiém khang dinh tinh kha

Ngén ngo — Ngoai ngo

thi va hi€u qua cua viéc tich hop tri tu¢
nhan tao (Al) vo1 mo hinh lam vi¢c nhom
trong dao tao dich thuat. So voi phuong
phap hoc ca nhan theo hudng truyén
thdng, sinh vién tham gia mé hinh két hop
Al va teamwork dat duoc thanh tich cao
hon vé d6 chinh x4c ngdn ngir, tinh phu
hop ngtr dung, van hoda, cling nhu kha
nang trinh bay va to chirc ban dich. Khong
chi dung lai & khia canh k¥ thuat dich, mo
hinh nay con gbp phan phat trién ning luc
phan bi¢n, kha nang hop tac va y thirc dao
dic hoc thuat, nhitng pham chét ¢t 15
ctia ngudi dich chuyén nghiép trong bbi
canh toan cu hoa.

Mot dong gop quan trong cua nghién
ctru 1a da chirng minh vai tro cua Al khong
phai 13 thay thé con nguoi ma 1a “déi tac
tu duy” (thinking partner) trong qua trinh
hoc tap va thuc hanh dich thuat. Khi duoc
dat trong mot khung su pham phu hop, Al
tr¢ thanh cong cu hitu ich gitp sinh vién
tang toc do xur ly, mo rong voén ngdn ngit,
dong thoi tao diéu kién dé nguoi hoc tap
trung nhiéu hon vao viéc phan tich ngi
canh, hiéu dinh va dam bao tinh chinh xac
van hoa. M6 hinh két hop Al va teamwork,
vi vdy, khong chi mang lai loi ich ngan
han trong két qua hoc tap, ma con chuan
bi cho sinh vién ning luc nghé nghiép dap
g nhu cau thyc tién cia thi truong dich
thuat dang thay di nhanh chéng dudi tac
dong ctia cong nghé.

Tt cac phat hién nghién ctru, mot sd
khuyén nghi su pham duoc dé xuét. Thir
nhét, cac co s dao tao bién- phién dich
can xay dung nhitng hoc phan chuyén biét
tich hop Al duogc thiét ké theo 10 trinh
tir co ban dén nang cao, nhim dam bao
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nguoi hoc c6 thoi gian thich Umg va rén
luyén k¥ nang phan bién. Tht hai, can
phat trién cac checklist phan bién Al, gitp
sinh vién nhan dién va hi€u chinh nhiing
sai s6t phd bién cua cong cu, qua do6 bién
Al thanh ngudn dir liéu tham khao thay vi
“giai phap cudi cung”. Thi ba, hoat dong
nhém can dugce to chic véi co ché phan
vai 1o rang, két hop danh gia san pham
dich véi dénh gia qua trinh tham gia va
hop tac, nham ngin ngira tinh trang y lai
va tang cuong tinh trach nhiém ca nhan.
Cubi cing, cac giang vién can dugc boi
dudng vé ning luc s va phuong phap su
pham tich hop cong nghé, dé co thé vira
dinh hudng, vira giam sat viéc st dung

Tai li€éu tham khio

NGHIEN CUU TRAO POI

Al mot cach hiéu qua trong 16p hoc. Nhin
chung, nghién ctru nay gop phan mé rong
co so 1y luan va thyuc tién cho viéc mg
dung Al trong dao tao dich thuat & bac dai
hoc Viét Nam. Mac du vay, nghién ctru
cling c¢6 nhimg giéi han nhat dinh, nhu
quy mé mau con han ché trong mot co
s¢ dao tao, hay chua danh gia tac dong
dai han cia mo hinh ddi voi sy phat trién
nghé nghiép cua sinh vién. Do d6, cac
nghién ctru tiép theo c6 thé mé rong pham
vi khéo sat & nhiéu truong dai hoc, déng
thoi két hop céc chi bao dai han vé ning
luc nghé nghiép dé danh gi4 toan dién hon
hi€u qua cua viéc tich hop Al trong dao
tao dich thuat./.
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