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Giôùi thieäu 

Vôùi söï phaùt trieån cuûa khoa hoïc coâng ngheä noùi chung vaø coâng ngheä thoâng tin noùi rieâng, giaùo duïc 
ñaøo taïo ñang gaëp phaûi nhöõng thaùch thöùc voâ cuøng lôùn. Do söï chuyeån ñoåi sang moät xaõ hoäi mang nhieàu 
thoâng tin cuøng vôùi xu theá toaøn caàu hoaù, vöøa hôïp taùc vöøa caïnh tranh laøm cho giaùo duïc phaûi thích nghi 
vaøo quaù trình thay ñoåi ñoù, nhaém baét kòp vôùi bieán ñoåi cuûa xaõ hoäi, ñaùp öùng yeâu caàu phaùt trieån vaø ñeå traùnh 
khoûi tuït haäu.Vì vaäy, yeâu caàu coù tính böùc xuùc ñaët ra laø ñoäi nguõ giaùo vieân phaûi nhanh choùng taêng cöôøng 
naêng löïc nhaát laø naêng löïc coâng ngheä thoâng tin (CNTT) ñeå tieáp caän vôùi söï thay ñoåi cuûa thôøi ñaïi môùi 
nhaèm ñaùp öùng nhu caàu cuûa xaõ hoäi. 

Theo Quyeát ñònh soá 698/QÑ-TTg ngaøy 01/6/2009 cuûa Thuû töôùng Chính phuû: “Ñaåy maïnh 
vieäc öùng duïng CNTT trong tröôøng phoå thoâng nhaèm ñoåi môùi phöông phaùp daïy vaø hoïc theo höôùng 
giaùo vieân töï tích hôïp CNTT vaøo töøng moân hoïc thay vì hoïc trong moân tin hoïc. Giaùo vieân caùc boä 
moân chuû ñoäng töï soaïn vaø töï choïn taøi lieäu vaø phaàn meàm ñeå giaûng daïy öùng duïng CNTT”. 
Vieäc kieåm tra ñaùnh giaù naêng löïc giaùo vieân laø vaán ñeà mang tính caáp baùch nhaèm taêng cöôøng naêng 
löïc giaùo vieân. Do ñoù, ñeå ñaùnh giaù thöïc tieãn vieäc ñaùnh giaù kieåm tra naêng löïc coâng ngheä thoâng tin 
cuûa giaùo vieân trung hoïc phoå thoâng, ñaëc bieät laø treân ñòa baøn Thaønh phoá Caàn Thô, ngöôøi nghieân cöùu  
tieán haønh thaêm doø yù kieán caùc giaùo vieân ñang daïy taïi caùc tröôøng trung hoïc phoå thoâng (THPT) treân ñòa 
baøn TP. Caàn Thô.  
Phöông phaùp nghieân cöùu 
Phöông phaùp nghieân cöùu lyù luaän 

Söû duïng caùc phöông phaùp phaân tích, khaùi quaùt hoaù caùc taøi lieäu khoa hoïc coù lieân quan ñeå 
xaùc ñònh heä thoáng khaùi nieäm coâng cuï vaø khung lyù thuyeát phuïc vuï cho vieäc trieån khai quaù trình 
nghieân cöùu. 
Phöông phaùp nghieân cöùu thöïc tieãn 

- Phöông phaùp ñieàu tra baèng baûng hoûi: Nhaèm thu thaäp caùc thoâng tin caàn thieát veà ñoái töôïng 
khaûo saùt (giaùo vieân vaø caùn boä quaûn lyù). 

- Phöông phaùp phoûng vaán: Phöông phaùp naøy nhaèm tìm hieåu vieäc öùng duïng CNTT trong daïy 
hoïc; trình ñoä tin hoïc cuûa GV hieän nay. 

- Phöông phaùp toång keát kinh nghieäm: Nhaèm thu thaäp kinh nghieäm cuûa caùc tröôøng THPT 
treân ñòa baøn TP. Caàn Thô veà kieåm tra ñaùnh giaù naêng löïc CNTT cuûa giaùo vieân. 
Xöû lyù soá lieäu 

Caùc soá trung bình, ñoä leäch chuaån, bieåu ñoà söû duïng phaàn meàm Microsoft office 2003 ñeå xöû 
lyù. So saùnh thoáng keâ döïa treân phaàn meàm SPSS 16.0 . 
Keát quaû nghieân cöùu 

Trong nhöõng naêm qua, TP. Caàn Thô ñaõ chuù yù ñeán vieäc ñoåi môùi trong giaùo duïc, kieåm tra 
ñaùnh giaù thöôøng xuyeân nhaèm naâng cao chaát löôïng ñoäi nguõ giaùo vieân cuûa ñòa phöông. Thöïc teá cho 
thaáy, trong nhöõng naêm gaàn ñaây vieäc öùng duïng CNTT ñaõ ñöôïc ñöa vaøo giaûng daïy ôû nhöõng tröôøng 
THPT, khaû naêng öùng duïng CNTT cuûa giaùo vieân ngaøy caøng ñöôïc naâng cao. Tuy nhieân, naêng löïc 
CNTT khoâng ñoàng ñeàu, coù söï cheânh leäch giöõa caùc giaùo vieân daïy ôû nhöõng tröôøng khaùc nhau vaø 
nhöõng moân hay boä moân khaùc nhau. Beân caïnh ñoù, vieäc ñoåi môùi trong giaùo duïc cuõng coøn nhieàu baát 
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Hình 1: Möùc ñoä caàn thieát cuûa vieäc öùng duïng tin hoïc 
trong daïy hoïc hieän nay 

 

 
 

Hình 2: Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán hình thaønh naêng 
löïc CNTT cuûa  giaùo vieân 

caäp, chöa coù söï ñoàng  nhaát vaø giaûi phaùp cuï theå. Nhaän thöùc cuûa moät soá giaùo vieân coøn haïn cheá, moät 
soá giaùo vieân cao tuoåi ngaïi ñoåi môùi, coù moät soá giaùo vieân hieän nay chöa ñaùp öùng ñaày ñuû moät soá yeâu 
caàu giaûng daïy do tröôùc ñaây khoâng ñöôïc ñaøo taïo chuaån möïc hoaëc noäi dung ñaøo taïo khoâng thích öùng 
vôùi tình hình môùi. Neáu khoâng ñöôïc kieåm tra ñaùnh giaù vaø naâng cao trình ñoä thì soá giaùo vieân  naøy 
khoâng ñuû naêng löïc ñaûm ñöông nhieäm vuï. 
Naêng löïc coâng ngheä thoâng tin  

Naêng löïc CNTT trong hoaït ñoäng daïy hoïc bao goàm caùc yeáu toá khaùch quan vaø caùc yeáu toá chuû 
quan thuoäc veà caù nhaân, tích hôïp vôùi nhau daãn ñeán möùc ñoä thaønh thaïo söû duïng caùc phöông phaùp 
khoa hoïc, coâng ngheä vaø coâng cuï kyõ thuaät hieän ñaïi nhaèm toå chöùc, khai thaùc vaø söû duïng coù hieäu quaû 
caùc nguoàn taøi nguyeân thoâng tin trong trong hoaït ñoäng daïy hoïc, ñaûm baûo cho hoaït ñoäng daïy hoïc ñaït 
keát quaû cao. 
Nhu caàu naâng cao naêng löïc CNTT 

Qua thoáng keâ coù theå ñaùnh giaù sô löôïc nhö sau: coù 29 % caùc giaùo vieân nhaän ñònh laø vieäc öùng 
duïng tin hoïc laø raát caàn thieát, 59 % laø caàn thieát vaø chæ coù 1% laø ñaùnh giaù khoâng caàn thieát. Nguyeân 
do laø trong coâng taùc daïy hoïc neáu chòu öùng duïng CNTT thì seõ coù theå ruùt ngaén khoaûng caùch giaùo duïc 
giöõa caùc ñôn vò tröôøng, tieän cho trao ñoåi thoâng tin chöông trình, phöông phaùp giaûng daïy, taïo ra moâi 
tröôøng töông taùc,...Vì vaäy phaàn lôùn caùc giaùo vieân cho raèng caàn uùng duïng CNTT trong daïy hoïc. 

Tuy nhieân, ñeå coù theå öùng duïng CNTT hay hình thaønh naêng löïc CNTT cho giaùo vieân ñöôïc 
hay khoâng coøn phaûi chòu nhieàu aûnh höôûng cuûa caùc nhaân toá nhö: nhaän thöùc laõnh ñaïo, cô cheá chính 
saùch, cô sôû vaät chaát, trình ñoä giaùo vieân. 

 
Trong caùc yeáu toá hình thaønh naêng löïc CNTT thì yeáu toá trình ñoä giaùo vieân vaø cô sôû vaät chaát 

ñöôïc ñaùnh giaù cao (laàn löôït laø 44,1% vaø 38,3%). Yeáu toá veà cô cheá chính saùch chieám tyû leä thaáp nhaát 
(5,4%). Nhö vaäy hai yeáu toá trình ñoä giaùo vieân vaø cô sôû vaät chaát chính laø hai yeáu toá aûnh höôûng 
nghieâm troïng nhaát trong vieäc naâng cao naêng löïc CNTT cuõng nhö öùng dung tin hoïc vaøo coâng taùc 
giaûng daïy cuûa giaùo vieân. 

Beân caïnh ñoù, caùc giaùo vieân cho raèng ñeå vieäc giaûng daïy toát hôn thì vieäc naâng cao naêng löïc 
CNTT quan troïng (64%). Tuy nhieân, 60% giaùo vieân qua khaûo saùt nhaän thaáy vieäc kieåm tra ñaùnh giaù 
naâng cao naêng löïc CNTT  coù aùp löïc ñoái vôùi chính mình, ñaây cuõng laø moät trong nhöõng nguyeân nhaân 
laøm giaûm ñi löôïng ngöôøi ñaùnh giaù möùc ñoä caàn thieát cho vieäc naâng cao naêng löïc CNTT cuûa giaùo 
vieân. 
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Ñaùnh giaù möùc ñoä öùng duïng naêng löïc CNTT trong daïy hoïc 
Baûng 1: Giaù trò trung bình veà möùc ñoä öùng duïng CNTT trong hoaït ñoäng daïy hoïc  

cuûa caùc giaùo vieân THPT 

Maõ Khaû naêng söû duïng CNTT trong daïy hoïc 
Giaù trò 

trung bình Möùc ñoä 

QN1 Soaïn giaùo aùn treân maùy tính 4,5500 Raát thöôøng xuyeân 
QN2 Soaïn baøi giaûng ñieän töû 4,0250 Thöôøng xuyeân 

QN3 Tra cöùu thoâng tin, tö lieäu cho vieäc soaïn giaûng 4,3200 Raát thöôøng xuyeân 

QN4 Laøm phim, aûnh tö lieäu phuïc vuï daïy hoïc 3,4300 Thöôøng xuyeân 

QN5 Bieân soaïn ñeà traéc nghieäm baèng phaàn meàm 3,4950 Thöôøng xuyeân 

QN6 Daïy hoïc coù duøng maùy chieáu, maùy in, scaner 3,7300 Thöôøng xuyeân 

QN7 Chuyeån ñoåi ñònh daïng, neùn môû file treân maùy tính 3,4850 Thöôøng xuyeân 

QN8 Söû duïng baøi giaûng ñieän töû, phaàn meàm moâ phoûng 3,3150 Thænh thoaûng 

QN9 
Daïy hoïc treân dieãn ñaøn, chia seû taøi nguyeân, baøi giaûng leân 
website 2,7650 Thænh thoaûng 

QN10 Traû lôøi email hoïc sinh, phuï huynh, ñoàng nghieäp 3,6700 Thöôøng xuyeân 

QN11 Nhaäp ñieåm vaøo phaàn meàm maùy tính 3,8100 Thöôøng xuyeân 

QN12 Phaân tích thoâng tin keát quaû hoïc taäp cuûa hoïc sinh baèng maùy 
tính 

2,9450 Thænh thoaûng 

 
 

Hình 3: Möùc ñoä quan troïng cuûa vieäc naâng cao naêng löïc CNTT ôû GV 
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Trong nghieân cöùu naøy, taùc giaû duøng phöông phaùp Stepwise cho phaân tích hoài quy. Toång 
coäng coù 12 bieán ñöôïc ñöa vaøo phaân tích goàm: QN1, QN2, QN3, QN4, QN5, QN6, QN7, QN8, QN9, 
QN10, QN11, QN12 ( xem baûng 1). Bieán phuï thuoäc ñöôïc ñöa vaøo phaân tích laø bieán ñaùnh giaù möùc 
ñoä caàn thieát naêng löïc CNTT  
Moâ hình hoài quy nhö sau: 

Y = aâ0 + aâ1QN1+aâ2QN2 + aâ3QN3 + aâ4QN4 + aâ5QN5 +..........+ aâ12QN12 
Qua keát quaû chaïy ñöôïc, ta söû suïng moâ hình thöù 4 vì giaù trò F nhoû nhaát trong 4 moâ hình (F = 15,745) 

Baûng 2:Phaân tích hoài quy 
Heá soá chöa chuaån hoùa  
B Std. Error 

Beta t Sig VIF 

Haèng soá 0,980 0,169  5,788 0,000  

QN8 0,107 0,034 0.213 3,175 0,002 1,162 

QN9 0,110 0,031 0.229 3,545 0,000 1,075 

QN6 0,103 0,036 0.192 2,877 0,004 1,145 

QN10 0,059 0,029 0.131 2.032 0,044 1,072 

Töø baûng 2, coù theå ruùt ra phöông trình hoài quy nhö sau : 
 
 
 
 Giaûi thích moâ hình: Döïa treân phöông trình hoài quy boäi ñöôïc phöông phaùp stepwise öôùc löôïng 
cho thaáy möùc ñoä caàn thieát veà naêng löïc CNTT cuûa giaùo vieân THPT qua 4 öùng duïng tin hoïc trong 
daïy hoïc laø: söû duïng baøi giaûng ñieän töû, phaàn meàm moâ phoûng ; daïy hoïc treân dieãn ñaøn, chia seû taøi 
nguyeân, ñöa baøi giaûng leân website; daïy hoïc coù duøng maùy chieáu, maùy in, scaner vaø traû lôøi email 
cho hoïc sinh, phuï huynh, ñoàng nghieäp. Caùc öùng duïng naøy coù taùc ñoäng tyû leä thuaän vôùi söï caàn thieát 
chung cuûa giaùo vieân veà naêng löïc CNTT. Trong ñoù söï caàn thieát cuûa vieäc söû duïng baøi giaûng ñieän töû, 
phaàn meàm moâ phoûng coù taùc ñoäng maïnh nhaát ñeán söï ñaùnh giaù naêng löïc CNTT ngaøy caøng chuyeân 
nghieäp hôn. 
Ñaùnh giaù vieäc naâng cao naêng löïc CNTT trong vieäc daïy hoïc cuûa giaùo vieân 

Qua phaân tích, ta thaáy raèng ña soá giaùo vieân baäc trung hoïc phoå thoâng ôû thaønh phoá Caàn Thô 
ñeàu ñaùnh giaù cao caùc noäi dung ôû thang ño naêng löïc CNTT ñeàu töø caàn thieát ñeán raát caàn thieát. Hieän 
nay , giaùo vieân ñaõ caûi thieän phöông phaùp giaûng daïy raát nhieàu do taêng cöôøng naêng löïc CNTT trong 
hoaït ñoäng giaûng daïy nhö soaïn baøi giaûng treân maùy tính, tìm kieám thoâng tin treân maïng, söû duïng caùc 
phaàn meàm phuïc vuï cho daïy hoïc ,….. vieäc trieån khai öùng duïng CNTT trong daïy hoïc beân caïnh söï 
hoaøn thieän veà cô sôû vaät chaát, moät trong nhöõng thuaän lôïi laø moãi tröôøng ñeàu coù ñoäi nguõ coát caùn 
trong öùng duïng CNTT vaøo coâng taùc giaûng daïy. 
Tuy nhieân , giaùo vieân khoâng theå baèng loøng vôùi naêng löïc hieän taïi cuûa mình vì ñoái vôùi  nhöõng ngöôøi 
laøm ngheà daïy hoïc naêng löïc CNTT  laø thieát yeáu vaø beân caïnh ñoù, xeùt chung veà naêng löïc CNTT  
trong daïy hoïc coøn moät soá toàn taïi: 

- Giaùo vieân coøn naëng veà thuû coâng neân chöa khai thaùc ñöôïc tính öu vieät cuûa coâng ngheä 
trong daïy hoïc. Moät soá baøi giaûng coøn trình baøy thoâng tin treân maùy tính thay baûng vieát, hoïc sinh khoù 
naém ñöôïc boá cuïc baøi giaûng.  

- Kyõ naêng khai thaùc thoâng tin treân Internet cuûa giaùo vieân chöa ñöôïc toát neân caùc tö lieäu ñöa 
vaøo baøi giaûng ñieän töû  chöa ñöôïc phong phuù. 

- Vieäc öùng duïng CNTT vaøo daïy hoïc  môùi döøng ôû caùc baøi giaûng trình dieãn treân lôùp, chöa hoã 
trôï hoïc sinh töï hoïc, töï ñaùnh giaù keát quaû hoïc taäp, cuõng nhö giuùp hoïc sinh tìm kieám nhöõng kieán thöùc 

NAÊNG LÖÏC CNTT = 0,980+0,107QN8+0,110QN9+0,103QN6+0,059QN10 
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môùi. 
KEÁT LUAÄN VAØ KIEÁN NGHÒ  

Ño löôøng vaø ñaùnh giaù trong giaùo duïc ngaøy nay ñaõ trôû thaønh moät noäi dung ñöôïc moïi ngöôøi 
quan taâm vôùi tö caùch laø moät coâng cuï höõu hieäu trong vieäc caûi tieán vaø naâng cao hieäu quaû cuõng nhö 
chaát löôïng giaûng daïy. Vieäc ñoåi môùi, caûi tieán vaø ña daïng hoùa caùc hình thöùc thi/kieåm tra ngaøy caøng 
ñöôïc nhieàu tröôøng chuù troïng. 

Vieäc kieåm tra ñaùnh giaù naêng löïc CNTT cuûa giaùo vieân THPT laø moät coâng vieäc laâu daøi, khoù 
khaên ñoøi hoûi raát nhieàu ñieàu kieän veà cô sôû vaät chaát, taøi chính vaø naêng löïc cuûa ñoäi nguõ giaùo vieân. 
Do ñoù, ñeå ñaåy maïnh vieäc öùng duïng vaø phaùt trieån CNTT trong daïy hoïc trong thôøi gian tôùi coù hieäu 
quaû xin kieán nghò moät soá giaûi phaùp sau ñaây trong vieäc naâng cao naêng löïc ñoäi nguõ giaùo vieân nhö 
sau: 
Ñoái vôùi giaùo vieân 

- Thaày coâ giaùo laø nhaân vaät chuû choát trong giaùo duïc, coù vai troø quyeát ñònh trong vieäc naâng 
cao chaát löôïng ñaøo taïo, do ñoù caàn thöôøng xuyeân töï trao doài naêng löïc CNTT ñeå phuïc vuï toát cho söï 
nghieäp giaûng daïy 

- Vaän duïng CNTT thích hôïp vôùi moân hoïc, vôùi ñieàu kieän cuûa tröôøng, ñaëc ñieåm cuûa töøng GV, 
ñaëc ñieåm cuûa hoïc sinh, laøm cho phong traøo öùng duïng CNTT ngaøy caøng roäng raõi, thöôøng xuyeân, coù 
hieäu quaû cao. 

- Toå chöùc goùp yù kieán baèng phieáu döï giôø theo qui ñònh, caùc yeâu caàu ñoái vôùi vieäc soaïn vaø 
trình baøy moät baøi giaûng ñeå thoáng nhaát chæ ñaïo chung. 

- Tham gia caùc lôùp boài döôõng tin hoïc, anh vaên ñeå ñaåy maïnh boài döôõng ngoaïi ngöõ (ñaëc bieät 
laø tieáng Anh) ñuû khaû naêng öùng duïng CNTT vaøo daïy hoïc vaø töï hoïc naâng cao trình ñoä. 

- Tham gia caùc coâng taùc lieân keát ñaøo taïo, hôïp taùc vôùi caùc tröôøng khaùc trong vaø ngoaøi nöôùc, 
taïo ñieàu kieän thuaän lôïi ñeå giaùo vieân tröôøng ta coù cô hoäi giao löu giaûng daïy, hoïc taäp caùc tröôøng baïn.  
Caùc tröôøng THPT 

- Coâng taùc toå chöùc vaø quaûn lyù ñaøo taïo neân nhanh choùng ñöôïc töøng böôùc tin hoïc hoùa ñeå 
ngöôøi daïy, ngöôøi hoïc coù theå truy caäp thoâng tin veà daïy vaø hoïc moät caùch deã daøng, taïo ñieàu kieän 
thuaän lôïi cho nhieàu hoaït ñoäng phoái hôïp khaùc giöõa caùc phoøng khoa, boä moân, giaùo vieân trong nhaø 
tröôøng . 

- Taêng cöôøng boài döôõng veà coâng ngheä môùi cho GV, taïo ñieàu kieän cho giaùo vieân caäp nhaät 
kieán thöùc thöôøng xuyeân ñeå caûi tieán noäi dung, chöông trình ñaøo taïo. 

- Coù chính saùch khuyeán khích vaø baét buoäc öùng duïng CNTT trong giaûng daïy. 
- Trang bò ñuû, naâng caáp trang thieát bò CNTT ôû cô sôû ñaøo taïo, töøng toå, boä moân, giaùo vieân 
- Toå chöùc ñaùnh giaù, phaân loaïi trình ñoä naêng löïc GV chính xaùc. Hôïp taùc, chæ ñaïo thöïc hieän 

hieäu quaû coâng taùc thaåm ñònh theo höôùng nghieâm tuùc, traùnh tình traïng qua loa chieáu leä nhaèm ñaùnh 
giaù ñuùng thöïc chaát naêng löïc giaùo vieân. 
Ñoái vôùi Caáp quaûn lyù laø Sôû GD-ÑT 

- Sôû giaùo duïc caàn coù vaên baûn chæ ñaïo, höôùng daãn caùc tröôøng trieån khai ÖÙng duïng CNTT 
trong daïy hoïc. Moãi naêm caàn toå chöùc hoäi thi CNTT ñeå kích thích loøng ñam meâ saùng taïo phuïc vuï cho 
söï nghieäp giaùo duïc. 
- Caùc Sôû GD-ÑT caàn coù phoøng khaûo thí vaø kieåm ñònh chaát löôïng giaùo duïc, caùc tröôøng THPT caàn coù 
caùn boä phuï traùch coâng taùc khaûo thí cuûa tröôøng nhaèm kieåm tra ñaùnh giaù vaø nhaän thoâng tin phaûn hoài 
ñeå kòp thôøi ñieàu chænh hoaït ñoäng giaûng daïy cuûa giaùo vieân vaø coâng taùc quaûn lyù cuûa laõnh ñaïo. 
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