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I. Ñaët vaán ñeà 

Môû cöûa vaø hoäi nhaäp kinh teá quoác teá ñang laø xu theá khaùch quan ôû Vieät Nam. Thôøi gian qua, 
nhieàu thaønh töïu kinh teá maø chuùng ta ñaït ñöôïc ñeàu coù phaàn ñoùng goùp quan troïng cuûa vieäc caûi thieän 
caùc chính saùch thöông maïi, taäp trung vaøo töï do hoùa thöông maïi trong xu höôùng hoäi nhaäp. Trong ñoù, 
xuaát khaåu luoân giöõ vò trí trung taâm trong caùc hoaït ñoäng kinh teá ñoái ngoaïi cuûa nhieàu quoác gia. 

Do söï thay ñoåi raát nhanh choùng cuûa thò tröôøng theá giôùi, nhöõng taùc ñoäng tieâu cöïc cuûa quaù 
trình töï do hoaù thöông maïi (gaây ra söùc eùp caïnh tranh nhie àu  hôn cho caùc doanh nghieäp tröôùc 
caùc ñoái thuû caïnh tranh…), söï thieáu thoâng tin vaø khoù khaên trong vieäc tìm kieám khaùch haøng, thieát 
laäp keânh phaân phoái haøng xuaát khaåu cuûa caùc doanh nghieäp,... neân xuùc tieán xuaát khaåu caøng trôû 
neân quan troïng vaø caáp thieát hôn, giuùp cho doanh nghieäp vöôït qua ñöôïc nhöõng khoù khaên taïo söï oån 
ñònh, phaùt trieån cho xuaát khaåu. 

Xuùc tieán xuaát khaåu laø hoaït ñoäng nhaèm tìm kieám, thuùc ñaåy cô hoäi xuaát khaåu haøng hoaù vaø 
dòch vuï ra nöôùc ngoaøi, ôû taàm vó moâ (caùc chính saùch lieân quan ñeán hoaït ñoäng xuaát khaåu) vaø ôû 
taàm vi moâ (tham gia hoäi chôï, khaûo saùt thò tröôøng, môû vaên phoøng ñaïi dieän,...). Trong ñoù, vieäc 
tham gia khaûo saùt thò tröôøng nöôùc ngoaøi vaø keát noái ñoái taùc nöôùc ngoaøi thoâng qua caùc toå chöùc 
xuùc tieán nöôùc ngoaøi coù vaên phoøng ñaïi dieän taïi Vieät Nam laø moät trong nhöõng hoaït ñoäng hieäu 
quaû nhaát trong quaù trình xuùc tieán xuaát khaåu. Tuy nhieân, thôøi gian qua caùc tænh thaønh vuøng ñoàng 
baèng soâng Cöûu Long (ÑBSCL) chöa thaät söï trieån khai coù hieäu quaû coâng taùc naøy vaø caàn coù söï 
lieân keát hôïp taùc vôùi nhau maø trung taâm lieân keát laø TP. Caàn Thô - thaønh phoá ñoäng löïc phaùt trieån 
cuûa caû vuøng ÑBSCL vaø ñoàng thôøi laø moät cöïc phaùt trieån phía Nam cuûa caû nöôùc. 
II. Thöïc traïng toå chöùc xuùc tieán xuaát khaåu hieän nay ôû caùc tænh, thaønh vuøng ÑBSCL 

1. Tình hình khaûo saùt thò tröôøng, tham gia hoäi chôï nöôùc ngoaøi 
Hieän nay, doanh nghieäp thöôøng khaûo saùt thò tröôøng nöôùc ngoaøi thoâng qua caùc phöông aùn nhö: 

tham gia caùc hoäi chôï thöông maïi, caùc ñoaøn xuùc tieán thöông maïi do caùc Boä, ngaønh toå chöùc hoaëc tröïc 
tieáp ñi khaûo saùt tìm hieåu thò tröôøng. Tuy nhieân, phaàn lôùn caùc doanh nghieäp löïa choïn hôïp taùc vôùi 
moät toå chöùc ôû trong nöôùc. Neáu töï ñi moät mình, doanh nghieäp coù theå maát nhieàu thôøi gian, coâng söùc 
vaø tieàn baïc hôn.  

Ñeå giuùp doanh nghieäp coù cô hoäi quaûng baù thöông hieäu, tìm kieám thò tröôøng, haøng naêm caùc 
tænh thaønh vuøng ÑBSCL toå chöùc nhieàu ñoaøn caùn boä nhaø nöôùc cuøng doanh nghieäp ñi khaûo saùt thò 
tröôøng, hoïc taäp kinh nghieäm vaø xuùc tieán thöông maïi. Noäi dung caùc chuyeán ñi bao goàm: 

- Tham gia caùc hoäi chôï quoác teá 
ñeå doanh nghieäp coù theå tieáp thò saûn 
phaåm haøng hoaù cuûa mình ñeán khaùch 
haøng nöôùc ngoaøi vaø coù cô hoäi kyù keát 
caùc hôïp ñoàng xuaát khaåu sang nhöõng 
thò tröôøng môùi.  

- Toå chöùc caùc cuoäc hoäi thaûo 
khoa hoïc nhaèm baøn baïc tìm ra nhöõng 
bieän phaùp hieäu quaû ñeå taêng xuaát 
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khaåu haøng hoaù. 

Naêm 2012 vaãn laø moät naêm khoù khaên cho caùc doanh nghieäp noùi chung do ñoù vieäc tham gia 
ñoaøn khaûo saùt thò tröôøng vaø tham gia caùc hoäi chôï quoác teá coøn haïn cheá. Neáu nhö naêm 2011, toaøn 
vuøng ÑBSCL ñaõ toå chöùc 17 ñoaøn doanh nghieäp tham gia hoäi chôï quoác teá, khaûo saùt thò tröôøng thì 
ñeán naêm 2012, con soá naøy vaãn khoâng thay ñoåi. Kim ngaïch xuaát nhaäp khaåu naêm 2012 vuøng ÑBSCL 
ñaït khoaûng 9,8 tyû USD, taêng 22,34% so vôùi naêm 2011. 

2. Keát noái caùc doanh nghieäp hai beân thoâng qua caùc toå chöùc xuùc tieán nöôùc ngoaøi taïi vieät 
Nam 

Ñeå caùc chuyeán khaûo saùt thò tröôøng ñaït hieäu quaû cao, haøng naêm, TP. Caàn Thô toå chöùc nhieàu 
ñoaøn laøm vieäc vôùi caùc toå chöùc chính phuû hoaëc phi chính phuû, hieäp hoäi caùc quoác gia treân theá giôùi. 
Naêm 2012, TP. Caàn Thô ñaõ ñeán laøm vieäc caùc toå chöùc xuùc tieán nöôùc ngoaøi, caùc Toång Laõnh söï Haøn 
Quoác, Nhaät Baûn, Ñöùc, UÙc, Hoa Kyø.... taïi TP. Hoà Chí Minh ñeå trình baøy tieàm naêng, theá maïnh trong 
lónh vöïc thöông maïi, caùc maët haøng theá maïnh xuaát khaåu, khaû naêng cung öùng cuõng nhö nhu caàu xuaát 
khaåu hieän taïi cuûa doanh nghieäp TP. Caàn Thô. Beân caïnh ñoù, tìm hieåu thoâng tin veà caùc cuoäc hoäi chôï 
ôû caùc nöôùc baïn, caùc ñoaøn khaûo saùt cuûa doanh nghieäp nöôùc ngoaøi ñeán Vieät Nam töø ñoù TP.Caàn Thô 
laäp keá hoaïch khaûo saùt thò tröôøng phuø hôïp vaø taïo söï lieân keát vôùi caùc toå chöùc xuùc tieán nöôùc ngoaøi ñeå 
hoï laøm ñaàu moái giuùp doanh nghieäp TP.Caàn Thô tieáp caän ñoái taùc uy tín. Ñaây laø bieän phaùp hieäu quaû 
giuùp caùc chuyeán ñi khaûo saùt nöôùc ngoaøi ñaùp öùng ñuùng nhu caàu doanh nghieäp.  

Moät soá toå chöùc xuùc tieán nöôùc ngoaøi coù vaên phoøng ñaïi dieän taïi Vieät Nam hoã trôï tích cöïc coâng 
taùc keát noái doanh nghieäp hai quoác gia nhö: 

- Toå chöùc xuùc tieán thöông maïi cuûa Nhaät Baûn (JETRO) ñaõ vaø ñang phoái hôïp vôùi caùc cô quan 
Chính phuû Vieät Nam vaø khoái doanh nghieäp tieán haønh nhieàu hoaït ñoäng nhaèm môû roäng giao löu 
thöông maïi vaø ñaàu tö giöõa hai nöôùc. Caùc hoaït ñoäng chuû yeáu cuûa JETRO bao goàm xuùc tieán xuaát 
khaåu haøng hoùa Vieät Nam sang Nhaät Baûn, hoã trôï ñaàu tö tröïc tieáp cuûa Nhaät Baûn vaøo Vieät Nam vaø hoã 
trôï quaù trình hình thaønh neàn kinh teá thò tröôøng cuûa Vieät Nam.  

- Toå chöùc xuùc tieán thöông maïi Haøn Quoác (KOTRA) tieán haønh caùc hoaït ñoäng xuùc tieán thöông 
maïi: Xaùc ñònh nhöõng cô hoäi thò tröôøng môùi, toå chöùc caùc hoäi nghò, hoäi thaûo, caùc cuoäc tieáp xuùc giöõa 
giôùi doanh nhaân Haøn Quoác vôùi caùc nhaø cung caáp vaø khaùch haøng nöôùc ngoaøi, toå chöùc caùc ñoaøn coâng 
taùc thöông maïi ôû nöôùc ngoaøi. 

- Cuïc Xuùc tieáân Xuaát khaåu Thaùi Lan (DEP) cung caáp caùc thoâng tin veà thò tröôøng, veà saûn phaåm, 
veà khaùch haøng nhaäp khaåu cho caùc doanh nghieäp theo yeâu caàu, toå chöùc caùc hoäi chôï thöông maïi 
trong nöôùc vaø tham gia vaøo caùc hoäi chôï thöông maïi ôû nöôùc ngoaøi vaø laø caàu noái giöõa caùc nhaø xuaát 
khaåu vaø khaùch haøng nöôùc ngoaøi. 

3. Nhöõng maët coøn haïn cheá cuûa hoaït ñoäng xuùc tieán xuaát khaåu vuøng ÑBSCL 
Maëc duø caùc chuyeán khaûo saùt thò tröôøng vaø tham gia hoäi chôï thöông maïi ôû nöôùc ngoaøi giuùp 

doanh nghieäp coù cô hoäi tieáp xuùc tröïc tieáp vôùi ñoái taùc, khaùch haøng nöôùc ngoaøi taïo tieàn ñeà môû roäng 
thò tröôøng, nhöng doanh nghieäp vaãn gaëp phaûi moät soá vaán ñeà nhö:  

+ Hieäu quaû tröïc tieáp maø caùc chuyeán ñi naøy mang laïi chöa cao, chöa coù caùc keát quaû ñònh löôïng 
nhö soá löôïng caùc hôïp ñoàng ñöôïc kyù keát maø phaàn lôùn chæ döøng laïi ôû vieäc keát noái doanh nghieäp hai 
beân böôùc ñaàu tieáp xuùc laøm quen. 

+ Doanh nghieäp ñöôïc hoã trôï chi phí gian haøng hoäi chôï, chi phí khaûo saùt thò tröôøng nhöng caùc 
chi phí vaän chuyeån, chi phí nhaân vieân cao, daãn ñeán khoâng hieäu quaû. 

+ Moät soá hoäi chôï maø doanh nghieäp tham gia khoâng theo ñuùng chuyeân ngaønh neân ñeán hoäi chôï 
khoâng coù khaùch haøng hay khoâng gaëp ñöôïc ñuùng ñoái töôïng khaùch haøng.  
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 + Moät soá ñôn vò toå chöùc ñoaøn tham gia hoäi chôï chöa tìm hieåu kyõ naêng löïc ñôn vò toå chöùc hoäi 
chôï, thôøi gian, vò trí hoäi chôï khoâng hôïp lyù, thaønh phaàn tham gia hoäi chôï khoâng ñuùng ñoái töôïng maø 
doanh nghieäp mong ñôïi. 

+ Caùc tænh thaønh ÑBSCL phaàn lôùn toå chöùc caùc ñoaøn xuùc tieán thöông maïi rieâng leõ, chöa coù söï 
keát noái giöõa caùc ñòa phöông, chöa coù keá hoaïch chaët cheõ tröôùc moãi chuyeán ñi. 

+ Ngoaøi ra, coù yù kieán cho raèng moät soá ít chuyeán ñi khaûo saùt thò tröôøng nöôùc ngoaøi theo nhöõng 
ñoaøn xuùc tieán thöông maïi ñaõ bieán thaønh nhöõng chuyeán du lòch. 

4. Söï caàn thieát lieân keát xuùc tieán xuaát khaåu ôû caùc tænh thaønh vuøng ÑBSCL vaø vai troø 
trung taâm cuûa TP. Caàn Thô 

- Söï caàn thieát lieân keát xuùc tieán xuaát khaåu ôû caùc tænh thaønh vuøng ÑBSCL 
+ Do vò trí ñòa lyù, phaàn lôùn caùc tænh thaønh ÑBSCL coù chung ngaønh haøng xuaát khaåu vaø caùc maët 

haøng xuaát khaåu chuû löïc. Do ñoù, caùc tænh thaønh neân xaâu chuoãi caùc doanh nghieäp coù cuøng chung 
nhoùm maët haøng thaønh moät theå thoáng nhaát ñeå cuøng nhau giao löu chia seû kinh nghieäm cuõng nhö hôïp 
taùc quaûng baù saûn phaåm, xuùc tieán xuaát khaåu.  

+ Maëc duø nhieàu tænh thaønh cuøng coù chung thò tröôøng muïc tieâu caàn khaûo saùt nhöng moãi tænh 
thaønh ÑBSCL laïi toå chöùc caùc ñoaøn khaûo saùt rieâng leû chöa coù söï phoái hôïp ñeå giaûm chi phí, naâng cao 
hieäu quaû. Vieäc lieân keát hôïp taùc giuùp doanh nghieäp: 

. Taêng quy moâ toå chöùc; 

. Taêng khaû naêng linh hoaït cuûa moãi beân trong vieäc phaùt huy theá maïnh;  

. Taêng ñöôïc söùc caïnh tranh, nhôø phoái hôïp söû duïng toát caùc nguoàn löïc; 

. Giaûm thieåu caùc ruûi ro nhôø cô cheá chia seû traùch nhieäm giöõa caùc beân tham gia.  
- Vai troø trung taâm lieân keát vuøng cuûa TP. Caàn Thô 
+ Ñeå thuùc ñaåy xuùc tieán xuaát khaåu caàn coù nhöõng haït nhaân laø nhöõng tænh, thaønh phoá coù ñieàu 

kieän thuaän lôïi veà ñòa lyù, kinh teá, coù tieàm naêng vaø tieàm löïc lôùn ñi ñaàu taïo söï phaùt trieån tröôùc ñeå laøm 
ñoäng löïc thuùc ñaåy cho quaù trình phaùt trieån cuûa caû vuøng. Vuøng Kinh teá troïng ñieåm vuøng ÑBSCL vôùi 
trung taâm laø TP. Caàn Thô laø cöûa ngoõ, laø caàu noái trong hoäi nhaäp kinh teá vôùi khu vöïc vaø quoác teá. 
Trong söï phaùt trieån cuûa vuøng ÑBSCL, TP.Caàn Thô ñöôïc xem nhö moät troïng ñieåm veà thöông maïi 
trong vuøng vaø giöõa caùc vuøng. Caùc quy hoaïch, keá hoaïch ñeàu döï kieán Caàn Thô seõ trôû thaønh trung 
taâm coâng nghieäp vaø khoa hoïc - kyõ thuaät, ñoàng thôøi cuõng laø trung taâm thöông maïi vaø dòch vuï cuûa caû 
vuøng. Quy hoaïch phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi vuøng ÑBSCL hieän ñang taäp trung vaøo vieäc phaùt huy toái 
ña lôïi theá cuûa vò trí trung taâm vuøng nhaèm khuyeán khích vieäc hieän ñaïi hoùa, coâng nghieäp hoùa noâng 
nghieäp vaø hình thaønh vuøng saûn xuaát haøng hoùa lôùn ñaëc tröng ñeå phaùt trieån xuaát khaåu.  

+ Naêm 2012, TP.Caàn Thô toå chöùc 2 ñoaøn caùn boä vaø doanh nghieäp tham gia Hoäi chôï taïi thaønh 
phoá Nice - Phaùp vaø tham gia hoäi chôï taïi tænh Battambang (Campuchia), chieám 11,76% toång soá 
ñoaøn doanh nghieäp tham gia hoäi chô, khaûo saùt thò tröôøng cuûa vuøng ÑBSCL. Caùc chuyeán ñi naøy 
mang laïi keát quaû khaû quan trong vieäc taïo ñieàu kieän doanh nghieäp TP.Caàn Thô gaëp gôõ ñoái taùc vaø kyù 
keát hôïp ñoàng. Kim ngaïch xuaát khaåu cuûa TP.Caàn Thô naêm 2012 ñaït 1,29 tyû USD, chieám 13,16% 
kim ngaïch xuaát khaåu toaøn vuøng.  

+ Vôùi kinh nghieäm qua caùc laàn toå chöùc ñoaøn laøm vieäc vôùi caùc toå chöùc xuùc tieán, hieäp hoäi nöôùc 
ngoaøi, TP. Caàn Thô coù theå trôû thaønh ñaàu moái phoái hôïp vôùi caùc tænh ÑBSCL keát noái doanh nghieäp 
xuaát nhaäp khaåu caùc quoác gia vôùi doanh nghieäp ÑBSCL. Ñaây cuõng laø moät nguyeân nhaân giuùp toå 
chöùc caùc chuyeán ñi xuùc tieán ñaït hieäu quaû cao, traùnh tình traïng doanh nghieäp toán keùm chi phí, thôøi 
gian, coâng söùc.  
III. Giaûi phaùp 

1. Ñoái vôùi caùc boä ngaønh 
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Taêng cöôøng caùc chöông trình xuùc tieán thöông maïi caáp quoác gia. Baûn thaân doanh nghieäp cuõng 
coù theå töï ñi sang nöôùc ngoaøi ñeå giôùi thieäu saûn phaåm cuûa mình. Nhöng laøm nhö vaäy seõ khoâng lieân 
keát ñöôïc caùc doanh nghieäp, taïo söùc maïnh toång hôïp trong vieäc quaûng baù haøng hoùa ÑBSCL treân thò 
tröôøng theá giôùi.  

2. Ñoái vôùi caùc toå chöùc xuùc tieán thöông maïi 
- Tröôùc khi toå chöùc caùc chuyeán ñi khaûo saùt thò tröôøng nöôùc ngoaøi, caùc tænh thaønh ÑBSCL caàn 

khi tham khaûo yù kieán doanh nghieäp. Sau ñoù, trao ñoåi keá hoaïch vôùi caùc tænh thaønh trong vuøng, trong 
ñoù TP. Caàn Thô laø ñaàu moái trung taâm ñeå cuøng phoái hôïp toå chöùc caùc chuyeán xuùc tieán.  

- Taêng cöôøng lieân keát vuøng, môû roäng caùc chuyeán laøm vieäc vôùi caùc toå chöùc xuùc tieán nöôùc 
ngoaøi maø TP.Caàn Thô laø ñaàu moái chuû trì toå chöùc ñeå caùc toå chöùc xuùc tieán thaät söï laø caàu noái keát noái 
doanh nghieäp ÑBSCL vaø caùc quoác gia treân theá giôùi. 

- Ñeå coù thò tröôøng môùi, moãi ñoaøn ñi tìm thò tröôøng nöôùc ngoaøi phaûi ñaët muïc tieâu cuï theå vaø 
theo ñuoåi ñeán cuøng muïc tieâu ñoù. 

- Caàn  ñöa caùc doanh nghieäp ñi vaøo caùc sieâu thò, trung taâm thöông maïi baùn haøng ñòa phöông, 
nhaát laø chôï ñòa phöông ñeå bieát thoùi quen mua saém, thò hieáu tieâu duøng thöôøng ngaøy cuûa daân baûn ñòa, 
baûn chaát thò tröôøng.  

- Cô quan xuùc tieán caàn tìm hieåu kyõ veà nhöõng ñôn vò nöôùc ngoaøi toå chöùc hoäi chôï, tìm hieåu tính 
chaát hoäi chôï, thaønh phaàn tham gia hoäi chôï ñeå traùnh tình traïng doanh nghieäp toán keùm chi phí, thôøi 
gian, coâng söùc nhöng ñeán hoäi chôï khoâng coù khaùch haøng hay khoâng gaëp ñöôïc ñuùng ñoái töôïng khaùch 
haøng.  

- Trong tình hình kinh teá khoù khaên phaûi tieát kieäm chi phí, doanh nghieäp caàn nhöõng buoåi giao 
thöông tröïc tieáp vôùi caùc coâng ty nöôùc ngoaøi coù theå trôû thaønh baïn haøng lôùn. Caùc cuoäc giao thöông 
ñöôïc caùc cô quan chöùc naêng cuûa ÑBSCL vaø nöôùc ngoaøi laø thò tröôøng nhaém tôùi toå chöùc phaàn naøo 
giuùp doanh nghieäp an taâm veà tö caùch, khaû naêng cuûa caùc thöông nhaân nöôùc ngoaøi.  

3. Ñoái vôùi doanh nghieäp 
- Phaân tích naêng löïc coâng ty döïa treân phaân tích SWOT ñeå thaáy ñöôïc tieàm naêng cuûa coâng ty 

naèm ôû thò tröôøng naøo, saûn phaåm naøo cuûa coâng ty phuø hôïp vôùi phaân khuùc naøo cuûa thò tröôøng töø ñoù 
ñònh höôùng thò tröôøng xuaát khaåu vaø löïa choïn chuyeán khaûo saùt phuø hôïp. 

- Giöõ moái lieân keát chaët cheõ vôùi caùc toå chöùc xuùc tieán ñeå naém baét thoâng tin, phoái hôïp thöïc hieän 
caùc chuyeán ñi khaûo saùt thò tröôøng, tham gia hoäi chôï quoác teá treân cô sôû lieân keát caùc ñòa phöông taïo 
söùc maïnh toång hôïp ngaønh.  

Toùm laïi, caùc chuyeán khaûo saùt thò tröôøng nöôùc ngoaøi do TP. Caàn Thô laø trung taâm lieân keát caùc 
tænh thaønh ÑBSCL toå chöùc, treân cô sôû tìm hieåu kyõ nhu caàu doanh nghieäp, keát noái vôùi caùc toå chöùc 
xuùc tieán nöôùc ngoaøi phaàn naøo giuùp doanh nghieäp ñaït ñöôïc muïc tieâu ñeà ra trong moãi chuyeán ñi vaø 
an taâm veà tö caùch, khaû naêng cuûa caùc thöông nhaân nöôùc ngoaøi./. 
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