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PANH GIA NANG LUC CANH TRANH CUA THANH PHO CAN THO
THONG QUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

ThS. Nguyén Quéc Nghi
. Truong Pai hoc Can Tho
1. PAT VAN BE
Thdi gian qua, chi s6 ning lyc canh tranh cip tinh (PCI) da tr§ thanh mot cong cu quan
trong gidp chinh quyén cdc dia phuong nhin nhan 16 hon cdc van dé trong diéu hanh hoat dong
kinh t€ va dinh huéng diéu chinh d€ ci thién ning lyc diéu hanh, thic ddy su phat tri€n kinh t& xi
hoi clia dia phuong (Pham Chi Lan, 2012). Bén canh co s3 ha tang hién dai thi moi trudng kinh
doanh thuan 1¢i, ning lyc di€u hanh kinh t&€ va sy nd luc cdi cich hanh chinh cda chinh quyén dia
phuong c6 thé duge xem 1a cdc “co sd ha tAng mém”, 12 nhan t6 v cling quan trong d€ thu hit sy
diu tu trong va ngoai nudc. TP. Cin Tho - trung tim kinh t€, chinh tri, vin héa clia viing dong
bing song Ctu Long (PBSCL), thdi gian qua dd va dang ching t3 vai trdo 12 “dau tau” cla khu
vuc, 1a trung tAm dong luc, thu hit va lan tod d€ thic ddy sy phat trién manh mé cho viing
DBSCL. Tuy nhién, khi xét vé khia canh ning lyc canh tranh cap tinh, TP. Can Tho van chua tao
dugc dau an ndi bat; chi s6 PCI trén bing x&p hang hiing nim clia thanh phd mic di nim trong
“nhém t6t” nhung vin duge ddnh gid 13 it thay d6i so vdi cdc tinh trong khu vuc. Piéu nay da phan
nao phdn dnh hoat dong di€éu hanh kinh t€ cda TP. Can Tho vin chua dat dudc “su but phd” va
chua duge dau tr tuong xidng v4i vi tri va vai tro 12 trung tim cda khu vic. LA mot trong nim thanh
phd tryc thudc Trung uong, TP. Can Tho di dit muc tiéu phdn ddu trd thanh thanh phd cong
nghiép, trung tim dong lyc ving PBSCL. PE€ dat dugc muc tiéu dé ra, Cin Thd phdi gidi quyét
hiéu qué bai todn lam sao d€ thu hit t6t cac ngudn luc trong thdi gian tdi. Do d6, viéc cdi thién va
ning cao ning lyc canh tranh PCI s& 12 mdt nhiém vu wu tién hang dau, 1a “ton chi” trong moi
hoat dong phat trién kinh t& - xa hoi. .
2. PANH GIA NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH CUA TP. CAN THO
Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) dugc xay dung nhim d4nh gid modi trudng kinh
doanh, chat lugng di€u hanh kinh t€ va cdc nd luc cdi cach hanh chinh clia chinh quyén cdc tinh,
thanh phd cda Viét Nam, qua d6 thiic ddy su phat trién cdc khu vuc kinh t€ tuw nhan. Theo bdo céo
PCI nim 2012 ctia Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, TP. Cin Tho dugc x€p hang thi 14
trong tdng sd 63 tinh thanh trong ci nudc, ti€p tuc nim trong “nhém t6t” ctia bang x&p hang, so vdi 5
thanh phd 16n truc thudc Trung wong, Can Tho chi ditng sau TP. Pa Ndng va TP. H6 CHi Minh. PCI
ctia Can Tho nim 2012 di ting hai bic so v6i nim trudc (16/63 nim 2011) nhung nhin chung TP.
CAn Thd vin nim trong nhém it thay ddi so vdi cdc tinh trong khu vuc. .
BANG 1: KET QUA XiiP HANG CAC Y£U TO PCI CUA TP. CAN THG NAM 2012

Cac y&u td danh gia X&p hang Piém so
Gia nhdp thi trudng 9 9,18
Ti€p cin dat dai 43 6,11
Tinh minh bach 24 5,98
Chi phi thdi gian 8 6,83
Chi phi khong chinh thic 23 6,81
Tinh ning dong 31 4,97
HO tr¢ doanh nghiép 32 3,89
bao tao lao ddng 29 5,05
Thiét ché phép 1y 13 4,14

Ngudn: Phong Céng nghiép va Thuong mai Viét Nam, 2012
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Bo chi tiéu PCI do ludng 9 linh vyc diéu hanh kinh t& ¢6 tic dong d€n sy phat trién cda khu
vuc kinh t€ tu nhan. Khi d4anh gid tirng linh vuc, TP. Cin Tho dudc ddnh gid cao & cdc linh vuc
nhu: gia nhp thi trudng, ti€p can dat dai, chi phi thdi gian, chi phi khdng chinh thic; c4c linh vuc
con lai di€m s van con kha khiém tdn. So v6i nam 2011, thit hang cia TP. Can Thd ting nhung
di€m s6 clia tirng linh virc khong c6 nhiéu sy chuyén bién tich cyc. Cu thé, cic yéu td tinh minh
bach, chi phi thdi gian, tinh ning dong, hd trg doanh nghiép, thi€t ch& phédp 1y c6 su sut gidm vé
di€m sd trong khi cic y&u t6 c6 di€m sd ting thi lai ting khong dang k€. Rd rang day l1a ddu hiéu
cho thdy ring cic linh vyc lién quan dén hoat dong di€u hanh kinh t& clia dia phuong van chua
thda man dudc nhu cau cla cdc nha dau tu.

Né&u xét riéng trong bdng
x&p hang CPI cta khu vuc, TP. Can
Tho khiém tdn nim & vi tri th 8/13
trong khi ving BPBSCL c¢6 t6i 9/13
tinh & top nhitng tinh loai t6t. Céc
tinh Pong Thip, An Giang, Vinh

Gia nhap thi
truong
918

Thiét ché phap Iy Tiép can dat dai

Dao tao lao déng

s5.9g | Tinh minh bach N&m 2011

—m—Nam 2012

Dichwu hé tro

BT s en s
doanh nghiép Chi phi thoi gian

-6.81
_Chi phi khong chinh
thirc

Tinh néng ddng

Long, Kién Giang, Bac Liéu va Tra
Vinh thudc top 10 tinh thanh din
dau c3 nudc va dugc ddnh gid 1a c6
su thay d6i ngoan muc nhat vé chi
s6 PCI trong nim 2012. Thong qua

chi s6 PCI, c¢6 thé néi sy phat trién
ctia TP. Can Tho van chua that su
xtng tAm véi vai trd va vi tri quan
trong trong khu vuc.

Hinh 1: Diém s6 PCI ciia TP. Can Tho giai doan 2011-2012

3. PANH GIA NANG LUC CANH TRANH CUA TP. CAN THO THONG QUA CHI SO PCI
3.1. Sy cai thién trong chi phi gia nhap thi trudng, ti€p can dat dai, chi phi khong chinh thic
va dao tao lao dong

Chi 56 chi phi gia nhdp thi truong dudc xiy dung nhim danh gia sy khic biét vé chi phi gia
nhap thi trudng cia cdc doanh nghiép mdi thanh 14p giita céc tinh v6i nhau. Khi so sanh céc chi s6
thanh phin qua nhi€u nim, chi s& chi phi gia nhap thi trudng cho doanh nghiép mdi cia TP. Can
Tho c6 nhiéu sy cdi thién. Pic biét, thdi gian thuc t& xin cAp phép kinh doanh tr 10 ngay nim
2010 da gidm xudng chi con 7 ngay tif nam 2011 d&n nay. S6 phan trim doanh nghiép can thém
gid'y phép kinh doanh khac chi con 5,26%. Tuong ty, thdi gian d€ chd thuc hién cic thii tuc ciing c6
nhiéu chuyén bi€n tich cuc, s6 doanh nghiép phai chd hon mot thing d€ hoan thanh tit ca cic thd
tuc cling gidm xudng con 7,69%, gidm 11,06% so vdi nam 2010.

BANG 2: CHI TIEU CHI PHI GIA NHAP THI TRUONG CUA CAC DOANH NGHIEP
G TP. CAN THO

Cidc chi tiéu dinh gia Niam 2010 | Nam 2011 | Nam 2012
Thdoi gian ddng ky kinh doanh (ngay) 10 7 7

% DN can thém gidy phép kinh doanh khic 6,45 16,67 5,26
Tong s6 gidy ding ky va gidy phép cin thi€t d€ chinh
thitc hoat dong (Gid tri trung vi), k€ cd gidy phép 2.0 1,0 1,02

dugc yéu cAu bd sung tir nim 2010
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Thoi gian chd dgi d€ dugc cAp Gidy chiing nhan 30 60 60
Quyén st dung dat (Gi4 tri trung vi) (ngay)

% DN phai chd hon mot thang d€ hoan thanh tit ci 18,75 9,09 7,69
céc thi tuc d€ bit ddu hoat dong

% DN phai chd hon ba thang d€ hoan thanh tit ca cdc 4,46 0,00 3,85
thi tuc d€ bit dau hoat dong

Ngudn: Phong Céng nghiép va Thuong mai Viét Nam, 2012

Vé phuong dién tiép cdn ddt dai, mic du s6 doanh nghiép sd hitu gidy chitng nhan quyén s
dung da't kha cao (82,05%) nhung van c6 nhiéu doanh nghiép ludn trin trd vé nguy co bi thu hdi
mit biing san xuit kinh doanh. Nhin dinh ctia doanh nghiép trén dia ban TP. Can Tho vé rii ro bi
thu hdi @4t chi 8 mic trung binh (2,68 theo thang do 1 = rit cao d€n 5 = rat thdp), tuy nhién day 1a
van dé rit dang lo ngai, de doa dén sy 6n dinh kinh doanh ctia doanh nghiép. Pdng thdi, ty 1&
doanh nghiép tin tudng dugc bdi thudng sau khi bi thu hdi dat 12 32,72%, ty 1& nay nam 2011 chi cé
24,53%. O khia canh tich cuc, theo dénh gid cda cdc doanh nghiép, ti€p can dit dai ndm 2012 d&
dang hon ddi chiit so vdi nim 2011 thong qua mic cho di€m chi tiéu nay 12 6,11 ting 0,64 di€m so
véinam 2011.

Riéng vé linh vuc chi phi khong chinh thiic va dao tao lao djong, TP. Cian Tho ciing c6 nhitng
budc ti€n bd. Nam 2012, ty 1& doanh nghiép cho ring phai chi cdc khodn “hoa hdng” d€ c6 dugc
hgp ddng tif cdc co quan nha nudc va cong viéc dugc gidi quyé&t nhanh hon da gidm 14,18% so véi
nim 2011 (nam 2012 Ia
34,94%). Pong thdi céc
chi ti€u lién quan nhu:
nhiing nhiéu khi gidi quyét

dbng ). thd tuc, ton cdc khodn chi

Néu bi thu hdi ddt, DN s¢ duoc boi hon 10% doanh thu cho
thieong thoa dang (%eluén ludn hodc 32.97% . .

thuong xuyén) cdc loai chi phi khong
chinh thic,.. cling da c6 su
sut gidm dang ké. C6 thé
thdy ring, TP. Can Tho
dang tung budc gilp
doanh nghiép gidm bGt
nhitng khé khian giy trd
ngai cho hoat dong sin
xuat kinh doanh. V& dao
tao ngudn lao dong, tuy chi s6 nay c6 di€m sd ting khong dang ké nhung né da phin nao phin 4nh
dudc 1gi thé€ dao tao nhan lyc ctia TP. Can Tho. Cac doanh nghiép ngay cang d4nh gis cao hon vé
chat lugng lao dong. Ty 1& doanh nghiép td ra hai 10ng véi chit lugng lao dong trén dia ban thanh
phd nam 2012 1 92,73% trong khi nim 2011 ty 1& nay 1a 85,54%. Trén thyc t&, TP. Can Tho dang
giff 1gi thé rat 16n vé dao tao ngudn lao dong vdi nhiéu co sé dao tao uy tin trong khu vuc va qudc
t& nhu trudng Pai hoc Can Thd cling v6i nhiéu trudng va cac vién nghién citu khéc.
3.2. Nhitng sy sut giam ddng lo ngai trong cdc chi tiéu tinh minh bach, chi phi thoi gian, tinh
niing dong, hd tr¢ doanh nghiép va thi€t ché phap ly

Bén canh cic mit tich cuc, chi s6 PCI ctia TP. Can Thd trong nim 2012 ciing cho thay nhiéu
van dé tran trd:

Vé linh vic minh bach va tiép cdn thong tin, theo d4nh gia chung clia Phong Cong nghiép va
Thuong mai trén pham vi toan qudc, trong nim 2012, cdc tinh thinh hiu nhu tp trung vio céc chi

9 DN khéng gip can tré vé mit bang
kinh doanh

Su thay i khung gid dét cia TP phir

hop véi sir thay d6i gid thi truong (% 64,360

Dién tich dat trong tinh c6 GCNQSD
it chinh thiee (%)

% DN co GCNQSD dit

Hinh 2: Chi tiéu kha ning ti€p can dat dai clia doanh nghiép & TPCT
Ngudn: Phong Céng nghiép va Thuong mai Viét Nam, 2012
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tiéu 1o rang, dé do ludng nhu ding ky kinh doanh, chi phi thdi gian,... trong khi cédc qui dinh khac
lai d€ bd s6t hang loat van dé dang can trd hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. TP. Can Tho
khong ngoai 1€, chi s6 minh bach va ti€p cin thong tin ndm 2012 ¢6 xu huéng gidm so v6i v6i nim
2011, cic di€m s6 1an lugt 1a 5,98 va 6,18. Trong d6, tinh trang cAn “16t tay” hay c¢6 “mdi quan
hé” dé c6 dugc cac tai liéu clia TP. Can Tho di gidm nhiéu so véi tru6c diy, tuy nhién ty 1&
46,85% doanh nghiép trén dia ban thanh phd d4nh gii diéu nay 12 quan trong vin & mifc khé cao.
Song song d6, doanh nghiép ciing cho riing, viéc ti€p cin tai liéu vé cdc k& hoach clia dia phuong
ciing van con nhiéu khé khin (di€m ddnh gid & mic trung binh 12 2,49). Bén canh d6, d6 md trang
web ctia TP. Can Tho ciing chi dat 14 di€m, dugc xem 12 mic ddnh gid trung binh so véi cdc tinh
thanh khédc. Piéu nay cho thdy ring mifc do tién dung clia trang web thanh phd ddi v6i doanh
nghiép la kha thap.

Vé linh vuc chi phi thoi gian, dudng nhu cic doanh nghiép tin ring cdc cdi cich hanh chinh cong
khong c6 nhiéu chuyén bién tich curc.
Né&u nhu ndm 2011, ¢6 55,42% doanh

80.00%

021% 4 5.00%
70.00% &

——Cén c6 "médi quan
heé" dé cé dugc cac

!

60.00%

50.00%

\ 46.85%
e

37.59%

tai liéu cla tinh
(%quan trong hodc
rat quan trong)

—#—Thuong lugng vdi

40.00%

-\28.57%

can bé thué 1a phan

nghiép trén dia ban thanh phd cho
rang cdc can bo nha nudc lam viéc
hi€éu qué hon sau khi thuc hién céi
cach hanh chinh c6ng thi d€n nim

—— thiét yéu tronghoat | 2012, ty 1€ nay chi con 45,24%. Chi
-00% dgng kinh doanh . [N >
) 21.65% ehoantoandéngy | €O 50,79% doanh nghiép cho rdng
20.00% hoac dong ¥) [N 5 .9 . I
" nhiéu thu tuc giam sau khi thuc hién
10.00% 3.629 3723 4804 Kha nang c6 thé dy

cai cach hanh chinh cdng. Tuy nhién,
& chirng myc nao d6, Can Tho lai
dudc d4nh gia 12 kha hon vé linh vuc
thuc hién cdc thi tuc hanh chinh sau
khi cdi cdch néu so sédnh véi cdc
thanh phd truc thudc trung wong

doan dugc trong thyc
thi phép ludt cua tinh
(%ludn ludén hoac
thurong xuyén)

0.00%

Ném 2010 Nim 2011 Nim 2012

Hinh 3: Chi s& tinh minh bach TP. Cin Tho nim 2012
Ngudn: Phong Céng nghiép va Thuong mai Viét Nam, 2012

khéc.
BANG 3: CHI TIEU CHI PHI THOI GIAN CUA TP. CAN THO NAM 2012
Tinh, thanh Can . S s
Chi tiéu so sénh The Ha Noi | Hai Phong @ Da Nang Tp.HCM
Cac can bd nha nudc lam viéc hiéu
qua hon sau khi thuc hién Céi cach 45,24 15,56 20,16 38,05 28,92
hanh chinh cong (CCHCC) (% C6)
S& 1an di xin ddu va xin chit ky cda
doanh nghiép gidm sau khi thuc 30,16 14,79 11,86 19,47 2478
hién CCHCC (% Co)
Thi tyc gid'y t& giam sau khi thuc
hién CCHCC (% C6) 50,79 28,40 20,16 47,35 57,49
Céc loai phi, 1& phi cia nhiéu thd
tuc gidm sau khi thyc hién CCHCC 22,22 5,06 9,49 15,49 7,40
(% C6)

Ngudn: Phong Céng nghiép va Thuong mai Viét Nam, 2012
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Linh vuc tinh ndng djng va tién phong ciia linh dao, tinh ning dong trong bo chi tiéu PCI
do ludng tinh sdng tao, sing sudt cia lanh dao dia phuong trong qu4 trinh thuc thi chinh sdch trung
wong ciing nhu trong viéc dua ra cac sang kién riéng nhiim phat trién khu vuc kinh t&€ tw nhan, ddng
thi ddnh gid kha ning hd tr¢ va 4p dung nhitng chinh sich d6i khi chwa cu thé ciia trung wong
theo huéng c6 1¢i cho doanh nghiép. Theo ddnh gia PCI ctia TP. Cin Tho nim 2012, 65,26%
doanh nghiép d4nh gi4 ring cin bo nim vitng cic chinh sich, quy dinh hién hanh trong khung khd
phap luat d€ gidi quy€t khé khin, vaéng mic cho doanh nghiép. Pdng thdi, ty 1é doanh nghiép cho
rang TP. Can Tho sdng tao va sing sudt trong viéc gidi quyét nhitng trd ngai ddi vdi cong dong
doanh nghiép tw nhan & mifc trén trung binh (52,22%) va 43,7% doanh nghiép cdm nhin ring thdi
dd cda chinh quyén thanh phd ddi véi khu vic tw nhan 1a tich cuc.

Vé mdt vuc hé trg doanh
nghiép, chi s6 dich vu hd trg ciing
c6 nhiéu sy sut gidm. Nim 2010,
céc doanh nghiép sin sang chi tién
cho cdc dich vu tim ki€m déi tdc,
tim ki€m théng tin kinh doanh va

70.00% 1~

A 0
6000% 1~ - 43.70%

50.00% +

4000%

3000% 17

20.00% -

1000% 7 cdc dich vu lién quan dén cong
0.00% A 3A A A
Céan bo tinh ndm vitng ~ Tinh séng tao v sing  Cam nhan ctia DN vé nghe de u trén 5 0% dO o nha n cung
céc chinh sach, quy dinh  sudt trong viéc giai  thai d6 cia chinh quyén g “ A P 2 N N
hi¢n hanh trong khung quyét nhitng tré ngai ddi tinh d6i véi khu vire tu Cap . Tlly nhle n, CcO the la dO tlnh
khOphépludtde gidi  vdi cong dong doanh  nhén (% Tich cyc hode . JUEN ..
quyét ko khan, vuong nghiép o nhan (% Bong Rt tich cye). hinh kinh t€ am dam trong thdi gian
miac cho DN (‘% D‘Néng'y ¥ hoac Hoén toan dong L . .
e ey = qua da khi€n cho cac doanh nghiép

Hinh 4: Chi s6 tinh ning dong cta TP. Can Tho nam 2012 trén dia ban thanh phd phai “thit
Nguén: Phong Céng nghiép va Thuong mai Vi¢t Nam, 2012 lung budt bung” cit gidm chi tiéu
cho cdc dich vu “xa xi” nhu tu van
cong nghé mdi, tr van kinh doanh,... Trong khi d6, sy hd tr¢ cdc dich vu nay cho doanh nghiép tit
phia Nha nuéc cling nim trong tinh trang suy gidm tudng ty. Nim 2012, chi con khodng trén dudi
30% doanh nghiép quan tim dé&n cdc dich vu vé cong nghé, tim ddi tdc va thong tin kinh doanh do
Nha nudc hd trg. Nam 2012, TP. Cin Tho t6 chic nhiéu hdi chg thuong mai hon so v6i nam 2011
(con s6 1an lugt 12 12 va 7). Nhung trén thuc t€, dudng nhu cic doanh nghiép khong miy “min
ma” véi cdc hoat ddong nay. Néu nhu hdi chg thyc sy mang lai gid tri cho doanh nghiép thi nhu cau
t6 chitc hdi chg sé& ting 1én dé€ doanh nghiép c6 thé tim ki€m co hoi trong thdi ky khé khin. Piéu
nay ciing phan nao néi 1én dugc chat lugng clia cac dich vu hd trg doanh nghiép ctia Nha nudc.
Thiét ché phdp 1y, nim trong nhém chi tiéu tri tré, moi trudng phdp luit trén dia ban cling
khong dugc cdc doanh nghiép ddnh gid cao. Pi€m s6 cho chi tiéu thi€t ch€ phap 1y nim 2012 1a
6,26 gidm 2,12 di€m so v6i nim 2011. Thi€t ch€ phap ly & dia phuong c6 thé dugc xem la cong cu
hiéu qua d€ gidi quyét tranh chap hoic 1a noi doanh nghiép c6 thé khi€u nai cdc hanh vi nhiing
nhiéu clia cdn bd cong quyén tai dia phuong. Vi su gidm siit v& di€m s nhu da phan tich trén day
phan nao cho thay ring long tin clia doanh nghiép it nhiéu gidm sit ddi vdi hé thong phap 1y cla
thanh phd. \
4. NHAN PINH HAN CHE VA PE XUAT MOT SO PINH HUONG CAI THIEN CHI SO
NANG LUC CANH TRANH CUA TP. CAN THO
Niam 2012 1a nim diu tién PBSCL vuon 1én din diu cd nudc vé chi s6 NLCT cap tinh
trong bang x&p hang PCI. Mic dii ¢6 budc chuyén bién vé& ha ting cd s§ va cdc chinh sich thu hit
nhung viéc thu hit diu tu, dic biét 1a dau tw nudc ngoai van con nhi€u han ché so vdi tiém ning,
thuc luc sin c6. O vi tri “ddu tau” cla khu vuc, TP. CAn Tho ¢ vai trd rit 16n trong viéc dinh
huéng, “din dit” va “cheéo 14i”, dua con thuyén kinh t& khu vuc di vao nhitng budc phat trién mdi,
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trong d6 nang cao NLCT thong qua cdi thién chi s6 PCI 1a chia khéa vd cling quan trong. Di nhién,
viéc trude tién can lam khong phdila “tw hao” vé vi tri din dau trong bdng x&€p hang ma phai nhin
nhan nhitng han ché, tdn tai d€ tir d6 diéu chinh hoat dong diéu hanh kinh t& nhim dap tng ky
vong clia cong ddng doanh nghiép, tao dong luc mGi d€ phat tri€n kinh t&. Trong khudén khé phian
tich cdc chi s6 PCI ctia TP. Can Tho, tic gid néu Ién mdt sd nhan dinh vé han ché trong NLCT ciia
dia phuong, tir d6 dé xud't mot sd khuyé&n nghi nhiim dinh huéng pht trién cho thanh phé trong thdi
gian tdi.

Thit nhdt, tinh minh bach va tiép cdn thong tin. La thanh phd truc thudc trung wong, khu
vuc trung tAim dong luc ctia PBSCL, TP. Can Tho phai di diu trong vAn dé minh bach va ti€p cin
thong tin. Chi so véi cac tinh thanh trong khu vyc, linh vuc nay cia TP. Cin Tho dugc cic doanh
nghiép dinh gid v6i s6 di€m khd khiém ton (5,98, diing hang thit 7 khu vic PBSCL). R rang,
mic dd “md” cda cic k& hoach va cdc vin bdn phdp Iy cAn thi€t cho hoat dong kinh doanh cta
doanh nghiép van chura nhiéu. Piéu nay phan nao 1am cho cic doanh nghiép khé cé thé ti€p can
thong tin mot cach cong bing ciing nhu ¢6 thé “tién liéu” va tri€n khai cdc k& hoach sin xui't kinh
doanh phu hgp. Do d6, trong tuong lai, TP. Cin Thd cAn “cong khai” hon nifa cic tai liéu k&
hoach, cdc tai liéu phdp ly nhu quy€t dinh, nghi dinh,... lién quan dén hoat dong kinh t€ ciing nhu
ting “d6 md” trang web clia thanh phd, lam thé ndo d€ noi diy sé la dia chi hitu ich nhét cho
doanh nghiép c6 th€ d& dang nim bit dugc cdc thong tin quan trong. Bén canh d6, viéc xéa bd
hién tugng “cAn c6 mdi quan hé d€ c6 dudc céc tai liéu k& hoach clia dia phuong” 14 hanh dong
can thi€t nhim dam bdo sy cong bing giita cac doanh nghiép.

Thit hai, chi phi thoi gian dé thuc hién cdc quy dinh ciia Nha nuée. Mic du trong nim qua,
chi s6 vé chi phi thdi gian ctia TP. Cin Thd ding & vi tri thi 8 trong bang x&p hang PCI ctia c3
nudc (6,83 di€m). Tuy nhién, theo nhan dinh clia doanh nghiép, cong tdc niay di cé phan tri tré so
v6iniam 2011 (8,27 di€m). Chuong trinh Cai cdch hanh chinh cong do Chinh phd va cdc bd nganh,
dia phuong da nd Iyc cit gidm cdc thd tuc hanh chinh trong thdi gian qua phan nao dd xéa b6t sy
rudm ra, phuc tap trong qué trinh thyc hién cdc thi tuc, quy dinh Nha nudc cia doanh nghiép. Tuy
nhién, cic doanh nghiép vAn mong chd nhi€u hon nita vao viéc don gidn héa thi tuc va cdc quy
trinh thanh tra, ki€m tra,... tao su’ thudn tién ciing nhu ti€t kiém thdi gian va chi phi. Chinh vi thé,
thyc hién nghiém tic va ning cao hi€u qua Cai cdch hanh chinh cong 1a mdt trong nhitng nhiém
vu quan trong cta TP. Can Thd trong thdi gian téi. Piéu nay khong nhitng ning cao sy hai long
ctia doanh nghiép ma con gép phian khong nhd vao sy thanh cong trong chi€n Iuge phat tri€n kinh
t€ - x4 hoi cda thanh phd.

Thit ba, hé tro doanh nghiép. Piu tu vao cic dich vu tu van kinh doanh, tu vin cong nghé,
xtic ti€n thuong mai hay bat ky dich vu cAn thi€t ndo ciing 1a viéc lam quan trong d€ hd trg higu
qua cho hoat dong sdn xudt kinh doanh ctia doanh nghiép. Chi tiéu hd tr¢ doanh nghiép trong PCI
diing d€ do ludng cdc dich vu phat trién khu virc t nhdn nhu xidc ti€n thuong mai, cung cip thong
tin, tw van phap luat cho doanh nghiép, hd tr¢ tim ki€m déi tac kinh doanh, phét trién cic khu/cum
cong nghiép tai dia phuong va cung cip cac dich vu cdng nghé cho doanh nghiép. Tuy nhién, trong
tinh hinh 4m dam ctia nén kinh t&, doanh nghiép ngay cang khé khian hon d€ wu tién cho cic dich
vu nhu th€ nay. Dic biét, phan 16n doanh nghiép & TP. Can Tho thudc loai hinh DNNVV nén vin
dé nay can phdi dugc quan tAm hon nifa, trong bdi cdnh dé, vai trd hd trg cla dia phuong 1a “gid
dd” hét stic quan trong. TP. Can Thd can phdi ¢6 mdt chinh sich riéng trong linh vuc hd trg dich
vu cho doanh nghiép, & mot khia canh nao d6 c6 thé két hdp véi cac dich vu tw nhan nhim tao
diéu kién thuan 1gi d€ doanh nghiép c6 thé ti€p can va st dung cdc dich vu hd tr¢ mot cach tot
nhat.



NGHIEN CUU - TRAO POI

Thit tu, thiét ché phdp ly. Nhu da dé cap, thi€t ché phdp 1y 1a mot chi s§ quan trong dé€ do
ludng 10ng tin clia doanh nghiép tu nhan d6i vdi hé thong phdp Iy cla tinh/thanh phd. Thong qua
chi s6 PCI nim 2012, dudng nhu cdc doanh nghiép clia TP. Can Tho c6 cdi nhin bi quan hon vé
linh vyc nay so vdi thdi gian trudc ddy. “Viéc tranh chdp hop déng thuong mai dang gia ting do
thi€u tinh phép 1y trong soan thio, ky két hgp dong. Tinh trang doanh nghiép 16n chén ép doanh
nghiép nhé ciing dién bi€n phifc tap.” [1]. Pi€u nay di dit ra ciu hdi, liéu cdc thi€t ch€ phdp ly
cia dia phuong c6 la cong cu hiéu qud gidp doanh nghiép gidi quyét tranh chap, 1a ndi doanh
nghiép c6 thé khi€u nai cdc hanh vi nhiing nhiéu ciia cdn bd cong quyén tai dia phuong? Cau tra
15i con nim & tuong lai, TP. Can Thd né€u mudn thu hiit dugc ngudn lyc diu tw manh mé hon nira,
diéu tit yéu 1a Can Tho cin quan tim khic phuc nhitng y&€u kém nay d€ tao moi trudng kinh
doanh thdng thodng hon, vira gitip dia phuong cdi thién hinh 4nh trong méit doanh nghiép, nha dau
tu vira la gidi phdp tot trong bdi cdnh canh tranh ngay cang gay git.

Thit ndm, gidi quyét théa ddng tdt cd nhiing yéu kém. Bén canh nhitng chi tiéu cin dugc
cai thién nhu vira dé cip, viéc nd luc cdi thién méi trudng kinh doanh d€ thu hiit ddu tu, TP. Cin
Thd con phdi gidi quyét théa dang nhitng van dé con y&u kém khéc. Thuc t€, trong cdc chi tiéu
c6 su céi thién ciing con tdn tai mot s& van dé han ch€. O moéi trudng thanh thi, trinh d6 cda céc
doanh nghiép cao hon, nén viéc dénh gid hoat dong di€u hanh kinh t€ ciing c6 phan khit khe,
nhit 1a dia phuong c¢6 nhiéu khu c6ng nghiép nhu TP. Cin Tho. Do d6, 1am sao tao mdi trudng
diu tu thong thodng, tao sy canh tranh lanh manh giita cdc thanh phan kinh t& d€ duy tri, giit
vitng kh3 nidng thu hit dau tr trén dia ban 13 van dé€ cot 16i. Trong d6, viéc cai thién cd sd ha
tang, ddo tao ngudn nhan lyc chit luong cao, ti€p can da't dai va thuc hién cédc thi tuc ding ky
kinh doanh thuin 1¢i, loai bé sy “nhiing nhi€u”, ... cAn dudc thyc hién kip thdi, ddng bd va triét
dé.

5. KET LUAN

Trong thdi ky md ctta va hoi nhap, viéc nang cao NLCT la hét sic quan trong va dudgc xem
nhu chia khéa vang d€ mé cach clra “cdi cdch, d6i mdi va phat trién”. TP. Can Tho — trung tim
ddng luc kinh t& clia viing véi nhitng 1gi thé vén c6 cin dude phat huy hon nita va 1am sao chuyén
th& manh riéng thanh yé&u t§ tich cuc d€ thu hit diu tu, phat trién kinh t€ 12 mot nhiém vu trong
y&u. Piy that su 12 bai todn khé, vi thé d€ cai thién chi s6 PCI, NLCT thyc sy phai c6 nhitng gii
phap dot phd. Pa dén lic TP. Can Tho néi riéng ciing nhv viing PSBCL néi chung phii xem chi s&
PCI 12 mot trong nhitng thé€ manh thu hit diu tr chit khéng chi thé mai loay hoay vdi tiém ning
noéng nghiép va thiy san.
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