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1. ÑAËT VAÁN ÑEÀ 

Thôøi gian qua, chæ soá naêng löïc caïnh tranh caáp tænh (PCI) ñaõ trôû thaønh moät coâng cuï quan 
troïng giuùp chính quyeàn caùc ñòa phöông nhìn nhaän roõ hôn caùc vaán ñeà trong ñieàu haønh hoaït ñoäng 
kinh teá vaø ñònh höôùng ñieàu chænh ñeå caûi thieän naêng löïc ñieàu haønh, thuùc ñaåy söï phaùt trieån kinh teá xaõ 
hoäi cuûa ñòa phöông (Phaïm Chi Lan, 2012). Beân caïnh cô sôû haï taàng hieän ñaïi thì moâi tröôøng kinh 
doanh thuaän lôïi, naêng löïc ñieàu haønh kinh teá vaø söï noã löïc caûi caùch haønh chính cuûa chính quyeàn ñòa 
phöông coù theå ñöôïc xem laø caùc “cô sôû haï taàng meàm”, laø nhaân toá voâ cuøng quan troïng ñeå thu huùt söï 
ñaàu tö trong vaø ngoaøi nöôùc. TP. Caàn Thô - trung taâm kinh teá, chính trò, vaên hoùa cuûa vuøng ñoàng 
baèng soâng Cöûu Long (ÑBSCL), thôøi gian qua ñaõ vaø ñang chöùng toû vai troø laø “ñaàu taøu” cuûa khu 
vöïc, laø trung taâm ñoäng löïc, thu huùt vaø lan toaû ñeå thuùc ñaåy söï phaùt trieån maïnh meõ cho vuøng 
ÑBSCL. Tuy nhieân, khi xeùt veà khía caïnh naêng löïc caïnh tranh caáp tænh, TP. Caàn Thô vaãn chöa taïo 
ñöôïc daáu aán noåi baät; chæ soá PCI treân baûng xeáp haïng haèng naêm cuûa thaønh phoá maëc duø naèm trong 
“nhoùm toát” nhöng vaãn ñöôïc ñaùnh giaù laø ít thay ñoåi so vôùi caùc tænh trong khu vöïc. Ñieàu naøy ñaõ phaàn 
naøo phaûn aùnh hoaït ñoäng ñieàu haønh kinh teá cuûa TP. Caàn Thô vaãn chöa ñaït ñöôïc “söï böùt phaù” vaø 
chöa ñöôïc ñaàu tö töông xöùng vôùi vò trí vaø vai troø laø trung taâm cuûa khu vöïc. Laø moät trong naêm thaønh 
phoá tröïc thuoäc Trung öông, TP. Caàn Thô ñaõ ñaët muïc tieâu phaán ñaáu trôû thaønh thaønh phoá coâng 
nghieäp, trung taâm ñoäng löïc vuøng ÑBSCL. Ñeå ñaït ñöôïc muïc tieâu ñeà ra, Caàn Thô phaûi giaûi quyeát 
hieäu quaû baøi toaùn laøm sao ñeå thu huùt toát caùc nguoàn löïc trong thôøi gian tôùi. Do ñoù, vieäc caûi thieän vaø 
naâng cao naêng löïc caïnh tranh PCI seõ laø moät nhieäm vuï öu tieân haøng ñaàu, laø “toân chæ” trong moïi 
hoaït ñoäng phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi.  
2. ÑAÙNH GIAÙ NAÊNG LÖÏC CAÏNH TRANH CAÁP TÆNH CUÛA TP. CAÀN THÔ 

Chæ soá naêng löïc caïnh tranh caáp tænh (PCI) ñöôïc xaây döïng nhaèm ñaùnh giaù moâi tröôøng kinh 
doanh, chaát löôïng ñieàu haønh kinh teá vaø caùc noã löïc caûi caùch haønh chính cuûa chính quyeàn caùc tænh, 
thaønh phoá cuûa Vieät Nam, qua ñoù thuùc ñaåy söï phaùt trieån caùc khu vöïc kinh teá tö nhaân. Theo baùo caùo 
PCI naêm 2012 cuûa Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam, TP. Caàn Thô ñöôïc xeáp haïng thöù 14 
trong toång soá 63 tænh thaønh trong caû nöôùc, tieáp tuïc naèm trong “nhoùm toát” cuûa baûng xeáp haïng, so vôùi 5 
thaønh phoá lôùn tröïc thuoäc Trung öông, Caàn Thô chæ ñöùng sau TP. Ñaø Naüng vaø TP. Hoà CHí Minh. PCI 
cuûa Caàn Thô naêm 2012 ñaõ taêng hai baäc so vôùi naêm tröôùc (16/63 naêm 2011) nhöng nhìn chung TP. 
Caàn Thô vaãn naèm trong nhoùm ít thay ñoåi so vôùi caùc tænh trong khu vöïc.  

BAÛNG 1: KEÁT QUAÛ XEÁP HAÏNG CAÙC YEÁU TOÁ PCI CUÛA TP. CAÀN THÔ NAÊM 2012 
Caùc yeáu toá ñaùnh giaù Xeáp haïng Ñieåm soá 

Gia nhaäp thò tröôøng 9 9,18 
Tieáp caän ñaát ñai 43 6,11 
Tính minh baïch 24 5,98 
Chi phí thôøi gian 8 6,83 
Chi phí khoâng chính thöùc 23 6,81 
Tính naêng ñoäng 31 4,97 
Hoã trôï doanh nghieäp 32 3,89 
Ñaøo taïo lao ñoäng 29 5,05 
Thieát cheá phaùp lyù 13 4,14 

Nguoàn: Phoøng Coâng nghieäp vaø Thöông maïi Vieät Nam, 2012 
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Hình 1: Ñieåm soá PCI cuûa TP. Caàn Thô giai ñoaïn 2011-2012 

Boä chæ tieâu PCI ño löôøng 9 lónh vöïc ñieàu haønh kinh teá coù taùc ñoäng ñeán söï phaùt trieån cuûa khu 
vöïc kinh teá tö nhaân. Khi ñaùnh giaù töøng lónh vöïc, TP. Caàn Thô ñöôïc ñaùnh giaù cao ôû caùc lónh vöïc 
nhö: gia nhaäp thò tröôøng, tieáp caän ñaát ñai, chi phí thôøi gian, chi phí khoâng chính thöùc; caùc lónh vöïc 
coøn laïi ñieåm soá vaãn coøn khaù khieâm toán. So vôùi naêm 2011, thöù haïng cuûa TP. Caàn Thô taêng nhöng 
ñieåm soá cuûa töøng lónh vöïc khoâng coù nhieàu söï chuyeån bieán tích cöïc. Cuï theå, caùc yeáu toá tính minh 
baïch, chi phí thôøi gian, tính naêng ñoäng, hoã trôï doanh nghieäp, thieát cheá phaùp lyù coù söï suït giaûm veà 
ñieåm soá trong khi caùc yeáu toá coù ñieåm soá taêng thì laïi taêng khoâng ñaùng keå. Roõ raøng ñaây laø daáu hieäu 
cho thaáy raèng caùc lónh vöïc lieân quan ñeán hoaït ñoäng ñieàu haønh kinh teá cuûa ñòa phöông vaãn chöa 
thoûa maõn ñöôïc nhu caàu cuûa caùc nhaø ñaàu tö. 

Neáu xeùt rieâng trong baûng 
xeáp haïng CPI cuûa khu vöïc, TP. Caàn 
Thô khieâm toán naèm ôû vò trí thöù 8/13 
trong khi vuøng ÑBSCL coù tôùi 9/13 
tænh ôû top nhöõng tænh loaïi toát. Caùc 
tænh Ñoàng Thaùp, An Giang, Vónh 
Long, Kieân Giang, Baïc Lieâu vaø Traø 
Vinh thuoäc top 10 tænh thaønh daãn 
ñaàu caû nöôùc vaø ñöôïc ñaùnh giaù laø coù 
söï thay ñoåi ngoaïn muïc nhaát veà chæ 
soá PCI trong naêm 2012. Thoâng qua 
chæ soá PCI, coù theå noùi söï phaùt trieån 
cuûa TP. Caàn Thô vaãn chöa thaät söï 
xöùng taàm vôùi vai troø vaø vò trí quan 
troïng trong khu vöïc. 

 
3. ÑAÙNH GIAÙ NAÊNG LÖÏC CAÏNH TRANH CUÛA TP. CAÀN THÔ THOÂNG QUA CHÆ SOÁ PCI 
3.1. Söï caûi thieän trong chi phí gia nhaäp thò tröôøng, tieáp caän ñaát ñai, chi phí khoâng chính thöùc 
vaø ñaøo taïo lao ñoäng 

Chæ soá chi phí gia nhaäp thò tröôøng ñöôïc xaây döïng nhaèm ñaùnh giaù söï khaùc bieät veà chi phí gia 
nhaäp thò tröôøng cuûa caùc doanh nghieäp môùi thaønh laäp giöõa caùc tænh vôùi nhau. Khi so saùnh caùc chæ soá 
thaønh phaàn qua nhieàu naêm, chæ soá chi phí gia nhaäp thò tröôøng cho doanh nghieäp môùi cuûa TP. Caàn 
Thô coù nhieàu söï caûi thieän. Ñaëc bieät, thôøi gian thöïc teá xin caáp pheùp kinh doanh töø 10 ngaøy naêm 
2010 ñaõ giaûm xuoáng chæ coøn 7 ngaøy töø naêm 2011 ñeán nay. Soá phaàn traêm doanh nghieäp caàn theâm 
giaáy pheùp kinh doanh khaùc chæ coøn 5,26%. Töông töï, thôøi gian ñeå chôø thöïc hieän caùc thuû tuïc cuõng coù 
nhieàu chuyeån bieán tích cöïc, soá doanh nghieäp phaûi chôø hôn moät thaùng ñeå hoaøn thaønh taát caû caùc thuû 
tuïc cuõng giaûm xuoáng coøn 7,69%, giaûm 11,06% so vôùi naêm 2010.  

BAÛNG 2: CHÆ TIEÂU CHI PHÍ GIA NHAÄP THÒ TRÖÔØNG CUÛA CAÙC DOANH NGHIEÄP  
ÔÛ TP. CAÀN THÔ 

Caùc chæ tieâu ñaùnh giaù Naêm 2010 Naêm 2011 Naêm 2012 
Thôøi gian ñaêng kyù kinh doanh (ngaøy) 10 7 7 
% DN caàn theâm giaáy pheùp kinh doanh khaùc 6,45 16,67 5,26 

Toång soá giaáy ñaêng kyù vaø giaáy pheùp caàn thieát ñeå chính 
thöùc hoaït ñoäng (Giaù trò trung vò), keå caû giaáy pheùp 
ñöôïc yeâu caàu boå sung töø naêm 2010 

2,0 1,0 1,02 
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Hình 2: Chæ tieâu khaû naêng tieáp caän ñaát ñai cuûa doanh nghieäp ôû TPCT 
Nguoàn: Phoøng Coâng nghieäp vaø Thöông maïi Vieät Nam, 2012 

 

Thôøi gian chôø ñôïi ñeå ñöôïc caáp Giaáy chöùng nhaän 
Quyeàn söû duïng ñaát (Giaù trò trung vò) (ngaøy) 

30 60 60 

% DN phaûi chôø hôn moät thaùng ñeå hoaøn thaønh taát caû 
caùc thuû tuïc ñeå baét ñaàu hoaït ñoäng 

18,75 9,09 
 

7,69 
 

% DN phaûi chôø hôn ba thaùng ñeå hoaøn thaønh taát caû caùc 
thuû tuïc ñeå baét ñaàu hoaït ñoäng 

4,46 
 

0,00 
 

3,85 
 

Nguoàn: Phoøng Coâng nghieäp vaø Thöông maïi Vieät Nam, 2012 
Veà phöông dieän tieáp caän ñaát ñai, maëc duø soá doanh nghieäp sôû höõu giaáy chöùng nhaän quyeàn söû 

duïng ñaát khaù cao (82,05%) nhöng vaãn coù nhieàu doanh nghieäp luoân traên trôû veà nguy cô bò thu hoài 
maët baèng saûn xuaát kinh doanh. Nhaän ñònh cuûa doanh nghieäp treân ñòa baøn TP. Caàn Thô veà ruûi ro bò 
thu hoài ñaát chæ ôû möùc trung bình (2,68 theo thang ño 1 = raát cao ñeán 5 = raát thaáp), tuy nhieân ñaây laø 
vaán ñeà raát ñaùng lo ngaïi, ñe doïa ñeán söï oån ñònh kinh doanh cuûa doanh nghieäp. Ñoàng thôøi, tyû leä 
doanh nghieäp tin töôûng ñöôïc boài thöôøng sau khi bò thu hoài ñaát laø 32,72%, tyû leä naøy naêm 2011 chæ coù  
24,53%. ÔÛ khía caïnh tích cöïc, theo ñaùnh giaù cuûa caùc doanh nghieäp, tieáp caän ñaát ñai naêm 2012 deã 
daøng hôn ñoâi chuùt so vôùi naêm 2011 thoâng qua möùc cho ñieåm chæ tieâu naøy laø 6,11 taêng 0,64 ñieåm so 
vôùi naêm 2011. 

Rieâng veà lónh vöïc chi phí khoâng chính thöùc vaø ñaøo taïo lao ñoäng, TP. Caàn Thô cuõng coù nhöõng 
böôùc tieán boä. Naêm 2012, tyû leä doanh nghieäp cho raèng phaûi chi caùc khoaûn “hoa hoàng” ñeå coù ñöôïc 
hôïp ñoàng töø caùc cô quan nhaø nöôùc vaø coâng vieäc ñöôïc giaûi quyeát nhanh hôn ñaõ giaûm 14,18% so vôùi 

naêm 2011 (naêm 2012 laø 
34,94%). Ñoàng thôøi caùc 
chæ tieâu lieân quan nhö: 
nhuõng nhieãu khi giaûi quyeát 
thuû tuïc, toán caùc khoaûn chi 
hôn 10% doanh thu cho 
caùc loaïi chi phí khoâng 
chính thöùc,.. cuõng ñaõ coù söï 
suït giaûm ñaùng keå. Coù theå 
thaáy raèng, TP. Caàn Thô 
ñang töøng böôùc giuùp 
doanh nghieäp giaûm bôùt 
nhöõng khoù khaên gaây trôû 
ngaïi cho hoaït ñoäng saûn 
xuaát kinh doanh. Veà ñaøo 

taïo nguoàn lao ñoäng, tuy chæ soá naøy coù ñieåm soá taêng khoâng ñaùng keå nhöng noù ñaõ phaàn naøo phaûn aùnh 
ñöôïc lôïi theá ñaøo taïo nhaân löïc cuûa TP. Caàn Thô. Caùc doanh nghieäp ngaøy caøng ñaùnh giaù cao hôn veà 
chaát löôïng lao ñoäng. Tyû leä doanh nghieäp toû ra haøi loøng vôùi chaát löôïng lao ñoäng treân ñòa baøn thaønh 
phoá naêm 2012 laø 92,73% trong khi naêm 2011 tyû leä naøy laø 85,54%. Treân thöïc teá, TP. Caàn Thô ñang 
giöõ lôïi theá raát lôùn veà ñaøo taïo nguoàn lao ñoäng vôùi nhieàu cô sôû ñaøo taïo uy tín trong khu vöïc vaø quoác 
teá nhö tröôøng Ñaïi hoïc Caàn Thô cuøng vôùi nhieàu tröôøng vaø caùc vieän nghieân cöùu khaùc.  
3.2. Nhöõng söï suït giaûm ñaùng lo ngaïi trong caùc chæ tieâu tính minh baïch, chi phí thôøi gian, tính 
naêng ñoäng, hoã trôï doanh nghieäp vaø thieát cheá phaùp lyù 

Beân caïnh caùc maët tích cöïc, chæ soá PCI cuûa TP. Caàn Thô trong naêm 2012 cuõng cho thaáy nhieàu 
vaán ñeà traên trôû: 

Veà lónh vöïc minh baïch vaø tieáp caän thoâng tin, theo ñaùnh giaù chung cuûa Phoøng Coâng nghieäp vaø 
Thöông maïi treân phaïm vi toaøn quoác, trong naêm 2012, caùc tænh thaønh haàu nhö taäp trung vaøo caùc chæ 
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Hình 3: Chæ soá tính minh baïch TP. Caàn Thô naêm 2012 
Nguoàn: Phoøng Coâng nghieäp vaø Thöông maïi Vieät Nam, 2012 

 

tieâu roõ raøng, deã ño löôøng nhö ñaêng kyù kinh doanh, chi phí thôøi gian,… trong khi caùc qui ñònh khaùc 
laïi deã boû soùt haøng loaït vaán ñeà ñang caûn trôû hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp. TP. Caàn Thô 
khoâng ngoaïi leä, chæ soá minh baïch vaø tieáp caän thoâng tin naêm 2012 coù xu höôùng giaûm so vôùi vôùi naêm 
2011, caùc ñieåm soá laàn löôït laø 5,98 vaø 6,18. Trong ñoù, tình traïng caàn “loùt tay” hay coù “moái quan 
heä” ñeå coù ñöôïc caùc taøi lieäu cuûa TP. Caàn Thô ñaõ giaûm nhieàu so vôùi tröôùc ñaây, tuy nhieân tyû leä 
46,85% doanh nghieäp treân ñòa baøn thaønh phoá ñaùnh giaù ñieàu naøy laø quan troïng vaãn ôû möùc khaù cao. 
Song song ñoù, doanh nghieäp cuõng cho raèng, vieäc tieáp caän taøi lieäu veà caùc keá hoaïch cuûa ñòa phöông 
cuõng vaãn coøn nhieàu khoù khaên (ñieåm ñaùnh giaù ôû möùc trung bình laø 2,49). Beân caïnh ñoù, ñoä môû trang 
web cuûa TP. Caàn Thô cuõng chæ ñaït 14 ñieåm, ñöôïc xem laø möùc ñaùnh giaù trung bình so vôùi caùc tænh 
thaønh khaùc. Ñieàu naøy cho thaáy raèng möùc ñoä tieän duïng cuûa trang web thaønh phoá ñoái vôùi doanh 
nghieäp laø khaù thaáp. 
Veà lónh vöïc chi phí thôøi gian, döôøng nhö caùc doanh nghieäp tin raèng caùc caûi caùch haønh chính coâng 

khoâng coù nhieàu chuyeån bieán tích cöïc. 
Neáu nhö naêm 2011, coù 55,42% doanh 
nghieäp treân ñòa baøn thaønh phoá cho 
raèng caùc caùn boä nhaø nöôùc laøm vieäc 
hieäu quaû hôn sau khi thöïc hieän caûi 
caùch haønh chính coâng thì ñeán naêm 
2012, tyû leä naøy chæ coøn 45,24%. Chæ 
coù 50,79% doanh nghieäp cho raèng 
nhieàu thuû tuïc giaûm sau khi thöïc hieän 
caûi caùch haønh chính coâng. Tuy nhieân, 
ôû chöøng möïc naøo ñoù, Caàn Thô laïi 
ñöôïc ñaùnh giaù laø khaù hôn veà lónh vöïc 
thöïc hieän caùc thuû tuïc haønh chính sau 
khi caûi caùch neáu so saùnh vôùi caùc 
thaønh phoá tröïc thuoäc trung öông 

khaùc.  
BAÛNG 3: CHÆ TIEÂU CHI PHÍ THÔØI GIAN CUÛA TP. CAÀN THÔ NAÊM 2012 

                          Tænh, thaønh 
Chæ tieâu so saùnh 

Caàn 
Thô Haø Noäi Haûi Phoøng Ñaø Naüng Tp.HCM 

Caùc caùn boä nhaø nöôùc laøm vieäc hieäu 
quaû hôn sau khi thöïc hieän Caûi caùch 
haønh chính coâng (CCHCC) (% Coù) 

45,24 15,56 20,16 38,05 28,92 

Soá laàn ñi xin daáu vaø xin chöõ kyù cuûa 
doanh nghieäp giaûm sau khi thöïc 
hieän CCHCC (% Coù) 

30,16 14,79 11,86 19,47 24,78 

Thuû tuïc giaáy tôø giaûm sau khi thöïc 
hieän CCHCC (% Coù) 50,79 28,40 20,16 47,35 57,49 

Caùc loaïi phí, leä phí cuûa nhieàu thuû 
tuïc giaûm sau khi thöïc hieän CCHCC 
(% Coù) 

22,22 5,06 9,49 15,49 7,40 

Nguoàn: Phoøng Coâng nghieäp vaø Thöông maïi Vieät Nam, 2012 
 
 
 
 



NGHIEÂN CÖÙU - TRAO ÑOÅI 
 

 

 
Hình 4: Chæ soá tính naêng ñoäng cuûa TP. Caàn Thô naêm 2012 

Nguoàn: Phoøng Coâng nghieäp vaø Thöông maïi Vieät Nam, 2012 
 

Lónh vöïc tính naêng ñoäng vaø tieân phong cuûa laõnh ñaïo, tính naêng ñoäng trong boä chæ tieâu PCI 
ño löôøng tính saùng taïo, saùng suoát cuûa laõnh ñaïo ñòa phöông trong quaù trình thöïc thi chính saùch trung 
öông cuõng nhö trong vieäc ñöa ra caùc saùng kieán rieâng nhaèm phaùt trieån khu vöïc kinh teá tö nhaân, ñoàng 
thôøi ñaùnh giaù khaû naêng hoã trôï vaø aùp duïng nhöõng chính saùch ñoâi khi chöa cuï theå cuûa trung öông 
theo höôùng coù lôïi cho doanh nghieäp. Theo ñaùnh giaù PCI cuûa TP. Caàn Thô naêm 2012, 65,26% 
doanh nghieäp ñaùnh giaù raèng caùn boä naém vöõng caùc chính saùch, quy ñònh hieän haønh trong khung khoå 
phaùp luaät ñeå giaûi quyeát khoù khaên, vöôùng maéc cho doanh nghieäp. Ñoàng thôøi, tyû leä doanh nghieäp cho 
raèng TP. Caàn Thô saùng taïo vaø saùng suoát trong vieäc giaûi quyeát nhöõng trôû ngaïi ñoái vôùi coäng ñoàng 
doanh nghieäp tö nhaân ôû möùc treân trung bình (52,22%) vaø 43,7% doanh nghieäp caûm nhaän raèng thaùi 
ñoä cuûa chính quyeàn thaønh phoá ñoái vôùi khu vöïc tö nhaân laø tích cöïc. 

Veà maët vöïc hoã trôï doanh 
nghieäp, chæ soá dòch vuï hoã trôï cuõng 
coù nhieàu söï suït giaûm. Naêm 2010, 
caùc doanh nghieäp saün saøng chi tieàn 
cho caùc dòch vuï tìm kieám ñoái taùc, 
tìm kieám thoâng tin kinh doanh vaø 
caùc dòch vuï lieân quan ñeán coâng 
ngheä ñeàu treân 50% do tö nhaân cung 
caáp. Tuy nhieân, coù theå laø do tình 
hình kinh teá aûm ñaïm trong thôøi gian 
qua ñaõ khieán cho caùc doanh nghieäp 
treân ñòa baøn thaønh phoá phaûi “thaét 
löng buoät buïng” caét giaûm chi tieâu 
cho caùc dòch vuï “xa xæ” nhö tö vaán 

coâng ngheä môùi, tö vaán kinh doanh,... Trong khi ñoù, söï hoã trôï caùc dòch vuï naøy cho doanh nghieäp töø 
phía Nhaø nöôùc cuõng naèm trong tình traïng suy giaûm töông töï. Naêm 2012, chæ coøn khoaûng treân döôùi 
30% doanh nghieäp quan taâm ñeán caùc dòch vuï veà coâng ngheä, tìm ñoái taùc vaø thoâng tin kinh doanh do 
Nhaø nöôùc hoã trôï. Naêm 2012, TP. Caàn Thô toå chöùc nhieàu hoäi chôï thöông maïi hôn so vôùi naêm 2011 
(con soá laàn löôït laø 12 vaø 7). Nhöng treân thöïc teá, döôøng nhö caùc doanh nghieäp khoâng maáy “maën 
maø” vôùi caùc hoaït ñoäng naøy. Neáu nhö hoäi chôï thöïc söï mang laïi giaù trò cho doanh nghieäp thì nhu caàu 
toå chöùc hoäi chôï seõ taêng leân ñeå doanh nghieäp coù theå tìm kieám cô hoäi trong thôøi kyø khoù khaên. Ñieàu 
naøy cuõng phaàn naøo noùi leân ñöôïc chaát löôïng cuûa caùc dòch vuï hoã trôï doanh nghieäp cuûa Nhaø nöôùc.  

Thieát cheá phaùp lyù, naèm trong nhoùm chæ tieâu trì treä, moâi tröôøng phaùp luaät treân ñòa baøn cuõng 
khoâng ñöôïc caùc doanh nghieäp ñaùnh giaù cao. Ñieåm soá cho chæ tieâu thieát cheá phaùp lyù naêm 2012 laø 
6,26 giaûm 2,12 ñieåm so vôùi naêm 2011. Thieát cheá phaùp lyù ôû ñòa phöông coù theå ñöôïc xem laø coâng cuï 
hieäu quaû ñeå giaûi quyeát tranh chaáp hoaëc laø nôi doanh nghieäp coù theå khieáu naïi caùc haønh vi nhuõng 
nhieãu cuûa caùn boä coâng quyeàn taïi ñòa phöông. Vôùi söï giaûm suùt veà ñieåm soá nhö ñaõ phaân tích treân ñaây 
phaàn naøo cho thaáy raèng loøng tin cuûa doanh nghieäp ít nhieàu giaûm suùt ñoái vôùi heä thoáng phaùp lyù cuûa 
thaønh phoá. 
4. NHAÄN ÑÒNH HAÏN CHEÁ VAØ ÑEÀ XUAÁT MOÄT SOÁ ÑÒNH HÖÔÙNG CAÛI THIEÄN CHÆ SOÁ 
NAÊNG LÖÏC CAÏNH TRANH CUÛA TP. CAÀN THÔ 

Naêm 2012 laø naêm ñaàu tieân ÑBSCL vöôn leân daãn ñaàu caû nöôùc veà chæ soá NLCT caáp tænh 
trong baûng xeáp haïng PCI. Maëc duø coù böôùc chuyeån bieán veà haï taàng cô sôû vaø caùc chính saùch thu huùt 
nhöng vieäc thu huùt ñaàu tö, ñaëc bieät laø ñaàu tö nöôùc ngoaøi vaãn coøn nhieàu haïn cheá so vôùi tieàm naêng, 
thöïc löïc saün coù. ÔÛ vò trí “ñaàu taøu” cuûa khu vöïc, TP. Caàn Thô coù vai troø raát lôùn trong vieäc ñònh 
höôùng, “daãn daét” vaø “cheøo laùi”, ñöa con thuyeàn kinh teá khu vöïc ñi vaøo nhöõng böôùc phaùt trieån môùi, 
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trong ñoù naâng cao NLCT thoâng qua caûi thieän chæ soá PCI laø chìa khoùa voâ cuøng quan troïng. Dó nhieân, 
vieäc tröôùc tieân caàn laøm khoâng phaûi laø “töï haøo” veà vò trí daãn ñaàu trong baûng xeáp haïng maø phaûi nhìn 
nhaän nhöõng haïn cheá, toàn taïi ñeå töø ñoù ñieàu chænh hoaït ñoäng ñieàu haønh kinh teá nhaèm ñaùp öùng kyø 
voïng cuûa coäng ñoàng doanh nghieäp, taïo ñoäng löïc môùi ñeå phaùt trieån kinh teá. Trong khuoân khoå phaân 
tích caùc chæ soá PCI cuûa TP. Caàn Thô, taùc giaû neâu leân moät soá nhaän ñònh veà haïn cheá trong NLCT cuûa 
ñòa phöông, töø ñoù ñeà xuaát moät soá khuyeán nghò nhaèm ñònh höôùng phaùt trieån cho thaønh phoá trong thôøi 
gian tôùi. 

Thöù nhaát, tính minh baïch vaø tieáp caän thoâng tin. Laø thaønh phoá tröïc thuoäc trung öông, khu 
vöïc trung taâm ñoäng löïc cuûa ÑBSCL, TP. Caàn Thô phaûi ñi ñaàu trong vaán ñeà minh baïch vaø tieáp caän 
thoâng tin. Chæ so vôùi caùc tænh thaønh trong khu vöïc, lónh vöïc naøy cuûa TP. Caàn Thô ñöôïc caùc doanh 
nghieäp ñaùnh giaù vôùi soá ñieåm khaù khieâm toán (5,98, ñöùng haøng thöù 7 khu vöïc ÑBSCL). Roõ raøng, 
möùc ñoä “môû” cuûa caùc keá hoaïch vaø caùc vaên baûn phaùp lyù caàn thieát cho hoaït ñoäng kinh doanh cuûa 
doanh nghieäp vaãn chöa nhieàu. Ñieàu naøy phaàn naøo laøm cho caùc doanh nghieäp khoù coù theå tieáp caän 
thoâng tin moät caùch coâng baèng cuõng nhö coù theå “tieân lieäu” vaø trieån khai caùc keá hoaïch saûn xuaát kinh 
doanh phuø hôïp. Do ñoù, trong töông lai, TP. Caàn Thô caàn “coâng khai” hôn nöõa caùc taøi lieäu keá 
hoaïch, caùc taøi lieäu phaùp lyù nhö quyeát ñònh, nghò ñònh,… lieân quan ñeán hoaït ñoäng kinh teá cuõng nhö 
taêng “ñoä môû” trang web cuûa thaønh phoá, laøm theá naøo ñeå nôi ñaây seõ laø ñòa chæ höõu ích nhaát cho 
doanh nghieäp coù theå deã daøng naém baét ñöôïc caùc thoâng tin quan troïng. Beân caïnh ñoù, vieäc xoùa boû 
hieän töôïng “caàn coù moái quan heä ñeå coù ñöôïc caùc taøi lieäu keá hoaïch cuûa ñòa phöông” laø haønh ñoäng 
caàn thieát nhaèm ñaûm baûo söï coâng baèng giöõa caùc doanh nghieäp. 

Thöù hai, chi phí thôøi gian ñeå thöïc hieän caùc quy ñònh cuûa Nhaø nöôùc. Maëc duø trong naêm qua, 
chæ soá veà chi phí thôøi gian cuûa TP. Caàn Thô ñöùng ôû vò trí thöù 8 trong baûng xeáp haïng PCI cuûa caû 
nöôùc (6,83 ñieåm). Tuy nhieân, theo nhaän ñònh cuûa doanh nghieäp, coâng taùc naøy ñaõ coù phaàn trì treä so 
vôùi naêm 2011 (8,27 ñieåm). Chöông trình Caûi caùch haønh chính coâng do Chính phuû vaø caùc boä ngaønh, 
ñòa phöông ñaõ noã löïc caét giaûm caùc thuû tuïc haønh chính trong thôøi gian qua phaàn naøo ñaõ xoùa bôùt söï 
röôøm raø, phöùc taïp trong quaù trình thöïc hieän caùc thuû tuïc, quy ñònh Nhaø nöôùc cuûa doanh nghieäp. Tuy 
nhieân, caùc doanh nghieäp vaãn mong chôø nhieàu hôn nöõa vaøo vieäc ñôn giaûn hoùa thuû tuïc vaø caùc quy 
trình thanh tra, kieåm tra,… taïo söï thuaän tieän cuõng nhö tieát kieäm thôøi gian vaø chi phí. Chính vì theá, 
thöïc hieän nghieâm tuùc vaø naâng cao hieäu quaû Caûi caùch haønh chính coâng laø moät trong nhöõng nhieäm 
vuï quan troïng cuûa TP. Caàn Thô trong thôøi gian tôùi. Ñieàu naøy khoâng nhöõng naâng cao söï haøi loøng 
cuûa doanh nghieäp maø coøn goùp phaàn khoâng nhoû vaøo söï thaønh coâng trong chieán löôïc phaùt trieån kinh 
teá - xaõ hoäi cuûa thaønh phoá. 

Thöù ba, hoã trôï doanh nghieäp. Ñaàu tö vaøo caùc dòch vuï tö vaán kinh doanh, tö vaán coâng ngheä, 
xuùc tieán thöông maïi hay baát kyø dòch vuï caàn thieát naøo cuõng laø vieäc laøm quan troïng ñeå hoã trôï hieäu 
quaû cho hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa doanh nghieäp. Chæ tieâu hoã trôï doanh nghieäp trong PCI 
duøng ñeå ño löôøng caùc dòch vuï phaùt trieån khu vöïc tö nhaân nhö xuùc tieán thöông maïi, cung caáp thoâng 
tin, tö vaán phaùp luaät cho doanh nghieäp, hoã trôï tìm kieám ñoái taùc kinh doanh, phaùt trieån caùc khu/cuïm 
coâng nghieäp taïi ñòa phöông vaø cung caáp caùc dòch vuï coâng ngheä cho doanh nghieäp. Tuy nhieân, trong 
tình hình aûm ñaïm cuûa neàn kinh teá, doanh nghieäp ngaøy caøng khoù khaên hôn ñeå öu tieân cho caùc dòch 
vuï nhö theá naøy. Ñaëc bieät, phaàn lôùn doanh nghieäp ôû TP. Caàn Thô thuoäc loaïi hình DNNVV neân vaán 
ñeà naøy caàn phaûi ñöôïc quan taâm hôn nöõa, trong boái caûnh ñoù, vai troø hoã trôï cuûa ñòa phöông laø “giaù 
ñôõ” heát söùc quan troïng. TP. Caàn Thô caàn phaûi coù moät chính saùch rieâng trong lónh vöïc hoã trôï dòch 
vuï cho doanh nghieäp, ôû moät khía caïnh naøo ñoù coù theå keát hôïp vôùi caùc dòch vuï tö nhaân nhaèm taïo 
ñieàu kieän thuaän lôïi ñeå doanh nghieäp coù theå tieáp caän vaø söû duïng caùc dòch vuï hoã trôï moät caùch toát 
nhaát. 
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Thöù tö, thieát cheá phaùp lyù. Nhö ñaõ ñeà caäp, thieát cheá phaùp lyù laø moät chæ soá quan troïng ñeå ño 
löôøng loøng tin cuûa doanh nghieäp tö nhaân ñoái vôùi heä thoáng phaùp lyù cuûa tænh/thaønh phoá. Thoâng qua 
chæ soá PCI naêm 2012, döôøng nhö caùc doanh nghieäp cuûa TP. Caàn Thô coù caùi nhìn bi quan hôn veà 
lónh vöïc naøy so vôùi thôøi gian tröôùc ñaây. “Vieäc tranh chaáp hôïp ñoàng thöông maïi ñang gia taêng do 
thieáu tính phaùp lyù trong soaïn thaûo, kyù keát hôïp ñoàng. Tình traïng doanh nghieäp lôùn cheøn eùp doanh 
nghieäp nhoû cuõng dieãn bieán phöùc taïp.” [1]. Ñieàu naøy ñaõ ñaët ra caâu hoûi, lieäu caùc thieát cheá phaùp lyù 
cuûa ñòa phöông coù laø coâng cuï hieäu quaû giuùp doanh nghieäp giaûi quyeát tranh chaáp, laø nôi doanh 
nghieäp coù theå khieáu naïi caùc haønh vi nhuõng nhieãu cuûa caùn boä coâng quyeàn taïi ñòa phöông? Caâu traû 
lôøi coøn naèm ôû töông lai, TP. Caàn Thô neáu muoán thu huùt ñöôïc nguoàn löïc ñaàu tö maïnh meõ hôn nöõa, 
ñieàu taát yeáu laø Caàn Thô caàn quan taâm khaéc phuïc nhöõng yeáu keùm naøy ñeå taïo moâi tröôøng kinh 
doanh thoâng thoaùng hôn, vöøa giuùp ñòa phöông caûi thieän hình aûnh trong maét doanh nghieäp, nhaø ñaàu 
tö vöøa laø giaûi phaùp toát trong boái caûnh caïnh tranh ngaøy caøng gay gaét. 

Thöù naêm, giaûi quyeát thoûa ñaùng taát caû nhöõng yeáu keùm. Beân caïnh nhöõng chæ tieâu caàn ñöôïc 
caûi thieän nhö vöøa ñeà caäp, vieäc noã löïc caûi thieän moâi tröôøng kinh doanh ñeå thu huùt ñaàu tö, TP. Caàn 
Thô coøn phaûi giaûi quyeát thoûa ñaùng nhöõng vaán ñeà coøn yeáu keùm khaùc. Thöïc teá, trong caùc chæ tieâu 
coù söï caûi thieän cuõng coøn toàn taïi moät soá vaán ñeà haïn cheá. ÔÛ moâi tröôøng thaønh thò, trình ñoä cuûa caùc 
doanh nghieäp cao hôn, neân vieäc ñaùnh giaù hoaït ñoäng ñieàu haønh kinh teá cuõng coù phaàn khaét khe, 
nhaát laø ñòa phöông coù nhieàu khu coâng nghieäp nhö TP. Caàn Thô. Do ñoù, laøm sao taïo moâi tröôøng 
ñaàu tö thoâng thoaùng, taïo söï caïnh tranh laønh maïnh giöõa caùc thaønh phaàn kinh teá ñeå duy trì, giöõ 
vöõng khaû naêng thu huùt ñaàu tö treân ñòa baøn laø vaán ñeà coát loõi. Trong ñoù, vieäc caûi thieän cô sôû haï 
taàng, ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao, tieáp caän ñaát ñai vaø thöïc hieän caùc thuû tuïc ñaêng kyù 
kinh doanh thuaän lôïi, loaïi boû söï “nhuõng nhieãu”, … caàn ñöôïc thöïc hieän kòp thôøi, ñoàng boä vaø trieät 
ñeå.  
5. KEÁT LUAÄN 

Trong thôøi kyø môû cöûa vaø hoäi nhaäp, vieäc naâng cao NLCT laø heát söùc quan troïng vaø ñöôïc xem 
nhö chìa khoùa vaøng ñeå môû caùch cöûa “caûi caùch, ñoåi môùi vaø phaùt trieån”. TP. Caàn Thô – trung taâm 
ñoäng löïc kinh teá cuûa vuøng vôùi nhöõng lôïi theá voán coù caàn ñöôïc phaùt huy hôn nöõa vaø laøm sao chuyeån 
theá maïnh rieâng thaønh yeáu toá tích cöïc ñeå thu huùt ñaàu tö, phaùt trieån kinh teá laø moät nhieäm vuï troïng 
yeáu. Ñaây thaät söï laø baøi toaùn khoù, vì theá ñeå caûi thieän chæ soá PCI, NLCT thöïc söï phaûi coù nhöõng giaûi 
phaùp ñoät phaù. Ñaõ ñeán luùc TP. Caàn Thô noùi rieâng cuõng nhö vuøng ÑSBCL noùi chung phaûi xem chæ soá 
PCI laø moät trong nhöõng theá maïnh thu huùt ñaàu tö chöù khoâng chæ theå maõi loay hoay vôùi tieàm naêng 
noâng nghieäp vaø thuûy saûn. 
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