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CAC NHAN T0 ANH HUGNG DEN HOAT DONG NUAT NHAP KHAU
DICH VU GIAD DUG DAI HOG TRONG THOI KY HOI NHAP QUOG TE

thé dao nguoc, vira la qua trinh hop tac dé

phat trién vira la qua trinh ddu tranh clia cac
nudc dé bao vé loi ich cia mbi qudc gia. HNQT duoc
hinh thanh ttr qua trinh phat trién kinh té dua trén
nhing yéu t6 co ban nhu khoa hoc cong nghé, van
héa xa hdi, tai nguyén thién nhién... Con trong giao
duc dai hoc (GDDH), HNQT khéng chi vé ké hoach
gido duc dao tao, vé phuong phap dao tao, vé td
chuc nha trudng, t6 chitc qua trinh dao tao, ma con
gdm dau tu va chitiéu, co ché quan ly nha trudng,
m&i quan hé gitta quan ly nha nudc va trudong dai
hoc... Vi vay, khiban vé hoat dong xuét nhap khau
dich vu gido duc dai hoc chiing ta khong thé khong
dé cap dén cac nhan t6 anh hudng dén hoat déng
xudt nhap khdu dich vu gido duc dai hoc thdi ky hoi
nhap quéc té.

Thurnhét, nguén luc tai chinh danh cho hoat déng
xudt nhap khau dich vu gido duc dai hoc

Khi c6 mét hanh lang phap ly, mét bé may hiéu
luc, khéng thé khong can dén ngudn luc tai chinh
nham bao dam thuc hién tét cac y dé clia ngudilanh
dao. Pay la ngudn luc ndi sinh, “cai” ma té chic,
doanh nghiép c6. Néu khéng c6 nguén luc thi moi y
@6, moi k& hoach du hay dén dau cling vanchi lay
tudng ly thuyét.

Ngoai nhirng quy dinh cla luat phap vé viéc cho
phép hodc khdng cho phép xuét nhap khau dich vu
gido duc dai hoc (XNKDVGDBH), bé may dé thuc
hién cac hoat dong nay, cac ngudn luc ddi iing can
thiét, khong thé khong ké dén la nguén tai chinh
cong. Nguén tai chinh cong, tirc ngudn tir ngan séch,
dugc phép chi ra bao nhiéu cho cac hoat dong GDEH,
bao gém nguén danh cho dao tao dai hoc va dao tao
sau dai hoc - nguén bao ddm cho guéng may GDBH
hoat déng. Muc chi cho GDBDH khéng hoan toan
giéng nhau & cac nudc, tuy thudce vao ngan sach clia
nha nudc; quy mé va murc tang truéng cua GDP;
vao quan diém mong mudn va quyét tam clia nguoi

I Ic‘;‘:i nhéap quéc té (HNQT) la mét xu thé khéng
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lanh dao. Béng thai, cAn van dung t&i da nguén tai
chinh clia tu nhan hodc da dugc tu nhan hoa phuc
vu cho hoat déng XNKDVGDBH.

Thr hai, kha ndng cua cédc co' so XNKDVGDPH

Pay chinh la noi sé truc tiép ti€p nhan va tiéu thu
cac dich vu GDPH xuat di hay nhap vao, dé la cac
truding dai hoc. Khéng phai co sé nao cling cé thé
dam duong khau xuét nhap khau va déc biét |a tiéu
dung dich vu GDPH duéi nhiéu hinh thirc. Dao tao
ai? Chuyén nganh gi? Thoi gian bao lau? Bac biét,
sau dao tao c6 co ché sl dung vao linh vyc nao dé
phat huy duoc s& trudng clia ngudi hoc, dugc tinh
toan rét ky. Cac co sd phai tra chi phi dao tao, nguoi
dugc dao tao phai trong quy hoach. Néu nguon nguoi
hoc déi dao, tai chinh sn sang, cé thé mé rong
XNKDVGD®H, va do dé cac t6 chirc, cac cé nhan
¢6 co hdi dugc tiéu diing nhiéu hon, ich loi cao hon,
thoa man dugc s6 déong hon. Néu céac co sd GDDH
c6 thé manh & mét hay nhiéu nganh nao dé thi c6
thé day manh hoat ddng xuét kh&u clia minh.

Thur ba, t6 chuc bé mady quan ly va déi ngd cdn
b6 lam nhiém vu XNKDVGDPH

P4 tham gia san choi chung clia thuong mai toan
cAu, quéc gia nao cling ¢8 gang dé su tham gia clia
minh ngay cang chuyén nghiép hon, thanh thac hon.
B& may xuat nhap khau va déi ngli nhan luc clia b
may cang tinh xao thi hiéu luc clia bd may cang cao,
hiéu qua clia hoat dong XNKDVGDBH cang I6n.

- V& t6 chuc b mady quan ly XNKDVGDDH:
T6 chirc b may la diéu kién vat chat dé thyc hién
cac hoat dong XNKDVGDDH theo nhitng quy dinh
clia Luat. V& coban, Luat quy dinh huéng chuyén
déng dung, hap ly. Té chiic B6 méay cling c6 02 mét:
hop ly, gon nhe sé mang lai lgi ich I&n, lam cho cac
hoat déng XNKDVGDBH thuén lgi, nguac lai, bd
may c6 thé chdng chéo, triing 1ap, I4ng phi cac nguén
luc clia xa hoi.

* Vién Céng nhdn Coéng doan
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- Vé déi ngi can b lam nhiém vu XNKDVGDBH:
s6 lugng va chét lugng cla ddi ngl sé tac dong
lam cho cac hoat dong XNKDVGDDH trén thi trudng
nang dong hon, hiéu qua hon. Dich vu GDBH v8n
kich thich nhu cau cla dan chiing, nhung phéan Ién
la cdc dich vy khéng “cAm tan tay, nhin tan mat,
lat 1én, lat xuéng...”. Vi vay, nhiéu ngudi khéng
hiéu ré vé hang hod ma minh dinh mua. Ho phai
duoc tu van, ho can tu van chinh xéc, trung thuc
dé quyé&tdinh hanh vi mua sdm, st dung clia minh.
Pay la trach nhiém cla doi ngd tham gia thuc hién
XNKDVGDDPH.

Thur tu, khung phdp ly XNKDVGDBH

Khung phap Iy bao gom céc diéu khoan thudc
cac dao luat chung hoac cac bd luat chuyén nganh
va cd cac van ban dudi luat vé XNKDVGDDH. Khung
phép Iy quy dinh nhing diéu khoan dugc lam va
khéng dugc lam, bi han ché ho&c khéng ¢ han ché
thude linh vuec XNKDVGDDH. N6 quy dinh va hudng
dén: (1) Dam bao trinh tu thuong mai/ NK; (2) Giai
quyét/ hoa gidi tranh chap; (3) Bao ho tai san tri tué;
(4) Hé théng thué céng béng va minh bach.

Pao luat co ban la Hién phap, quy dinh quyén va
nghta vu clia céng dan trong viéc ti€p can va hudng
thu céc dich vu GDBH. Hién phap khéng quy dinh
cu thé t8 chirc va ca nhan dugc lam gi va lam nhu
th& nao, ma la quy dinh nhing diéu chung nhat vé
quyén Igi va nghia vu clia cdng dan dai vdi gido duc
va dao tao. Cac quy dinh nay da diéu chinh moi
hanh vi cla céng dan trong dé dac biét nhan manh:
khi dugc hudng quyén lgi thi trong dé dé bao ham
nghia vu. Cac van ban phéap luat khac bao gém: Luat
Giédo duc, Luat Bau tu, cac Nghi dinh va cac théng
tu, quyét dinh, chi thi... véi pham vi hep hon, cu thé
hon dé giai thich, hudng dan hoic quy dinh chi tiét
céc quyén va nghia vu.

Theo cac nha quan ly, hé théng Luat cang day
dl, bao kin moi hoat déng lién quan truc tiép dén
xuét nhap khau céc dich vu nay, cang dugc danh gia
la hoan thién, day dl. Cé 02 diém ma khi tiép can
van ban phap luat, cac nha diéu hanh va thuc hién
chinh sach XNKDVGDPH phai tinh dén:

- D6 mo cua phép luat dén gici han nao? Ticla
van ban phap luat cho phép hoac khéng cho phép
dén khéng gian, thai gian nao? C6 dugc van dung
hay khéng trong qua trinh tac nghiép XNKDVGDBH?
Nhiing diéu kién hodc nhiing rang buéc cho phép
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van dung cac quy dinh cla phap luat? Day la yéu
cau rat quan trong va can thiét dac biét la chinh
sach xuat nhap khau.

- Khung dé bao vé nguoi ban (tuc xuat khau),
nguei mua (tuc nhép khau) dich vu GDBH. Vay co
truding hop nao khéng bao vé dugc tuyét déi? Turc la
van ban phap Iuat ¢6 diém “tréng” ma trong thuc
tién lam XNKDVGDBH mdi béc 16. Trong nhing
trudng hop nhu vay, cach xu Iy sé nhu thé nao?

V&inhiing dac thu riéng, chinh sach va phap luét
tac dong dén dai sdng xa hdi theo cac mure dé khac
nhau, nhung chting c6 méi quan hé gén két, phéi
hop, hé tro cho nhau cling phét huy tac dung dsi véi
cac hoat déng kinh t€ - x4 hdi n6i chung va
XNKDVGDBH néi riéng. Dé cap dén vai trd clia chinh
sach doi vai phap luat va ngugc lai; theo tac gia
Poan Véan Ding [1] c6 thé tém tat nhu sau:

*Vai tré clia chinh sach d8i véi phap luat

Thu nhét, trong nhiéu trudng hgp chinh sach
thueng di trudce phap luat, mang tinh dinh hudng va
la nén tang dé xay dung phap luat. N6 phan anh
mét cach trung thue digu kién kinh & - xa hoi tai théi
diém cu thé va du béo xu thé, kha nang phat trién
trong tuong lai. Néu chinh sach khéng lam tét vai trd
nay thi viéc thé ché héa cac chinh sach thanh cac
quy pham phép luat hodc van ban quy pham phap
luat sé khong 6 tinh kha thi hoc kim ham su phat
trién clia cac quan hé xa hoi.

Thit hai, chinh sach ¢é tinh 8n dinh tuong déi dé
phap luat thé hién chinh sach cé diéu kién di vao
thuc t& cudc séng. Diéu nay cé nghia, khi mét chinh
sach c6 qua nhiéu thay déi hodc khong cé nhiing 16
trinh cu thé sé gay khé khan cho viéc xay dung va
thuc thi phap luat.

Thur ba, chinh sach la mét trong cac nguén tao
ra nhiing thé ché phép luat méi. D6 1a céng cu thé
hién thai dé chinh tri clla nha nudc dé diéu chinh
cac quan hé xa héi dién ra theo dinh huéng nhét
dinh. Tt chinh sach chinh sach méi dugc nha nudc
ban hanh va duoc thuc thi théng qua viéc cu thé hoa
thanh cac quy pham phap luat. Nhu vay, mét chinh
sach mdi dugc ban hanh sé tao nén mét Iinh vuc
diéu chinh méi clia hé théng phap luat.

*Vai tré cua phap luat déi véi chinh sach

Thur nhét, phap luat 1a can ctrxay dung chinh séach,
la céng cu cu thé héa va thuc thi chinh sach. Chinh
sach cé tinh linh hoat va thich nghi vdi thuc té xa hoi
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cao hon phép luat nhung khéng thé tén tai va phat
huy tac dung néu thi€u phap luét, bdi 18, hé théng
phap luat tao nén khudn khé phap ly quy dinh va diéu
chinh hau hét cac guan hé xa héi co ban.

Thi hai, phap luat phan anh cac chinh sach ¢
diém can bang. Piéu nay cé nghia do déc trung clia
phap luat la diéu chinh cac méi quan hé chi yéu, co
ban mang tinh én dinh va duoc 1ap di lap lai, nén
néu khéng tim ra dugc diém can bang va tuong déi
dn dinh thi chinh sach khé cé thé cu thé héa thanh
phap luat.

Thir ba, khi cac dao luat dugc ban hanh va di vao
d&i séng sé gitip cho cac quan hé xa héi dién ra cé
trat tu theo dinh hudng théng nhat véi chinh sach
hién hanh. Qua trinh thyc thi phap luat gitp cho cac
doi tugng co y thirc chap hanh cac quy dinh chung,
vi thé ma ho cling néu cao tinh than chép hanh chinh
sach tu giac.

Thu' ndm, nhu cau cla céng chiing trong xa hoi

Theo ly thuyét kinh t& hoc, nhu cau clia céng
chung trong xa hdi la nhan té quyét dinh cac hanh vi
trao d8i, mua bén céc hang ho4, dich vu trén thi
trudng, ma & day la loai dich vu GDBH. Coéng chiing
phét sinh nhu cau, phét sinh ddng luc va truyén déng
luc cho nha san xuat. N&u khéng ¢6 nhu cau cla
céng chung, sé khéng cé quan hé mua bén, trao ddi,
chuyén nhugng, khong cé hoat déng xuét nhap hang
hoa, dich vu. Tuy nhién, con vé quan trong nita cla
thi trudng la nguoi ban, nhung xét dudi tac dong
clia mét trong céc nhan t& quyét dinh su can béng
cla thi truding, thi nhu cau va nang luc thanh toan,
dugc coilaso 1.

Nhu cau ctia cdng chung lai tuy thudc vao thu
nhéap cta ho, nhilng mong muén, sa thich, cac loai
dich vu thay thé, tat nhién khong thé khéng tinh dén
chét luong dich vu va gia ca ma cdng ching phai
thanh toan.

Nhu cAu clia cdng ching trong XNKDVGDDH chia
thanh 2 loai: nhu cau c6 ich, chinh dang nham bé
sung nhiing dich vu ma trong nudc chua tao ra duoc;
va nhitng nhu cdu xét & phuong dién quéc gia, t&
chtte, chua phai can thiét, tham chi ich Igi mang lai
khéng phai I16n, nhung lai dugc che day khéo léo,
lam sai lac tinh minh bach cla thi truong. Song cho
du la loai nhu cau nao thi thi trudng rat tén trong va
dac biét chu y loai nhu cau cé kha nang thanh toan.
Ca ca nhan va t6 chiic déu can chiing minh néng luc

thanh toan clia minh cho cac nhu cau vé dich vu
GDDH. Thi truding s& dua trén nguyén tic: chi nhiing
nhu cau nao di kha n&ng tai chinh méi goi 1a nhu
céu thuc t&é. N&u khéng bao dam bang tai chinh, cac
nhu cAu van chi la ly thuyét, khé thuyét phuc.

Thit sdu, gid ca va cédc loai cta dich vu GDPH
duoc nhap khau

Gid c3 XNKDVGDDH trén thi truong quéc t&- C6
& it c6 loai hang hod, dich vu nao dugc can nhic ky
vé gia ca hon la cac XNKDVGDDH. Théng thudng,
theo quy luat cla kinh t& thi truong, muec gia ti 1&
nghich véi nhu cau. Muc gia cang cao, nhu cau cang
giam néu khéng xét dén cac nhanté khac. Ngay ca
vai nhiéu quéc gia co thu nhap cao thi nguei ta cling
chi cho phép nhap kh&u nhiing dich vu thiét yéu ma
trong nudc khong cd. Chinh vi vay, clng vai su phat
trién manh mé clia khoa hoc - cong nghé, nang suét
lao ddng tang, cho phép ha gia ban, va do do, giam
bét cac chi phi cho céc dich vu s& nhap vao dé tiéu
dung. Day la nhan t6 khuyén khich, thuc ddy cac
hoat déng xu&t nhap khau, lam séi dong thi trudng
quéc té&, khai thac triét dé nhitng loi ich ti thuong
mai qudc t&, tang thém do thoa dung cho nhén
loai. Tuy vay, trén thuc té, c6 nhirng XNKDVGDBH
khéng bi chi ph&i qua manh, qua triét dé béi yéu té
gia ca. Vi day la linh vuc cung cép tri thitc cho con
ngudi, khéng giéng nhitng hang hod, dich vu théng
thudng khac. Vi loai DV nay, cé thé yéu té gia ca
khoéng c6 kha nang Ian at hoan toan. Nhu vay, do
loi ich céng, lgi ich quéc gia, su khan hiém cla cac
XNKDVGDPH &y, ma céac ca nhan hoac té chuic
van quyét dinh nhap khau. Pay la nhing truéng
hop dac biét, c6 thé nam ngoai cac quy luat cla thi
truding. Song van phai nhdn manh réng, céc dich
vu dac biét nay khong nhiéu. Nhin chung, su phu
thuédc gilta nhu cau NK vao stre tiéu ding, do muc
gia chi phéi, van la phé bién.

Loai dich vu nhap khau: Pay la loaidich vu cao
cap, gép phan nang cao dan tri, lam tang thém tri
thiic clia con ngudi. Song, ngudi ta chi nhap khau
nhiing gi khdng tu san xuat dugc, dang khan hiém,
co trinh do cao hon han nhiing dich vu ma quéc ndi
dang c6. N6i chung, day la nguyén tic clia nhap
khdu, thé manh va tinh uu viét clia nhap khau.
Nguyén tic cla thi trudéng |a ban nhiing gi ma déi
tdc can chi khéng thé va khéng nén ban nhing gi
ma minh cé. Vi vay, ngudi nhap khdu nham nang
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cao dd théda dung clia minh, cling tuc la khéng thé
nhap “thugng vang ha cam” duoc. Nhén té nay khéng
chi bado dam t&ng thém gia tri clia hang hoa, dich vu
nhap khau, ma con I8p ddy khoang tréng trong chudi
gia tri ma ndi dia con thi€u khuyét. Cac hinh thirc
nao ma luat phap quéc gia cho phép va dem lailoi
ich I&n thi chinh pht cac qudc gia thuc hién. Day la
nhan té cling rat quan trong, né truc tiép tra |di cau
hdi clia kinh t& hoc 1a “mua - ban c&i gi?”. Tuy vay,
bén canh Igi ich céng, lgi ich qudc gia, loi ich clia s6
déng ngudi, cling can tinh dén lgi ich clia nha nhap
khau. Nhé nhiing rang buéc clia luat ma ngudi ta da
han ché & mrc thap nhat viéc nhap khiu nhing dich
vu khdng cé gia tri, hodc trong nudc du kha nang
san xuat dugc. Tlrc 13, lgi ich cong phai dugc dat [én
hang dau, cé thé trong chirng muc nao dé cé thé 1an
at loi ich tu nhan.

Thut bay, stic manh clia cdc déi tdc cung ting
dich vu tu nude ngoai

Nén kinh t& thi truong khac hén véi nén kinh té
ké hoach hod tap trung, bao c&p 6 nhiéu diém, trong
dé c6 phan danh gia vé vai trd clia ngudi sén xuét va
cung ung nhiing gi ma thi trudéng céan. Vi vay, cac
ddi tac xuat khau phai tuy thuéc nhu cau clia nguoi
mua ma quyét dinh nhitng hang hoa, dich vu dé
cung Ung. N6i chung, ngudi ban phai chiéu theo nhu
cau va mong mudn clia ngudi mua, ngudi xuét khau
phai tuy thudc ngudi nhap khau. Day 1a mot nguyén
tAc bat di bat dich cla thi trudng. B&n canh do, ngudi
mua hang con du bao trude cho bén ban nhiing chién
luoc nao sé la hop ly dé tiéu thu duogc nhiéu hang
ho4, dich vu ma minh da san xuét ra. Vi vay, nguoi
ban cling phai cé nghfa vu chia sé lgi ich nay cho
ngudi mua, vi chinh ngudi mua tao ra su chuyén dong
manh mé cla thi truong. Day 1a su gén bé tt nhat,
hiéu qua nhat clia 2 déi tac vén théng nhat nhau trong
nhiing mau thuan cta kinh té thi trudng. Trong nhap
khau céc dich vu GDPH, sttc manh clia ddi tac nudc
ngoai (tirc bén cung tng) duoc biéu hién:

- Co thanh tich, cé tham nién lau nam trong xuat,
nhap khau dich vu GDPH (ma & day chil yéu la xuét
khau cho cac ddi tdc tiéu ding). Cac doi tac nay
(bén cung Uing) chli yéu la cac cudng quéc vé GDDT,
c6 tén tudi, cé uy tin trén thi trudng qudc t&. Nhiing
nha nhap khdu, cac ddi tac tiéu dung va sl dung
dich vu nay mong muén hoc 6 céc t6 chuic nudc
ngoai cach lam GDBT, bi quyét cén ban nang cao
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chét lugng dich vu, ca viéc xay dung chuong trinh,
néi dung, ddi ngl, cung cach quan ly, dén nhing
khau céng viéc cu thé: Kiém dinh va danh gia két
qua hoc tap; cdp phat va quan ly van bang; cach
thie quan ly ngudi day va ngudi hoc...

- Co kha nang canh tranh cao trén thi trudng quéc
t€ cung Uing cac dich vu GDDH. Bay 1a mot doi hoi
nghiém ngat véi cac co s& lam xuét khau. Kha nang
canh tranh xuét phat tir thuc luc clia cac co sd, céc
déi tdc chur khéng dua trén bat ky nhiing &p luc nao.
Nh& kha ning canh tranh, cac déi tac cé thé cung
Ung thanh céng nhiéu dich vu GDBH ho&c ho trg
GDDH théng loi.

- Stre manh clia cac déi tac, ngoai uy tin cla
ho, cén duge chiing minh & kha nang nguén luc tai
chinh I6m, s@n sang st dung cho viéc XNKDVGDBH
thdng lgi. Kha nang tai chinh khéng phai cai can
thiét clia ngudi st dung DV, nhung hé trg, 1am
tang thém siic manh clia d6i tac nhap khau. Stc
manh tai chinh trong chirng muc nao dé con hé tro
cho cac hoat déng cla ddi tac nhap vao, biét dén
dich vu ma ho xuét khau, khuyéch truong va quang
ba hinh anh thuén lgi cho cac dich vu ma déi tac
xuat khau Iua chon.

- Ngoai ra, stic manh clla cac déi tac XNKDVGDBPH
con ké dén la déi ngi nhan vién thanh thao, giau
kinh nghiém, ho biét th& gidi can gi va ho can cung
cap loai dich vu gi? Pay la thé manh clia cdc nha
xuét kh&u dich vu nudc ngoai. Nhd déi quan nay ma
céc dich vu cua ho lantoa va dugc quang ba rong rai
hinh &nh trén thj trudng quéc té.

K&t ludn: 7 nhan t6 trén cé tac déng, anh hudng
sAu séc trong qua trinh quan ly, diéu hanh va thuc
hién hoat dong XNKDVGDBH trong thai ky HNQT.
Vay khi ban hanh dén chinh sach xuat nhap khau
dich vu gido duc ndi chung va XNKDVGDDPH néi
riéng can phaitinh dén céc nhan t6 anh udng trén.d
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