KINH NGHIEM - THUC TIEN

CONG DOAN CHd DANG DAY MANH DO1 THOAI TAI DOANH NGHIEP

i thoai tai noi lam viéc la ché dinh phép luat

mdi dugc quy dinh tai Bé luat Lao ddng nam

2012 va dugc Chinh phl hudng dan chi tiét
tai Nghi dinh s6 60/2013/ND-CP ngay 19/6/2013.
Muc dich cla d&i thoai la nhdm xay dung quan hé
lao ddng hai hda, 8n dinh, ti€n bo tai doanh nghiép.
Mé&c du 1a v&n dé mdi, tuy nhién ngay sau khi ban
hanh, van dé déi thoai da dugc cac cap céng doan
va ngudi lao ddng dén nhan tich cuc. Bai viét dudi
day sé phan tich két qua, han ché& ton tai va dé xuat
cdc giai phap clia cong doan chil ddng ddy manh dbi
thoai tai doanh nghiép.

1. Tinh hinh thuc hién déi thoai trong doanh
nghiép

Ngay sau khi Chinh phti ban hanh Nghi dinh 60/
2013/ND-CP, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam
da ban hanh cac vin ban huéng dan; t6 chrc, trién
khai quan triét, tap hudn cho can bd céng doan
céc cdp. Trén co sé huéng dan clia Téng Lién doan,
cac cap cong doan da té chirc hang trdm cudc
tuyén truyén, tap hu&n cho cén bd céng doan va
ngudi lao déng. Phéi hop vdi chinh quyén, chuyén
mon déng cap tién hanh t6 chiic phé bién, quan
triét dén ngudi st dung lao ddng vé y nghia, tac
dung cla viéc ddi thoai tai noi 1am viéc; mot s6
Lién doan Lao dong tinh, thanh phé da chi dong
cu thé héa ban hanh huéng dan nghiép vu va tap
hudn ky nang vé xay dung céac quy ché&, quy trinh
t8 chirc d6i thoai gitip cong doan co s& chl dong
tham gia v&i ngudi st dung lao déng t6 chuc thuc
hién; chi dao lam mau, lam diém tai mdt sé doanh
nghiép (DN), rut kinh nghiém chi dao nhan rong
trén dia ban.

Dé&n nay da c6 82,6% sb doanh nghiép bau
dugc thanh vién déi thoai tai H8i nghi ngudi lao
dong; 34,5% s6 doanh nghiép cé6 té chiic cong
doan da xay dung va ban hanh quy ché& déi thoai;
43,4% s8 doanh nghiép da té chirc ddi thoali,
trong d6 22,3% s6 doanh nghiép déi thoai 01
cudc/nadm; cé 11,1% doanh nghiép d&i thoai 02
cudc/ndm va cé 10% doanh nghiép ddi thoai 03
cube/nam.
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S8 doanh nghiép thuc hién déi thoai c6 xu hudng
ngay cang téng, ndi dung hinh thiic dgi thoai ngay
cang di vao thuc chat. Vi vay, d8i thoai tai doanh
nghiép thai gian qua da mang lai hiéu qua thiét
thuc, Kip thai gidi quyét dugc nhing van dé buc
xUc clia ngudi lao ddng, Xt Iy nhitng vudng méc
trong san xuat kinh doanh, gép phan tang cuong
su hiéu biét, cdm thong va chia sé gilta ngusi lao
ddéng va ngudi st dung lao dong, thiét 1ap quan hé
lao ddng hai hoa, lam cho san xuat kinh doanh én
dinh va phat trién.

Tuy nhién, bén canh két qua dat duoc, d&i thoai
tai doanh nghiép thoi gian qua van con mot sé tén
tai, nhu: van con 56% s doanh nghiép c6 t6 chic
cong doan chua t8 chuc ddi thoai; viéc thuc hién
déi thoai chua dung trinh tu, thi tuc quy dinh clia
phap luat. Nang luc can bd céng doan co cd con
han ché&; chua chil ddng trong chudn bi néi dung va
dé xuét déi thoai; nhiéu noi chua bau dugc thanh
vién déi thoai, chua xay dung va ban hanh quy ché
déi thoai; nhiéu ndi dung quy dinh vé déi thoai tai
doanh nghiép trong Nghi dinh s& 60/2013/ND-CP
chua rd, thi€u linh hoat va ciing nhac, lam cho viéc
thuc hién khé khan.

Nguyén nhan nhiing ton tai trén la do: Mot s&
cap Uy, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd van coi
viéc thuc hién quy ché& dan chii néi chung, t8 chuic
d6i thoai néi riéng la clia Cong doan, c6 biéu hién
“khodn trdng” cho Céng doan; chua thudng xuyén
tuyén truyén, quan triét quy dinh clia phap luat vé
d6i thoai cho ngudi st dung lao dong, thi€u kiém
tra, dén déc viéc thyc hién déi thoai tai doanh nghiép.
Nhiéu nai chua té chuic tap huan, trang bi ki néng
d&i thoai cho can bd céng doan co sd. Céng doan
cap trén truc tiép chua sau sat co s&, chua hod tro,
tu van gilp d& co sd khi gép khé khin, vuéng méc
trong déi thoai. Mét s& quy dinh clia phap luat vé
d6i thoai con may mdéc, cliing nhic, chua phu hop
vGi thuc tién.

* Ban Chinh séch kinh té xa héi - Téng Lién doan Lao
doéng Viét Nam
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2. Giai phap chi déng, tich cuc déi thoai tai
doanh nghiép

2.1. P4y manh tuyén truyén dudi nhiéu hinh
thiic dé can bé céng doan co sd, ngudi lao déng
va ngudoi sur dung lao déng nhan thiic duoc loi
ich va trach nhiém tham gia t6 chuc déi thoai
tai doanh nghiép.

- St dung c6 hiéu qua cac phuong tién théng tin
dai chiing & Trung uong, dia phuong va co s& dé t&
chuc tuyén truyén chinh sach, phap luat, cac van
ban huéng dan clia cac B, nganh, quy ché clia doanh
nghiép vé ddi thoai tai co s0.

- D8i méi ndi dung va hinh thirc tuyén truyén vé
coéng tac d&i thoai nhu: bién tap to roi, s6 tay, bai
Viét, mau chuyén lam cho ngudilao dong, cac bén
c6 lién quan trong quan hé lao déng hiéu dugc y
nghta, vai trd va su can thiét clia d&i thoai trong viéc
xay dung quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh va tién
bo tai doanh nghiép.

- T6 chic dé cong doan co sé thuc hién tét doi
thoai tai doanh nghiép di tuyén truyén, hudng dan,
phé bign kinh nghiém cho nhiing noi chua té chic
déi thoai hoadc déi thoai chua cé hiéu qua.

2.2. Xay dung, ban hanh bé tai liéu tap huan
ky ndng tham gia déi thoai trang bi cho can bé
céng doan co so; khéng ngurng nang cao chéat
luong va nang luc cho thanh vién déi thoai va
t6 déi thoai.

- Can cu vao céc quy dinh clia phap luat hién
hanh va tham khao kinh nghiém trong va ngoai nuéc
bién tap bo tai liéu ding cho tap huén, vira la cdm
nang nhdm cung cap cho cén bd céng doan ky ning
déi thoai nham dat dugc hiéu qua cao.

- Dé nang cao chat lugng thanh vién tham gia ddi
thoai, can lam t8t khau lua chon nhiing nguoi hiéu
biét vé phép luat lao déng va cong doan, ché dé chinh
séch ddi véi ngudi lao ddng, cac ndi quy, quy ché
clia doanh nghiép; hiéu biét vé tinh hinh san xuét
kinh doanh clia doanh nghiép, d&i s6ng, viéc lam
clia ngudi lao dong va dugc ngudi lao déng tin nhiém;
c6 kha nang thuyét trinh, thuyét phuc hodc phan bién.

- T8 chuc tap hudn chuyén sau vé kj ning doi
thoai cho céc thanh vién ddi thoai; t& chiic cac hoi
nghi, hoi thao, phd bién, chia s& kinh nghiém gitta nhiing
don vi lam tét va c6 nhiéu kinh nghiém d8i thoai véi
don vi chua c6 kinh nghiém dé cac thanh vién doi
thoai ndm bt va tich Itly théng tin, kién thitc déi thoai.

- C&n cU nodi dung déi thoai dé thanh lap t6 doi
thoai cho phu hop, nham phat huy cao nhat ning
lye, trinh d6 va sé trudng clia tiing thanh vién té doi
thoai dé dat dugc muc tiéu dé ra.
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2.3. Céng doan co so chu déng dé xuat voi
ngudi str dung lao déng té chiic déi thoai.

- Chil déng dé xudat véi ngudi st dung lao déng
xay dung va ban hanh quy ché dai thoai. Viéc xay
dung quy ché& ddi thoai phai phli hgp vdi tinh hinh
thuc t& clia doanh nghiép va tuan thd cac quy dinh
hién hanh clia phap luat co lién quan.

- Chu déng dé nghi céng doan cép trén tuvan,
hé trg, gilip d& trong qué trinh chudn bi ndi dung déi
thoai va trong thoi gian ddi thoai.

- Chil déng I&ng nghe tam tu nguyén vong cla
ngudi lao ddng, t6 chiic cac kénh théng tin thu, nhan
cac kién nghi va dé xuat cla ngudi lao dong lién
quan dén ndi dung déi thoai theo quy dinh phap luat
bao ddm linh hoat, chinh xac va kip thai.

- Chd dong chuén bi noi dung dgi thoai, phan
loai ndi dung uu tién déi thoai va dé nghi ngudi st
dung lao déng d6i thoai. DP6i véi nhiing van dé
buc xtc can gidi quyét ngay thi té chuic déi thoai
dot xuat.

2.4. Ting cuong té chifc tuvan, gitp dé hé
tro céng doan co sé trong qua trinh t6 chiic déi
thoai tai doanh nghiép:

- C4c Cong doan cép trén, cac Trung tAm tu van
phép luat clia Cong doan cé trach nhiém tu van cho
cdng doan co sd khi cé yéu cau. Khi can thiét cu
cén b truc tiép tham gia cudc déi thoai cé ndi dung
phuc tap ma coéng doan co s& thiéu thong tin dé
trao déi v6i ngudi st dung lao déng.

- T8 chtrc hoi thdo, toa dam, trao ddi kinh nghiém
vé d6i thoai va cung cédp théng tin, tailiéu cho cac
cong doan ca sG.

2.5. Coi trong céng téc kiém tra, giam sat té
chiic so, téng két danh gia dinh ky, phat hién
dién hinh tién tién phé bién nhan réng.

- Dinh ky va dot xuat kiém tra, gidm sat viéc
thuc hién cac quy dinh clia phap luat hién hanh vé
déi thoai tai doanh nghiép. Kiém tra, don déc, nhic
nhd viéc thuc hién két qua cac ky déi thoai.

- Cac cap cong doan dinh ky so, téng két lam ré
nhdng uu di€ém va ton tai, han ché, ttr dé rat ra bai
hoc kinh nghiém trong t8 chic ddi thoai. Phat hién
dién hinh tién tién kip thoi khen thuéng, biéu duong
va phé bién, nhan rong. QO
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