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1. Đặt vấn đề
Đọc là một kỹ năng thiết yếu của việc học ngoại

ngữ, giúp người học trang bị thêm nhiều kiến thức ở
mọi lĩnh vực. Kỹ năng đọc hiểu tiếng Anh có thể theo
người học suốt đời, không chỉ giúp họ thành công ở
trường học mà còn giúp họ nghiên cứu tài liệu nước
ngoài, bổ trợ cho công việc chuyên môn sau này. Tuy
nhiên, nhiều sinh viên gặp khó khăn khi đọc các văn
bản tiếng Anh vì không hiểu những gì họ đang đọc.
Thay vì phải thường xuyên sử dụng từ điển để tra
cứu từ vựng như cách học truyền thống, sinh viên
cần sử dụng nhiều chiến lược khác nhau để có thể
tiếp thu, lưu trữ và truy xuất thông tin. Do đó, các
chiến lược đọc được coi là thật sự cần thiết đối với
việc đọc hiểu của sinh viên, trang bị cho sinh viên các
kỹ năng về cách xử lý bài đọc bằng tiếng Anh một
cách hiệu quả. Nhiều nghiên cứu cho thấy người đọc
tốt có thể nhận thức được các quy trình đọc hiểu.

Chiến lược đọc là phương tiện để hiểu thông điệp
của tác giả bài viết, có ảnh hưởng đến người đọc
trong việc điều chỉnh hành vi đọc của họ, giúp họ có
thể rút ngắn thời gian đọc hiểu một văn bản bằng
tiếng nước ngoài. 

2. Chiến lược đọc trong dạy - học ngoại ngữ
2.1. Bản chất chiến lược đọc trong dạy - học

ngoại ngữ
Chiến lược đọc là các quy trình cụ thể giúp

người học tiếp cận văn bản một cách hiệu quả, cải
thiện khả năng hiểu và trả lời được các câu hỏi liên
quan đến những gì họ đã đọc trong một khoảng
thời gian nhất định, từ đó nâng cao kỹ năng đọc
hiểu của họ [8].

Người học ngoại ngữ nên tích cực sử dụng các
chiến lược đọc để giúp tiết kiệm thời gian mà vẫn
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nắm bắt được nội dung của văn bản nước ngoài.
Theo quan điểm của Banditvilai, Choosri (2020), khái
niệm nội hàm “chiến lược đọc” đề cập đến các thủ
thuật nhận biết vấn đề trong đọc hiểu một văn bản
như: xác định mục đích của văn bản, sử dụng các
quy tắc và mẫu đồ thị để hỗ trợ việc đọc từ dưới lên,
sử dụng các kỹ thuật đọc thầm khác nhau để đọc
nhanh hơn, đọc lướt văn bản để tìm ý chính, đọc
quét văn bản để biết thông tin cụ thể, đoán từ dựa
trên ngữ cảnh, phân tích ngữ nghĩa của cụm từ hoặc
từ phái sinh, phân biệt nghĩa đen và nghĩa bóng, tận
dụng các dấu hiệu diễn ngôn để xử lý các vấn đề
trong từng nhiệm vụ đọc cụ thể và trong các ngữ
cảnh cụ thể [2].

Các giai đoạn áp dụng chiến lược đọc dựa trên
thời điểm các chiến lược này được sử dụng: trước,
trong và sau khi đọc [9].

Giai đoạn trước khi đọc(Pre-reading phase). Đây
là quá trình tìm hiểu nội dung của bài đọc thông qua
tiêu đề của bài đọc đó hoặc hình ảnh minh họa trước
khi thực sự đọc văn bản. Việc tìm hiểu trước giúp kích
hoạt kiến thức nền tảng hoặc kinh nghiệm cá nhân
của sinh viên. Kiến thức nền tảng ở đây là kiến thức
có sẵn của sinh viên, thường là kiến thức về các lĩnh
vực khác nhau như văn hóa, lịch sử, địa lý của các
quốc gia trên thế giới. Sinh viên sử dụng kiến thức cơ
bản để tích hợp thông tin mới từ một văn bản cụ thể
vào thông tin trước đó của họ. Giai đoạn Pre-reading
hỗ trợ nhiều trong việc đồng hóa các kiến thức mới
và thông tin mà người học sắp gặp phải. 

Giai đoạn trong khi đọc (While reading phase):
Khi làm các bài tập đọc hiểu, người học nên xem các
câu hỏi phía dưới đoạn văn để định hướng cho việc
đọc trước khi hiểu kỹ các chi tiết trong bài. Trong giai
đoạn này, người đọc cần hiểu mục đích, phong cách
viết cũng như quan điểm của tác giả, nâng cao hiểu
biết về cấu trúc văn bản, làm rõ nội dung văn bản và
xác định ý chính.

Giai đoạn sau khi đọc (Post-reading phase). Sau
khi đã trả lời hết các câu hỏi của phần đọc hiểu,
người học nên tóm tắt những gì mình đã lĩnh hội từ
đoạn văn nhằm mục đích củng cố hoặc suy ngẫm về
những gì đã đọc và liên hệ văn bản đó với kinh
nghiệm, sở thích hoặc quan điểm của chính bản thân
họ. Từ đó làm giàu thêm kiến thức của cá nhân người
đọc về nhiều lĩnh vực khác nhau.

2.2. Một số chiến lược đọc trong dạy - học ngoại
ngữ

Nhà ngôn ngữ học Adams, W(2008) đã xác định
một số chiến lược đọc cơ bản như sau:

a. Scanning (Đọc quét)
Chiến lược này đặc biệt quan trọng trong việc cải

thiện khả năng đọc. Đọc quét (scanning) dựa trên từ
khoá (keywords) có thể giúp sinh viên hoàn thành
bài đọc nhanh hơn mà vẫn đảm bảo sự chính xác
trong phần trả lời câu hỏi. Nói cách khác, mục đích
của việc đọc quét (scanning) là để có được thông tin
cụ thể trong thời gian ngắn. Trong thực tế, nhiều
sinh viên cố gắng đọc từng từ trong văn bản, dẫn
đến quá trình đọc rất chậm và mất thời gian. Đọc
lướt, chỉ tìm các chi tiết cụ thể theo yêu cầu của câu
hỏi là một kỹ năng đọc giúp người học nhanh chóng
xác định được vị trí của thông tin. Adams, W. (2008)
một lần nữa nhấn mạnh: khi lướt nhanh một văn
bản, người đọc phải chú ý đến các từ khoá liên quan
thông tin mình đang tìm kiếm [1].

b. Skimming (Đọc lướt)
Đây là một kỹ thuật đọc mà theo đó người học

đọc qua đoạn văn một cách nhanh chóng và bỏ
qua các chi tiết. Với tốc độ nhanh, đọc lướt là để có
cái nhìn tổng quan về cách tổ chức văn bản và ý
chính của một đoạn văn. Mỗi đoạn văn thường
chứa một câu chủ đề nêu ý chính. McWhorter [6]
gợi ý rằng câu chủ đề có thể xuất hiện khác nhau
trong một đoạn văn. Vị trí phổ biến nhất của câu
chủ đề của cả bài đọc thường xuất hiện trong câu
đầu tiên của đoạn đầu tiên. Vị trí thứ hai của một
câu chủ đề thường là câu đầu tiên hoặc câu cuối
của đoạn cuối cùng.

c. Makinginferences (Suy luận) 
Khi đọc văn bản, người học vận dụng kiến thức

trước đây của mình kết hợp với các đầu mối về từ
vựng và ngữ nghĩa trong văn bản để hiểu được
những gì họ đã đọc.

d. Questioning (Đặt câu hỏi)
Theo Wood et al (1995), giảng viên yêu cầu sinh

viên đặt câu hỏi sẽ giúp sinh viên làm rõ và hiểu
những gì họ đang đọc. Sinh viên có thể đặt câu hỏi
trước, trong và sau khi đọc. Khi sử dụng chiến lược
này, sinh viên phải quay lại văn bản trong suốt quá
trình đọc để tìm câu trả lời cho câu hỏi. Việc đặt câu
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hỏi thích hợp giúp sinh viên tập trung vào thông tin
quan trọng nhất của văn bản [10]. Hơn nữa, đặt câu
hỏi trong khi tham gia vào quá trình đọc giúp sinh
viên có cơ hội suy nghĩ về những gì mình đang đọc,
trở thành người đọc tích cực, có tư duy phản biện và
độc lập. Việc yêu cầu sinh viên đặt câu hỏi cũng
phần nào phản ánh được tiến trình đọc hiểu của
sinh viên, giúp giảng viên có thể thấy mức độ hiểu
bài của sinh viên và duy trì sự tham gia và hứng thú
của sinh viên với việc đọc của mình. Theo Harvey,
(2000), sinh viên phải tự đặt câu hỏi để kiến tạo ý
nghĩa của ngôn ngữ đích, có thể nâng cao hiểu biết
về chủ đề đang học qua việc tự tìm câu trả lời, tự giải
quyết vấn đề, không ngừng tìm kiếm thông tin và
khám phá thông tin mới [4]. 

e. Making Predictions (Đưa ra các dự đoán)
Đây là một chiến lược trong đó người đọc sử

dụng thông tin từ các hình ảnh và tiêu đề của đoạn
văn để đưa ra dự đoán về nội dung. Sau đó, trong
quá trình đọc, người đọc lại tiếp tục dự đoán về điều
gì sẽ xảy ra ở các đoạn văn tiếp theo hoặc dự đoán
người viết sẽ đưa ra ý kiến gì để hỗ trợ cho quan
điểm của họ.

Theo Hutchinson [5] người đọc nên sử dụng kiến
thức vốn có một cách có hệ thống để dự đoán
những gì có thể xảy ra trong các tình huống mới.
Nghiên cứu của Block, C. và Isael, S. (2005) đã chỉ ra
rằng người đọc giỏi có thể sử dụng kinh nghiệm và
kiến thức nền của họ để đưa ra dự đoán và hình
thành ý tưởng khi họ đọc [3]. Chiến lược này cũng
cho phép người học tương tác với nhau, làm tăng
hứng thú và cải thiện sự hiểu biết của họ về các văn
bản ngoại ngữ. 

f. Synthesizing (Tổng hợp)
Sau khi đọc văn bản, người học cần tổng kết lại

các thông tin cũng như kiến thức đã tiếp cận. Bên
cạnh việc tóm tắt thông tin, người học có thể kết hợp
thông tin mới với kiến thức đã có để hình thành một
suy nghĩ hoặc ý tưởng mới.

2.3. Vai trò áp dụng chiến lược đọc trong dạy -
học ngoại ngữ

Theo Paris và các cộng sự (1991), chiến lược
đọccó tác động đáng kể đến hiệu quả học kỹ năng
đọc của người học có trình độ đọc khác nhau. Những
người học ngoại ngữ sử dụng các chiến lược thường

xuyên hơn sẽ cho thấy khả năng đọc hiểu tiến bộ
nhiều hơn. Nói một cách cụ thể thì vận dụng các
chiến lược đọc sẽ giúp người học lĩnh hội được
thông điệp của văn bản, biết giải thích từ, cụm từ,
hoặc cú pháp câu có nhiều hàm ý. Các chiến lược đọc
được thiết kế để giúp người học xác định cấu trúc
chung của văn bản cũng như các yếu tố cụ thể theo
trình tự logic chẳng hạn như ý chính và ý hỗ trợ, cách
lập luận khoa học trong văn bản, cách tác giả bài viết
đưa ra các bằng chứng khoa học, v.v. Ngoài ra, các
chiến lược sẽ giúp người học biết cách tư duy phản
biện và phân tích vấn đề. Bên cạnh đó, người học
biết cách tóm tắt một văn bản để tích hợp kiến thức
mới, nâng cao sự hiểu biết của họ từ những gì họ đã
đọc và tạo ra sự kết nối giữa kiến thức mới và kiến
thức đã biết, có thể hình thành quan điểm mới từ các
văn bản đã đọc [9].

Theo Neil J Anderson (2013), các chiến lược đọc
được thực hiện trong lớp học ngoại ngữ tác động
đến quá trình tự điều chỉnh nhận thức của người học,
tăng tính chủ động trong việc đọc hiểu và xử lý văn
bản. Sau một thời gian áp dụng các chiến lược đọc
thường xuyên, dù sự hỗ trợ của giáo viên giảm dần,
người học vẫn có thể đọc các văn bản khó một cách
độc lập. Từ đó, họ sẽ cải thiện đáng kể kỹ năng đọc
của mình [7].

3. Kết quả nghiên cứu việc áp dụng chiến lược
đọc trong dạy - học ngoại ngữ cho sinh viên
ngành ngôn ngữ Anh, Trường Đại học Công đoàn

Để nghiên cứu áp dụng chiến lược đọc trong dạy
- học ngoại ngữ cho sinh viên ngành ngôn ngữ Anh,
Trường Đại học Công đoàn, tác giả tập trung trả lời
03 câu hỏi sau:

(1) Sinh viên ngành Ngôn ngữ Anh Trường Đại
học Công đoàn có thường xuyên sử dụng các chiến
lược đọc không?

(2) Việc áp dụng các chiến lược đọc có ảnh hưởng
như thế nào đối với hiệu quả học môn đọc của sinh
viên ngành Ngôn ngữ Anh?

(3) Sau khi được hướng dẫn về các chiến lược đọc
(đọc quét, đọc lướt, suy luận, đặt câu hỏi, dự đoán,
tổng hợp), sinh viên có thể áp dụng bất kỳ chiến lược
nào trong số này vào đọc tài liệu tiếng Anh khác
ngoài giáo trình học không?

Để đánh giá hiệu quả của các chiến lược đọc, tác
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giả đã nghiên cứu lý thuyết, thu thập và phân tích
các tài liệu khoa học, tham khảo một số công trình
nghiên cứu có liên quan đến dạy học kỹ năng đọc
hiểu trong tiếng Anh, quan sát thực tiễn và sử dụng
phương pháp điều tra bảng hỏi, cụ thể: phát 39
phiếu hỏi cho sinh viên lớp Ngôn ngữ Anh 2. Bên
cạnh đó, điểm của các bài kiểm tra ngắn trong các
tuần 3, 4, 5, 6 đã được sử dụng để thu thập dữ liệu. 

Tác giả đã xây dựng Bảng hỏi (Questionnaire).
Bảng câu hỏi có 15 câu, trong đó 06 câu tập trung
vào đánh giá nhận thức về chiến lược đọc của sinh
viên. 08 câu thu thập phản ứng và thái độ của sinh
viên đối với việc sử dụng phương pháp đọc lướt,
quét, đưa ra dự đoán và đặt câu hỏi trong phần đọc.
01 câu hỏi mở để lấy ý kiến của sinh viên về việc cải
tiến phương pháp dạy - học kỹ năng đọc hiểu. 

Kết quả nghiên cứu cho thấy: Sinh viên có thái độ
tích cực đối với các chiến lược đọc đã sử dụng. Các
chiến lược đọc liên quan đến đọc lướt (skimming),
quét (scanning), đưa ra dự đoán (making predic-
tions) và đặt câu hỏi (questioning) có thể ảnh hưởng
đến khả năng đọc hiểu của sinh viên. 93% sinh viên
ủng hộ cách liên hệ kiến thức cũ để hiểu thông tin
mới, gợi nhớ lại vốn từ vựng tiếng Anh đã lâu không
dùng, đồng thời phát triển thêm nhiều từ ngữ mới. 

Có thể thấy trong quá trình học tiếng Anh cũng
như các ngoại ngữ khác, khi kiến thức về ngôn ngữ
vẫn còn hạn chế thì kiến thức vốn có trước đó của
sinh viên về các chủ đề phổ biến là rất quan trọng.
Qua phiếu khảo sát, 97% sinh viên chọn các phương
án cho thấy việc dự đoán trước khi đọc đã khích lệ
các em chú ý nhiều hơn đến nội dung bài vì muốn
xem dự đoán của mình có đúng hay không. Nói cách
khác, chiến lược dự đoán (Making predictions) đã
cho sinh viên một mục đích để đọc. Vì vậy, trong giờ
đọc hiểu, sinh viên cần được hướng dẫn một số hoạt
động dự đoán bài học căn cứ vào câu tiêu đề hay
tranh ảnh minh hoạ trước khi đọc. Hoạt động này có
thể kích hoạt kiến thức trước đây của các em về một
chủ đề nhất định. Từ đó giúp vốn từ vựng tiếng Anh
của các em không bị mai một đi.

Thường xuyên luyện tập chiến lược đọc lướt
(skimming) và đọc quét (scanning) cũng giúp sinh
viên nâng cao kỹ năng làm bài tập đọc hiểu trong
thời gian ngắn. Điều này có thể thấy ở kết quả 4 bài

kiểm tra, mỗi bài có thời lượng 10 phút. Bên cạnh
đó, để hỗ trợ nghiên cứu, tác giả thiết kế một câu
hỏi trong bảng hỏi yêu cầu sinh viên tự đánh giá
mức độ hiệu quả khi áp dụng các chiến lược đọc
(đọc lướt, quét, dự đoán và đặt câu hỏi) ở 4 thang
đo: Không hiệu quả/ Ít hiệu quả/ Khá hiệu quả/ Rất
hiệu quả. Các đánh giá này được quy ra giá trị trung
bình (Mean). Kết quả được trình bày trong biểu đồ
dưới đây:

Biểu đồ 1. Đánh giá của sinh viên về hiệu quả
của các chiến lược đọc

Theo Banditvilai, Choosri. (2020), các giá trị trung
bình (Mean) được tính bằng thang đo sau:

1.00- 1.75 = không hiệu quả
1.76- 2.50 = Ít hiệu quả
2.51- 3.25 = khá hiệu quả
3.26- 4= Rất hiệu quả
Có thể thấy từ biểu đồ 1 cảm nhận của sinh viên

về các chiến lược đọc đã thay đổi theo hướng tích
cực từ bài kiểm tra đầu tiên đến bài số 4. Ở bài kiểm
tra 1, khi sinh viên đánh giá về hiệu quả của các chiến
lược học, Mean (giá trị trung bình) = 2, nghĩa là sinh
viên chưa thấy việc áp dụng các chiến lược có hỗ trợ
cho việc hiểu bài của họ. Điều này có thể lý giải là do
ở các tuần đầu sinh viên chưa quen với cách học này,
vì vậy còn lúng túng khi làm bài tập. Với kết quả bài
test 2 khả quan hơn rất nhiều so với bài test 1 ở tuần
3, sinh viên đã nhận thấy các chiến lược này khá hiệu
quả (mean = 3). Tương tự như vậy, sự đánh giá cao
của sinh viên về các chiến lược đọc ở bài test 6
(mean = 4) tương đồng với kết quả điểm số trung
bình khá cao ở bảng II (9,01 điểm). 

Đồng thời, để đánh giá sự tiến bộ về kỹ năng
đọc hiểu các văn bản tiếng Anh của sinh viên, trong
6 tuần học, giảng viên yêu cầu sinh viên làm 4 bài
kiểm tra ngắn mỗi bài có 6 câu trả lời trắc nghiệm
trong 10 phút.
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Kết quả các bài kiểm tra được phân tích theo các
bước như sau:

+ Điểm đầy đủ của mỗi bài được quy định là 10. 
+ Các kết quả được ghi vào bảng có phân bổ

tần suất.
+ Dữ liệu được phân tích qua T-test ở phần

mềm SPSS.
Bảng 2. Kết quả kiểm tra kỹ năng đọc

(Mean: giá trị trung bình, S.D= Standard Deviation:
độ lệch chuẩn)

Bảng II cho thấy sinh viên có trình độ đọc hiểu ở
mức từ trung bình đến khá giỏi với giá trị trung bình
(mean) của điểm bài đọc là 6,87; 7,54; 8,02 và 9,01.
Kết quả S.D. minh họa độ lệch chuẩn thấp dần của
điểm số trung bình từ bài test đầu đến các bài về sau
(từ 2.05 xuống còn 0,96). Điều này cho thấy điểm số
bài kiểm tra đọc của sinh viên đã tăng lên sau nhiều
tuần áp dụng các chiến lược đọc. Ở bảng II, trong
tuần 4, sinh viên có kết quả điểm trung bình của test
2 là 7,54, tiến bộ hơn so với bài Test 1 ở tuần 3 (điểm
trung bình 6,87). Sinh viên đã biết áp dụng phương
pháp học mới. Do đó, trong tuần 5 và 6 các em làm
bài test 3 và 4 đã có kết quả tiến bộ rõ rệt (điểm
trung bình đã tăng lên 8,02 và 9,01).

Từ việc phân tích bảng hỏi ở mục 3.6.1, có thể
thấy phần lớn sinh viên có thái độ tích cực đối với các
chiến lược đọc trong phần đọc hiểu. Bên cạnh đó, sau
nhiều tuần sinh viên vận dụng các chiến lược đọc, các
em đã phần nào cải thiện khả năng đọc hiểu của
mình. Điều này được chứng minh qua kết quả điểm
số của 4 bài test ngắn đã đề cập ở trên (mục 3.6.2).

Như vậy có thể thấy việc áp dụng các chiến lược
đọc khác nhau đã làm tăng khả năng và trình độ đọc
hiểu của sinh viên. Trong mỗi giờ học kỹ năng đọc,
sinh viên cố gắng nhận ra ý chính của đoạn văn, tự
giải thích các từ, cụm từ hoặc câu chưa rõ ràng và
tóm tắt bài đọc ngay tại lớp. Những chiến lược này
hỗ trợ sinh viên giải quyết các khó khăn về từ vựng
và cấu trúc câu khi đọc văn bản và biết đánh giá mức
độ hiểu văn bản của mình. Chiến lược đọc cải thiện

kỹ năng đọc của cả sinh viên học lực kém, trung bình
và khá. Với các chiến lược đọc khác nhau, sinh viên sẽ
biết sử dụng khi nào, như thế nào và tại sao phải sử
dụng các chiến lược trong quá trình đọc hiểu.

Kết quả nghiên cứu việc áp dụng chiến lược đọc
trong dạy - học ngoại ngữ cho sinh viêncho thấy một
số hạn chế sau:

+ Trước khi học các chiến lược đọc, 66% sinh viên
không biết cách tìm các ý tưởng chính và cấu trúc vĩ
mô của văn bản.

+ 23 % gặp khó khăn trong việc suy luận để đạt
được sự hiểu biết sâu sắc các văn bản.

+ 79% không tận dụng được các chiến lược đọc
để trả lời câu hỏi của bài đọc hiểu trong thời gian
ngắn. Những sinh viên này thường làm bài vượt quá
thời gian cho phép.

+ 87% sinh viên có kiến thức nền nhưng không
kích hoạt kiến thức cũ để hỗ trợ việc hiểu văn bản.

+ 31% không nhận thức được các vấn đề nảy sinh
trong quá trình đọc và không biết cách theo dõi quá
trình đọc của mình.

Như vậy có thể thấy rằng mặc dù sinh viên biết
việc sử dụng chiến lược đọc có thể hỗ trợ cải thiện
khả năng đọc hiểu của mình, nhiều em vẫn chưa áp
dụng triệt để trong học tập. 

4. Một số giải pháp áp dụng hiệu quả chiến
lược đọc trong dạy - học ngoại ngữ cho sinh viên
ngành ngôn ngữ Anh, Trường Đại học Công đoàn

Để giải quyết các vấn đề trên, tác giả xin đưa ra
các giải pháp sau:

(1) Các giảng viên ngoại ngữ cần giúp sinh viên
xây dựng và vận dụng các chiến lược đọc khác nhau
thông qua việc ghi nhật ký ngôn ngữ hàng ngày và
trả lời bảng câu hỏi của giảng viên sau các tuần học.

(2) Giảng viên quan sát các hoạt động đọc của
sinh viên tại giờ học, yêu cầu sinh viên thường xuyên
áp dụng chiến lược đọc kể cả với đoạn đọc ngắn,
khuyến khích các em sử dụng các chiến lược thường
xuyên nhất có thể, ghi lại những khó khăn khi áp
dụng chiến lược đọc, cùng chia sẻ với nhóm học tập
để tìm ra phương pháp tốt nhất.

(3) Thông qua việc kết hợp hướng dẫn các chiến
lược đọc với phương pháp giảng dạy sáng tạo, giảng
viên có thể giúp sinh viên duy trì động lực học, tự
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chủ, tự tin và tiếp tục và cố gắng hoàn thành mục
tiêu học đã đề ra.

(4) Nên chia nhóm học tập trong lớp ngay từ đầu
học kỳ. Thông qua các bài tập đọc hiểu văn bản mức
độ khó tăng dần, giảng viên khuyến khích sinh viên
phân tích và thảo luận với bạn cùng nhóm, phát
động thi đua giữa các nhóm, dần dần các em có thể
tiếp thu bài tốt hơn và cuối cùng làm chủ các chiến
lược đọc.

5. Kết luận
Kỹ năng đọc hiểu được coi là một trong những kỹ

năng quan trọng nhất trong quá trình học và dạy
tiếng Anh của sinh viên cũng như giảng viên dạy
tiếng Anh. Nghiên cứu này cho thấy các chiến lược
đọc cụ thể dựa trên kỹ năng đọc lướt nhanh, đoán từ,
đặt câu hỏi, suy diễn, tóm tắt bài giúp sinh viên có
kết quả học tập khả quan hơn. Tuy nhiên, theo quan
điểm của Banditvilai, Choosri (2020), mức độ hiểu
văn bản nước ngoài có thể khác nhau giữa các bài
tập đọc khác nhau, tùy thuộc vào kiến thức nền tảng
của sinh viên và mức độ phức tạp của nội dung văn
bản. Đa số sinh viên có thể áp dụng các chiến lược
đọc vào quá trình đọc của mình. Vì vậy, giảng viên
ngoại ngữ nên tạo cơ hội để sinh viên xây dựng và

vận dụng được các chiến lược này thường xuyên
hơn, giúp sinh viên nâng cao hiệu quả học tập môn
Đọc hiểu tiếng Anh. �
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tiến hành nêu trên cho thấy hoạt động đào tạo của
Khoa và Nhà trường đã có những thành tựu nhất
định. Là một ngành học mới, nhận thức của toàn xã
hội và người sử dụng lao động về vai trò của chuyên
viên quan hệ lao động trong doanh nghiệp chưa
thực sự đầy đủ nhưng tỉ lệ sinh viên tốt nghiệp có
việc làm tương đối cao là một tín hiệu phản ánh chất
lượng của chương trình đào tạo và mức độ đáp ứng
yêu cầu công việc, độ thích ứng của sinh viên với thị
trường lao động đã được ghi nhận. Tuy nhiên, bên
cạnh những kết quả đạt được, việc làm của sinh viên
ngành Quan hệ lao động vẫn còn một số hạn chế,
trong đó trăn trở lớn nhất là sinh viên tốt nghiệp làm
các công việc không liên quan đến ngành đào tạo.
Để sinh viên tốt nghiệp ngành Quan hệ lao động có
khả năng tìm kiếm việc làm phù hợp sẽ cần thêm
thời gian, công sức, sự cố gắng và nỗ lực, thay đổi từ

nhận thức đến hành động của nhiều phía từ Nhà
trường, Khoa, người học đến gia đình sinh viên, nhà
tuyển dụng và toàn xã hội. �
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GIẢI PHÁP TÌM KIẾM VIỆC LÀM PHÙ HỢP...
(Tiếp theo trang 89)




