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1. Đặt vấn đề
Điện năng đóng vai trò hết sức quan trọng, là yếu

tố thúc đẩy trong mọi lĩnh vực của nền kinh tế và đời
sống xã hội như: công nghiệp, nông nghiệp, y tế và
chăm sóc sức khỏe, giáo dục, dịch vụ, v.v. Nhờ có
điện năng, người ta có thể ứng dụng các máy, trang-
thiết bị điện vào mọi lĩnh vực, biến hầu hết các công
việc thủ công thành cơ giới hóa, tự động hóa với
công nghệ ngày càng hiện đại, dẫn đến chất lượng
và năng suất lao động tăng lên vượt bậc. 

Bên cạnh những mặt tích cực, thuận lợi của việc
ứng dụng điện năng và sử dụng các máy, trang-thiết
bị điện phục vụ nghiên cứu, giảng dạy và học tập kể
trên thì thách thức chính là các nguy cơ tiềm ẩn gây
mất an toàn điện trong quá trình sử dụng chúng. Các
máy, trang-thiết bị điện được sử dụng càng nhiều thì
những nguy cơ, rủi ro gây mất an toàn về điện, dẫn
tới sự cố điện càng cao. Các sự cố điện có thể xảy ra
trong quá trình sử dụng máy, trang-thiết bị điện như:
điện giật, cháy nổ, sét đánh lan truyền, gây thiệt hại
lớn về phương tiện thiết bị tài sản, gây thương tật
cho người sử dụng, thậm chí có thể thiệt hại cả tính
mạng, tạo ra những hệ lụy xấu cho xã hội.

2. Một vài khái niệm liên quan
2.1. Tai nạn điện
Tai nạn điện được hiểu đơn giản là những tai nạn,

sự cố xảy ra mà nguyên nhân là do những tác động
của dòng điện gây ảnh hưởng đến sức khỏe hoặc tổn
thương bất kỳ bộ phận, chức năng nào của cơ thể
thậm chí nguy hiểm tới tính mạng của con người. 

Tai nạn điện là hậu quả của một trong những sự
cố về điện phổ biến có thể xảy ra ở bất kỳ đâu tồn tại
năng lượng điện như trong: gia đình, quan đơn vị
hành chính sự nghiệp, siêu thị, nhà hàng, trung tâm
thương mại, nhà máy xí nghiệp trực tiếp sản xuất,
trạm điện, nhà máy điện, v.v.

Tai nạn điện có thể được phân ra các dạng: Chấn
thương do điện và điện giật.

2.2. An toàn điện
An toàn điện là một hệ thống các biện pháp tổ

chức và phương tiện kỹ thuật để ngăn chặn các tác
động nguy hiểm và có hại đối với mạng lưới điện,
máy - thiết bị và con người từ các yếu tố như dòng
điện, hồ quang điện, trường điện từ và tĩnh điện. An
toàn điện là một trong những vấn đề quan trọng
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của công tác bảo hộ lao động. Những biện pháp an
toàn điện giúp chúng ta được bảo vệ tốt hơn khi
tiếp xúc, làm việc trong môi trường có nguy cơ xảy
ra tai nạn điện như: công sở, cơ quan, trường học,
nhà máy, phân xưởng, công trình, v.v. Những
nguyên nhân có thể dẫn đến tai nạn điện: thiếu các
hiểu biết về an toàn điện; không tuân theo các quy
tắc về an toàn điện.

3. Nhận diện mối nguy và đánh giá rủi ro về
điện tại nơi làm việc, cơ quan, trường học

Mối nguy luôn tồn tại trong mọi quá trình sản
xuất, rất đa dạng và với các cấp độ khác nhau. Vấn đề
đặt ra là chúng ta không đủ năng lực để kiểm soát
được tất cả các mối nguy đó. Vậy cần thiết phải thực
hiện nhận diện mối nguy và đánh giá rủi ro nhằm
đưa ra được biện pháp kiểm soát rủi ro, từ đó tập
trung nguồn lực cho việc kiểm soát rủi ro ở những vị
trí hoặc những công việc có bậc rủi ro cao, tránh dàn
trải vừa lãng phí nguồn lực vừa không đạt hiệu quả.

Đánh giá rủi ro về điện tại nơi làm việc, cơ quan,
trường học với những đặc thù riêng: môi trường
công sở, sử dụng các máy, thiết bị điện phục vụ công
việc văn phòng, nghiên cứu, giảng dạy và các công
việc phụ trợ. Người sử dụng điện ít có sự chú ý đến
lĩnh vực an toàn điện mặc dù họ có thể nắm được
những vấn đề cần thiết về an toàn điện nhưng đôi

khi quên, sao nhãng; hầu như không sử dụng
phương tiện bảo vệ cá nhân. Trình tự thực hiện nhận
diện mối nguy và đánh giá rủi ro về điện tại nơi làm
việc, cơ quan, trường học được trình bày như sơ đồ
dưới đây. Phương pháp ma trận rủi ro được sử dụng
trong nhận diện mối nguy và đánh giá rủi ro về điện
tại nơi làm việc, cơ quan, trường học.

3.1. Nhận diện mối nguy về điện
Mối nguy và sự cố về điện
Các hiện tượng rò điện, hở điện, chập điện, cháy

nổ hỏa hoạn, sét đánh trực tiếp, sét đánh lan truyền
hay cảm ứng, v.v đều có khả năng xảy ra và gây nguy
hiểm cho người hoặc tài sản, nhưng nếu chúng chưa
xảy ra thì đều được hiểu là những mối nguy về điện.
Mối nguy về điện luôn tồn tại trong quá trình sử
dụng điện. 

Cũng là những hiện tượng rò điện, hở điện,
chập điện, cháy nổ hỏa hoạn, sét đánh trực tiếp, sét
đánh lan truyền hay cảm ứng, v.v như trên nhưng
đã xảy ra thì được gọi là sự cố về điện. Sự cố về điện
có thể gây nguy hiểm đến sức khỏe và tính mạng
người sử dụng cũng như gây hư hỏng, thiệt hại về
thiết bị tài sản. Tuy nhiên sự cố về điện thì có thể
kiểm soát được.

Nhận diện mối nguy về điện 
Nhận diện mối nguy về điện chính là quá trình

vận dụng kiến thức, sự hiểu biết, kinh nghiệm để
nhận biết sự tồn tại của các mối nguy về điện, chỉ rõ
các mối nguy và hậu quả của sự cố về điện. 

Trong phạm vi công sở, cơ quan, trường học, do
đặc thù riêng nên luôn tồn tại mối nguy về điện chủ
yếu như: 

+ Rò điện hở điện tại một số máy-thiết bị điện có
nguy cơ cao như máy bơm nước, điều hòa không khí,
dẫn tới điện giật, ngã cao.

+ Quá tải, chập điện dẫn tới cháy nổ hỏa hoạn có
thể gây thương vong về người gây thiệt hại nặng nề
về thiết bị và tài sản.

+ Sét đánh, sét đánh lan truyền theo đường dây
điện gây thương vong về người, thiệt hại về thiết bị
tài sản.

3.2. Đánh giá rủi ro về điện
Đánh giá rủi ro về điện cũng chính là việc xác

định mức độ rủi ro về điện tức là xác định tần suất
xảy ra sự cố điện và mức độ thiệt hại. 

Tần suất xảy ra sự cố điện được hiểu là khả năng

Hình 1. Trình tự thực hiện nhận diện mối nguy
và đánh giá rủi ro về điện

(Nguồn: Đào Bằng Giang (2023), Giải pháp đảm
bảo an toàn điện tại Trường ĐHCĐ)
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xảy ra/xác suất xảy ra sự cố điện. Tần suất xảy ra sự cố
điện được chia thành 5 cấp độ, với mức điểm được
cho từ 1 đến 5.

Bảng 1. Tần suất xảy ra sự cố điện

(Nguồn: Đào Bằng Giang (2023), Giải pháp đảm
bảo an toàn điện tại Trường ĐHCĐ).

Mức độ thiệt hại do sự cố điện
Mức độ thiệt hại bao gồm hậu quả thương vong

cho người và thiệt hại với tài sản. Mức độ thiệt hại
được chia thành 5 cấp độ, với mức điểm được cho từ
1 đến 5.

+ Thương vong cho người: Sự cố điện, tai nạn
điện thường gây ra dòng điện chạy qua cơ thể, gây
ra những tác động nhiệt, tác động điện phân, tác
động sinh học để lại những thương tật và hậu quả
nặng nề: bỏng cho bề mặt da, cơ thịt và nội tạng;
mất cân bằng điện sinh học của tế bào thần kinh;
phá vỡ công thức máu; rung cơ tim dẫn tới ngừng
tim và ngừng hô hấp v.v. Dòng điện gây ra điện giật
còn có thể là nguyên nhân gián tiếp dẫn tới những
tai nạn do ngã cao.

+ Thiệt hại với tài sản: Cháy nổ do chập điện và
sét đánh có thể dẫn tới thiệt hại nặng nề về máy,
thiết bị điện tử, công trình, nhà cửa và tài sản (xem
bảng 2).

Mức độ rủi ro do sự cố điện
Là sự kết hợp giữa tần suất xảy ra (khả năng xảy

ra/xác suất xảy ra) sự cố điện và mức độ thiệt hại. 
Khả năng nhận biết rủi ro sự cố điện
Khả năng nhận biết rủi ro được chia thành 4 cấp

độ, với mức điểm được cho từ 1 đến 4.
Đánh giá rủi ro về điện 

Đánh giá rủi ro về điện là quá trình phân tích,
nhận diện nguy cơ và hậu quả của sự cố điện tại nơi
làm việc một cách định lượng thông qua bậc rủi ro
để từ đó đưa ra các giải pháp chủ động phòng ngừa.
Có thể chia thành 4 bậc rủi ro. 
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Bảng 2: Mức độ thiệt hại do sự cố điện

(Nguồn: Đào Bằng Giang (2023), Giải pháp đảm
bảo an toàn điện tại Trường ĐHCĐ)

Bảng 3. Mức độ rủi ro

(Nguồn: Đào Bằng Giang (2023), Giải pháp đảm
bảo an toàn điện tại Trường ĐHCĐ)
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4. Biện pháp kiểm soát rủi ro về điện tại nơi
làm việc, cơ quan, trường học

Kiểm soát rủi ro về điện
Loại bỏ, thay thế: Thay thế dây dẫn điện, tủ điện,

máy, thiết bị điện với số điểm rủi ro được đánh giá ở
mức cao hoặc không chấp nhận được bằng các thiết
bị mới tương ứng. Loại bỏ được hoàn toàn rủi ro

nhưng kèm theo chi phí cao. Cần có sự tính toán so
sánh kinh tế kỹ thuật.

Hình 2. Các biện pháp kiểm soát rủi ro về điện tại
nơi làm việc, cơ quan, trường học

(Nguồn: Đào Bằng Giang (2023), Giải pháp đảm
bảo an toàn điện tại trường ĐHCĐ)

Giải pháp kỹ thuật: Áp dụng bổ sung các giải
pháp kỹ thuật hoàn thiện theo các quy chuẩn, tiêu
chuẩn, văn bản pháp luật: nối đất bảo vệ, nối trung
tính, sử dụng các thiết bị bảo vệ tự động cắt mạch
điện khi có sự cố.

Giải pháp hành chính, chính sách: Biển báo và các
tín hiệu cảnh báo nguy hiểm điện. Trang bị cập nhật
bằng nhiều hình thức nhiều kênh kiến thức về đảm
bảo an toàn điện, phòng ngừa rủi ro về điện. Áp
dụng các quy định về quy trình vận hành, làm việc an
toàn, sửa chữa bảo trì cho người sửa chữa vận hành
lưới điện. Huấn luyện định kỳ theo quy định của
pháp luật về an toàn điện cho người sửa chữa vận
hành lưới điện. Trang bị phương tiện bảo vệ cá nhân
cho người sửa chữa, vận hành lưới điện. 

Bảng 6. Biện pháp kiểm soát rủi ro về điện tại
nơi làm việc, cơ quan, trường học

(Nguồn: Đào Bằng Giang (2023), Giải pháp đảm
bảo an toàn điện tại Trường ĐHCĐ)
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Bảng 4. Khả năng nhận biết rủi ro

Bảng 5. Phân loại mức độ rủi ro và các yêu cầu
kiểm soát

(Nguồn: Đào Bằng Giang (2023) Giải pháp đảm
bảo an toàn điện tại Trường ĐHCĐ)

(Nguồn: Đào Bằng Giang (2023), Giải pháp đảm
bảo an toàn điện tại Trường ĐHCĐ)
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5. Kết luận
Nghiên cứu thực trạng đảm bảo an toàn điện là

một việc cần thiết, nhất là tại nơi làm việc, cơ quan,
trường học... do mạng lưới điện và các thiết bị điện
được đưa vào sử dụng đã lâu năm nên vấn đề đảm
bảo an toàn điện đã bộc lộ nhiều khiếm khuyết. Do
vậy nhận diện mối nguy, đánh giá rủi ro và kiểm soát
rủi ro trong cung cấp và sử dụng điện tại những địa
điểm trên là vô cùng cần thiết. �
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119.
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động thi đua và các dịch vụ hỗ trợ khác để giúp cải
thiện việc học tập và khả năng có việc làm của người
học; hình thành hệ thống giám sát phù hợp về sự
tiến bộ trong học tập và rèn luyện, kết quả học tập,
khối lượng học tập của người học; tạo dựng được
môi trường tâm lý, xã hội và cảnh quan tạo thuận lợi
cho hoạt động đào tạo, nghiên cứu và sự thoải mái
cho cá nhân người học. 

Tuy nhiên, vẫn còn những điểm tồn tại như: 1)

Nhà trường chưa có đơn vị chuyên trách về hoạt

động hỗ trợ việc làm cho SV, hoạt động này vẫn do

phòng Công tác sinh viên đảm nhận nên việc liên hệ

thực tập, thực tế trao đổi, hợp tác với người sử dụng

lao động, các tổ chức xã hội còn chưa phong phú. 2)

Hệ thống giám sát sự tiến bộ trong học tập còn

nhiều khoảng trống, tỉ lệ SV bị cảnh báo học vụ, buộc

thôi học và thôi học trong toàn trường xu hướng gia

tăng. 3) Chưa bố trí nơi để xe của SV một cách hợp lý

ảnh hưởng đến cảnh quan chung của Trường, cũng

như gây ra những bất tiện đối với SV.

Do vậy, nhu cầu của SV hiện nay về hoạt động hỗ

trợ học tập gắn với mong muốn khắc phục những

điểm còn tồn tại nêu trên. Cụ thể: SV mong muốn

được tư vấn về vấn đề việc làm sau khi ra trường, lịch

trình, kế hoạch học tập; mong muốn được giám sát

chặt chẽ hơn sự tiến bộ trong học tập; mong muốn

Nhà trường đưa hệ thống điều hòa đã được lắp đặt

vào hoạt động để SV có không gian thoải mái nhất

trong học tập; mở rộng nhà vệ sinh, mở rộng

cửa/nhiều cửa cho nhà xe. �
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NHU CầU HỖ TRỢ HỌC TẬP...
(Tiếp theo trang 62)




