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THYC TRANG CONG TAC CHAM SOC NGU'O'I BENH THEO MO HINH NHOM
TAIl 4 KHOA LAM SANG BENH VIEN DA KHOA TiNH THAI BINH NAM 2019
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Nguyén Thj Nhw Huyén?, Tran Thj Chi Nat, Bui Thj Kim Dung?®

TOM TAT

Muc tiéu: Panh gia thuc trang cbng tac
cham séc nguwoi bénh theo mé hinh nhém tai
04 khoa lam sang Bénh vién Da khoa tinh
Théi Binh ndm 2019. Déi trong va phwrong
phap nghién cdru: Nghién ciu mé tg cét
ngang 9 tréng nhoém chdm séc, 32 diéu
dwoéng thanh vién trong nhom chdm séc; 385
nguwoi bénh tai 4 khoa lam sang thuéc bénh
vién Pa khoa tinh Théi Binh ndm 2019. Két
qua: 27,3% trirdng nhédm cham séc chura
nadm bat duoc tinh trang nguoi bénh trong
nhém; 22,3% chura kip thoi nhén dinh, thao
luan, bé sung ké hoach chdm séc nguoi
bénh bét thuong véi thanh vién trong nhém;
22,2% diéu dudng trong nhém chwa ndm

1Bénh vién Pa khoa tinh Thai Binh

dwoc déy da tinh trang bénh cda ngudi bénh;
100% diéu dudng hai long véi mé hinh chdm
séc nguoi bénh theo nhém; Yéu té quyét
dinh hiéu qua ctda mé hinh chdm séc theo
nhém la hai long nguwéi bénh: trén 90% nguoi
bénh hai long véi hoat déng chuyén mén cda
diéu duong; Trén 95% nguoi bénh rét hai
long va hai ldng vé cong tac trat tw néi vu
budng bénh trong gio hanh chinh. Két luan:
Trwdng nhém chdm séc va diéu duéng vién
van con chwa ndm hét duoc tinh trang nguoi
bénh trong nhém, tuy nhién diéu dudng vién
va nguoi bénh van hai long véi mé hinh
cham séc theo nhém.

Twrkhoa: Cham séc ngwoi bénh, md hinh
nhém, Bénh vién Da khoa tinh Thai Binh.

NURSING CARE OF PATIENTS BY USING TEAM NURSING MODEL AT 4 CLINICAL
DEPARTMENTS OF THAI BINH GENERAL HOSPITAL IN 2019

ABSTRACT

Objective: To assess the nursing care of
patients by using team nursing model at 04
clinical departments of Thai Binh General
Hospital in 2019. Method: Cross-sectional
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descriptive study was conducted to colect
data from 9 leader of team nursing, 32
nurses; 385 patients at 4 clinical
departments of Thai Binh General Hospital in
2019. Results: 27.3% of team nursing’s
leader has not yet known the patient's
condition; 22.3% have not timely
commented, discussed and supplemented
care plan for abnormal patients with team
members; 22.2% of nurses in the group do
not fully understand the patient's disease
status; 100% of nurses were satisfied with
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the team nusing care model; The decisive
factor for the effectiveness of nusing care
model is patient’s satisfaction: over 90% of
patients are satisfied with the professional
activities of nursing; Over 95% of patients
are very satisfied and satisfied with
managing patient room during working
hours. Conclusion: Team leaders and
nurses still do not fully understand the status
of the patients, but the nurses and the
patients are still satisfied with the team
nursing model.

Keywords: nursing care, team nursing
model, Thai Binh General Hospital.

1. DAT VAN BE

Cham séc diéu duwéng déng mot vai trd
rat quan trong trong cham séc strc khée tw
cham séc nguoi khée dén chdm séc ngudi
bénh va phuc hdi chirc néng. Tt ndm 2003
dén nam 2011, B Y té ban hanh cac chi thj
va thdng tw dé tang cwong cong tac cham
s6c nguwoi bénh toan dién [1,2]. Trong thdng
tw 07/2011/TT-BYT mé hinh cham so6c theo
nhém dwgc dinh nghia la hinh thtrc mét
nhém diéu dwéng dwoc phan céng cham
s6c cho mdt nhém ca bénh tr khi vao vién
dén khi xuat vién [2]. M&i nhém ¢6 1 trwéng
nhém co trinh d6 c& nhan. Trwdng nhém cé
trach nhiém lap ké hoach cham séc cho tat
ca bénh nhan trong nhém va huéng dan diéu
dwdng vién trong nhom thwc hién cac hoat
ddng cham so6c nguwdi bénh. M6 hinh cham
s6c nay dam bao nguwdi bénh duwgc mot
nhém nhé diéu duwéng vién cham séc, duy tri
dwoc sy lién tuc trong cham soc va gidi
quyét dwoc nhixng van dé kho khan gap phai
clia ngwdi bénh [3,4]. V&i nhirng loi thé clia
md hinh cham séc ngwdi bénh theo nhom:
tinh hiéu qua, tiép can cham séc toan dién
véi tiu chi 1y ngudi bénh lam trung tam,
nam 2011 Bénh vién Pa khoa tinh Thai Binh
da trién khai thyc hién mé hinh diéu duéng
cham séc ngudi bénh theo nhém buéc dau
da dat dwoc két qua toét. D& danh gia hiéu
gua moé hinh cham séc theo nhém, chung toi
thwe hién dé tai: “Thuc trang cong tac chdm
séc ngwoi bénh theo mé hinh nhém tai 4
khoa lam sang Bénh vién Da khoa tinh Thai
Binh nam 2019” v&i muc tiéu: Banh gia thuc
trang céng tac cham s6c nguwoi bénh theo
moé hinh nhém tai 04 khoa lam sang Bénh
vién BPa khoa tinh Thai Binh ném 2019.
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2. bOI TUQNG VA PHUONG PHAP

2.1. Béi twong nghién cieu

2.1.1. Piéu dwéng: Piéu dudng vién tai
04 khoa |dm sang trong Bénh vién.

- Tiéu chudn Iya chon:

+ Dieu dwdng tryc tiep tham gia cdng tac
cham soc nguwoi bénh

+ Ba bién ché/hgp dong trong bénh vién

+ Tinh nguyén tham gia nghién ctru.

- Tiéu chuan loai tru:

+ Diéu dudng dang di hoc dai han, doi
twong dang hudng ché do bao hiém xa hoi
(thai san, 6m...); .

2.1.2. Ngwoi bénh: Nguwoi bénh dieu tri
ndi trd tai 4 khoa lam sang cua bénh vién

- Tiéu chuan Iya chon: ngwoi bénh nam
vién = 04 ngay ké tlr ngay vao vién, c6 kha
nang giao tiép.

- Tiéu chuén loai trir: ngwdi bénh tir chéi
tham gia nghién ctru.

2.2. Th&i gian va dia diém nghién cru

-Thoi gian: tir thang 3/2019 dén thang
10/20109.

- Dia diém: Tai 04 khoa lam sang thuc
hién cham so6c theo mé hinh nhém (khoa
Ngoai tbng hop; Phau thuat than kinh cot
séng; Than Kinh; N6i can bo 140 khoa).

2.3. Thiét ké nghién clru: Mo t& cét
ngang

2.4, Mau va phwong phap chon mau

-C& mau: + DO| twong nghién ctru la diéu
dwéng: Chon mau toan bo 9 diéu dwdng
trwdng nhém va 32 diéu dwéng & thanh vién
nhom cham soc

+ DOoi twong nghién clru la ngudi bénh:
ap dung cong thire tinh ¢& mau cho mot ty 1é
trong nghién clru cat ngang tinh dwoc c&
mau la 385 ngudi bénh

- Phwong phap chon mau: Can cl vao ty
& ngwoi bénh tai 4 khoa dwoc khao sat,
nhém nghién ctru chia ty 1& va tinh sb lwong
ngudi bénh dugc khao sat: Ngoai téng hop:
125; Phau thuat than kinh: 85; Noi can bo 130
khoa: 65; Than kinh: 110.

2.5. Phwong phap thu thap sé liéu

Sé lieu dworc thu thap bang phwong phap
diéu tra bang bd cau hoi dwoc thiét ké san.
Phiéu diéu tra dwoc xay dwng dwa vao muc
tiéu nghién ctru va dwgc Hoi déng khoa hoc
bénh vién théng qua.

2.6. Phwong phap xtr ly va phéan tich
sé liéu

Nhap liéu bang phan mém epidata 3.1,
phan tich sb liéu bang phan mém SPSS 16.0
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2.7. Pao dwc nghién ceu

Viéc danh gia hiéu qua t& chire thwe hién
mé hinh cham séc cla diéu dwéng gitp lanh
dao bénh vién va nhan vién y t& nhin nhan
xem thuc trang dang & dau dé tir dé co giai
phép cai thién chat lwgng cham séc ngudi
bénh. N6i dung nghién ctru phu hop, dwoc
I&nh dao cac khoa phong va lanh dao Bénh
vién Da khoa tinh Thai Binh ang hd.

3. KET QUA

3.1. Thdng tin chung vé ngw®i bénh

Théi gian ndm vién clGa 385 ngudi bénh
tham gia nghién ctu tir 4 dén 7 ngay chiém
ty 1& cao nhéat 72,5%, sé lan nhap vién cla
ngudi bénh trong 1 ndm vira qua chi yéu la
1 1an chiém 84,7%.

3.2. Théng tin chung vé diéu dwdng

30 ~ 44.4

40 -

30 4 229 22.2

20 -
11.2
10 -

o0 11

<25 [25,30] (30,35) [35,40] >40
Tubi
Biéu dd 1. Ty lé phan bé vé tudi cua diéu
dwdng la triréng nhom cham séc

Trong 9 diéu dwdng la trwédng nhém
cham séc do tudi (30,35) chiém 44,4%. Tubi
nhd nhét 1a 29 tudi, cao nhat 1a 47 tudi.

Trwdng nhém cham soéc: 100% trudng
nhém cham soc la niy gioi .

100% diéu dwéng trwdng nhém chdm
séc ¢o trinh d6 hoc van |a cao dang va co
thdm nién céng tac trén 5 nam, tham nién
cong tac cao nhat 20 n&m, it nhat 6 nam.

Diéu duéng trong nhém.Trong sé 32
diéu dwdng 1a thanh vién trong nhém cham
séc, niy gidi chiém da sé (88%), nam gidi chi
chiém 12%, phan I&én & d6 tudi 25-30 tudi
(46,9%) v&i thdm nién cbng tac 5-10 nam
(56,2%); c6 78,2% diéu dwdng co trinh do
cao dang va dai hoc, con 21,8% la diéu
dwéng trung hoc.

Bang 1. Tham gia hoc tap/ tap huan

vé dé an vi tri viéc |am cha diéu dwdng
trong nhém cham séc

Tham gia hoc/tap huan vé dé
an vi tri viéc lam cua dieu SL |TL %
dwdng trong nhém cham séc
Co 41 | 100
Khéng 0 0
Téng 41 | 100

Nhan xét: 100% diéu dwdng la trwéng
nhém va |4 thanh vién trong nhém déu duoc
tap huan va cap nhat vé dé an vi tri viéc lam
ban hanh thang 8 nam 2017.

3.3. Hiéu qua moé hinh cham séc theo nhém trong duy tri cong tac trat tw n6i vu

100

100 100
100 - 87.5
80 - 73.8 ace
60 - B Khoéng
40 - 26.2
20 - 125
0 0 0
0 T T T
Ngoai tdng PTTK-CS N6i CBLK Than kinh Chung
hop

Biéu d6 2. Ty lé diéu dwdng trwéng nhom tham gia di budng day du hang ngay

Nhan xét: Céng tac di budng clia diéu dwéng trwdng nhém con 12,5% la chwa tham
gia di budng tai cac budng bénh thuéc nhém dwoc phu trach. Trong 4 khoa khao séat: 3 khoa
la khoa Ngoai tdng hop, phau thuat than kinh-cét séng, Than kinh c6 ty 1é trwdng nhém chdm
soc di buE‘)ng dat 100%; Khoa Noi can b lao khoa cé 73,8% trwdng nhéom cham séc chwa
tham gia di budng tai cac buéng bénh trong nhdm da sb tap trung di budng tai buéng phu

trach.
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Bang 2. Duy tri cong tac trat tw ndi vu cua diéu dwéng trong nhém

. . . Cé Khéng Téng
Noi dung danh gia
SL | TL% | SL |TL%| SL | TL %
Diéu dwéng tham gia di buéng day du 3781 982 | 7 |18 a8 | 100
Budng bénh d&m bao trat tw ndi vu theo quy dinh 385 | 100 0 0

Nhan xét: Qua danh gia 32 dieu duwéng la thanh vién ctia nhém cham sac tai 4 khoa viéc
duy tri thwe hién cong tac di bubng ddm bao theo quy dinh dat 98,2% va 100% budng bénh
dam bao trat tw, gon gang, sach sé.

Bang 3. Ngw®i bénh danh gia vé cong tac trat tw ndi vu
tai cac buéng bénh nhém phu trach

Céo Khong Téng

SL [TL%| SL |TL% | SL |TL%

Noi dung danh gia

Huéng dan ndi quy, quy dinh gitr gin vé sinh trat
tw ndi vu budng bénh hang ngay
Hang ngay diéu dwéng di budng co don déc 385 | 100
ntlac nh.o’,‘quan,xuyen lva‘thu gon trrE\t t_u: buor]g 383 | 99,5 2 05
bénh (giwong, ti dau givdng, nha vé sinh khép
kin néu co...)

Nhan xét: Trén 99% nguwoi bénh dugc hwdng dan noi quy, quy dinh gilr gin vé sinh
buong bénh va danh gia dieu dwdng co thyc hién di buong hang ngay don doc nhac nhd,
guan xuyén va thu gon trat tw budng bénh va budng bénh ddm bao gon gang, sach sé.

3.4. Hiéu qua mé hinh nhém cham séc trong céng tac chuyén mén.

384 | 99,7 1 0,3

100 ; 815 Obay do
80 - 76 72 : 8.2 BKhong day du
59.7
60 -
40.3
40 -
28 18.5 21.8
20 -
0 T T T

Ngoai tdbng PTTK-CS No6i CBLK Than kinh Chung
hop
Biéu dé 3. Ty |é diéu dwdng trong nhém chdm séc nam dwoc day da thong tin
. hanh chinh caa ngwéi bénh
Nhan xét: C6 59,7% diéu dwdng trong nhém nam dwgc day da théng tin hanh chinh
cla ngudi bénh.

100 Obay du
100 - 91.2 84.5 87.8 EKhong day du
80 - 70.8
60 -
40 - 29.2
20 1| |ss8 . 155 12.2
0 L : :
Ngoai tbng PTTK-CS N6i CBLK Thankinh  Chung
hop

Biéu do 4. Ty lé diéu dwdéng trong nhém cham séc nam dwoc day da
tinh trang bénh cua ngw®i bénh
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Nhan xét: Phan I&n diéu dwéng cong tac tai cac khoa ndm dwoc day dd thong tin vé
tinh trang ctia ngwoi bénh véi ty 1& cao nhét tai khoa Phau thuat than kinh — cot séng (100%)
va thap nhét tai khoa néi Can bo 140 khoa (70,8%).
Bang 4. Mlrc do hai Iong cta ngwei bénh véi hoat dong
cham séc cua diéu dwéng

No6i dung danh gia SL TL %
Thoi gian 6ng/ba cho doi dwoc tham kham, | cg 24 6,2
cham séc hodc duwoc xtr tri khi cé dau hiéu bat —
thwdng xay ra cé lau khéng Khang 361 | 938
. o, PO N ~ TOt 369 95,8
Dt i i 0 i e s 08w 90910 [ty handuoe | 16 |42
j j Khéng chap nhan duoc 0 0
Yén tdm vé&i cac ky thuat can thiép ctia can b6 | Co 384 99,7
y té Khong 1 0,3
C6 bj bién chirng hay tai bién gi trong qua | C6 6 1,6
trinh ndm vién khong Khong 379 | 984

Nhan xét: Hau hét nguoi bénh hai long véi hoat dong chuyén mon cia diéu dwdng duoc
thé hién qua viéc danh gia tot cia ngwoi bénh véi viéc thire hién cac hoat dong cham séc

cla diéu dwéng déu dat trén 90%.

3.5. Hai long cua Piéu dwéng véi mé hinh cham séc theo nhém.

Bang 5. Hai léng cuia diéu dwéng véi mé hinh cham séc theo nhém

N . . Co Khéng Téng
Noi dung danh gia
SL | TL% SL TL % SL TL %
Qleu du:ong ’truong nhpm hai 1ong v&i mo 09 | 100 0 0 9 100
hinh cham s6c theo nhém
E)|e:u dugng trong phom hai long v&i mé hinh 32 100 0 0 32 100
cham séc theo nhom

Nhan xét: 100% diéu dwdng trong nhém va diéu dwéng trwdng nhém hai long véi mo

hinh cham s6c nguwdi bénh theo nhém.

4. BAN LUAN

Qua nghién ctu 09 diéu duéng trudng
nhém cham séc, 32 diéu dwdng la thanh vién
trong nhdm cham so6c va 385 nguwoi bénh
dwoc khdo sat tai 04 khoa lam sang Bénh
vién Da khoa tinh Thai Binh ndm 2019, nham
danh gia thyc trang cbng tac cham séc
nguwdi bénh theo mé hinh nhém, chdng t6i cé
nhirng nhan xét sau:

V&i 385 ngudi bénh trong nghién cu
duoc lay theo ty & sé lwong ngudi bénh tai
4 khoa trong d6 thdi gian nam vién cla
ngwdi bénh tlr 4 dén 7 ngay tai thoi diém
khao sat chiém ty I& cao nhat 72,5% dap (ng
véi tiéu chudn lwa chon va phu hop véi thuc
té tai Bénh vién khi sb ngay diéu tri trung
binh ciia NB hién nay la 6,4 ngay. Sé lan
nhap vién cla ngwoi bénh trong 12 thang
gan day chad yéu 1a 1 14n chiém 84,7 %.

DPéi twong nghién ciru la diéu duwéng da
sb con tré, tubi doi < 35 tudi chiém ty I& trén
80%, do tudi trung binh cta didu dwéng la
31 tudi. V&i dbi twong nghién ctru la truwdng
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nhém cham séc chd yéu trong d6 tudi (30 —
35) chiém 44,4%; Déi twong la thanh vién
cla nhém chdm séc¢ chl yéu trong dd tudi
(25 — 30) chiém 46,9%. Tham nién coéng tac
cta diéu duéng la thanh vién cta nhém
cham séc < 5 ndm chiém ty & 21,9 %:; tham
nién (5 - 10) nam la 56,2 % va tham nién
(10 — 15) la 15,6% va c6 6,3% c6 tham nién
trén 15 nam. i véi didu dwéng vién l1a
trwdng nhém cham séc déu co tham nién
cbng tac trén 5 nam trong d6 thdm nién (5-
10)] nam chiém ty 1& cao nhat 1a 56%, (10 -
15) la 33% va >15 nam la 11%. V&i tham
nién trén 5 nam diéu dwdng da tich Iy dwoc
v& mat kién thirc, k§ nang dé co thai do lam
viéc dung myc va c6 kinh nghiém trong
cham séc ngudi bénh theo chuyén khoa.
Trinh dd chuy@én mén cua cac dbi twong
trong nghién ctu cé trinh do tlr cao dang tré
lén chiém gan 80%, trong d6 100% trwédng
nhém cham séc trinh d6 cao dang va cé trén
40% trwdng nhém cham séc dang tham gia
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dao tao dai han, nang cao trinh d6 Ién dai
hoc.

Diéu dwéng la thanh vién ctia nhém cham
séc duy tri thwe hién coéng tac di budng dam
bdo theo quy dinh dat 98,2% va 94,3%
budng bénh dam bao trat tw, gon gang, sach
sé tai thoi diém khdo sat. 12,5% trwdng
nhém cham séc chwa tham gia di budng tai
cac budng bénh thudc nhém dwoc phu trach:
12,7% chwa thuc hién kiém tra giam sat, dén
dbc thwe hién cong tac trat tw nodi vu tai cac
budng bénh trong nhém. Khoa Néi can bd
ldo khoa c6 73,8% trwdng nhém cham séc
chwa tham gia di budng tai cac budng bénh
trong nhém Pa sb tap trung di budng tai
budng phu trach va con 52,3%% chwa tham
gia giam sat, kiém tra cdng tac vé sinh trat tw
ndi vu cac budng bénh trong nhém. S& di
diéu dwdng trudng nhém chwa tham gia di
budng tai cac budng bénh thuéc nhém duoc
phu trach mot phan do sw bb tri, phan cong
cong viéc cla didu dwdng trwdng khoa (diéu
duwéng vira phu trach budng bénh vira tham
gia budng tha thuat/ don tiép...), phan khac
do céach thirc t6 chire di budng tai mdi khoa
la khac nhau.

Trén 95% nguwoi bénh rat hai long va hai
long v& céng tac trat tw ndi vu budng bénh
trong gi® hanh chinh.

C6 59,7% diéu dudng trong nhém cham
s6c nam dwoc day du théng tin hanh chinh
clia ngwdi bénh nguyén nhan moét phan thoi
gian diéu trj trung binh ctia ngwoi bénh ngén,
quay vong nhanh & cac khu vuc nhw tién
phdu — chuyén md - hau phau — ra vién,
budng cap clru — budng thworng — ra vién; 01
didu duwéng phu trach trung binh trén 8-10
nguw&i bénh/ngay.

Con 12,2% diéu dwdng trong nhém chwa
ndm dwoc day da tinh trang bénh nguoi
bénh trong qua trinh chdm séc va diéu tri.

97,7% diéu dwdng trong nhém cham séc
c6 danh gia dwoc nguy co bién chirng c6
kha nang xay ra cho nguwoi bénh.

93,5% diéu duwéng trong nhém quan tam,
danh gia dwoc tAm quan trong clia cdng tac
tw van - gido duc strc khde va thuc hién tw
van - giao duc strc khdée cho ngudi bénh;
96.4% diéu dwdng trong nhém cham séc
thwc hién hwdng dan cho nguoi bénh biét
cach tw theo doi va cham séc bénh.

Trong hoat ddng chuyén mén cham soéc
ngudi bénh diéu duéng trwdng nhom nam
bat dwoc tinh trang cia ngudi bénh (dau
Khoa hoc Piéu dwéng — Tap 03 — S6 04

hiéu sinh ton, tinh trang bénh, dién bién...)
trong nhém chi dat dwgc 72,2% va khoa Noi
can bo |do0 khoa c6 ty 1é dat th&p nhat 29,2%.
Diéu dwéng trwdng nhom kip thdi nhan dinh,
thdo luan, bd sung ké& hoach chadm séc bénh
nhan bat thwdng trong ngay va trao doi,
théng nhat ké hoach cham séc véi cac thanh
vién trong nhém dat 77,7% va khoa Néi can
b 140 khoa c6 ty |& dat thap nhat 27,7%.

Con 17,1% nguoi bénh khéng biét tén
cta diéu duwéng budng phu trach do diéu
duwdng chwa chu dong gi¢i thiéu tén, chwa
nhan thdy dwoc tdm quan trong cla viéc
nguwdi bénh biét tén can bo y té trong viéc
lién hé, trao ddi théng tin v& bénh, nhixng kho
khan, vwdng méc trong qua trinh diéu tri, tuy
vay Da phan nguwdi bénh hai long véi hoat
dong chuyén mén cla diéu dwdng va dat ty
I& trén 90%.

100% diéu dwdng trong nhém va diéu
duwdng trwdng nhém hai long véi mé hinh
cham soc ngwdi bénh theo nhém. B&i md
hinh nay c6 sw phdi hop chat ché gitra cac
thanh vién, phat huy dwgc kha nang cua
trng thanh vién. M6i thanh vién trong nhom
chd déng thwc hién nhiém vu clGa minh,
twong tro, hop tac, gitp d& Ian nhau cling
thwe hién cham s6c ngudi bénh dugc lién
tuc va hiéu qua.

5. KET LUAN.

Trwdéng nhém cham séc:

- 87,5% diéu dwéng trwdng nhom tham
gia di budng tai cac buéng bénh thudéc nhém
dwoc phu trach;

- 87,3% thwce hién kiém tra giam sat, don
déc thwe hién cong tac trat tw ndi vu tai cac
budng bénh trong nhém.

- 72,2% diéu dwdng trwdng nhém nam
bét dwoc tinh trang cGa ngudi bénh (dau
hiéu sinh tdn, tinh trang bénh, dién bién...)
trong nhom.

- 77,7% diéu dudng trudng nhom kip thoi
nhan dinh, thao luan, bdé sung k& hoach
ch&m séc bénh nhan bat thwéng trong ngay
va trao dbi, théng nhat k& hoach chadm séc
v&i cac thanh vién trong nhém.

Cdc diéu dwéng la thanh vién cua
nhém cham séc:

- 98,2% diéu dwdng trong nhém duy tri
thwe hién coéng tac di bubng ddm bao theo
quy dinh; 94,3% budng bénh dam bao trat
tw, gon gang, sach sé.

- 87,8% diéu dudng trong nhém ném
dwoc day du tinh trang bénh cia NB.
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- 97,7% diéu dudng trong nhém cham
s6c ¢6 danh gia dwoc nguy co bién ching
c6 kha nang xay ra cho ngw&i bénh.

- 100% diéu dwéng trong nhém déu quan
tam, danh gia dwoc tAm quan trong clia cdng
tac tw van - gido duc strc khée va thue hién
tw van - gido duc strc khde cho NB; 96,4%
didu dwéng trong nhém cham séc thue hién
hwéng dan cho nguwdi bénh dé gitp ho biét
cach tw theo dbi va cham séc bénh.

S hai long cda ngwoi bénh véi hoat
déng cham séc cua diéu dwéng:

- Trén 95% ngudi bénh rat hai long va hai
long vé& cong tac trat tw ndi vu budng bénh
trong gio hanh chinh.

- 82,9% ngudi bénh biét tén cha diéu
dwéng budng phu trach; 98,4% nguwoi bénh
danh gia dwoc can bo y té chao héi khi dén
kham, cham s6c hang ngay va 93,2% nguoi
bénh danh gia vé thai dé cla diéu dwéng khi
qhém séc nguwdi bénh tai khoa la co thai do
tot.

- Trén 90% nguwdi bénh hai long véi hoat
dong chuyén mén clta diéu dwéng, con
56,9% ngudi bénh chwa dwgc do hoac do

nhwng khéng day dd vé chiéu cao va can
nang, 11,7% ngudi bénh khéng dwoc diéu
dwéng tw van vé ché do an theo bénh; 13%
ngudi bénh khéng dwoc diéu dwdng tw van
vé dich vu cung cap suét &n tai giwd'ng bénh
cla khoa Dinh dwéng.
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Muc tiéu: Danh gié kién thire, thuc hanh
an toan truyén mau cua diéu dudng truéc va
sau tap huén tai cac khoa hé ndi Bénh vién
Da khoa tinh Thai Binh va xac dinh mot sé
yéu t6 lién quan. Péi twong va phuong
phap nghién cdeu: Nghién ciru can thiép
mot nhém ¢é so sénh trude sau cho 43 diéu
duwdng tai Bénh vién Da khoa tinh tinh Thai
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Binh vé kién thirc, thuc hanh an toan truyén
mau tr thang 4 dén thang 7 ndm 2019. Két
qua: Kién thuc vé an toan truyén mau sau
tap huén c6 81,4% diéu dudng biét nguyén
téc truyén mau, tuy nhién van con 65,1%
diéu dudng khéng biét duoc Hé nhém méu
quan trong nhét trong thuc hanh truyén méu
va gan 50% khéng nhan biét duoc Khéng
nguyén-khang thé hé nhém méu ABO. Dbi
véi kién thire vé diéu kién bdo quan méu va
ché phdm mau c6 trén 90% diéu dudng nhan
biét dworc cac dau hiéu tui mau dam bao diéu
kién truyén méu nhung chi Cé 58% diéu
dudng biét viéc can lam khi TM véi téc do
nhanh va khéi lwong Ion, sau tap huan ty Ié
nay dat 67,4%. Déi véi kién thirc vé tai bién
truyén mau vén con trén 30% diéu dubng
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