TAP CHI KHOA HOC TRUONG PAI HOC HONG DPUC - SO 52.2020

XAC PINH TIEU CHi LUA CHON CAC PIEM, KHU DU LICH
TINH THANH HOA PHUC VU MUC PiCH THUC TE,
THUC PIA CHO SINH VIEN NGANH DU LICH
TRUONG PAI HQC HONG PUC

Trinh Thi Phan!
TOM TAT

Luwa chon cdc diém du lich trén dia ban tinh Thanh Héa cho sinh vién du lich
Truong Pai hoc Héng Durc tham quan thuc té, thuc dia c6 nhiéu diéu kién thudn loi (vé
tiém néng va thiee trang phat trién du lich Thanh Héa) song ciing gdp khéng it han ché (do
pham vi lanh thé khd quen thudc véi sinh vién trong tinh, mirc dé phdt trién cdc diém du
lich chiea cao...). Tuy nhién, dé ting cwong thém cdc chuyén thwc dia ngdan ngay voi chi
phi lhcfp tai cac diém, khu du lich trong chwong trinh dao tao du lich, bai bao xdc dinh 6
tieu chi lam can cwe lwa chon g&m: do hcfp dén, co sé vit chat ky thudt va dich vu, vi tri va
khad nang tiép cén, kha néing lién két, t6 chirc quan Iy, gid cd luu tri. Céc tiéu chi cu thé vé
néi dung, cdc yéu cau chi tiét déi véi timg mirc dé thudn loi va mikc diém twong vmg ddnh
gid dé lam can cir dinh luwong mirc do phu hop cua cac diém, khu du lich.

Tw khoéa: Tiéu chi, thuc dia, sinh vién du lich, Truong Dai hoc H5ng Pue, tinh
Thanh Hoa.

1. DAT VAN BE

Thuc té, thuc dia 1a nhitng ndi dung quan trong trong chuong trinh dao tao dai hoc
du lich. Pé dam bao chuin dau ra vé kién thic, k¥ nang va thai d0 cua sinh vién du lich,
cac co s¢ dao tao ludn chu trong ndi dung thuc té, thuc dia trong xay dung chuong trinh
ciing nhu qué trinh giang day cac hoc phan chuyén nganh cho sinh vién.

Thanh Héa 14 tinh c6 nhiéu tiém nang du lich. Thyc trang phat trién du lich Thanh
Hoéa nhiing nam g?m day da dat dugc nhirng thanh tyu dang ké: lugng khach, co ciu nguén
khach, téng thu, co s¢ luu try, lao dong... gia tang voi toc do nhanh chong; hé¢ théng cac
diém, khu, tuyén du lich dugc m& rong vé s lugng, quy mo va da dang vé loai hinh hoat
dong. Trén co s& do, dia ban du lich Thanh Hoa hoan toan cé kha ning dap tmg nhu cau
thuc té, thuc dia cho sinh vién du lich Truong Pai hoc Héng Pirc, dam bao chuin dau ra
ctia nhiéu hoc phan chuyén nganh ciing nhu cta chuong trinh dao tao.

Viéc Iwa chon cac diém, khu du lich phuc vu muc dich thuc té, thuc dia cho sinh
vién doi hoi phai dap img duoc dong thoi cac tiéu chi danh gia dbi véi diém, khu du lich
n6i chung va cac tiéu chi phu hop voi yéu cau cho sinh vién du lich Trudng Pai hoc Hong
Dic. Vi vy, bai bao hudng téi viéc xac dinh cac tiéu chi thanh phan dam bao hai yéu cau
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trén; phan tich ndi dung va vai trd ctia cac tiéu chi gop phan xay dung co so khoa hoc cho
viéc lya chon cac khu, di€m du lich trong tinh Thanh Héa phuc vu muc dich dao tao sinh
vién nganh Du lich tai Truong Pai hoc Hong Dic.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Phuong phap thu thap, phan tich va tong hop tai liéu: Trén co sd céc tai liéu thu thap
duoc va nhirng két qua phan tich, tong hop ching toi da hé thdng dugc nhiing thong tin, dit
liéu khai quét vé chu dé nghién ctru.

Phuong phap chuyén gia: Tham khao y kién chuyén gia thudc cac linh vyc lién quan
(vé quan 1y dao tao, giang day cac hoc phan co s& va chuyén nganh du lich, nha nghién
ctru dia 1y du lich, khoa hoc gido duc...) dé dat duoc muc tiéu nghién cuu, hoan thién va
dam bao tinh khach quan, khoa hoc ciia cac két qua nghién ctru.

3.NOI DUNG
3.1. Co s6 xac dinh tiéu chi
3.1.1. Vai tro thuc hanh, thuc dia doéi véi sinh vién du lich

Trong chién lwoc phat trién du lich, dao tao nhan luc dong vai trd quan trong trong
viéc cung cap lao dong, dap (mg nhu cau ngay cang cao vé sd luong ciing nhu chit luong
lao dong cho linh vuc dich vu ndy. Nganh Du lich Trudong Pai hoc Hong Pirc hudng téi
muc tiéu ddo tao sinh vién sau khi tt nghiép phai dam bao ti thiéu cac yéu cau ciia chuan
dau ra vé& mat kién thuc, k¥ nang va nang luc tu chu, tu chiu trach nhi€ém. Trong do, cac
yéu cAu vé kién thtrc bao gém su hiéu biét kién thtrc lién nganh (kinh té, chinh tri, vin hoa,
x4 hoi va cac khoa hoc lién quan tmg dung trong du lich), kién thirc co ban va chuyén siu
cua khoa hoc du lich; phan tich, danh gid va van dung duoc céc kién thire do trong kinh
doanh du lich, 4p dung vao thuc tién hanh nghé du lich. V& mit k§ ning: sinh vién phai dat
dugc cac k§ ning chuyén mén (hoan thanh cong viée phirc tap doi hoi van dung 1y thuyét
vao thuc tién, giai quyét cac vain dé dia phuong, viing mién...), k¥ ning bo trg (xdy dung
ké hoach, 1am viéc nhom, thuyét trinh, xt 1y tinh hudng, cac k¥ ning giao tiép bang ngoai
ngit, tin hoc...) [3].

Trong thuc té, nang lyc thuc hanh cua sinh vién du lich thé hién ¢ kha nang thuc
hién mot s6 viéc hodc chirc danh cu thé trong hoat dong ctia doanh nghiép du lich I hanh
hay khach san, nha hang, dai 1y du lich nhu: b phan 1é tan, b phan dich vu in uéng, bo
phan budng, hudéng din vién, marketing, xay dung chuong trinh, gidi thiéu san pham, diéu
hanh... [6]. Nhitng ning luc d6 co duoc chu yéu la do su két hop gitta rén luyén k¥ ning
nghiép vu véi qua trinh tiép can, xam nhap thuc té thong qua cac chuyén di thue té, thuc
dia trong chuong trinh dao tao.

Nhu vay, & dap Gmg muc tiéu ciing nhu chuan dau ra cua sinh vién nganh Du lich;
chuong trinh dao tao, d& cwong chi tiét hoc phan va ndi dung bai giang ciing nhu cong tac
kiém tra, ddnh gia trong nganh dao tao Du lich phai dap tung duoc sy két hop giira 1y
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thuyét va thuc hanh, van dung kién thtrc vao thuc té cong viéc, phat trién k¥ ning va niang
lrc ma nghé nghiép doi hoi. Theo do, viéc ting cuong ddo tao thuc hanh, bod sung vé sd
luong va nang cao chit luong cac chuyén thuc té, thuc dia cho sinh vién ngay cang tro
thanh yéu cau cip bach ddi véi cac trudng dai hoc c6 chuyén nganh du lich.

3.1.2. Nhitng thudn loi va han ché khi lya chon cac diém, khu du lich trén dia ban
tinh Thanh Hoa phuc vu dao tao

3.1.2.1. Thudn lgi

Thanh Hoéa 14 tinh c6 dién tich ty nhién rong 16n (dtng thir 5 trong ca nudc, chiém
3,35% dién tich ty nhién Viét Nam) véi thién nhién da dang va nén van hoa ban dia phong
pht. Nho véy, trén dia ban tinh co su gop mit kha ddy du cac diém du lich tu nhién, vin hoa
thudc cac nhom tai nguyén du lich khac nhau; c6 vai tro quan trong trong viéc hinh thanh mét
co cAu san pham du lich da dang. D4y 1a diu kién thuan loi co ban dé xay dung cac chuong
trinh du lich hip dan véi su két hop cac diém, khu da dang vé tai nguyén va phong phu vé loai
hinh du lich. Chwong trinh thyc té, thuc dia cho sinh vién du lich nhd d6 c¢6 nhiéu lua chon
cling nhu co hoi mang lai hirng thi cung nhitng trai nghiém du lich, hoc tap hi€u qua.

Budc sang thé ky 21, cung v6i su phat trién manh mé& cua du lich Viét Nam, du lich
Thanh Hoa cling dat dugc nhitng thanh tyu quan trong vé lugng khach, co cau khach, téng
thu, co s& luu tri, van dé khai thac va quan ly diém, khu, tuyén trén dia ban tinh. Giai doan
2000-2019, tang truong lugng khach va tong thu 1an luot dat 17,7%/nam va 28,9%/nam [4].
Hé thdng co so luu tra trén dia ban tinh gia ting nhanh ca vé sb luong va chat luong, dic
biét tc d6 ting truedng cua hé thdng cac co s& luu tra du lich & phan khuc 3-5 sao cung voi
hé thong cac dich vu di gop phan lam ting ndi luc ciia cic diém dén, nang cao ning luc
canh tranh cua du lich Thanh Hoa. Bén canh vu thé ndi trdi vé du lich nghi dudng bién vao
mua he, nganh du lich Thanh Hoa d3 quan tAm va phat trién da dang cac loai hinh du lich,
xay dung nhiéu chuong trinh noi tinh két ndi cac diém du lich bién vé6i cac diém du lich
van hoa, sinh thai, cong d(‘A)ng O phia tay. Trudc thuc té do, trén dia ban tinh da hinh thanh
nhiéu diém, khu du lich voi hoat dong dén khach tap nap, da dang dich vu du lich, co sé ha
tﬁng va co s& VAt chét k¥ thuat phuc vu du lich hién dai va c6 chét luong tdt. Boi vay, khi
sinh vién di thyc té, thuc dia ¢ nhitng diém dén nay sé c6 co hoi trai nghiém va thuc hanh
da dang cac hoat dong kinh doanh, cac k¥ ning nghé ciing nhu dugc hoc héi nhiéu hon tir
d6i ngii lao dong nhiéu kinh nghiém va chuyén nghiép tai diém dén.

Bén canh d6, sinh vién Truong Dai hoc Hong Dtic khi tham gia cac chuyén thyc dia
trong tinh s& chiu chi phi thip hon so véi cac chuyén di ngoai tinh - diéu nay khé quan trong
khi ma déi tuong con hd nghéo, cin nghéo chiém ty 16 khong nhé trong sinh vién cia truong
hién nay. Hon nita, sinh vién Trudng Pai hoc Hong Dtic chi yéu la nhitg ngudi con cua
viing dat Thanh Hoa, cic chuyén thyc té trong tinh s& mang lai cho cac em nhitng cam xic
vira gan bo, vira than thudc va ciing rat ty hao vé ving dét va con ngudi qué huong.
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3.1.2.2. Han ché

Mic du su phat trién cac diém, khu du lich trén dia ban tinh Thanh Hoa twong d6i manh
mé trong giai doan vira qua, song chu yéu tip trung & ving dong bang va ven bién, cac huyén
mién nii ¢6 mirc phat trién thap va thiéu dong b vé co so vat chét ciing nhu ha tang. Khu vuc
dong bang va ven bién cua tinh c6 nhiéu diém, khu du lich bién, du lich vin héa lang nghé, du
lich tham quan di tich lich st duoc khai thac tir rit sém va hang nam dén lugng khach dang ké;
riéng cac diém du lich bién dén t6i 80% lwong khach dén cua toan tinh; trong khi d6 cac diém
du lich sinh thai, du lich cong dong phan bd & cc ving nui véi giao thong tiép can kho khan
hon, thoi gian di chuyén kha dai (tinh tir thanh phd Thanh Hoa) va méi dugc khai thac vai ndm
trd lai day. Piéu nay s€ 1a tr¢ ngai khi lya chon, thiét ké chuong trinh thyc dia cho sinh vién
boi yéu cau vé su két hop da dang céac loai hinh du lich voi mirc @6 an toan va kha ning tiép
can thun loi c6 thé khong dong thoi duoc dam bao trong mot chuwong trinh. Ngoai ra, tai cac
diém du lich sinh thai hay cong dong & Thanh Hoa thi kha ning tiép don cac doan thuc dia véi
sO luong sinh vién déng ciing gip kho khin trong viée bd tri co s¢ luu tra tip trung va sinh
hoat thiét yéu néu thoi gian thyc dia kéo dai ¢ cac diém nay.

Déi véi sinh vién, nhiing chuyén di thuc té, thuc dia véi tap thé 16p trong qua trinh
hoc tap luén mang lai nhiéu dau 4n khd quén va nhimng cam xtc dic biét. Do vy, khong it
sinh vién mong muén c6 nhitng chuyén di dai ngay, qua cac ving dat khac nhau dé c6 cam
nhan vé su khéac biét thién nhién, vin héa ciing nhu con ngudi & noi dén; tir d6 ¢6 su so
sanh v6i qué huong Thanh Hoéa. Mong mudn d6 c6 thé s& lam giam mirc d6 hai long va
dong luc trai nghiém ctia cdc em khi phai tham gia cac chuyén thuc dia trong tinh.

Nhu vay, dé co thé phat huy duoc wu diém va khic phuc han ché khi lua chon dia
ban Thanh Hoéa cho sinh vién Du lich Truong Pai hoc Héng P di thuc té, thuc dia chung
t6i co dé xuét lya chon cac chuong trinh nay cho cac noi dung thyc té gido trinh; bd sung
va ting cudng thuc dia cho mét s6 hoc phan co sé va hoc phan chuyén nganh tu chon nhu:
bia ly du lich Viét Nam, Tai nguyén va moi truong du lich Viét Nam, du lich sinh thai, du
lich cong ddng, du lich van hoa, du lich lang nghé... Nhiing chuyén di nay c6 wu diém thoi
gian ngan, chi phi thap va c6 muc tiéu dap ing cho mot hoc phan.

3.2. Két qua xac dinh tiéu chi

Tiéu chi xac dinh cac khu, diém du lich trén dia ban tinh Thanh Héa phuc vu muc dich
thuc té, thuc dia cho sinh vién Truong Pai hoc H6ng Puc can duge xac dinh vé noi dung va
trong s6 danh gia dé c6 thé khic phuc duoc han ché va phat huy vu diém nhw da phan tich &
phéan 3.1.2. Bén canh d6, cac diém dén dam bao yéu cau dit ra trudc hét phai 1a nhimg diém
phuc vu khach du lich n6i chung. Béi vdy ma co sé lua chon tiéu chi con dugc dua trén cac
nghién ctru d4 cong b, c6 su tham khao céc két qua xac dinh tiéu chi danh gia diém du lich.
Cac diém, khu x4c dinh duoc phai dong thoi dam bao yéu cau chung (1a diém dén du lich), va
yéu cau dic thu (phuc vu dao tao sinh vién du lich truong dai hoc Héng buc). Tur nhiing can
ctr trén, chiing t6i dua ra 6 tiéu chi bao gdm: Do hip din cia tai nguyén du lich, co s¢ vat chat
va dich vu du lich, vi tri va kha ning tiép can, kha ning lién két, t6 chirc quan 1y, gia ca luu trd.
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Do hap dan cua tai nguyén du lich (goi tit 1a do hap dan): 1a mac do phong phu, dic sic
ctia tai nguyén du lich tu nhién, tai nguyén du lich van hoa, kha niang phat trién mot trong cac
loai hinh du lich: du lich vén hoa, du lich sinh thai - cong déng, du lich nghi dudng bién.

Co s& vt chat va dich vu du lich: bao gém hé théng cac co s6 luu tra (khach san,
nha nghi), khu vui choi giéi tri va cac dich vu tai diém, khu du lich (van chuyén, in uéng,
mua sém). La bo phan céu thanh san phém du lich, co s& vat chat va dich vu du lich gop
phan bién tiém nang thanh hién thuc trong phat trién du lich [5]. Tiéu chi nay dugc sir
dung dé lwa chon diém, khu du lich c6 su dong bo, tién nghi, chat lvgng va kha ning dap
ung da dang céc loai dich vu cling nhu ti€u chuan chat lugng céc loai dich vu cua hé théng
co s& vat chat va dich vu du lich tai diém du lich.

Vi tri va kha ndng tiép cdn: 1a vi tri twong @i giira diém, khu du lich véi trung tam
du lich viing hoidc dja phuong va diéu kién vé sé loai phuong tién, chit luong dudng giao
thong, thoi gian di chuyén cho phép tiép can diém du lich (thoi gian tiép can duoc tinh cho
phuong tién 6 t6 du lich). Theo d6, diém, khu du lich xa trung tdm du lich thi tinh két ndi
han ché va kha ning khai thac thap. Nguoc lai, nhitng diém, khu phan bd & khoang cach
gén s0 vOi trung tdm s& cd co hdi phat trién t6t hon. Khi lua chon cac diém dén thuc dia,
ti€u chi tiép can kha quan trong dé dam bao thuan loi va an toan cho cac doan sinh vién véi
s6 lwong dong, di chuyén chu yéu bang 6 t6 theo duong bo.

Kha nang lién két: Pugc xac dinh boi s diém, khu du lich va khoang cach giira cac
diém trong mot khong gian nhét dinh va mac d6 tién loi cho viéc lién két cac diém, khu
thanh tuyén du lich. Dbi véi nhitng chwong trinh thue dia kha ning lién két cac diém, khu
cling c6 vai trd quan trong béi doi hoi sy phi hop vé thoi gian va kinh phi thuc hién
chuyén di bén canh cac wu tién vé muc tiéu hoc tap.

T6 chite qudn Iy: 1 chi tiéu danh gia su tac dong c6 muc dich 1én diém, khu du lich dé
van hanh cac hoat dong theo hudéng tot hon. Trong thuc té, nhiéu diém, khu du lich c6 do
héap din vé tai nguyén nhung cong tic quan 1y con han ché hay thiéu sy quan 1y nén mirc d6
phat trién du lich con thap, kém hiéu qua [3]. Pay 12 mot ndi dung co tac dong rat 16n dén
hinh anh cac diém dén, mirc do hai long cua du khéch vé an ninh trat tu va vé sinh moi
trudng tai cac diém dugc thé hién qua hiéu qua hoat dong va tinh chuyén nghiép trong khau
quan 1y; tinh an toan khi tham quan va hoc tap ciing dong thoi phu thudc vao yéu té nay.

Gid cd luu trii: Gia ca luu tra bao gdm cac muc chi cho viéc nghi ngoi va an udng
ctia sinh vién tai diém dén thyuc dia. Bé dam bao mirc gia phu hop cho mdi chuyén thuc dia
trong tinh cda sinh vién, ti€u chi nay doi hoi phai can nhéc lva chon céc diém, khu du lich
khéc nhau vira phu hgp ndi dung va muc tiéu thuc dia, vira phai dap rng dugc kha nang
chi tra cta sinh vién Du lich Trudong Pai hoc Hong Pirc.

Mbi tiéu chi dugc phan hoéa theo 5 bac diém: 5, 4, 3, 2, 1, tuong Ung voi cac muc do
tr cao Xuéng thép ¢ ting ti€u chi: muc 5 diém (hép dan, tét, thuan lg¢1, phu hop); muc 4
diém (kha hap dan, kha tdt, kha thuén loi, kha phu hop); mutc 3 diém (trung binh); murc 2
diém (it hap dan, chua tét, kha thap, it thuan loi, it phu hop); mutrc 1 diém (kém hap dan,
kém thuén 1oi, khong tét, thap, khong phu hop).
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TAP CHI KHOA HOC TRUONG PAI HOC HONG DPUC - SO 52.2020

4. KET LUAN

Lua chon va xay dung hé théng cac khu, diém du lich trén dia ban tinh Thanh Hoa
phuc vu muc dich thuc té, thuc dia cho sinh vién Truong Pai hoc Hong Dt ¢6 nhiéu
thudn o1, song cling c6 nhiing han ché nhit dinh. Can ct vao thuc té do cung vdi su tham
khao y kién cua cac chuyén gia, tac gia di xac dinh dugc hé thong cac tidu chi dé lya chon
cac khu, diém du lich trén dia ban tinh Thanh Hoéa phuc vu muc dich thyc té, thuc dia cho
sinh vién nganh Du lich Truong Pai hoc Héng b, bao gém 6 tiéu chi: do hép dan cua tai
nguyén du lich, co s¢ vat chat k§ thuat va dich vu du lich, vi tri va kha ning tiép can, kha
nang lién két, to chirc quan 1y, gia ca luu trd.
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DETERMINING SELECTION CRITERIA OF TOURIST
ATTRACTIONS IN THANH HOA PROVINCE FOR FIELD TRIPS
OF STUDENTS STUDYING TOURISIM DISCIPLINE
AT HONG DUC UNIVERSITY

Trinh Thi Phan

ABSTRACT

Choosing tourist destinations in Thanh Hoa province for students studying tourism
discipline, Hong Duc university to study has many favorable conditions (in terms of
potential and current status of tourism development in Thanh Hoa) but also cope with
many limitations (because the territory is quite familiar to students in the province, the
level of development of tourist destinations is not high, etc.). In order to further enhance
low-cost short-term field trips in the tourism training program, the journal identified 6
criteria as the basis for selecting suitable destination including, technical foundations and
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services, location and accessibility, association ability, management, accommodation
prices. Criteria are defined specifically in terms of the content, detailed requirements for
each favorable level and the corresponding score level for assessment as a basis for
quantifying the appropriateness of tourism attractions and zones.

Keywords: Criteria, field trip, students studying tourism, Hong Duc university,
Thanh Hoa province.
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