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Nghiên cứu này đã đánh giá hiệu quả của phần mềm phát 
hiện AI trong việc phân biệt giữa văn bản do con người tạo ra và 
AI, sử dụng mô hình Vistral-7B-Chat. Đánh giá bao gồm 30 công 
cụ phát hiện được thử nghiệm trên 10 mẫu văn bản, được phân 
chia đều giữa nguồn người và AI. Thống kê mô tả và phân tích 
đường cong ROC đã được sử dụng để đánh giá độ chính xác của 
các công cụ này. Các phát hiện cho thấy phần mềm phân biệt hiệu 
quả giữa AI và văn bản do con người tạo ra, đạt được điểm AUC 
là 1, biểu thị độ chính xác gần như hoàn hảo. Nghiên cứu đã xác 
định sự thay đổi trong hiệu suất của công cụ, nhấn mạnh sự cần 
thiết của các cải tiến liên tục để giải quyết các thách thức diễn 
giải và lảng tránh. Nghiên cứu này góp phần vào sự hiểu biết về 
phát hiện văn bản AI, nhấn mạnh nhu cầu cấp bách về các công 
cụ mạnh mẽ để bảo vệ tính toàn vẹn của nội dung do con người 
tạo ra khi các công nghệ AI tiến bộ.  

ABSTRACT 

This study examined how well AI detection software can 
distinguish between human-generated and AI-generated text 
using the Vistral-7B-Chat model. The evaluation included 30 
detection tools evaluated on 10 text samples, split evenly between 
human and AI sources. Using descriptive statistics and ROC 
curve analysis, the study measured the accuracy of these tools. 
The results showed that the software successfully distinguished 
between AI and human-generated text, achieving an AUC score 
of 1, indicating near-perfect accuracy. The study noted variability 
in performance across tools, highlighting the need for continuous 
improvement to address interpretation and evasion challenges. 
This research advances our understanding of AI text detection, 
highlighting the urgency of robust tools to protect the integrity of 
human-generated content as AI technologies evolve.  

1. Giới thiệu 

Trong xã hội đương đại, tầm quan trọng của việc tạo nội dung được nâng cao do những 
tiến bộ trong trí tuệ nhân tạo (AI) và tạo văn bản tự động. Sự xuất hiện của các mô hình ngôn 
ngữ tinh vi như GPT-4 đã làm dấy lên những lo ngại về độ chính xác và độ tin cậy của thông tin. 
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Để đối phó với những thách thức này, các công cụ đã được phát triển để phân biệt giữa nội dung 
do con người tạo ra và nội dung do AI tạo ra. Tuy nhiên, hiệu quả của các phương pháp phát hiện 
này đòi hỏi phải đánh giá toàn diện trong các môi trường thực tế. 

Cuộc điều tra này sử dụng phân tích đường cong ROC để đánh giá độ tin cậy của các hệ 
thống nhận dạng văn bản AI. Đường cong ROC đóng vai trò như một công cụ thiết yếu để đánh 
giá hiệu suất của các mô hình phân loại, cung cấp thông tin chi tiết về độ chính xác của các cơ 
chế phát hiện trong phần mềm. Nghiên cứu tập trung vào hai loại nội dung chính: văn bản do con 
người viết (HM) và văn bản do AI tạo ra (Vistral-7B-Chat - AI). Bằng cách đối chiếu các hình 
thức nội dung này, nghiên cứu đã tìm cách đánh giá khả năng của phần mềm phát hiện AI để 
phân biệt giữa các nguồn gốc văn bản khác nhau. 

Việc kiểm tra ba mươi công cụ để phát hiện văn bản do AI tạo ra, được đánh giá trên hai 
loại nội dung riêng biệt, làm sáng tỏ khả năng và hạn chế của phần mềm phát hiện AI đương đại. 
Nghiên cứu này đánh giá độ tin cậy của các ứng dụng bằng cách định lượng mức độ thành thạo 
của chúng trong việc xác định chính xác tài liệu. Các phát hiện tiết lộ rằng các công cụ này thể 
hiện hiệu suất trung bình đáng khen ngợi trong việc phân biệt giữa văn bản do AI tạo ra và văn 
bản do con người tạo ra. Mặc dù sự khác biệt quan sát được là nhỏ và thiếu ý nghĩa thống kê 
trong phân tích ROC, kết quả ngụ ý rằng phần mềm xác định nội dung do con người tạo ra hiệu 
quả hơn so với văn bản do AI tạo ra. Điều này cho thấy khả năng phát hiện của các công cụ 
tương đối cân bằng cho cả hai loại văn bản, phù hợp với mục tiêu của các phương pháp phát hiện 
văn bản AI đương đại. Một phát hiện đáng chú ý là hiệu suất nâng cao của các phương pháp kết 
hợp, chỉ ra rằng việc tích hợp nhiều kỹ thuật nhận dạng và tổng hợp dữ liệu có thể cải thiện rõ rệt 
độ chính xác. 

Những phát hiện này nâng cao sự hiểu biết về phần mềm phát hiện AI và thiết lập cơ sở 
cho các cải tiến trong tương lai. Ý nghĩa mở rộng đến các ứng dụng thực tế, nhấn mạnh tầm 
quan trọng của tính toàn vẹn và tính xác thực của dữ liệu. Những tiến bộ liên tục trong công 
nghệ phát hiện AI sẽ thúc đẩy việc sử dụng AI có trách nhiệm, bảo vệ người tiêu dùng khỏi 
thông tin sai lệch. 

2. Các nghiên cứu trước 

Sự xuất hiện của các mô hình ngôn ngữ lớn đã làm nổi bật thách thức trong việc phát 
hiện nội dung do AI tạo ra (Wang, 2024). Các cơ chế phát hiện AI hiện tại thể hiện hiệu quả hạn 
chế (Bellini & ctg., 2024; Legaspi & ctg., 2024), đặc biệt chống lại các chiến lược trốn tránh làm 
ảnh hưởng đến độ chính xác (Kumarage & ctg., 2023; Krishna & ctg., 2023; Lu & ctg., 2023; 
Sadasivan & ctg., 2023). Các mô hình ngôn ngữ có thể được thao tác thông qua các lời nhắc cụ 
thể để bỏ qua các hệ thống phát hiện (Kumarage & ctg., 2023; Lu & ctg., 2023). Mặc dù gặp khó 
khăn với các mô hình tiên tiến như GPT-4 (Walters, 2023), các công cụ như Copyleaks, Turnitin 
và Originality.ai phân biệt hiệu quả văn bản do AI tạo ra với chữ viết của con người. Hiệu suất 
của các công cụ phát hiện AI phụ thuộc vào các đặc điểm văn bản cụ thể, với độ chính xác dao 
động trong khoảng 55.29% đến 97.0% (Akram, 2023). Đáng chú ý, các kỹ thuật học tập đối 
nghịch sử dụng RADAR hoạt động vượt trội trong việc nhận biết nội dung do AI tạo ra giữa 
những thách thức diễn giải (Hu & ctg., 2023). Phương pháp tìm kiếm ngữ nghĩa nâng cao độ 
chính xác của phát hiện, ngay cả trong các kịch bản diễn giải (Krishna & ctg., 2023). Nghiên cứu 
thực nghiệm, được củng cố bởi các bộ dữ liệu mở rộng và các phương pháp phát hiện khác nhau, 
cho thấy rằng phát hiện văn bản AI có thể đạt đến mức độ chính xác đáng kể (Chakraborty & 
ctg., 2023). Các giải pháp như Ghostbuster giải quyết các kỹ thuật trốn tránh và khẳng định độ 
chính xác vượt trội trên các lĩnh vực khác nhau (Verma & ctg., 2023). 
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Bất chấp sự gia tăng của các hệ thống phát hiện AI, các nghiên cứu thực nghiệm cho thấy 
độ tin cậy của chúng vẫn bị hạn chế, đặc biệt là liên quan đến các diễn giải có nhiều sắc thái. 
Trong khi các chiến lược nâng cao như tìm kiếm ngữ nghĩa và học đối nghịch cho thấy lời hứa về 
độ chính xác nâng cao, nghiên cứu sâu hơn là bắt buộc để thiết lập các công cụ đáng tin cậy hơn 
phù hợp với các bối cảnh đa dạng. Nghiên cứu này cung cấp dữ liệu thực nghiệm để đánh giá hiệu 
quả của các hệ thống nhận dạng văn bản do AI tạo ra trong bối cảnh ngôn ngữ tiếng Việt. 

3. Phương pháp nghiên cứu 

3.1. Thiết kế nghiên cứu 

Nghiên cứu này đã đánh giá 30 công cụ phần mềm phát hiện AI (chi tiết trong phụ lục 
(bản online)). Đánh giá đã sử dụng các mẫu văn bản được xác định trước, bao gồm nội dung do 
con người viết và Vistral-7B-Chat. Phương pháp này tạo điều kiện cho việc đánh giá khách quan 
về sự thành thạo của các chương trình phát hiện AI trong việc phân biệt giữa văn bản do con 
người tạo ra và AI. Tập dữ liệu bao gồm mười mẫu văn bản - năm mẫu do AI tạo ra và năm mẫu 
do con người tạo ra. Văn học nhân văn bao gồm các chủ đề đa dạng, bao gồm hai đoạn từ sách 
giáo khoa kinh tế và quản lý tiền AI và ba bản tóm tắt từ các tạp chí học thuật. Vistral-7B-Chat 
đã tạo ra nội dung AI bằng cách sao chép các đoạn này. Thiết kế nghiên cứu này đảm bảo tính 
nhất quán giữa AI và văn bản của con người, do đó nâng cao độ tin cậy của kết quả phân tích. 
Các mẫu văn bản được sử dụng trong nghiên cứu này được nêu dưới đây. Đoạn văn được viết 
bởi một con người: 

Đoạn 1: “Nho giáo ủng hộ một hệ thống “đại diện,” trong đó các bà vợ được mong đợi sẽ 
tích cực tham gia, trong khi các ông chồng giữ quyền lực tối thượng. Tuy nhiên, khái niệm “vợ 
phụ thuộc” của Nho giáo mâu thuẫn với quan điểm của người Việt Nam về hôn nhân. Mặc dù 
Nho giáo có ảnh hưởng đáng kể đến tư tưởng trí thức Việt Nam, đặc biệt là trong thời kỳ phong 
kiến, nó cũng duy trì những tư tưởng tiến bộ về vai trò của phụ nữ trong gia đình. Ở Việt Nam, 
hôn nhân được xem là quan hệ đối tác với trách nhiệm chung, như được minh họa bằng câu nói 
“phụ nữ quản lý gia đình, đàn ông xử lý công việc đối ngoại.” Nghiên cứu này xem xét cách Nho 
giáo thể hiện trong các cuộc hôn nhân Việt Nam đương đại. Các nhà nghiên cứu đã sử dụng phân 
tích thống kê mô tả, phân tích yếu tố thăm dò (EFA) và mô hình hỗn hợp Gaussian (GMM) để 
phát triển một hệ phương trình đồng thời. Hệ thống này đánh giá tác động của Nho giáo đối với 
cấu trúc hôn nhân Việt Nam bằng cách kiểm tra động lực quyền lực vợ chồng trong cả lĩnh vực 
kinh tế và ra quyết định. Mặc dù ít nổi bật hơn so với thời kỳ phong kiến và đầu những năm 
1900, những phát hiện chỉ ra rằng Nho giáo tiếp tục định hình các mối quan hệ gia đình ngày 
nay. Trong khi các giá trị Nho giáo vẫn còn phù hợp trong một số hộ gia đình Việt Nam, sự tiến 
bộ của xã hội công nghiệp hiện đại đã thay đổi và tác động đến các chuẩn mực xã hội”. 

Đoạn 2: “Trong ba thập kỷ qua, Việt Nam đã trải qua một sự chuyển đổi kinh tế đáng kể, 
vươn lên từ một trong những nước nghèo nhất thế giới để đạt được vị thế thu nhập trung bình 
thấp. Bất chấp những thách thức do đại dịch Covid-19 và thiên tai gây ra, quốc gia này vẫn duy 
trì tốc độ tăng trưởng kinh tế trung bình mạnh mẽ từ năm 2016 đến năm 2020, vượt trội so với 
nhiều đối tác trong khu vực và toàn cầu. Trong khi khu vực dịch vụ đã trải qua sự mở rộng đáng 
kể, các lĩnh vực khác, đặc biệt là nông nghiệp, lâm nghiệp và thủy sản, đã chứng kiến sự suy 
giảm. Nghiên cứu này sử dụng mô hình ARIMA để dự báo cơ cấu kinh tế Việt Nam đến năm 
2025, với dữ liệu từ năm 1987 đến năm 2019, không bao gồm thuế sản phẩm nhưng bao gồm trợ 
cấp sản phẩm. Phương pháp này bao gồm đánh giá tính ổn định chuỗi thời gian, ước tính các 
chức năng tự tương quan, xác định các tham số mô hình ARIMA, xác nhận các giả định và dự 
báo số liệu kinh tế cho năm 2025. Các dự báo của nghiên cứu cho thấy sự thay đổi đáng kể trong 
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bối cảnh kinh tế từ năm 2020 đến năm 2025, với sự chuyển dịch từ nông, lâm nghiệp và thủy sản 
sang dịch vụ. Đóng góp của công nghiệp và xây dựng dự kiến sẽ giảm từ 38% xuống 36%, trong 
khi khu vực dịch vụ được dự đoán sẽ tăng từ 46% lên 52%. Tỷ trọng nông, lâm nghiệp và thủy 
sản được dự đoán sẽ giảm từ 16% năm 2019 xuống còn khoảng 12% vào năm 2025. Những phát 
hiện này cung cấp những hiểu biết định lượng có giá trị ở cả cấp độ kinh tế vĩ mô và kinh tế vi 
mô, cần thiết để xây dựng và thực hiện các chính sách hiệu quả” (bài báo). 

Đoạn 3: “Nghiên cứu này điều tra các số liệu tài chính ảnh hưởng như thế nào đến hiệu 
suất quản lý, được đo lường bằng Lợi nhuận trên Tài sản (ROA), giữa các công ty trên thị trường 
chứng khoán Việt Nam. Nghiên cứu phân tích dữ liệu từ 621 công ty trong lĩnh vực hàng tiêu 
dùng và công nghiệp năm 2019, sử dụng các phương trình đồng thời và phương pháp hồi quy 
Khoảnh khắc Tổng quát (GMM). Các phát hiện cho thấy ba yếu tố tài chính ảnh hưởng đáng kể 
đến hiệu suất quản lý: Vòng quay tài sản thể hiện ảnh hưởng mạnh nhất, tiếp theo là Tỷ suất lợi 
nhuận ròng và Tỷ lệ nợ trên tài sản. Hơn nữa, tỷ lệ nợ trên tài sản được tìm thấy có tác động đến 
tỷ suất lợi nhuận ròng. Những kết quả này khác biệt so với nghiên cứu trước đây và quan điểm 
của Hiệp hội Giao dịch Chứng khoán Việt Nam, cho thấy ảnh hưởng tối thiểu của vòng quay 
tổng tài sản đến hiệu quả quản lý. Rút ra từ những phát hiện này, các nhà nghiên cứu đưa ra các 
gợi ý để nâng cao hiệu quả quản trị doanh nghiệp, hỗ trợ các nhà đầu tư đánh giá hiệu quả quản 
lý khi xây dựng chiến lược đầu tư” (bài báo). 

Đoạn 4: “Các nghiên cứu ban đầu ở Hawthorne, Hoa Kỳ, cho thấy mức độ ánh sáng tăng 
lên có thể nâng cao hiệu quả của công nhân. Các nhà nghiên cứu đã chọn hai nhóm công nhân: 
một trong điều kiện ánh sáng bình thường và một nhóm khác tiếp xúc với cường độ ánh sáng 
khác nhau. Nhóm với ánh sáng thay đổi cho thấy năng suất được cải thiện, hỗ trợ giả thuyết ban 
đầu. Đáng ngạc nhiên, nhóm có ánh sáng không thay đổi cũng chứng minh năng suất tăng lên. 
Kết quả bất ngờ này đã thúc đẩy điều tra thêm. Các nhà nghiên cứu kết luận rằng, ngoài những 
tiến bộ công nghệ, hành vi của con người đóng một vai trò quan trọng, dẫn đến sự tham gia của 
Mayo và nhóm của ông. Mayo đã tiến hành các thí nghiệm kéo dài mười tám tháng, tập trung 
vào phụ nữ lắp ráp rơle điện thoại. Nhóm của ông đã thực hiện nhiều cải tiến khác nhau đối với 
điều kiện làm việc, bao gồm chính sách nghỉ phép mới, kiểm tra nhà máy và giảm giờ làm việc. 
Những thay đổi này dẫn đến tăng năng suất đáng kể. Để xác nhận những phát hiện của họ, các 
nhà nghiên cứu đã quay trở lại điều kiện làm việc ban đầu, hy vọng năng suất sẽ giảm. Tuy 
nhiên, trái với dự đoán của họ, sản lượng tiếp tục tăng đều đặn” (giáo trình). 

Đoạn 5: “Các giai đoạn phân tích ban đầu đòi hỏi phải kiểm tra kỹ lưỡng và tích hợp các 
kết quả tính toán tương ứng với các mục tiêu cụ thể. Cách tiếp cận này làm nổi bật những thách 
thức chính, đảm bảo sự tập trung của tổ chức và thiết lập một khuôn khổ cơ bản cho nghiên cứu 
trong tương lai. Sự thay đổi dữ liệu có thể là kết quả của tác động trực tiếp của các yếu tố đóng 
góp; vì vậy, điều cần thiết là phải xác định mức độ của các yếu tố này và nguyên nhân cơ bản 
của những thay đổi. Phân tích kinh doanh không chỉ đánh giá hiệu quả hoạt động tổng thể mà 
còn cho thấy các cơ hội tiềm năng để khai thác và xác định điểm yếu, từ đó hướng dẫn xây dựng 
các chiến lược tăng lợi nhuận và giảm tác động tiêu cực. Phương pháp này cho phép các tổ chức 
xác định chính xác các lĩnh vực cần cải thiện trong việc thực hiện và lý do chênh lệch, giúp họ 
nhận ra các cơ hội thích ứng tiềm năng. Khi được thực hiện hiệu quả, đánh giá này cho phép điều 
chỉnh chiến lược tổ chức và lập kế hoạch cho các mục tiêu trong tương lai” (giáo trình). 

Văn bản do Vistral-7B-Chat viết: Đoạn 1: “Quá trình phân tích ban đầu đòi hỏi phải kiểm 
tra toàn diện và tích hợp các kết quả tính toán liên quan đến các mục tiêu ước tính cụ thể. 
Phương pháp này giải quyết các vấn đề chính, đòi hỏi sự tập trung của công ty và thiết lập nền 
tảng cho các giai đoạn nghiên cứu tiếp theo. Các biến thể dữ liệu có thể được quy cho các tác 
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động tức thời của nhiều yếu tố; do đó, điều cần thiết là phải xác định mức độ của những ảnh 
hưởng này và nguyên nhân cơ bản của sự dao động. Phân tích kinh doanh không chỉ đánh giá 
hiệu suất tổng thể mà còn cho thấy những lợi thế tiềm năng để tận dụng và xác định điểm yếu, từ 
đó thông báo cho việc phát triển các chiến lược để nâng cao điểm mạnh và giảm thiểu tác động 
tiêu cực. Cách tiếp cận này cho phép các tổ chức nhận ra những cải tiến có thể có trong việc thực 
hiện và hiểu lý do đằng sau sự khác biệt, do đó hướng dẫn họ dự tính các sửa đổi cần thiết. Khi 
được thực hiện thành công, đánh giá này tạo điều kiện cho việc tăng cường chiến lược tổ chức và 
xây dựng kế hoạch cho những nỗ lực trong tương lai”. 

Đoạn 2: “Nền kinh tế Việt Nam đã trải qua sự mở rộng phi thường trong 30 năm qua, 
nhanh chóng phát triển thành một quốc gia có thu nhập thấp. Từ năm 2016 đến năm 2020, Việt 
Nam đã đạt tốc độ tăng trưởng cao nhất toàn cầu và trong khu vực, ngay cả khi đối mặt với 
những trở ngại như đại dịch Covid-19 và thiên tai vào năm 2020. Cơ cấu kinh tế đã trải qua một 
sự chuyển đổi, với sự giảm tỷ trọng nông, lâm nghiệp và thủy sản, trong khi các lĩnh vực khác đã 
chứng kiến sự đóng góp tăng lên. Nghiên cứu này sử dụng dữ liệu từ nông, lâm, thủy sản, công 
nghiệp, xây dựng và dịch vụ từ năm 1987 đến năm 2019, không bao gồm thuế, để dự đoán cơ 
cấu kinh tế của Việt Nam cho năm 2025 bằng mô hình ARIMA. Xác thực mô hình được hỗ trợ 
bởi tự động tương quan và phân tích chuỗi thời gian. Dự báo cho giai đoạn 2020 đến 2025 cho 
thấy một sự thay đổi đáng kể trong bối cảnh kinh tế: đóng góp của ngành công nghiệp và xây 
dựng dự kiến sẽ giảm xuống còn 38%, trong khi nông, lâm nghiệp và thủy sản được dự đoán sẽ 
giảm từ 16% năm 2019 xuống còn 12%. Khu vực dịch vụ được dự đoán sẽ tăng từ 46% lên 52% 
vào năm 2025. Nghiên cứu này có ý nghĩa quan trọng đối với việc xây dựng chính sách kinh tế 
của Việt Nam”. 

Đoạn 3: “Nghiên cứu này điều tra ảnh hưởng của các chỉ số tài chính đến hiệu suất của 
các công ty niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam, sử dụng Lợi nhuận trên Tài sản 
(ROA) làm chỉ số hiệu suất chính. Phân tích dữ liệu từ 621 công ty trong lĩnh vực tiêu dùng và 
công nghiệp cho năm 2019, sử dụng phân tích phương trình đồng thời và hồi quy với Phương 
pháp Khoảnh khắc Tổng quát (GMM), xác định ba chỉ số tài chính quan trọng ảnh hưởng đáng 
kể đến thành công kinh doanh. Yếu tố chính là Lợi nhuận trên Tài sản (ROA) tổng thể, tiếp theo 
là tỷ lệ nợ trên tài sản và Lợi nhuận trên Vốn chủ sở hữu (ROE). Nghiên cứu cũng lưu ý rằng tỷ 
lệ nợ trên tài sản có tác động đến ROE. Những phát hiện này thách thức nghiên cứu trước đó của 
Hiệp hội các Nhà kinh doanh Chứng khoán Việt Nam, cho thấy hiệu quả quản lý kinh doanh 
phần lớn độc lập với tổng doanh thu tài sản. Các nhà nghiên cứu đề xuất các chiến lược quản lý 
để tăng hiệu quả hoạt động và cung cấp hướng dẫn cho các nhà đầu tư để đánh giá hiệu suất, tạo 
điều kiện cho việc tạo ra các danh mục đầu tư được cải thiện”. 

Đoạn 4: “Một cuộc điều tra tiên phong ở Hawthorne, Hoa Kỳ, đã phát hiện ra rằng trong 
một nhóm nhân viên thử nghiệm chịu các mức độ ánh sáng khác nhau, việc tăng cường chiếu 
sáng có liên quan đến hiệu quả cao hơn. Thật bất ngờ, cả hai nhóm thử nghiệm và kiểm soát đều 
thể hiện một mô hình đầu ra được cải thiện ngay cả dưới ánh sáng nhất quán. Các nhà khoa học 
nhằm mục đích điều tra các yếu tố hành vi khác nhau liên quan đến những thay đổi kỹ thuật và 
vật lý để làm rõ những kết quả bất thường này. Mayo và nhóm của ông đã được yêu cầu tham gia 
nỗ lực nghiên cứu này. Trong suốt 18 tháng, nhóm của Mayo đã cải thiện điều kiện làm việc 
bằng cách thực hiện thời gian nghỉ theo lịch trình, cung cấp dịch vụ bữa ăn tại nhà và rút ngắn 
tuần làm việc, dẫn đến năng suất tăng đáng kể. Nghiên cứu tập trung vào các nhân viên nữ lắp 
ráp rơle điện thoại. Sau đó, môi trường làm việc được khôi phục lại trạng thái ban đầu để dự 
đoán những tác động tiêu cực đến sản xuất. Tuy nhiên, kết quả cho thấy sản lượng thậm chí còn 
tăng đáng kể hơn”. 
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Đoạn 5: “Đánh giá ban đầu về hoạt động của công ty chỉ ra rằng hiệu suất hiện tại đang 
tiếp cận các mục tiêu hoặc dự báo đã đặt ra. Đánh giá toàn diện này cho thấy các lĩnh vực quan 
trọng cần chú ý trong giai đoạn tiếp theo. Các biến thể xảy ra do ảnh hưởng trực tiếp của các yếu 
tố tác động đến các chỉ số hiệu suất của công ty. Xác định và đánh giá các yếu tố này dẫn đến 
việc phát hiện ra các cơ hội tăng trưởng, các lĩnh vực cần nâng cao và các điểm yếu nội bộ cần 
giải quyết. Bằng cách nhận ra những tiến bộ trong việc thực hiện và sự khác biệt so với dự đoán 
ban đầu, các doanh nghiệp có thể sửa đổi kế hoạch tương lai để phù hợp với mục tiêu tăng 
trưởng. Thủ tục đánh giá này rất cần thiết cho các tổ chức nhằm xác định chính xác các sửa đổi 
cần thiết cho giai đoạn sắp tới”. 

3.2. Phương pháp phân tích  

Đầu ra của thuật toán phát hiện AI đã được xử lý tỉ mỉ để loại bỏ dữ liệu không đầy đủ 
hoặc không chính xác trước khi phân tích. Mỗi mẫu văn bản được phân tích để xác định tỷ lệ 
nội dung do con người và AI tạo ra. Các thước đo thống kê mô tả, chẳng hạn như mức trung 
bình và tỷ lệ phần trăm, được sử dụng để đánh giá hiệu quả của chương trình. Hiệu quả của các 
hệ thống phát hiện AI đã được đánh giá thông qua phân tích đường cong ROC. Jamovi phiên 
bản 2.6.2 đã được sử dụng để phân tích dữ liệu. Nghiên cứu này đã áp dụng phương pháp 
đường cong ROC để đánh giá khả năng của phần mềm phát hiện AI trong việc phân biệt giữa 
văn bản của con người và AI. Đầu ra của chương trình nhận dạng AI đóng vai trò là các biến 
phụ thuộc, trong khi các mẫu văn bản khác nhau tạo thành các biến độc lập. Nghiên cứu đã điều 
tra tiền đề rằng chương trình phát hiện AI thể hiện khả năng phân biệt cao, được biểu thị bằng 
giá trị AUC vượt quá 0.7. 

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

4.1. Thống kê mô tả 

Bảng 1 

Thống Kê Mô Tả 

 HM AI AV 

N 150 150 150 

Missing 0 0 0 

Mean 49.7 42.7 46.2 

Std. error mean 3.12 3.08 1.01 

Median 50.8 32.8 48.5 

Standard deviation 38.2 37.8 12.4 

Minimum 0 0 0.5 

Maximum 100 100 77 

20th percentile 2.89 2.38 43.2 

40th percentile 32.6 21.9 47.1 

60th percentile 68 59.8 49.8 

80th percentile 95.2 90.7 51.5 
Nguồn: Kết quả phân tích của các tác giả 
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Bảng 1 hiển thị các số liệu thống kê khác nhau cho ba biến (HM, AI, AV) từ một mẫu 
gồm 150 người tham gia. Các đặc điểm phân bố cho thấy HM đối xứng, AI nghiêng phải và AV 
hơi lệch sang trái. HM và AI thể hiện sự thay đổi đáng kể với độ lệch chuẩn cao (38.2 và 37.8), 
trong khi AV thể hiện sự phân bố tập trung hơn với độ lệch chuẩn thấp hơn (12.4). Phạm vi của 
AV là 0.5 đến 77.0, trong khi HM và AI trải dài từ 0 đến 100. Mặc dù phạm vi hẹp hơn của AV, 
HM và AI thể hiện sự thay đổi phần trăm đáng kể, đặc biệt là ở phần trăm thứ 60 và 80. Khả 
năng phân biệt giữa AI và văn bản do con người tạo ra của phần mềm đã cho thấy sự cải thiện 
dần dần. Độ lệch chuẩn lớn trong HM và AI phản ánh khả năng phát hiện đa dạng, có thể là kết 
quả của các thuật toán hoặc chất lượng văn bản khác nhau. Sự khác biệt giữa giá trị trung bình và 
giá trị trung bình, đặc biệt là đối với AI, làm nổi bật bản chất không đối xứng của dữ liệu, đảm 
bảo sự thận trọng trong việc áp dụng các kỹ thuật thống kê tham số. Sự nhất quán được nâng cao 
trong các đánh giá AV cho thấy rằng việc tích hợp các phương pháp khác nhau có thể tăng 
cường độ tin cậy. Để nâng cao độ chính xác, điểm trung bình cho HM và AI giảm xuống dưới 
50%. Các biến thể ở phần trăm thứ 60 và 80 biểu thị sự tồn tại của nhiều văn bản hoặc ứng dụng 
với kết quả đặc biệt. 

4.2. Phân tích đường cong ROC 

Hình 1 

Đường Cong ROC 

 
Nguồn: Kết quả phân tích của các tác giả 

Đường cong ROC cho HM, AI và AV cho thấy sức mạnh phân biệt vượt trội so với cơ 
hội. Phân tích thống kê cho thấy giá trị AUC của p = 0.001 cho cả HM và AV, và p = 0.001 cho 
AI. AUC của HM là 0.787, AI là 0.738 và AV là 1.0, thể hiện hiệu suất mạnh mẽ cho HM và AI, 
với AV đạt được sự phân loại hoàn hảo. Điều này cho thấy khả năng phân biệt mạnh mẽ trong các 
hệ thống phát hiện văn bản AI, đặc biệt là trong hiệu suất trung bình (AV). Sự khác biệt AUC là 
0.0493 giữa HM và AI là không đáng kể (p = 0.558). Sự khác biệt đáng kể về AUC là -0.2130 
được quan sát thấy giữa HM và AV (p < 0.001). Sự khác biệt AUC là -0.2623 giữa AI và AV 
cũng đáng kể (p < 0.001). Nhận dạng văn bản của con người và AI thể hiện hiệu suất tương tự, 
nhưng AV vượt qua cả hai. Giá trị Z là 44.6 (p < 0.001) làm nổi bật những thay đổi đáng kể trong 
đường cong ROC, cho thấy sự thay đổi về hiệu quả phân loại giữa các phương pháp phát hiện. 



 

88                   Trần Q. Cảnh, Hoàng T. Chỉnh. HCMCOUJS-Kỹ thuật và Công nghệ, 20(1), 81-91 

Phân tích đường cong ROC chỉ ra rằng các công cụ nhận dạng văn bản AI sở hữu khả 
năng phân biệt đáng chú ý, với giá trị AUC vượt quá 0.7 cho cả nội dung do con người và AI tạo 
ra. Điều này nhấn mạnh tầm quan trọng của các công cụ này trong việc phân biệt văn bản do 
máy sản xuất với văn bản do con người tạo ra. Hệ thống phát hiện đã chứng minh hiệu quả nhất 
quán, cho thấy không có sự chênh lệch đáng kể nào trong việc xác định nội dung do con người 
và AI tạo ra. AUC trung bình được tính là 1 khi tích hợp phương pháp biểu thị hiệu suất tối ưu, 
minh họa rằng các kỹ thuật tính trung bình nâng cao độ chính xác trên các phương pháp phát 
hiện khác nhau. Mặc dù có khả năng đáng khen ngợi trong việc phân biệt con người với văn bản 
AI, các giá trị AUC dưới 0.8 cho thấy sự cần thiết phải cải tiến và điều tra thêm về các khuôn 
khổ phát hiện văn bản AI. Tính nhất quán của các phát hiện được chứng thực bởi các giá trị p 
thấp (dưới 0.001) trong các so sánh khác nhau. Phân tích ROC, đặc biệt là trong bối cảnh của các 
phương pháp phát hiện kết hợp, cho thấy những tác động thực tế đáng kể đối với các công nghệ 
nhận dạng văn bản AI. 

4.3. Thảo luận kết quả phân tích 

Nghiên cứu này sử dụng phân tích đường cong ROC và thống kê mô tả để đánh giá hiệu 
quả của hệ thống nhận dạng văn bản AI. Thuật toán đạt được hiệu suất vượt trội (AUC = 1) trong 
việc phân biệt giữa các văn bản do AI tạo ra và do con người tạo ra. Mặc dù thiếu ý nghĩa thống 
kê (p = 0.558), các phát hiện mô tả cho thấy độ chính xác nhận dạng vượt trội đối với nội dung 
do con người tạo ra (trung bình = 49.7) so với các văn bản do AI tạo ra (trung bình = 42.7). Kết 
quả này hỗ trợ các mục tiêu phát hiện văn bản AI đương đại, phản ánh khả năng phát hiện ấn 
tượng của máy tính cho cả hai loại văn bản. Sự khác biệt về hiệu quả phát hiện nhỏ đã được ghi 
nhận cho cả hai loại văn bản - HM, độ lệch chuẩn = 38.2; AI, độ lệch chuẩn = 3.8 - có thể được 
quy cho sự thay đổi về chất lượng văn bản hoặc hiệu suất phần mềm. Phát hiện này được củng cố 
bởi Weber-Wulff và cộng sự (2023), Legaspi và cộng sự (2024), những người cũng thảo luận về 
sự không nhất quán về hiệu suất trong nhận dạng văn bản AI. Mặc dù tiềm năng sáng tạo vốn có, 
phân tích ROC cho thấy khả năng phân biệt đáng kể cho cả HM và AI (AUC > 0.7). Cái nhìn sâu 
sắc này nhấn mạnh những tiến bộ nhanh chóng trong công nghệ AI, đòi hỏi phải có những cải 
tiến liên tục trong các phương pháp phát hiện để duy trì hiệu quả. Kết luận này cộng hưởng với 
quan điểm của Miller và Lin (2022), Alshahrani (2024), nhấn mạnh sự cần thiết của những tiến 
bộ bền vững trong lĩnh vực này. 

Nghiên cứu tiết lộ rằng phương pháp kết hợp thể hiện hiệu suất tối ưu. Điều này chỉ ra 
rằng việc tích hợp các mức trung bình với các thuật toán đa dạng giúp tăng cường độ chính xác. 
Các phát hiện nhấn mạnh tiềm năng phát triển các hệ thống phát hiện tiên tiến trong bối cảnh 
tương lai. Tuy nhiên, nghiên cứu này có những hạn chế đáng chú ý cần được xem xét. Kích thước 
mẫu 150 phiên bản cho mỗi danh mục có thể không bao gồm toàn bộ nội dung xác thực. Ngoài ra, 
việc thiếu sự khác biệt giữa các thể loại văn bản có thể ảnh hưởng đến hiệu quả phát hiện. 

Các nghiên cứu tiếp theo sẽ tăng số lượng người tham gia và mở rộng phân tích văn bản 
để giảm thiểu những hạn chế này và đạt được những hiểu biết toàn diện hơn. Một cuộc điều tra 
kỹ lưỡng về các yếu tố ảnh hưởng đến hiệu quả phát hiện, chẳng hạn như kích thước văn bản và 
phong cách viết, có thể mang lại những phát hiện đáng kể. Nghiên cứu này đã cung cấp bằng 
chứng đáng kể xác nhận hiệu quả của các công cụ phát hiện văn bản AI, đặc biệt là thông qua 
cách tiếp cận toàn diện. Các kết quả nâng cao việc đánh giá các công nghệ hiện có và mở đường 
cho những tiến bộ trong phương pháp phát hiện văn bản AI trong tương lai.  
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5. Kết luận  

Nghiên cứu này sử dụng thống kê mô tả và phân tích đường cong ROC để đánh giá hiệu 
quả của công cụ phát hiện văn bản AI. Phần mềm đã thể hiện hiệu suất vượt trội (AUC = 1.), 
phân biệt chính xác giữa văn bản do AI tạo ra và văn bản do con người tạo ra. Những phát hiện 
này phù hợp với Pandita và cộng sự (2024). Thống kê mô tả cho thấy độ chính xác cao hơn trong 
việc xác định văn bản do con người tạo ra (trung bình HM = 49.7) so với nội dung do AI tạo ra 
(AI trung bình = 42.7). Tuy nhiên, phân tích ROC cho thấy sự khác biệt này thiếu ý nghĩa thống 
kê (p = 0.558). Điều này ngụ ý độ tin cậy của phần mềm trong việc phân biệt cả hai loại văn bản, 
phù hợp với các mục tiêu nhận dạng văn bản AI đương đại và tương phản với các nghiên cứu 
trước đó (Rashidi & ctg., 2023; Walters, 2023; Weber-Wulff & ctg., 2023). Hiệu quả vượt trội 
của phương pháp (AUC = 1) nhấn mạnh tầm quan trọng của việc tích hợp nhiều thuật toán phát 
hiện để nâng cao độ chính xác. Kết luận này chứng thực nghiên cứu của Cui và cộng sự (2023). 
Những kết quả này nhấn mạnh tiềm năng tiến bộ trong các khung phát hiện tích hợp, sở hữu 
những phân nhánh đáng kể trong thế giới thực. 

Quan điểm và hướng nghiên cứu trong tương lai 

Nghiên cứu này trình bày những phát hiện quan trọng về hiệu quả của hệ thống phát hiện 
văn bản do AI tạo ra. Các cải tiến có thể cải thiện kết quả và mở rộng khả năng áp dụng: 

Mở rộng quy mô mẫu và sự đa dạng: Sử dụng các nhóm thí nghiệm lớn hơn và đa dạng 
hơn sẽ tăng độ tin cậy và mức độ liên quan của nghiên cứu. Kết hợp các định dạng văn bản đa 
dạng, bao gồm các bài báo học thuật, thông cáo báo chí, hồ sơ chính thức và bài đăng trên 
phương tiện truyền thông xã hội, sẽ mang lại một đánh giá toàn diện về hiệu quả của hệ thống. 
Điều tra các yếu tố ảnh hưởng: Cần nghiên cứu thêm để xác định tác động của độ dài văn bản 
đến khả năng phát hiện của hệ thống, lưu ý rằng các đoạn trích ngắn hơn được xác định dễ dàng 
hơn. Ngoài ra, điều quan trọng là phải kiểm tra chủ đề và phong cách viết ảnh hưởng đến khả 
năng phát hiện ra như thế nào, vì các đặc điểm ngôn ngữ khác nhau có thể làm cho các chủ đề 
hoặc phong cách nhất định dễ nhận biết hơn. 

Phương pháp phát hiện nâng cao: Các kỹ thuật học tập nâng cao phải được nghiên cứu để 
tăng cường nhận dạng văn bản AI, đặc biệt là liên quan đến các chiến lược trốn tránh. Điều quan 
trọng là phải tích hợp các phương pháp tìm kiếm ngữ nghĩa để tăng cường độ chính xác, ngay cả 
khi tài liệu bị thay đổi. 

Phát triển khung phát hiện toàn diện: Tăng cường độ chính xác có thể được thực hiện thông 
qua việc phân tích các kết quả trung bình và kết hợp các kỹ thuật nhận dạng khác nhau. Việc tổng 
hợp các phương pháp đa dạng, được minh họa bằng phương pháp kết hợp (AV), mang lại kết quả 
vượt trội, được chứng minh bằng điểm hiệu suất tối ưu (AUC = 1). Cập nhật liên tục các hệ thống 
phát hiện là rất quan trọng để chống lại các chiến lược trốn tránh mới nổi và tiến bộ trong AI. 

Đánh giá hiệu quả thực tế: Đánh giá hiệu quả của chương trình là rất quan trọng đối với 
khả năng ứng dụng của nó trên các lĩnh vực truyền thông, thương mại và giáo dục. Thu thập 
phản hồi của người dùng là công cụ trong việc xác định các thách thức thực hiện và thúc đẩy các 
giải pháp sáng tạo. Việc áp dụng các phương pháp tiên tiến này không chỉ cải thiện độ tin cậy và 
mức độ liên quan của các hệ thống phát hiện văn bản AI mà còn bảo vệ tính toàn vẹn và minh 
bạch của thông tin trong bối cảnh kỹ thuật số đương đại. 
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