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Nghién citu nday mong muén ddanh gid mot cdch hé, thong tinh hinh sinh vién tot
nghiép ,(SVTN) hé chinh quy khoa 2004-2008, nganh Tiéﬁg Anh, chuyén nganh Giang
day Tieng Anh (PPGD), Bién-Phién qjch (BPD) va Tieng Anh thu’m{g mai (TATM
cua cdc truong dai hoc tai TPHCM dé co dru’a’c nhdn dinh tong quat vé thuc trang dau

ra cua cac chwong trinh dao tao nganh Tieng Anh.

Trén co so phan tich muc tiéu, noi dung chuwong trinh dao tao (CTDT) cu nhdn
Tiéng Anh va hé thong cdc chi bao lién quan dén SVTN, nghién cieu tong hop dwoc 11
chi bdo lién quan dén SVIN sir dung trong nghién civu nay. Nhém nghién ciru dp dung
phwong phdp nghién ciru dinh lwong. Thu thdp dir liéu théng qua phiéu khado sdt 138
SVTN tir 8 trwong dai hoc tai TPHCM va 10 nha tuyén dung (NTD) ciing nhw phong
véin 10 NTD dé va két hop phan tich sé liéu thong ké lién quan dén sinh vién tot nghiép
tw Phong Quan ly dao tao cua cdc truong.

Két quda cho thay SVIN nganh Tiéng Anh ¢é co héi viéc lam sang siia (1 16 that
nghiép 5,1% va 76,1% lam cong viéc khad hay hoan toan phu hop), da dang va khong
bi bo hep boi chuyén nganh ho theo hoc va co nhu cau hoc tdp thém mot nganh nghé
khéc I6n hon. Ho cé mirc thu nhdp khd cao. Ho hdi long vira phdi vé chwong trinh
hoc vi ho cho rdng CTDPT trang bi cho ho kién thirc chuyén mon co ban 6 muc do kha
nhung kién thirc chuyén nganh chi phit hop cho céng viéc giang day, kién thirc cho
nhitng chuyén nganh khéc chwa ddp vmg yéu cau cong viée. NTD ddanh gid twong
doi tot kién thirc chuyén mén co ban va chuyén nganh, ho hai long vi SVIN ddp iing
yéu cau trong céng viéc va phan I6n ho lam viéc dwoc ngay néu ho chon céng viéc
giang day. Néu lam viéc tai co quan va doanh nghiép, SVIN nganh Tiéng Anh chi
can bé sung thém kién thirc va kj nang ddc thi noi lam viéc. Ho ¢é ¥ thire dao dirc
nghé nghiép va trach nhiém cong dan, kha nang tw hoc, thich ung t6t va dwoc NTD
ddnh gid cao kha nang tw duy va gidi quyét van dé trong cong viéc. Piéu nay phan
nao gitip SVIN c6 thé lam viéc dwoc va hé tro cho khiém khuyét kién thirc vé nghé
nghiép luc ban dau ciia ho. Nhin chung chat lwong SVITN dwoc ca NTD va chinh ho
danh gia kha.

Trén co sé do, nghién citu dé nghi cic CTPT can bé sung kién thirc chuyén
nganh, chii trong phdt trién kj nang ngon ngir, chii trong phdt trién ky niang mém, chii
¥ dao tao cdc tiém nang dé hoc tdp va chii y phat trién sy chuyén biét trong CTDT ciia
tung truong.

'Phé Hiéu truomg, Truong Dai hoc Mo TPHCM
’Phé Khoa Ngoai Ngit, Truong Pai hoc Mé TPHCM
3Gidang vién Khoa Cong nghé théng tin, Truong Pai hoc M TPHCM
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ABSTRACT

The study aimed at investigating the graduates (academic year 2004-2008) from the
English faculties of eight universities in HCMC with three majors: TESOL, Translation
and Business English. The study applied the quantitative research methodology and
data collected via the 138 graduates and 10 employers together with the data from the
Office of Academic of the eight surveyed universities. Semi interview was also conducted
with these 10 employers.

The graduates from the English faculties had bright job opportunities (76.1% of
them had suitable or quite suitable job and 5.1% were jobless). Their job was flexible
and not limit to what they had been trained for and they had great demand of studying
for another profession. Their income was rather high. They felt satisfied to some extent
with the program they had studied as the curriculum had provided them with good basic
knowledge but the professional knowledge was good just for teaching, while those who
worked as translators or in business did not have sufficient knowledge. The employers
rated fairly the graduate’ basic knowledge and professional one. They were happy as the
graduates could meet the work requirement as most of them could teach English right
away. If graduates did not teach, they had to equip more with the knowledge and skills
needed of their current work. The graduates had good professional morality and citizen
responsibilities, study skills and adaptability. The employers appreciated their problem
solving ability. These would make up for the graduates’lack of professional knowledge
at the beginning of their work. In general both graduates self rated and employers rated
graduates fairly in quality.

Basing on the findings, the study suggested that all the programs should provide
additional professional knowledge and skills, pay attention to developing the language
skills, soft skills, and study skills and each program should foster its own objectives to
distinguish itself from others.

PAT VAN DE

Trong nhitng nim gan day, nganh
gido duc va dao tao Viét Nam da cé nhiéu
bién chuyén tich cuc & tat ca cac cép hoc,
bac hoc. Chat luong gido duc Pai hoc
luén thu hut duge mdi quan tdm rat 16n
clia toan x3 hoi, va nhiéu Truong Pai hoc
trén ca nudc dang bat dau thuc hién nhitng
thay ddi trong quan 1y dé ning cao chit
lugng dao tao. TPHCM c6 67 Truong Dai
hoc va Cao dang. trong d6 gan phin nira
s6 truong Pai hoc (49%, 19/39 trudng)
c6 t6 chtrc chuong trinh dao tao cir nhan
DPai hoc lién quan dén Tiéng Anh, véi 3
huéng chuyén nganh chinh 1a Phuong
phap giang day tiéng Anh (PPGD), Bién
phién dich tiéng Anh (BPD) va Tiéng Anh
thuong mai (TATM). C6 thé nhan thay day
1a nganh dao tao c6 nhu ciu 16n trong xa

hoi. Trong xu thé cac trudng luu tAm manh
mé dén cong tac nang cao chét luong dao
tao, viéc nghién ctru sinh vién tot nghiép
hay san pham ctia cac chwong trinh ddo tao
nganh Tiéng Anh 1 rat can thiét.

Nghién ctru ndy mong muédn danh gia
mot cach hé thong tinh hinh sinh vién tot
nghiép hé Chinh quy, nganh Tiéng Anh véi
3 hudng chuyén nganh chinh néu trén cua
cac truong dai hoc tai TPHCM dé co duoc
nhan dinh tong quat vé thuc trang dau ra
ctia cac chuong trinh dao tao nganh Tiéng
Anh. Dua vao két qua nghién ciru, cac tac
gia dé xuit cac bo sung hay diéu chinh can
thiét lién quan dén noi dung chuwong trinh
dao tao va hinh thirc td chirc dao tao nham
nang cao chat lugng dau ra.
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CAU HOI NGHIEN CcUU

Cau hoi chinh cua nghién ctru: Thye
trang sinh vién tot nghiép nganh Tiéng
Anh hién tai nhu thé nao?

Két qua tra 10i cau hoi nay dugc tong
hop tir 3 cau héi phu sau:

(1) - Tinh trang viéc lam cua sinh
vién t6t nghiép nhu thé nao?

(2) - Sinh vién t6t nghiép danh gia
nhu thé nao vé tinh hitu dung cua kién thuc,
k¥ nang, thai do ma ho duogc trang bi trong
chuong trinh d4o tao ctr nhan tiéng Anh?

(3) - Nha tuyén dung danh gia nhu
thé ndo vé tinh hiru dung cua kién thuc,
k¥ ning, thai d6 ma sinh vién tt nghiép
dugc trang bi trong chuong trinh dao tao
ctr nhan tiéng Anh?

Nghién ciru nay chi xem xét doi
tugng nghién ctu 1a (1) sinh vién tot
nghi¢p nhdp hoc khoa 2004-2008, hé
chinh quy, do du dinh phai nghién ctru sinh
vién tot nghiép toi thiéu 12 thang tir khi
nhan bang tot nghiép dén thoi diém trién
khai nghién ciru, (2) sinh vién tot nghiép
thudc cac Truong Pai hoc tai TPHCM
cong bd & danh myc truong trong "Nhing
diéu can biét vé tuyén sinh dai hoc va cao
dang nam 2004 (B6 Giao duc va Pao tao,
2004)", ddo tao nganh Tiéng Anh (mi s6
701), c6 phan chuyén nganh Phuong phéap
giang day hoac/va Bién-Phién dich hoac/
va Tiéng Anh thuong mai. C6 8 truong tai
TPHCM dap tng céc yéu cau nghién ciru,
d6 la: Truong PH Quéc té Hong Bang
(PH Hong Bang vao thoi diém 2004 —
2008), bH K¥ thuat Cong nghé TPHCM,
DH Mo TPHCM, DH Ngoai ngit-Tin hoc
TPHCM, BH Su pham TPHCM, DH To6n
Ptic Thang, PHDL Vian Hién va PHDL
Van Lang.

CAC CHI BAO PHAN ANH
THUC TRANG SINH VIEN TOT
NGHIEP

Nghién ctru nay nham xem xét SVTN
mot cach tong quan véi cac khia canh lién

quan nhu kién thire, ky nang, thai do cua
SVTN, ti 1& t6t nghiép, mic do tham gia
xa hoi, mirc d§ dap Gng trong cong vige,
mirc thu nhép... Vi thé, rat can xay dung 1
hé thdng cac chi bao tuong dbi toan dién
vé SVTN dé 1am co sé& cho viée tim hiéu
thuc trang SVTN.

UNESCO dinh nghia (Vlasceanu &
Grunberg, 2004) chi bao hoat dong hay chi
bao 1a chudi chi bao théng ké dai dién cho
mot chuin dé danh giad mirc do ma mét co
sO dao tao hay mot chuong trinh dao tao dat
duogc tai mot bdi canh nhat dinh. Chung co
thé 14 chuan dé danh gia dinh tinh hay dinh
lwong dau ra (chuan danh gia két qua ngan
han) hay két qua (chuan danh gia mang tinh
dai han va tac dong) ciia mot hé thong hay
mot chuong trinh dao tao. Chi bao cho phép
don vi dao tao nhan dinh xem hoat dong
ctia minh c6 dat chuan hay so sanh hoat
dong ctia minh véi cac truong khac.

C6 nhiéu ngudn dé xuit cac chi bao
lién quan sinh vién tét nghiép: (1) cac tiéu
chi kiém dinh chit luong gido duc: Mau
bao cio ty danh gia kiém dinh chat luong
gido duc Truong Pai hoc (B6 Gido duc &
Dao tao, 2008) cling nhu mau bao cdo vé
thyc trang co sé gido duc, Hoi déng tai tro
gido duc dai hoc Anh (HEFCE) (League
- Table Key- Complete University Key,
2011); (2) kiém dinh va danh gia chuong
trinh: B0 tiéu chuan kiém dinh chét lugng
don vi dao tao do Pai hoc Quéc gia Ha Noi1
ban hanh (2011), chi bao cua Suhayada
(2008), tiéu chi cta To chirc Pam bao
chit luong mang ludi cac truong dai hoc
Pong Nam A (AUN-QA: Manual for the
implementation of the guidelines, 2006);
(3) xép hang Trudng Pai hoc: cac tiéu chi
xép hang cac Truong DPai hoc Viét Nam
ctia Nguyén Phuong Nga (2006) (4) tiéu
chi do mét sd hoc gia dé nghi Nguyén Vin
Tu4n (2008). Nhin chung, cac chi bao déu
tap trung thu thap thong tin va phan tich:

1- Ti 1¢ tdt nghiép/nhap hoc.
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2- Thoi gian trung binh dé hoan
thanh khoa hoc.

3- Ti 1€ c6 viéc lam (6 thang va 1
nam sau tot nghiép).

4-Ti le tiép tuc hoc tap (sau dai hoc
hay hoc thém 1 nganh khac).

5- Ti 18 sinh vién t&t nghiép lam viéc
ding nganh nghe.

6- Ty I¢ sinh vién c6 viéc lam trai
nganh dao tao.

7- Thu nhap trung binh cuta sinh vién
tot nghiép.

8- Surhai 1ong cua sinh vién t6t nghiép.

9- Panh gia cua sinh vién t6t nghiép
vé chat lugng dao tao cua nha truong:

* Ty 1€ sinh vién trd 161 da hoc duogc
nhirng kién thirc va k¥ nang can thiét
cho cong viéc theo nganh tot nghiép.

* Ty 1€ sinh vién trd 101 chi hoc dugc mot
phan kién thtrc va ky nang can thiét.

* Ty I¢ sinh vién trd 161 khong hoc dugc.

10- Su hai long cua nha tuyén dung.

11- Panh gid cta nha tuyén dung
vé sinh vién tot nghiép c6 viéc lam ding
nganh dao tao:

* Ty I€ sinh vién dap ung yéu cau cong
viéc co thé st dung dugc ngay.

« Pap g co ban yéu cau ciia cong viéc
nhung phai dao tao thém.

* Ty I¢ sinh vién phai dao tao lai hodc
dao tao bo sung.

Nghién ctru ndy vi thé s& 1a tim hiéu
sau 11 chi bao trinh bay & trén dé tim hiéu
thuc trang SVTN ctr nhan nganh Tiéng Anh.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Doi twong nghién ciru

Dbi twong nghién ctru gdbm 2 nhém.
Nhom 1 1a 1a tat ca sinh vién tot nghi¢p
nganh tiéng Anh, ma s6 701, hé chinh quy,
nhap hoc nam hoc 2004-2005, tbt nghiép
nam hoc 2007-2008. Nhitng sinh vién nay

Bang 1: Chuyén nganh dao tao cia cac trweong nghién ciru

Chuyén nganh PPGD

Chuyén nganh BPD

Chuyén nganh TATM

Truong DPH Su pham

Truong DPH Su pham

Truong PH Su pham

TPHCM TPHCM TPHCM
Truong BPH Mo TPHCM | Truong PH Mo TPHCM
Truong DH Ton Duc Truong DH Ton Duc
Thang Thing
Truong DPHDL Hong Bang
Truong DPHDL Vian Lang
Truong PH Ngoai ngti-Tin | Truong PH Ngoai ngii-Tin
hoc TPHCM hoc TPHCM
Truong PH K¥ thuat Cong
ngh¢ TPHCM

Trudng DPHDL Vin Hién
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theo hoc mot trong 3 chuyén nganh PPGD,
BPD, TATM thudc 8 truong dai hoc tai
TPHCM trong pham vi nghién curu.

Tong thé sinh vién tét nghiép cua
8 truong nghién cuu 1a 597. Dua vao du
kién ty 16 SVTN ty nguyén tra 1oi nghién
ctru c6 thé rat thap, chua ké dén cac truong
vao thoi diém nam 2008 chua chu trong
dén luu giir thong tin dé lién lac v6i nhiing
SVTN nay, nhom nghién ciru quyét dinh
tiép can tat ca SVIN c6 dugc thong tin
lién lac. S6 lwong SVTN phan hoi bang
héi sé& 1a kich thudc mau.

Nhém 2 14 céc nha tuyén dung (NTD)
sinh vién t&t nghiép. Nha tuyén dung duoc
hiéu 1a 1anh dao co quan tuyén dung hay
lanh dao b phan noi sinh vién t6t nghiép
tryc tiép lam viéc. Nhom nghién ctru cin
ctr vao noi 1am viéc do SVTN cung cip &
bang hoi SVTN dé chon mau ngiu nhién.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nhoém nghién ctru 4p dung phuong
phap nghién ctru dinh lugng, thu thap dir
liéu théng qua phiéu khao sat (chu yéu)
va phong van, ciing nhu két hop phan tich
s6 lidu thong ké lién quan dén sinh vién
tdt nghiép tir Phong Quan 1y dao tao cua
cac truong.

Pé tra 10i cho cau hoi nghién ctru
chinh, nghién ciru nay sé tong hop dit liéu
mot cach hé théng vé thuc trang sinh vién
t6t nghiép hé chinh quy, nganh Tiéng Anh,
chuyén nganh PPGD, BPD va TATM cua
8 Truong Pai hoc tai TPHCM thude pham
vi nghién ciru dua vao hé thong 11 chi bao
trén, trong d6 Céau hoi phu 1 lién quan Chi
bao 1-7; Cau hoi phu 2 lién quan Chi bao
8-9; Cau hoi phu 3 lién quan Chi bao 10-11.

Nhom nghién ctru phan tich Chi bao
1, 2 dua vao sb liéu théng ké lién quan dén
sinh vién t6t nghiép tir Phong Quan 1y dao
tao cla cac truong. Phiéu khao sat SVIN
cung cip thong tin lién quan dén Chi bao
3 dén Chi bao 9.3 va dit liéu tir phiéu khao
sat NTD cung cip cdu tra 10i lién quan

dén Chi bao 10 va 11. Dir liéu phong van
siu nha tuyén dung s& dugc cung két hop
trinh bay va phan tich gitp 1y giai cac van
dé nghién ctru. Mirc danh gia gia tri trung
binh cong lién quan dén cac két qua cua
thang do khoang (véi 1: rat yéu va 5: rat
t6t) dugce quy dinh nhu sau:

1-1,9 : rat yéu

2-2.8 :yéu

2,9-3, : trung binh
3,2-3,5  :trung binh kha
3,6-3,9 :kha

4-4.5 - t6t

4,6-5  rat tot

Ngoai ra khi phén tich cac bién lién
quan dén kién thue, k¥ ning, thai d6, nhom
tac gid s dung bién phap phan tich nhan
t6 dé nhom cac bién c6 mdi lién hé dé tién
phan tich dir liu.

KET QUA

« Méu nghién ciru SVIN

Mau gom 138 SVTN, tir 8 truong
nghién ctru, trong dé sinh vién DH Mé
chiém ty 1& 16n nhat, 34,8%, ké d¢én 1a PH
Su pham, 27,5%, va sinh vién PH Van
Hién chiém ty 1& nho nhat, 1,4%. Mau
nghién ctru chiém 23,1% (138/597) tong
thé. D6 1a ty 1¢ khong cao, di nhom nghién
clru da rat cd géng thuc hién nhiéu bién
phap nhim gia ting ty 16 SVTN tham gia
vao nghién ctru

o Ty I¢ tot nghiép/nhdp hoc

Cac truong co ty 1€ SVTN dung han
kha khac biét tir 40,5% (DH Mo) dén 90%
(PH Vin Hién). Pa s cac truong con lai
co ty 1¢ dao dong trén 50%. Ty 1¢ SVTN
dang han trung binh cua céc truong nghién
ctru la 55,2% (597 SVTN/1081 sinh vién),
mot ty 16 khong cao. Tat ca sinh vién déu
phai dat dugc téi thiéu diém san tuyén sinh
PH nam 2004 dé duoc theo hoc chuong
trinh ctr nhan tiéng Anh chinh quy, va chi
¢6 hon phén nira sinh vién tot nghiép ding
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han, nhu thé c6 thé cho rang su sang loc
trong qué trinh dao tao kha khic nghiét. O
day co thé hiéu su sang loc bao gom sang
loc ty nhién nhu sinh vién nghi hoc dé di
nude ngoai (di hoc nude ngoai hay di dinh
cu, chiém ty 1¢ 16n véi sinh vién hoc ngoai
ngir), hay chuyén nganh hoc va sang loc
hoc thuat nhu sinh vién phai mat nhiéu thi
gid hon dé hoc va thi lai cdc mon hoc dé
t6t nghiép, hay tu ¥ bo hoc.

Tuy nhién ty 186 t6t nghiép ciing
khac biét gitra cac chuyén nganh. Chuyén
nganh TATM tai PH Vin Hién c6 ty 1¢
90%, PH K¥ thuit Cong nghé 66%, bH
Vian Lang 64,8% va tai PH Su pham chi
co6 56,3%. Chuyén nganh PPGD ¢ DH
Hong Bang c6 ty 1é tot nghiép dung han
50%, DH Su pham TPHCM lai c6 ty 1¢ tét
nghiép ding han cao hon 77,8%. Ngay ca
& mot truong, ty 1& van khac nhau giira
cac chuyén nganh. Tai PH Su pham
TPHCM, nganh PPGD c6 ty 1¢ tot nghiép
dung han rat cao 77,8%, trong khi nganh
BPD 64,4%, nganh TATM 56,3%.

Chi bao nay vé 1y thuyét gitp khai
quat vé ning luc hoc tdp cua sinh vién
thudéc mot co s¢ dao tao nao do, nhung
trong hoan canh Viét Nam vao ndm 2004-
2008, chua phan 4anh duoc nhiéu. PH Su
pham TPHCM c6 ty 1&¢ SVTN tdt nghiép
trong vong 4 nam (dung han) 66,5%, khong
han ning lyc sinh vién PH Su pham thua
kém hon ndng lyc hoc tap cua sinh vién
PH Vian Hién noi ¢6 t6i 90% sinh vién
hoan tat CTDT trong vong 4 nam. Ngoai
ly giai vé sang loc ty nhién va hoc thuat,
can luu y rdng, vao nam tuyen sinh 2004,
DPH Su pham TPHCM c¢6 diém tuyén sinh
dau vao nganh tiéng Anh cao nhat ca nudec.
Cho dén nay, céc truong ciing chua cé tiéu
chi chung trong danh gia thanh tich hoc
tap cua sinh vién, nén sy chénh 1éch trong
chuan danh gia giita cc truong can phai
luu y dén trong 1y giai vé hién tuong trén.

« Thoi gian trung binh dé hoan
thanh khoa hoc

Tat ca chuong trinh ddo tao vao nim
2004 déu la chuong trinh dao tao theo
nién ché. Chuong trinh nay bao gém 8 hoc
ky, kéo dai trong 4 nam. Truong PH M&
TPHCM quy dinh sinh vién dugc phép
theo hoc tdi da trong vong 8 nim trén co
s& tinh chét dao tao mé dic thu cia truong,
do d6 sinh vién khoa 2004 van con dugc
cho phép tiép tuc theo hoc dén hét nim hoc
2011 (2009 tot nghiép thém 15,1%, nam
2010 t6t nghiép thém 4,5% va nam 2011
thém 2,4%). Pbi voi PH M0, c6 thé tinh
dugc thoi gian trung binh dé hoan thanh
CTDT la 54 thang.

Tt ca cac trudng con lai theo diing
quy dinh s6 4/1999/QD-BGD&PT, cho
phép sinh vién theo hoc thém chi dugc 1
nam dé hoan tit chwong trinh. Sinh vién
bi ap luc thoi gian rat 16n, hodc ho phai
ra truong dung han hodc ho chi c6 thém
mot nim dé hoc, nhu thé co6 thé hiéu rﬁng
ngudi sinh vién trung binh mat 4 hay 5
nam dé hoc ma théi, sd sinh vién khong
t6t nghiép duoc trong thoi gian d6 ké nhu
1a bé hoc. PH Su pham TPHCM c¢6 thém
12,8% SVTN; PH Hong Bang thém 40%
SVTN; BDH Ky thuit-Cong ngh¢ thém
10%; BH Van Lang thém 27,8% va bH
Vin Hién khong c6 thém SVTN nao. Trén
co s& d6 co thé tinh thoi gian trung binh
sinh vién hoc dé hoan tat chuwong trinh ddi
v6i DH Su pham 1a 49,9 thang; DH Hong
Bang, 53,4 thang; PH Ky thuat-Cong
ngh¢, 49,6; PH Van Lang, 51,6 va BH
Vin Hién 48 thang.

Chi bao thoi gian trung binh dé hoan
thanh khoa hoc s€ hiru dung that sy khi
cac truong to chirc dao tao theo tin chi
nhu hién nay khi cac truong ap dung quy
ché 43/2007/ QD-BGD&DPT quy dinh
thoi gian t6i da sinh vién c6 thé theo hoc
8 nam. Nhu thé sinh vién hoc dé hoan tat
CTDT mot cach ty nhién hon, phu hop voi
diéu kién va ning lyc ban than va thoi gian
trung binh dé hoan tat CTDT cua sinh vién
cac truong c6 kha ning bién thién nhiéu.
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Nhu thé chi bao ndy méi c6 day di y nghia,
phan 4nh nhiéu diéu nhu CTDT cua mot
truong cd qua khé dé sinh vién phai mat
nhiéu thoi gian hon quy dinh dé hoan tat,
loai sinh vién nao c6 khuynh huéng theo
hoc loai trudng ndo, hay trudng co to chirc
hd tro hoc thuat tt khong... dé sinh vién
c6 thé hoan tat CTPT dung han.

» Ty I¢ co viéc lam (6 thang va I nam
sau tot nghiép)

Theo théng ké tir bang hoi SVTN,
131 SVTN/138 c6 viéc lam chiém 94,9%.
C6 7 SVTN cho dén thoi diém nghién ctru
chua ¢6 viéc lam, chiém 5,1% mau nghién
ctru. Sau khi t6t nghiép (nghién ctru nay
tinh tir khi c6 gidy ching nhan tot nghiép
tam thoi), trong s6 131 SVTN c6 viée 1am,
c6 98,5 % sinh vién c6 viéc lam trong vong
12 thang tir khi tot nghiép. 96,2% SVTN
c6 viéc lam trong vong 6 thang tir khi tot
nghiép. Sd lugng SVTN tim duoc viéc lam
sau 12 thang rat nho, gan nhu khong dang
ké, chi chiém 1,5%. Gi6i tinh, truong theo
hoc va chuyén nganh dao tao cia SVIN
khong anh huong vé mit théng ké dén kha
nang tim dugc viéc lam ciia SVTN.

o Ti I¢ tiép tuc hoc tdp (sau dai hoc
hay hoc thém 1 nganh khdc)

Vé dy dinh tiép tuc theo hoc, 42,7%
SVTN muén theo hoc chuong trinh cao
hoc cuing nganh. 23,4% mudn theo hoc sau
dai hoc, nhung 1a nganh khac, 21% SVTN
mudn hoc thém mot béng dai hoc thu 2.
Nhin chung, dai da s6 SVTN (87,1%) déu
mudn theo hoc thém mot chuong trmh
dan dén bang cap, trong d6 gan 1/2 miu
mudn hoc mot nganh khac (44,4%). Tiéng
Anh dugc st dung nhu mdt phuong tién
hay cong cu dé 1am mot cong viéc nao do.
Thuc té khi SVTN di lam (khong giang
day), thi ho déu huéng dén hoc hoi nhiing
kién thirc can thiét cho cong viéc cua ho,
thong thuong d6 1a kién thirc vé quan 1y,
thuong mai, hay hanh chinh, van phong.
Nhu cau hoc tip qua 16n cia SVIN nganh

tiéng Anh ciing 1a diéu dé cac trudng, nha
quan 1y gido duc quan tdm nham kip thoi
dap Umg nhu cau hoc tap cua ho, td chuc
cung cap cho ho cac khoa dao tao véi kién
thirc va k¥ nang ma ho can dé lam viéc.
Gio6i tinh, va truong theo hoc cua SVTN
khong anh huong dén sy nhan dinh cua
ho vé chi bao nay. Chuyén nganh dao tao
ciia SVTN c6 twong quan dén viée tiép tuc
hoc tap cua ho véi p=,01 <,05. Pa phén
SVTN chuyén nganh PPGD mong mudn
theo hoc chuong trinh sau dai hoc cung
nganh (57,6%), trong khi d6 da s6 SVTN
chuyén nganh TATM va BPD mong mubn
theo hoc chuong trinh sau dai hoc hay
thém mot bang cir nhan khac nganh (53,3
va 60,7%).

* Ty I¢ sinh vién 1ot nghlep lam vié¢c

dung nganh nghé, ty 1¢ sinh vién lam viéc
trdai nganh dao tao

Hon 2/3 tong s mau (76.1%) cho
rﬁng ho c6 viéc lam kha hoac hoan toan
phu hop vo1 nganh hoc, 12,7 % lam viéc
c6 muc d§ phu hgp trung binh va 6% it
phu hgp. Chi c6 5,2% lam viéc khong phu
hop véi chuyén mon (Bang 4.6). Gidi tinh,
truong theo hoc va chuyén nganh dao tao
cia SVIN khong anh huong dén viéc
SVTN c6 dugc viéc lam phu hop.

Nghién ctru nay cho ring SVIN
chuyén nganh PPGD dang giang day tiéng
Anh (khi d6i twong ngudi hoc 13 thanh
nién) la dang lIam cong viéc hoan toan phu
hop hay dang nganh nghé. Giang day Anh
van cho thiéu nhi hay thiéu nién cé thé
chi phu hop twong ddi vi tat ca cac CTDT
nghién ctu déu khong c6 muc tiéu dao
tao sinh vién dé giang day Anh vin thiéu
nhi. SVTN chuyén nganh TATM dang lam
viéc tai cac cong ty lién quan dén quan
tr1, thuong mai la dang lam cong viéc kha
phu hop hay kha dung nganh nghé. SVTN
chuyén nganh BPD chi khi dang lam cong
viéc dich thuat chuyén nghi¢p thi mdi lam
cong viéc hoan toan phu hgp hay ding
nganh nghé. Nhan dinh nay xuat phat tir
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muc tiéu dao tao nhung ndi dung va thoi
luong danh cho phan chuyén nganh & cac
CTDT c6 phu hgp hay khong nghién ctru
nay khong phan tich sdu. Chuyén nganh
TATM chi gidi thiéu thém cho sinh vién
mét s kién thirc co ban vé quan tri, thuong
mai, k¢ toan... va dé c6 thé lam viéc SVIN
can phai tim hiéu thém rat nhiéu vé lanh
vuc ndy vi da s6 thoi gian trong CTDT la
dé phat trién kha nang str dung va hiéu biét
vé ngdn ngit Anh.

SVTN nganh BPD trong mau nghién
ctru khong ¢6 lam viéc ¢ cac co quan dich
thuat ma chi lIam viéc tai co quan, doanh
nghi¢p, bén canh d6 c6 mdt s6 SVIN
chuyén nganh TATM tham gia gidng day.
Diéu d6 c6 nghia 12 ho dang lam nhiing
cong vi¢c kha phu h0'p hay it phu hop
chuyen mén. O day can nhan dinh lai
vé thuft ngit 1am viéc dung nganh nghé.
DPung nganh nghé chi khi CTDT huéng
dén 1 cong vi¢e cu thé, nhat dinh nhu béac
sy, y td. Nhiing nganh khoa hoc xa héi va
nhan vin thuong khd rong va lién d6i dén
nhiéu lanh vyc nén cong viée lam ciing kha
da dang va linh hoat va co hoi viéc lam
phong phtil (Nganh xa hdi nhan van, luat,
su pham, van hoa: phong phu vi¢c lam).
Néu hiéu viéc lam dung nganh nghé mot
cach ctmg nhic thi c¢6 thé n6i dbi v6i nganh
tiéng Anh, chi ¢6 37,3% lam viéc hoan
toan dung nganh nghé (c6 thé chu yéu ddi
v6i chuyén nganh PPGD). Diéu nay tuong
thich v&i phan anh ¢ 5.5, khi gan ntra s6
SVTN nganh tiéng Anh (44,4%) mong
mudn theo hoc chuong trinh ctr nhan hay
cao hoc nganh khac.

* Thu nhdp trung binh cua sinh

vién tot nghigp
Nhém 16n nhat chiém 38,9% mau
c6 murc thu nhap tir 6 tridu dén dudi 10
tri¢u. Nhom 16n thir nhi, 28,6%, thu nhap
tir 3 dén 5 triéu. 28,5% c6 mirc thu nhap
trén 10 tri¢u. Day 1a mac thu nhap kha cao
so muc thu nhap trung binh cuia sinh vién
t6t nghiép dai hoc khoang 2 nam. Truong

theo hoc va chuyén nganh dao tao cua
SVTN khong anh huéng dén thu nhap cta
ho. Tuy nhién gidi tinh c6 anh hudng cé y
nghia d6i véi thu nhap ciia SVIN (p=,029
<.05). Nam c6 khuynh hudéng lam luong
cao hon ntr. 79,1% nam cé muc thu nhap
tir 6 triéu dong/thang trd 18n, trong khi chi
6 63,5% nit c6 cing muc thu nhap ay
(Bang 4.8). Tuong tu 33,3% nam c6 muc
thu nhap >10 triéu dong/thang trong khi
chi ¢6 26% nir c6 cung murc thu nhap.

o Sw hai long ciia sinh vién tét nghi¢p

Khi dugc hoi SVTN c¢6 hai long da
theo hoc chuong trinh dao tao cu nhan
tiéng Anh, khong c6 SVTN nao cho rang
minh hoan toan khong hai long vé chuong
trinh dao tao dai hoc. Tuy nhién, nhom
16n nhét cho rang minh chi hai long vira
phai ma thoi (40,9%) va 38,4% cam thay
hai long. S6 luong SVTN cam thdy rat hai
long it, chi chiém 11%. Nhin chung dai da
s6 SVTN (80,3%) cam thiy hai long vira
phai hay hai long vé nhimng gi ho da duoc
ddo tao. Co 18 du 4n cta cac CTPT kha
mo nhat, ho khong ché bai va cling khong
qua an tuong tot. Nhimg con sb trén 1a 10i
canh bao rang nhitng nha quan 1y va nguoi
xdy dung chuong trinh can xem xét lai tinh
dac thu cua CTDT cua minh. Do cac CTDT
& cac trudng gan nhu khéa gidng nhau vé
muc tiéu dao tao va ndi dung chuong trinh
theo chuong trinh khung cir nhan tiéng
Anh do BO0 GD&DT ban hanh, nén su
khac biét giita cdc chuong trinh gan nhu
khong ro nét. Cac CTDT cua tung truong
thiéu tinh dic trung, thiéu sy dau tu chiéu
siu chuyén nganh dé SVTN dap tng t6t
nhu cau lam viée cua thi truong lao dong.

G161 tinh cia SVTN khong anh
hudng dén sy nhan dinh ctia ho. Tuy
nhién, SVTN ¢ cac truong khac nhau co
nhan dinh khac nhau c6 ¥ nghia (p=,004
<.005) vé mirc d6 hai long vé CTPT
ma minh da theo hoc. PH Vian Lang
c6 s6 SVTN hai long hodc rat hai long
vé CTDT 16n nhét chiém 88,9%. PH
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Mé chiém 62,6%, PH Su pham chiém
45,9%, PH Ngoai ngii-Tin hoc chiém
40%, DH Ky thuat -Cong nghé 33,3%,
PH Ton Puc Thang chiém 30%, PH
Hong Bang chiém 20%, va PH Vin
Hién 0%. Chuyén nganh dao tao ciing c6
mbi lién quan dén nhan dinh cua SVIN
(p=,025<,05). Ty 1¢ SVTN chuyén nganh
PPGD hai 1ong hay rat hai 1ong 16n nhat,
chiém 58,2%, chuyén nganh TATM chiém
45,2% va 35,7 %. Hon nira s6 SVIN
chuyén nganh BPD chi cam thay hai long
vira phai ma thoi.

« Pdnh gid ciia SVTN vé chit lwong
dao tao cua truong

Chi bao su hai long cua sinh vién

t6t nghiép lién quan mat thlet voi chi
bédo danh gia cua sinh vién tot nghiép vé

chét lugng dao tao cua nha truong. Da )
SVTN (45,3%) cho rang CTDT chi cung
cap kién thirc, k¥ ning can thiét cho cong
viéc cua ho ¢ muc trung binh. 36,8%
SVTN lai déanh gia CTDT di cung cép
kién thue, k§ nang can thiét cho dap ung
nhiéu cho cong viéc va 10,3% danh gi rat
nhiéu. S6 luong ngudi danh gia tich cuc
gan xap xi twong duong v6i ddnh gia trung
binh. Gidi tinh, va truong theo hoc khong
anh hudng dén su nhan dinh cua ho vé
chi bdo nay, nhung chuyén nganh dao tao
ctia SVTN (p=.003<05) c6 anh hudng dén
nhan dinh cia SVTN. Pa s6 SVTN chuyén
nganh PPGD cam thay CTDT di cung cap
kién thirc va k¥ niang can thiét cho minh
(58,2%) & muc d6 nhiéu hay rat nhiéu, ké
dén 14 SVTN chuyén nganh TATM 54,8%,

Phén tich kién thirc co ban, ky nang, thai do cua SVITN theo 8§ nhan 16

Bing 2: Panh gia ciia SVTN theo 8 nhan t6

Nhan t6 N Min Max Mean Std. Deviation
:hfgrﬁccgﬁg C‘gf nght nghiép v tréch | |30 |5 g 5.00 43072 | .45046

Kha nang lim viée nhom 1137 300 |s00  |a0si1 | .ssse3
;;gg;;g;;g;g;;g;;;;‘ | 138 260|500 |a0121 | 40775

K ni g 1 hoe 1138 {200 [s00  |39601 |.52340
Kha n ning t duy g ;gyet de”” 138|275 |s00  |38430 | 44463

K ning 16 chirc quan 1§ li3s 200 [s00  |37633 .54"662 ”
Kién thite chuyén mon co bin 137|240 |s00 37343 | 52410
Kha ning nghién ctu T8 150 [s00  |31e41 | 67026

trong khi 2/3 SVTN (66,7%) chuyen
nganh BPD chi cho rang CTDT cung cip
duoc kién thire va k¥ ning cho ho ¢ mirc
do trung binh.

Nhu trinh bay ¢ Bang 2, SVTN da
kha théng nhét trong danh gia kién thurc,
ky nang, thai d§ dugc dao tao phan anh
thong qua 8 nhéan t6 véi phuong sai tir
41 dén ,67. SVTN danh gia cao nhét y

thie dao dirc nghé nghiép va trach nhiém
cong dan ctia minh M = 4,3, mic do tot.
Trong mau nghién ctru ¢6 55,2% SVTN
theo hoc chuyén nganh PPGD, nén c6 thé
1y giai sy tu danh gia cao y thirc dao duc
nghé nghiép va trach nhiém coéng dan cua
minh vi hon nganh nghé nao khac, gido
vién y thirc rat rd vai tro can phai guong
mau cua minh.
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Trong khi d6, kha nang nghién ctu
cua ho duoc xép cudi cung, muc do trung
binh, M = 3,1. K§ nang nay c6 y kién danh
gia khac biét 16n nhat trong 8 nhan td
(Sd=,67). CTDT dai hoc ¢ Viét Nam chua
chu trong phat trién kha nang nghién ctru
& sinh vién nén khi ho danh gia nhan té
nay thip nhét & ho, d6 1a thyc trang. Van
dé luu y ¢ day 1a SVTN hinh nhu khong
tu tin 1am voi kién thie chuyén mon co
ban cua minh, ho cho réng trinh do cua
ho chi kha. Su déng thuan kha cao cua
SVTN khi nhan xét Vé kién thirc chuyén
mon (Sd ,524) 1a van dé dic biét ma cac
truong can quan tam tim hiéu vi day gan
nhu 1a nhiém vy trong tdm ciia CTDT cac
truong. SVTN nganh tiéng Anh ciing rat
tu tin véi kha nang lam viéc nhém, kha
nang thich rng cua minh, va kha nang tu
hoc. Ho cho rang minh c6 cac kha ning 4y
tdt (M= 4,1 va 4,0 va 3,96). Nhan t kha
nang thich ing c6 su dong thuan cao nhat
(Sd= ,41). Do nganh hoc tao nén sy tiép
can vdi con nguoi va nén vin hoa khac,
nén sinh vién thuong quen vai viéc chap
nhan sy da dang khac biét cua con nguoi,
hoan canh mot cach dé dang, va thich tng
nhanh véi céc bién ddi cling nhu nhiing
gi khong than thugc. Kha nang tu duy va
giai quyét van dé cling duoc SVTN danh
gia kha (M = 3,84), trong khi d6 ky nang
t6 chtc quan 1y cia SVIN bi danh gia yéu
hon (M= 3,76).

D6i voi tat ca 8 nhan to, giGi tinh
va khong c6 anh hudng tao nén sy khac
biét vé thong ké trong danh gia. Két qua
kiém dinh Independent sample T test cho
thidy p>.05 & tit ca cac nhan t6. SVIN
theo hoc tai cac Truong Pai hoc khac
nhau ciing khong khéac biét vé mit thong
ké trong danh gid, p>.05 & tit ca cac nhan
t6 qua phép kiém Anova. SVTN theo hoc
cac chuyén nganh khac nhau c¢6 danh gia
khac nhau vé mirc d6 nhitng gi ma nha
truong da rén luyén vé y thirc nghé nghiép
va trach nhiém cong dan vai p=,003 <.05

(du ca 3 nhém déu danh gia minh duge rén
luyén tot). 7 nhan t6 con lai cling khong
c6 sy khac biét vé mat thong ké. SVIN
chuyén nganh PPGD c6 muc d§ danh gia
cao nhat (M=4,4), ké dén SVTN chuyén
nganh TATM véi M=4,3 va sau cung la
SVTN chuyén nganh BPD (M= 4,0).

Kién thirc chuyén nganh cia
SVTN

Sinh vién chuyén nganh PPGD tu tin
nhat voi kién thire chuyén nganh di duoc
dao tao ctia minh. Ho nim ving cach giang
day céc linh vuc ngon ngtr: Nglt am, ngi
phap, tir vung. Day 14 kién thirc ma SVTN
dat su théng nhét trong nhan dinh cao nhét
v6i Sd=,56. Ho cling ndm viing cach GD
cac linh vuc ngdn ngili: Ngir am, nglt phap,
tir vung, cach thiét ké bai giang ¢ mirc do
tét. Ho nim virng cac kién thic vé tim
Iy gido duc, kiém tra danh gia & muic do
kha. Ké dén 1a SVIN nganh TATM. Ho
nim vitng kién thirc vé soan thao van ban
thuong mai, biét cach ap dung kién thirc
vao thuc tién, nim ving kién thuc giao
dich thuong mai co ban va nim viing kién
thirc co ban vé quan tri & muc do kha. Tuy
nhién SVTIN ¢6 ¥ kién rat 1a khac biét nhau
nhiéu nhit vé kién thic co ban vé quan tri
voi Sd=,9

Nhém SVTN kém tu tin nhét c6 18
la SVTN chuyén nganh BPD. Ho nim
vitng kién thie dich viét & mirc do trung
binh kh4 va nam virng kién thirc dich noi,
nim virng kién thirc chuyén nganh trong
dich chi & muc trung binh kha. Piéu nay
cling dugc phan anh trong dé nghi bd
sung CTPT cua SVTN. Mot s6 SVTN
chuyén nganh BPD than phién luong va
thoi lwgng kién thire danh cho mén dich
chua du va ho dé nghi CTPT can chu
trong bo sung vé van dé nay.

Mau nghién ctiru NTD

Nhom nghién clru can cir vao noi
lam viéc do SVTN cung cip & bang hoi
SVTN dé chon mau. Nhu di phan tich &
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trén SVTN chuyén nganh BPD khong lam
viéc tai co quan dich thuit nao nén chi
c6 3 nhém noi lam viée cha yéu: truong
hoc, co quan va doanh nghiép. Riéng ddi
voi truong hoc nhém nghién ctru phan ra
thém 3 nhém nhoé gdm trudng phd thong
trung hoc (PTTH), truong dai hoc, trung
tam ngoai ngit. Cach thirc chon mau ngau
nhién c6 phan tang, do nhom giang day
nhiéu hon. Nhém nghién ctru cling luu ¥
dén viéc chon trai déu SVIN 8 truong 1a
dbi twong nghién ctru theo nhém noi 1am
viéc. Tat ca cac nhom mau duoc xép clng
v6i nhau va chon ra mot trudng hop bt
ki. Pbi véi treong hoc, nhom nghién ciru
chon 4 ddi twong tir nhém nho trung tdm
ngoai ngit (TTNN) cua truong hoc do
day 1a khéi thu hat nhiéu nhan lyc giang
day tiéng Anh nhit, 2 dai dién tir dai hoc
va 2 tu truong PTTH. Nhom ciing chon
3 dbi twong tir co quan va 3 tir doanh
nghiép. Tuy nhién khi tiép xtc xin NTD
tra 101 bang hoi va phong van, c6 mot
s6 do6i tuwong tir chdi, nén két qua cudi
mau nghién cru NTD gdém 10 ngudi. 4
tor TTNN: VUS, TTNN BH Su pham va
TTNN DH Hoa Sen, 1 thudc truong dai
hoc (PH M¢), 1 dai di¢n thudc truong
pho thong (truong PTTH Quang Trung),
2 thudc khdi doanh nghiép (Cty XNK
Tagaki va Cty TNHH Thuong mai Lam
Hong); 2 thudc khéi co quan (Thong tin
x4 va Lanh sy Uc tai TPHCM).

* Su hai long cia NTD

Khi tiép xtic v&i nha tuyén dung nhom
nghién ciru nhan thdy nha tuyén dung
déu kha hai 1ong voi cac ca nhan SVTIN
dang 1am viéc (M=3,9). SVTN van dang
lam viéc, ¢ nghia 1a ho dap ung dugc yéu
cau cong viéc & mot muc do nao do. Co
nhiing tru:ong hop lam viéc trai nganh nhu
bo phan xuat nhap khau, glao dich ngoai
thuong, tuy SVTIN c6 loi thé vé ngdn ngir,
nhung can dugc dao tao bd sung thém dé
c6 thé dap ung yéu ciu cong viéc.

Trong 8 nhan td x4c dinh kién thuc,

k¥ nang chuyén mon va thai do, cac NTD
danh gia cao T6¢ v6i 3 nhén to: tha 1 1a
Nhan t6 Kha nang tu duy va giai quyét vin
dé véi gia tri trung binh M=4,15, tht 2 1a
Nhan t6 chuyén mén co ban (M=4.12), thir
ba 1a Nhan t6 Kha ning ti hoc, M=4,1, thir
tu 1a Nhan t6 Y thuc dao dic nghé nghiep
va trach nhiém cong dan vo1 M=4.08. Xep
hang thtr 5 1 Nhén t6 Lam viéc nhom, tiép
theo 14 Nhan t6 Kha nang thich ing, Nhan
t6 K¥ ning to chirc, quan 1y. Ca 3 nhan t6
nay duoc danh gia Khd. Cubi cing 12 Nhan
t6 Kha ning nghién ctru khoa hoc cua
SVTN la Trung binh. Nhu vay cac nhan
t6 duoc cac nha tuyén dung danh gia cao
v6i mirc d6 7ot 1a cac nhan té lién quan
mot phan nao d6 dén pham chat ca nhan
sinh vién va kha ndng chuyén moén co ban
13 mot phan cia san pham truc tiép cua
chuong trinh dao tao. NTD danh gia tuong
d6i cao phan kién thirc chuyén nganh cta
SVTN véi M=4.05 dat mitc 46 T6t. Nhu thé
theo danh gia cia NTD, SVTN nganh tiéng
Anh tai cac truong van dat dugc muc tiéu
dao tao va co6 thé nhan dinh CTDT nganh
tiéng Anh dat dugc chat lugng nhét dinh &
muc do Kha (trung binh chung ctia 8 nhan
t6 M=3.9) ¢ phan ky ning, pham chét ca
nhan, pham chat chinh tri, dao dirc va kién
thirc chuyén mén co ban, ¢ mirc do 76t voi
kién thirc chuyén nganh (trung binh chung
12 M=4.05). Két luan nay ciing déng nhat
v6i nghién ctru cia Nguyén Thay Nga va
cong su (2009), khi cho rang NTD cong
nhan cac pham chét c4 nhan ciia SVTN.
Tuy cam thiy hai long, nhung tat ca
NTD khéi truong hoc déu yéu cau ting
cudng phan giang day cac mon k¥ ning
nghe, noi, doc, viét vi ddy 1a cac mon
SVTN can s dung nhiéu nhét khi ra
truong va déu co thé do luong duoc, cac
moén kién thire chuyén nganh tuy phuc vu
tryc tiép cho nghé nghiép nhung khong
rd rang dé danh gia. Y kién cua ho theo
nhom nghién ctru xudt phat tir thuc té va
kinh nghiém nghé nghiép va rat dang luu
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y. Cac NTD tai cac trudng hoc nam rd yéu
cau vé chuyén mon, ciing nhu da sé ho
t6t nghiép nganh tiéng Anh, nén hiéu biét
sdu vé chuong trinh dao tao ciing nhu qua
trinh dao tao.

NTD khéi co quan, doanh nghiép
chi bd sung nhimg ¥ kién chung chung
nhu can rén luyén cho SV kién thirc ngon
nglr tét, ho s€ dao tao cac kién thtrc k¥
nang ddc thu tuy linh vyc lam viéc cua
sinh vién. C6 thé do ho ciing khong nim
biét o vé chuong trinh dao tao tai cac
truong nén cac y kién khong cu thé, ho
chi dua ra cac tiéu chuan chung vé vi tri
cong viéc nhu nang luc ngdn nglr, nang
dong, chiu kho hoc hoi...

o Ty 1¢ sinh vién ddp ieng yéu cau
cong vigc cé thé sir dung dwoc ngay

Khoang 50 % NTD cho ring sinh
vién tot nghiép c6 thé lam viéc dugc ngay.
S6 SV ¢6 thé lam viéc duge ngay roi vao
nhém giang day tiéng Anh tai cac truong
THPT, TTNN va ca giang day ¢ bac dai
hoc chuyén nglr hay khong chuyén ngir.
Day c6 thé xuat phat tir thuc té 1a chuyén
nganh PPGD 1a 1 chuyén nganh truyén
thdng, dugc giang day lau doi tai céac
truong dao tao nganh tiéng Anh (Truong
PH Su Pham, PH Mo, PH Hong Bang,
DPH Ngoai Ngit-Tin Hoc). SV dugc dao
tao ly thuyét, kién tap, thuc tap, dugc danh
gia nhan xét, rut kinh nghiém cho tung
tiét giang. Trén thé gidi, day 1a nganh c6
hé thong co s& 1y thuyét can ban, va duoc
nghién ctru sau tr cac bac dao tao dai hoc,
sau dai hoc. C6 thé mot 1y giai nira 1a khoi
luong kién thuc SVTN su dung khi di
day chu yéu 1a cac k¥ ning chuyén mén
co ban vé tiéng Anh ¢ mot trinh do nhat
dinh ma sinh vién chuyén nganh nao cling
déu dugc trang bi. Chi ¢c6 1 SVTN giang
day tai TTNN, bi NTD cho rﬁng can duogc
dao tao bo sung. CTDT cia 8 truong dai
hoc nghién ciru déu co6 muc tiéu dao tao
giang day chung chung (chi yéu 1a truong
PTTH), khong c6 CTDT nao huéng dén

trang bi k¥ nang cho SVTN day tai TTNN
ca nén viéc can dao tao bd sung nhu mot
lanh dao TTNN dé& nghi ciing c6 co s6.

Pa sb cac nha tuyén dung trong khoi
truong hoc uvu tién tuyén dung cic tng
vién t6t nghiép PH Su Pham. Chi khi céc
truong hoc khong co diéu kién lva chon
mg vién thi chi néu yéu ciu tét nghiép
dai hoc nganh tiéng Anh, khong phan biét
truong tot nghiép. Ho danh gia c6 sy khac
biét vé chuyén mon, k¥ ning ciing nhu thai
d6 cua sinh vién tot nghiép tir cac truong
khac nhau. Nha tuyén dung tai khéi truong
hoc nhan xét rang cac tng vién tot nghiép
tir DH Su Pham c6 ning luc giang day tot
hon so voi tmg vién cac trudng khac. Diéu
nay ly giai tai sao SVTN tur cac truong su
pham truyén thong s& thuan loi hon khi
ndép don tuyén dung. Tuy nhién, “nhiing
khéac bi¢t nay s€ dan mo di khi sau mot
thoi gian lam viée” (NTD F2) va tu dao
tao vi cac nha tuyén dung déu hai long khi
st dung SVTN tur cac truong khac nhau.

o Ty l¢ sinh vién dap wng co bdn
yéu cdu cia cong viéc nhung phdi dao
tao thém

Dir liéu khao sat NTD cho thiy sinh
vién can dugc bd sung kién thtc, huin
luyén chuyén mon khi ddm nhén cac vi tri
nay. Doanh nghi¢p va co quan c6 nhiing
yéu ciu cu thé cho cac vi tri cong viéc
khac nhau lién quan dén cic méang nhu
kinh doanh, xuat nhap khau. D6 1a khoi
kién thic qua dan trai ma chuong trinh
dao tao dai hoc nganh tiéng Anh kho c¢o
thé bao quat hét. Picu nay kha phu hop véi
¥ kién cua Thanh Hung (2011) rang gan
100% sb sinh vién can dao tao bo sung véi
nhimng nodi dung: k§ ning mém can ban,
ky nang quan ly va lanh dao, nghi¢p vu
chuyén mon. Cac doanh nghiép tham gia
nghién ctru nay déu xac nhan ho c6 dao tao
thém cho sinh vién trude khi sinh vién lam
viéc chinh thirc.

Khac voi NTD khdi Truong hoc,
NTD khéi co quan va doanh nghiép tham
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gia tra 10i khao sat déu khong co sy phan
biét truong noi sinh vién theo hoc khi
tuyén dung. Ho chi sang loc ing vién véi
cac ti€u chi chuyén mon, ki nang va thai do
ma thoi. NTD Théng tdn x VN cho biét
khi lam viéc, cac SVTN duoc phan bd vao
cac linh vuc khac nhau nhu gido duc, kinh
té, x3 hoi... Ho khong nhan th?iy su khac
biét 1 rét vé nang lyc chuyén mon cua cac
SVTN tu céc truong PH khéc nhau, do
cac SV nay da qua sang loc trong qua trinh
tuyén dung va thir viéc. Trong cac tiéu chi
vé kha ning chuyén mén, kj ning nghé
nghi¢p va thai d9, cac NTD nhan manh
nhiéu vé kha ning chuyén mén: kha ning
ngdén ngir va chuyén nganh, sau dé madi
dén k¥ nang nghé nghiép va thai d6. Trong
khi d6, NTD khdi truong dai hoc bay t6
¥ rang “Ching t6i danh gia cac mat déu
quan trong nhu nhau” (PH Mé TP.HCM,
PH Van Lang, TTNNDH Hoa Sen, TTNN
DHSP) trong khi nhdn manh dén k¥ ning
su pham, truyén dat kién thuec.

Ty I¢ sinh vién phai dao tao lai

Trong s6 mau NTD nhom nghién ctru
tiép xuc, khong ai cho ring ¢ truong hop
tai don vi cia ho phai dao tao lai nhiéu.
Két qua dir liéu cho thdy cac chuong trinh
dao tao nganh tiéng Anh tai 8 trudong di
dap tng dugc nhu cau lao dong kha da
dang, SV sau khi ra truong néu 1am viéc
tai cac truong hoc, cong ty, co quan.. chi
can dao tao bd sung cac kién thirc dic tha
tai noi lam viéc

KET LUAN

Nhin chung, thyc trang SVTN
nganh tiéng Anh khoa 2004 c6 mot s dic
diém ndi bat nhu sau: SVIN c¢6 co hoi
viéc 1am sang sua (ty 1 that nghiép 5,1%
va 76,1% lam cong viéc kha hay hoan
toan phu hgp), da dang va khong bi bo hep
boi chuyén nganh ho theo hoc va cé nhu
cau hoc tap thém mot nganh nghé khac
16m. Ho c6 muc thu nhap kha cao. Ho hai
long vira phai vé chuong trinh hoc vi ho

cho rang CTDT trang bi cho ho kién thic
chuyén mon co ban & mtrc d§ kha nhung
kién thtrc chuyén nganh chi phu hop cho
cong viéc giang day, kién thic cho nhiing
chuyén nganh khéac chua dap ung yéu cau
cong viéc. NTD danh gia twong d6i tot
kién thirc chuyén moén co ban va chuyén
nganh, ho hai long vi SVTN dép g yéu
cAu trong cong viéc va phan 16n ho lam
viéc dugc ngay néu ho chon cong viéc
giang day. Néu lam viéc tai co quan va
doanh nghiép, SVTN nganh tiéng Anh chi
can b6 sung thém kién thirc va k§y ning
dac thu noi lam vi¢c. Ho c6 kha nang
lam vi¢c nhom, thich ung va tu hoc tbt
va dugc NTD danh gia cao kha nang tu
duy va giai quyét van dé trong cong viéc.
Diéu nay phan nao gitp SVTN c6 thé lam
viéc dugc va hd trg cho khiém khuyét
kién thirc vé nghé nghiép luc ban dau cua
ho. Nhin chung chat lvong SVTN dugc ca
NTD va chinh ho danh gia kha.

KIEN NGHI

* B6 sung kién thirc chuyén nganh

CTDT chua dap ung yéu cau xi hoi
1a van dé duoc nhin nhan tir 1au (Tran Kiéu
& Nguyén Hitu Chau, 2000) va cac trudng
dang nd lyc dé cai tién CTDT dé giam dan
khoang cach. Cac CTDT cua cac truong
phai bo sung kién thirc chuyén nganh. Pay
1a kién thurc thiét yéu d¢é SVTN c6 thé lam
duogc viéc. Chuyén nganh PPGD la chuyén
nganh cung cap kién thirc va k§ ning
tuong doi du dé SVTN co the giang day
duoc ngay. Tuy nhién c6 mot s6 dé nghi
chung rang sinh vién can thuc hanh va tlep
can véi thuc té nhleu hon. Cong tac kién
tap va thuc tap can chu y coi trong. Hién
nhiéu truong chi to chuc thuc tap giang
day chtr khong t6 chirc kién tap. Can to
chtic cho sinh vién c6 nhiéu dot kién tap
bén canh mdt dot thuc tap vao cudi khoa
hoc. Dot kién tap co thé ngén va co thé
t6 chirc hang nam tir ndm 1, khi sinh vién
bat dau 1am quen véi nhiing kién thirc vé
giang day nhu tam 1y gido duc, chir khong
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doi dén khi sinh vién hoan tat cac hoc phan
vé gido hoc phap, thong thuong vao nim
thir 3. Kién tap ngay tir nam thir 1 ngoai
viéc gitp cho sinh vién c6 kién thirc thuc té
con gitp sinh vién xac dinh khuynh hudéng
nghé nghiép ctia minh trudce khi ho thuc sy
gan b6 voi chuyén nganh giang day tir nam
thi 3. Sinh vién ciing can duoc rén luyén
k¥ nang quan 1y 16p hoc, soan dé thi.

Chuyén nganh TATM la chuyén
nganh duoc hai long thir 2. Tuy nhién sinh
vién van rit can dugc bd sung kién thirc
va k¥ nang chuyén nganh thuong mai. Co
1& viéc tang thoi luong cho cac hoc phan
vé thuong mai hay quan 1y rat can thiét.
Tuy nhién nha truedng chi c6 thé ting thém
mot sb thoi luong nhét dinh, viéc tu hoc
va dao tao bd sung cia noi tuyén dung
13 hién nhién. Sinh vién theo hoc chuyén
nganh nay can duoc khuyén cdo tu trang
bi kién thirc hodc phai hoc thém mdt )
hoc phan chuyén nganh tu chon dé co thé
lam viéc hi¢u qua ngay. Khoa ciing nén
sinh hoat dinh hudéng vé thuc té kha nang
dap tmg yéu cau cong viéc c6 mirc do cua
CTDT nhim chuan bj tdm 1y va dong vién
nd luc ty bd sung kién thirc chuyén nganh
cua sinh vién.

Chuyén nganh BPD la chuyén nganh
it sinh vién hai long nhat. Cac trudong déu
cung cap kién thic va k¥ ning dich so
sai. CTDT chuyén nganh nay can nghiém
tac bd sung du dé sinh vién co thé ty tin
lam viéc. Bién phién dich 1a mot nghé doi
hoi sinh vién k¥ niang ngon ngit tot, nam
vitng ciu tric ca tiéng Anh va tiéng Viét
bén canh nén tang kién thtc rong moi lanh
vuc. Nghién curu cua Nguyén Thanh Tung
va cong su (2009) cung da két luan tuong
tu. Bén canh d6 phan 16n cac trufong thiéu
doi ngli gidng vién chuyén vé dich thuat
dé c6 thé hudng dan sinh vién dich mot
cach chuyén nghiép. Qua nghién ctru, thi
chuyén nganh BPD hién chua dap Ung
v6i duge yéu cau cong viée. Theo trao doi
vo1 cac lanh dao Khoa Anh trong hoi thao

ngay 9/12/2011, ho déu nhin nhan day
la chuyén nganh rat chuyén biét, doi hoi
cao va ngudn lyc cac truong hién nay kho
dap tmg duoc yéu cau giang day chuyén
nganh BPD. Khong ké SVTN nguoi da
nhin nhan viéc CTDT chua dap tng yéu
cdu ma ca sinh vién dang theo hoc ciing
khong luya chon wu ti€n nganh nay vi cac
1y do nhu: chuyén nganh hoc kho, co hoi
viéc 1am khong nhiéu. Vi thé viéc to chirc
dao tao chuyén nganh ndy can phai than
trong can nhac.

 Chii trong phit trién ky ning
ngon ngir

O tat ca cac chuyén nganh, SVIN va
NTD déu nhin manh dén tim quan trong
hang dau cua ky nang ngén ngir nghe, noi,
doc, viét. Py 1a k§ ning d& tao 4n tuong,
duogc nhan xét, danh gia dau tién va ludn
dugc str dung. SVTN ciing dé nghi CTDT
cht trong rén luyén hon dén 4 k¥ ning nay.
Riéng nha TD rat dic biét quan tam va cho
rang nha trudng can dao tao dé sinh vién
gidi 4 k¥ nang nay, nhiing gi chua trung
khép giita kién thic va ky ning lam viéc,
noi tuyén dung c6 thé dio tao bo sung.

D3 c¢6 qua nhiéu quan ngai vé yéu
kém k¥ ndng ngdn ngit cia sinh vién nganh
tiéng Anh ¢ cac bao cao ciia Bo Gido duc
& DPao tao (Vinh Ha, 2011), tor phuong
tién truyén thong dai chung (Cong Nhat,
2011), tir nha tuyén dung, va tir cac nghién
ctru. C6 nén chiang CTDT tiéng Anh can
néu chuin dau ra vé k§ ning ngdn ngir
qua két qua IELTS hay TOEFL vi nhing
kiém tra nay kiém tra du 4 k§ nang va tinh
lién thong va qudc té cao. Hién c6 mot sd
truong dai hoc dé nghi chuan TOEFL 550,
chuan nay can dugc nghién ctru vé tinh
kha thi trong thuc té hién nay, nhung viéc
dinh chuan trd thanh mot nhu cau buc thiét
khong thé chdi bo. Nhu thé xa hoi va NTD
c¢6 nhitng moc kién thuc dé tién danh gia
chuyén mén vé ngon ngit.

o Chii trong phdt trién ky ning mém
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Bén canh cac ky nang ngdén nglr va
kién thuc, ky nang chuyén nganh, can phai
chu trong phat trién k§ ning mém cho sinh
vién. Qua phan tich ¢ trén, khong ké dén
SVTN chuyén nganh PPGD, SVTN céac
chuyén nganh khac déu duoc NTD hai
1ong va danh gia tot vé kha ning lam viéc
trong khi d6 1a nhitng cong viéc chi phu
hop véi dao tao cua ho & mot mure do tuong
dbi. Diéu gi di tao nén sy thanh cong? Co
18 mot phan nho vao kha ning lam viéc
nhom, kha nang thich Ung, kha nang tu
hoc, kha ning tu duy va giai quyét van dé
va k¥ ning t6 chirc ¢ mirc d6 kha tbt cua
SVTN, nhu nhiéu nha quan tri cho ring
phan 16n sy thanh cong ctia mot ca nhan 1a
nhd vao k§ nang mém chtr khong phai kién
thirc. Cac nha thiét ké CTDT nganh tiéng
Anh hiéu ring CTDT chi cung cép duoc
kién thtrc va k§ ning chuyén moén co ban
va do dic thu nghé nghiép, SVTN thuong
lam cac cong viéc da dang, thi trong diéu
kién hién nay, mudn ning cao kha ning
dap tng yéu cau cong viéc ciia SVTN, thi
chung ta phai chi trong phat trién hon k¥
ning mém cho sinh vién vi d6 1a loi thé
ctia ngudi hoc nganh tiéng Anh

e Chu y dao tao cac tiém nang dé

hoc tap

Do tinh chit viéc lam cia SVTN
nganh tiéng Anh khé linh hoat, da dang va c6
khuynh hudng hay thay doi, chuyén huéng,
CTPT cén chi y dao tao sao cho sinh vién
¢ cac tiém nang dé hoc tap, nghién ctru,
¢6 tu duy phé phén, giai quyét van dé, co
nang lyc doi méi tu duy va hoc lai trong
subt cudc doi, vi chuong trinh hoc khong
thé dat muyc tiéu cung cap du kién thirc cho
ngudi hoc dé c6 thé song va lam viée sudt
doi ma 1a trang bi cho ngudi hoc mot von
tri thic co ban cong voi mot nang luc tu
minh tim kiém tri thirc méi trong twong lai.
bé dat duoc diéu nay, chi can cha v dén
phuong phap giang day. Can cha y phuong
phap goi mo, huéng dan cac qua trinh tim
kiém tri thic, goi mo nhitng con duong

phat hién tri thirc, qua d6 nguoi hoc c6 co
hoi trau doi kha nang tu duy doc lap va sang
tao. Bén canh d6, chuong trinh dao tao can
cht ¥ bo sung nhitng moén hoc rén luyén
phuong phap tu duy (Pao Hiru Hoa, 2008)
nhu phuong phép hoc tap, logic hoc...

* Chii y phat trién sw chuyén bigt
trong CTDT ciia tieng truong

Nhu da phén tich & phan co so ly
thuyét, CTPT céc trudng gan nhu gidng
nhau, tir myc ti€u dao tao, mon hoc trong
chuong trinh. Phuong thic giang day cling
kha gidng nhau va hon nita cic mon hoc
cling c6 thé do ciing mét giang vién giang.
Nhu thé, su khac biét gitta cac CTPT rat
mo nhat. S¢ di c6 sy khac biét hi¢én nay
giita cac trudng (biéu hién qua diém tuyén
sinh ddu vao) 1a do danh tiéng chung cia
tung truong dai hoc chir khong phai do
nhimg gi CTDT nganh tiéng Anh mang
lai. SVTN ciing nhan biét diéu nay trong
danh gid chung chung cta ho, hai long véi
murc do vira phai, va NTD cting khong qué
phan biét truong khi tuyén dung.

Mbi co s& dao tao dai hoc phuc vu
cho nhu ciu céng viéc va tim hiéu tri thirc
khéac nhau. Sy da dang ctua chuong trinh
dao tao chinh 12 mot trong nhimg yéu t6
quan trong nhat dé gin dao tao voi nhu cu
xa hoi (Pao Hiru Hoa, 2008). Cac CTDT
c6 thé tao nén diém khac biét cia riéng
minh trong vi¢c xac dinh muc tiéu dao tao
cu thé, hay huéng dén ddi tuong viéc 1am
cu thé, hodc cha trong phat trién céc ky
nang mém, k¥ ning quan 1y hay cac k¥
nang phat trién ca nhan gan két v4i xa hoi.
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