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MOI QUAN HE GIUA NHAN THUC LUAN,
QUAN PIEM LY THUYET, PHUONG PHAP LUAN
VA PHUONG PHAP TRONG NGHIEN CUU XA HOI
TS. Nguyén Xudn Nghia'

TOM TAT

Tir nhitng thdc mdc, khé khan vé mdt 1y thuyet va phu’O’ng phap ludn sinh vién
gap phai khl lam nghién cieu khoa hoc, bai viét tim hiéu moi quan hé giita bon thanh
16 chinh yéu trong nghién ciru xd héi: nhdn thirc luan quan diém 1y thuyet phu’O’ng
phdp ludn va phiong phdp. Méi quan hé gitta mét sé trong bon thanh t6é c¢é thé ¢é
tinh xu hwong nhung khong mang tinh tat dinh. Bon thanh to trén tac dong ro rét lén
san pham nghién ciru. Viéc phoi hop cac thanh to nay tao ra cac logi hinh rat da dang
trong nghién cuu xa hoi.

Tir khéa: Nghién ctru xa hoi, mau hinh qui chiéu, nhan thirc luén, quan diém ly
thuyét, phuong phap luan, phuong phap.

ABSTRACT

From the theoretical and methodological questions and difficulties that students
encounter when doing research, this article explores the relationship between four key
elements in the social research: epistemology, theoretical perspective, methodology and
methods . The relationship between some of the four elements can be tendancies but non-
deterministic. These four elements clearly impact on many aspects of research product.

The combination of these elements generate diverse forms of social research.

Key words: Social research, paradigm, epistemology, theoretical perspective,

methodology, methods.

1. PAT VAN PE

Trong mot thdm do cua chung toi
vé cac kho khan khi thyc hién nghién
ctru cua sinh vién xa hoi hoc, Truong Pai
Hoc M¢ Tp. HCM, sinh vién nam nhét,
nam hai thuong néu 1én nhitng kho khan
vé cac k¥ thuat nghién ctru (ban hoi, tiép
can d6i twong...). Trong khi sinh vién nim
ba, nam tu cho biét khé khin 16n nhat 1a
lam thé nao ndi két duoc cac dir kién thau
thap duoc vé6i 1y thuyét. Trong thoi gian
gan ddy, mot em sinh vién goi email hoi:
“Thua Thdy, trong mdt cong trinh, phuong
phéap nghién ctru nao (dinh lugng hay dinh
tinh) thi phai dung 1y thuyét lién quan, co
ding khong?”. Cau hoi thoat tién xem ra

dé tra 16i, nhung that ra khong nhu vay,
boi 1& van d¢ o day 1a hiéu khai niém “ly
thuyét”, “phuong phap” nhu thé ndo, & cap
do nao?

Trong cac tai liéu thu tich vé nghién
clru, cac thuat nglr phuong phap, phuong
phap luan, quan diém 1y thuyét va nhan
thirc luan dugc st dung mdt cach mo
ho, chong chéo va doi lac xung dot nhau
(Carter, 2007, tr. 1317). “Khong phai la
khong thong dung khi thiy rang, vi du, cac
thuat ngir 1y thuyét tuong tac biéu tuong,
dan toc hoc, 1y thuyét kién tao dugc dat
gian don canh nhau va dugc xem nhu Ia

“phuong phap luan”, “1i tiép can”,  vién
tugng 1y thuyét” hay céi gi twong ty nhu

!Phuy trach nganh Xa hoi hoc, Khoa XHH-CTXH-DNA, Truong DPHM TPHCM.
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vay. That ra chiung khong thé so sanh véi
nhau. Gop chung chiing ma khong phan
biét thi ciing gidng nhu xem nudc x6t ca
chua, gia vi va thuc phém phu 1a cung mot
thar” (Crotti, 1998, tr. 3).

Vé mdi quan he gitra phuong phép
va 1y thuyét, mot sb tac gia quan niém
khi st dung phuong phép thau thap thong
tin nao d6 1a dd gia dinh vé chon lya 1y
thuyét, nhung mot s6 tac gia khac cho rang
phuong phap (dinh lugng, dinh tinh) co
thé dung cho bat ky mé hinh nghién ctru
nao (Guba, Lincoln, 1994, tr. 105).

Do d6 bai viét nay s& cd ging tim
hiéu mdi quan hé gita bén thanh t6 chinh
yéu ctia mot nghién ctru xa hoi, d6 1a nhan
thirc luan (epistemology), quan diém ly
thuyét (theoretical perspective), phuong
phap luan (methodology) va phuong phap
(methods)?. Cac mdi quan hé nay 1a mot
chiéu hay nhiéu chiéu va cé tinh bét budc,
tat dinh hay khong?

2. BON THANH TO CHINH YEU
CUA NGHIEN CU'U XA HOI

2.1. Xac dinh cac thudt ngir

Maidc du con c6 nhiing tranh luan,
chua théng nhat, song cac thuat ngir
phuong phap, phuong phép luan va nhan
thtre luan can duge dinh nghia r0.

Trude hét 1a thudt ngit d& hiéu va
cu thé nhit: phuong phap. “Phuong phap
la nhiitng cong cu va qui trinh dugc nha
nghién ctu st dung va thuc hién” (Hall,
Kirsten, 2008, tr.253) hay la “qui trinh,
cong cu va ky thuat cia nghién ctu”
(Schwandt, 2001, p. 158). Bui Thé Cuong
cling hiéu phuong phép trong nghia 1a
chién lugc, thu tuc va ky thuat nghién
ctru (2010, tr. 33). Crotti 14p luan chi tiét
hon: “Phuong phap 1a nhitng k¥ thuat hay
nhirng qui trinh duoc str dung dé thau thap

va phan tich cac dir kién c6 lién quan dén
cau hoi nghién ciru hay gia thiét ctia van dé
nghién ctru” (1998, tr.3).

Phuong phép luan duoc dinh nghia la
viéc “phan tich cac gia dinh, nguyén tic va
qui trinh cua mot 16i tiép cin nghién ctru
cu thé” (Schwandt, 2001, tr. 161). Va theo
Crotti, “Phuong phap luan Ia cach thuc,
sach luge, qua trinh nim dang sau viéc
chon lya hay st dung cac phuong phap
dac thu, cu thé va ndi két viéc chon lua va
stt dung phuong phap véi cac két qua dat
duogc” (1998, tr.3). Noi tom lai, phuong
phép luan cung cap su bién minh cho cic
phuong phap cia mot dy an nghién ctru.

Quan diém 1y thuyét hay vién tuong
Iy thuyét (theoretical perspective) 1a co
sO triét Iy nd bién minh cho phwong phap
luan. Hay “Quan diém 1y thuyét cho
phép nguoi nghién clru thira nhan va giai
thich nhitng gia dinh vén gan lién véi cac
phuong phap luan duoc chon lya” (Hall,
Kristen, 2008, 253). La mot 16i tiép can dé
hiéu va giai thich vé xa hoi, vé xa hoi cua
con nguoi. N6 ddt co sé trén mot sb gia
dinh, 13y thi du 1y thuyét tuong tac biéu
tuong, 1y thuyét thuc ching. ..

V& nhan thire luan, Schwandt dua ra
dinh nghia: “Nhan thirc luan 1a mén hoc vé
ban chat ctia tri thirc va sy bién minh cho
chiang” (2001, tr. 71). Con theo Bryman:
“Nhan thtrc luan 1a ly thuyét vé nhan thirc
cho biét dau 1a nhan thirc ¢6 thé chap nhan
duoc” (2008, tr. 693) Nhan thtrc luan tiém
an trong quan diém 1y thuyét va phuong
phép luan.

Cudi cting, mot khai niém c6 tinh thoi
thuong va bao trim 1a mau hinh qui chiéu
(paradigm), thuat ngtt do T. Kuhn dua ra
([1962], 1996, ban dich tiéng Viét, 2008).
That ra quan diém cua Kuhn kha mo h,
do d6 Masterman da néu ra hai muoi mét

’Cs nhzeu khung (framework) trong viéc trinh bay cdc méi quan hé nay. C6 tac gia, nhw Rawnsley, Chatterjee chi dé cdp dén
ba yeu 16: ban thé ludn, nhan thirc ludn va phwong phdp lugn (Rawsley, 1998; Chatter]ee 2011). Hall va Kirsten, ngoai ba
yeu 16 trén, them phan “phan tich va két qua (Hall, Kirsten, 2008, tr 253).Bai viét nay theo khung trinh bay ciia Crotti (1998)

gom bon yéu té néu trén.
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cach st dung thuat ngir nay & Kuhn (Bry-
man, 2008, 605, Morgan, 2007, tr. 50).
Qua 101 bat cua tac phém nay, tai ban nam
1969, Morgan tom tat mau hinh c6 bon y
nghia chinh:1) dugc xem nhu 1a thé gisi
quan; 2) dugc xem nhu 1a 1ap truong nhan
thtrc ludn; 3) dugc xem nhu 1a nhitng niém
tin dugc céc thanh vién trong mot 1anh vuc
nghién clru cy thé chia sé; 4) dugc xem
nhu 1 nhitng vi du miu (exemplars). Tac
pham ctia Kuhn nhan manh y nghia ba va
bdén. Nhu vay, mau hinh qui chiéu thuong
duoc hiéu 1a “mot loat niém tin va thuc
hanh vbn diéu hudng mdt 1anh vuc nghién
ru”. N6 nham xac dinh phai nghién ciru
cai gi, phai tra 101 nhiing cau hdi nao, lam
sao dé tra 10i va phai theo nhimg qui tac
nao dé 1y giai cac cau tra 10i (Ritzer, 2000,
tr. 629). Trong bai viét nay, mau hinh qui
chiéu biéu hién trong nhan thure ludn, quan
diém ly thuyét va phuong phap luan.
2.2 Méi quan hé giira bon thanh t6
chinh néu trén
Theo bang 1, cic dong tu tudng
nhan thic luan chinh yéu thuong duoc
dé cap 1a thuyét duy khach thé (objectiv-
ism), thuyét kién tao (constructivism), duy
chu thé (subjectivism), duy thuc (realism)
va thuc dung (pragmatism)’. Va ching
thuong duoc thé hién qua cac quan diém
ly thuyét. Lay thi du quan diém nhén thic
lugn duy khach thé dugc biéu hi¢n qua Iy
thuyet thuc ching (pos1t1v1sm) hay quan
diém kién tao ludn thé hién qua hién
tuong luan (phenomenology). Do vay, mot
tac gia hién tugng luan khong thé c6 mot
nhan thire luan duy khach thé hay duy chu
thé. Tir cot 2 (quan diém 1y thuyét), bang
1, trén nguyén tic va néu thich hop véi

muc dich nghién ctru, bat ctr quan diém ly
thuyét ndo ciing c6 thé chon bat cir phuong
phap luan nao va bat cit phuong phéap luan
nao ciing c6 thé st dung bat ky phuong
phap ndo. Chi trir mot sé quan hé mang
tinh dic trung (vi du: 1y thuyét duy khach
thé = 1y thuyét thuc ching = diéu tra =
phan tich thong ké; hay 1y thuyét kién tao
= ly thuyét tuong tic = dan toc hoc =
quan sat tham gia). “Tuy nhién dac trung
khong c6 nghia la b6 budc” (Crotti, 1998,
tr. 12).

Chiéu quan hé cia mdt muyc cu thé
(¢t bén trai) c6 thé di dén nhiéu muyc khéc
O cOt bén phai. Mot quan diém 1y thuyét
c6 thé hién than trong nhiéu phuong phap
luan. Lay thi du ly thuyét twrong tac biéu
tugng c6 thé thé hién trong cac phuong
phap luan dan toc hoc hay 1y thuyét dit co
sO trén dir kién thyc dia (grounded theory)
(Nguyén Xuan Nghia, 2010, tr. 9-19). Ly
thuyét phé phan c6 thé thé hién qua nghién
cuu hanh dong (action research) va ngay
ca dan tdc hoc phé phan (critical ethnog-
raphy)...

Chiéu quan hé tir trai sang phai 1 dua
trén 16gic. Trong thyc té, theo dién tién thoi
gian cua cudc nghién ciu ta co thé di tir
phai sang trai. Thong thuong, nghién ciu
1a nhdm tim cau tra 161 cho mot van dé. Va
ta thuong dat ra, dau 1a nhitng cau hoi tiém
an trong van dé mudn nghién ctru, dau 1a
muc dich va cac myc ti€u cua nghién cuu,
chién luoc ndo co thé cung cp nhiing dit
kién ta dang tim kiém. Nhu vy cac cau hoi
nghién cuu da thé hién cdc muc tiéu cua
nghién ctru va dan dén phuong phap luan
va cac phuong phap. Va ching ta mudn
moi ngudi thay duge qua trinh nghién ciru

3Trong tdc pham ciia Crotti, ong dé cap dén thuyet duy chii thé, duy khdch thé va kién tao lugn (1998, tr: 5); trong nhiéu sach
vé phufong phap nghzen ciiu con dé cap dén thuyét a’uy thuec, thuyet thuc dung (Saunders va tgk 2009, tr:119). Theo chung toi
thuyét kién tao cé thé xem la mét bién thé cua thuyét duy chii thé va thuyét duy thire la mét bién thé cia thuyét duy khdch thé.
Trén binh dién ban thé lugn - mét mén hoc vé ban chat ciia thiee tai, ciia hitu thé - thuyet duy khdch thé quan niém cé mét thie
tai bén ngoaz khdch quan va déc 1dp véi cdc tac nhan xa héi. Thuyét duy chii thé quan niém thiee tai mang tinh chii quan, bi
cthhoz bdi y thitc ciia con nguoi. Voi ly thuyét kién tao, thiee tai dwoc kién tao boi xd hoi, mang tinh chu quan, da dang va co
thé bién déi. Thuyét duy thue quan nién thiee tai khdach quan, déc lgp véi tie twdng, niém tin v nhan thirc ciia con ngum nhung
né duge Iy gidi théng qua nhitng diéu kién xa héi (duy thire phé phan, critical realism). Cudi cimg, theo Iy thuyét thire dung,
thiee tai la bén ngoai, da dang va cdi 16i nhin dwoc chon la 16i nhin ¢6 kha ndng nhdt givp tra 167 cdce cau héi nghién ciru.
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la nghlem can, cac két qua 1a dang tin cay. phap, phuong phap luan dén quan diém 1y
thuyet va nhan thirc luan.

Diéu nay dan chung ta di tir cac phuong

Bang 1. Bang liét ké mét s6 nhan thirc luan, quan diém 1y thuyét, phwong
phap luin va phwong phap chinh yéu trong nghién ctru xa hoi

Nhin thire ludn® | Quan diém Iy thuyét| Phwong phap luin | Phwong phap (cu thé)
(O)) 2 3 4)
- Ly thuyét duy - Ly thuyét thuc chimg - Nghién ctru thuce - Ban hoi
khach thé (va hau thuc chimg)  nghiém - Phan tich théng ké. ..
- Ly thuyétkiéntao |- Ly thuyét kién giai: |- Nghién ctru diéutra |- Quan sat tham gia/
- Ly thuyét duy chu thé| * Ly thuyét tuong tac |-Dan tdc hoc, nhanhoc  khong tham gia
- Ly thuyét duy thyc  |biéu twong - Ly thuyét dat trén dir |- PV sau
- Ly thuyét thuc dyng | * Hién tugng luan kién thuc dia (grounded |- Céach chon mau
* Thong dién hoc theory) - Thang do
- Ly huyét chirc nang | Nghién ctru hién tugng|- PV nhom tiéu diém
- Ly thuyétcau trac  ludn - Truong hop dién ctru
-Ly thuyet phé phan - Nghién ciru hanh dong - PV tiéu sir
-Ly thuyet nir quyén |- Nghién ctru trén quan |- Ty thuat
- Ly thuyét hau hién dai diém nit quyén - Céac phuong phao dan
-Cacly thuyét ciiacac |- Phan tich dién ngdn  [tdc hoc thi giac
bd moén, chuyén nganh |- vv... - Phén tich théng ké
- VV... - Phén tich ddi chiéu
- Ban d6 nhan thirc
- Phan tich tu liéu
- Phan tich n6i dung
- Phan tich dam thoai
- VV...

Nguoén: Nguyén Xudn Nghia tong hop Crotti (1998), Carter, Little (2007), Bryman (2008), Saun-

ders, Lewis, Thornhill (2009).

Trong vi¢c di tim sach lugc phu hop
dé thuc hién cac muc tiéu cudc nghién ciru,
rat nhiéu khi cac phwong phap luin c6 sin
c6 thé gitp ta. Nhung ciing c6 trudng hop
ngudi nghién ciu phai dbi chiéu nhiéu
phuong phap luan dé tao ra phuong phap
luan thich hop nhét v&i nghién ctru cia
minh. Nguoi nghién ctru phai c6 dau oc
bién chimg, c6 quan diém 1y thuyét di doi
v61 phuong phap luan va cac phuong phap,
nhung ciing c¢6 nhiing 1y thuyét khong di

doi v mot phuong phép luan nao, vi du
Iy thuyét gan nhin (labeling theory) trong
nghién ctru hanh vi 1éch lac, hay 1y thuyét
thé tuc hoa trong 1anh vuc ton gido khong
nhat thiét di kém véi nhimg phuong phap
luan, v6i cac phuong phap nhat dinh nao
Chung ta da dé cap cac mdi quan hé
tur trai sang phai va tir phai sang trai. Chiing
ta cling co thé thdy cic huéng quan hé tir
trén xudng va tir dudi 1én (cot 2). Hay noi
cach khac c6 thé phéi hop hai quan diém

‘Nhiéu sach vé phuwong phap nghién ciru con dé cdp d‘en nhung van dé ban thé ludn (ontology), song song voi nhiing van dé
nhdn thire ludgn. Ban thé ludn la bé mon nghién civu vé hitu thé (bezng) vé thue tai (reality). Nhiéu vin dé ban thé ludn va nhén
thire ludn hoa lan vao nhau, hon nita trong cdc quan dzem ly thuyet ciing dd thé hién cdc co sé ban thé ludn, va vi khéng gian
gidi han ciia bai bdo nén chiing t6i khéng tach cac vin dé ban thé lugn thanh mét muc riéng. Trong gido trinh ciia Saunders,
Lewis va Thornhill, cdc téc gia trinh bay bon khuynh huéng triét hoc: Iy thuyét thie chirng, Iy thuyét duy thiee, Iy thuyét kién
gidi (interpretivism) va thuyét thuc dung (pragmatism) trén ca binh dién ban thé ludn va nhén thire ludn (Saunders, Lewis va
Thornhill, 2009, tr. 108-119)
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phuong phép ludn. Habermas da tranh
luan vé6i nha thong dién hoc Hans-Georg
Gadamer dé hinh thanh thong dién hoc
phé phan (critical hermeneutics). Ching
ta ciing nghe thay Iy thuyét nir quyén phé
phan, nit quyén hau hién dai (postmodernist
feminism) hay 1y thuyét phé phan hau hién
dai (postmodernist critical theory)...

3. PONG GOP, ANH HUONG
CUA BON THANH TO TREN TRONG
NGHIEN CUU XA HOI

3.1 Dong gop cua nhan thirc ludn
cho nghién ciru xa héi chii yéu mang
tinh Iy thuyét. Nhung day la diéu khong
tranh khoi cho du nha nghién cuu co
nhén thirc dwoc diéu dé hay khéong. Vi
nha nghién cuu co tinh phdan tw cao, thi
sé tich cwc chu dong wng dung quan
diém nhén thirc ludgn da chon lwa vao
nghién ciru. Voi nha nghién cvu it tinh
phan twva ddy la diéu thwong xdy ra, cho
dii khéng y thirc, nhung khi tién hanh
nghién ciru — co nghia la tham gia qua
trinh tao ra kién thirc — thi ciing di mdc
dinh thé nao la kién thire, né dwoc ciu
tgo nhw thé nao.

Mot nguoi dung trén 1ap truong
nhan thirc luan khac nhau s€ chon Ilua
nhimg phuong phap luin khac nhau. Lay
thi dy, mgt nha nghién ctru X nghién ctru
vé viéc hut thude 14 trong thanh nién. Néu
nha nghién ctru, dimg trén quan diém thuc
chimg, quan niém c6 thé nghién ctru mot
cach khach quan vé kién thirc, hanh vi, thai
d6, niém tin cta nguoi dang hat thude 14 thi
¢ thé tién hanh mot cudc dicu tra kién-théi-
hanh-tin (KAPB survey; K: knowledge, A:
attitude, P: practice, B: belief). Nhung néu
nha nghién ctru cho rang viéc hut thude 14
trong thanh nién 13 biéu hién cia mot phan
16p vin hoa (subculture) mudn ty khing
dinh minh, nha nghién ctru ¢ thé theo 16i
tiép can nhan hoc hay theo ly thuyét dit co
sO trén dir ki¢n thuc dia (grounded theory)
dé tim hiéu.

Va tor do, nhan thuc lun anh huong
sdu dam quan diém, quan hé gitta ngudi
nghién ctu va doi tuong khao sat, xem
d6i twong khao sat co vai tro thu dong
hay chu dong tham gia vao cudc nghién
ctru. Nhu vay, nhan thtrc ludn anh hudng
dén cach thirc thé hién tinh chat cta cac
phuong phap. Cudi cing, nhan thirc luan
anh huéng dén hinh thic, cach thirc 1én
tiéng, trinh bay ctia phuong phéap. (Hinh 1)

3.2. Déng gop cia quan diém Iy
thuyét cho nghién ciru

Khi chon lga m{t phuong phép
ludn, ta d3 c6 mot sb gia dinh. Chung
ta can 14p luan nhitng gia dinh nay 1a
gi. Pay chinh 1a diéu duoc thyc hién
khi dua ra mot quan dlem 1y thuyét. Ly
thuyet dua ra 14p luan vé nhirng gia dinh
ta gan cho nhi¢m vu nghién ctru va phan
anh phuong phap luin ta di hiéu va su
dung. Lay thi dy, khi tién hanh mot dé
tai theo 16i nghién ctu dan tdc hoc va
thau thap dir kién bing quan sat tham
gia, ta da dva vao nhiing gid dinh nao
khi tién hanh nhu vay? Véi phuong phap
quan sat tham gia, ta da c6 nhiing gia
dinh vé ngdn ngit (phai hleu ngon ngu
ctia d6i twong khao sat), vé nhitng van
dé lién chi thé (intersubjectivity) (ta
phai hiéu d6i tuong tir quan diém, kinh
nghiém cua ho), vé giao tiép (phai thau
hiéu ¥ nghia bén trong, nhiing suy nghi
chi quan cua d6i tuong...). Tai sao ta
xem nhiing gia dinh nay la quan trong va
bién minh ching nhu thé nao? Bang cach
trinh bay quan diém 1y thuyét caa chung
ta - nghia 14 cai nhin cua ta vé thé gidi
con ngudi, vé doi sdng xa hoi — va do
chinh la co s& ctia nhitng gia dinh. Trong
vi du vira néu, d6 1a 1y thuyét tuong tac
biéu tuong (symbolic interactionism) ma
lap luan can ban la mudn hiéu duoc doi
tuong khao sat ta phai dat minh vao vi tri
cua ho, dé hiéu dugc nhling Urng X1, suy
nghi cua ho.
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Nhu vay quan diém 1y thuyét co vai
tro to 16n trong vi¢c bi¢n minh cho viéc
chon lya phuong phap luan va phuong

phap. N6 con ndi két phuwong phap luan va
nhén thic luan cua nghién clru.

Hinh 1. Anh huéng nhén thire luin, quan diém ly thuyét, phwong
phap luian va phuwong phap doi véi nghién ciru xa hoi

Y

NHAN THUC

QUAN DIEM
LY THUYET

A

LUAN

Y

- Quan hé nguoi nc &
doi tuong dugc nc
- Thé hién san pham

PHUONG
PHAP LUAN

PHUONG
PHAP

chon lva

- Muc ti€u nc
- Cau hoi nc
- Thiét ké nc

A

=Qén pham nghién ctru

3.3. Dong gop cua phwong phdp
Iudn déi véi nghién ciru

Thong thuong trong cac nghién cuu,
c6 nhan xét “Phuong phéap luan nay dugc
chon thich hop v&i muc tiéu va cau hoi
nghién ctru”, that ra tdc dong nay la hai
chiéu, phwong phap luan anh huong qua
lai vo1 muc ti€u nghién clru, cau hoi nghién
ctru va thiét ké cudc nghién ctu. Tré lai
nghién ctru vé hat thude 14 trén day, néu
nha nghién ctu chon phuong phép luan
dan toc hoc thi xem viéc hat thude 1a biéu
hién cua phan 16p van hod, nha nghién ctru
s& chon moOt nhom thanh nién hat thudc
14 cua mot truong, mat t6 chirc dé lam
“thuc dia” xam nhap. Néu nha nghién curu
chon ndi tiép can hién tuong luan thi s€
di tim ban chit, y nghia cta kinh nghiém

hut thudce 14 cua cac ¢ nhan trong ltra tudi
thanh nién. Néu chon Iy thuyét dat co so
trén dir kién thyuc dia (grounded theory) thi
nha nghién ctru ¢ ging hinh thanh mot
Iy thuyét cu thé vé viéc hat thudce 13 o lta
tudi nay. Néu chon 16i nghién ciru hanh
dong (action research), nguoi nghién ctru
s& nham thay d6i viéc hut thudc 14 & mot
cong dong, mot nhom thanh nién nao do....

Nhung nguoc lai, muc ti€u, cau hoi
va viéc thiét ké nghién ctru ciing chi phdi
chon lya phuong phap luén. Trong nghién
ctru viéc hut thude 14, néu nha nghién ctru
chu trong tim hiéu van hoa hon 14 nhing
cd nhan, thi s€ khong chon hién tuong luan
hay cac phuong phap luan tu su (narrative
methodologies), ma c6 thé chon lya 16i
tiép can dan tdc hoc...



TAP CHI KHOA HOC TRUONG DAI HOC MG TP.HCM - SO 7 (1) 2012 25

Phuong phap ludn ciing anh huong
cac hoat dong cua tién trinh nghién ctru.
Léy thi du, néu chon ly thuyét dat co sé
trén dit kién thuc dia thi phai chon mau
theo 1y thuyét (theoretical sampling), v&i
hién tugng luan va cac phuong phap luan
tu su viéc chon mau 1a khong bo budc.

3.4 Dong gop cua phwong phadp cho
cudc nghién ciru

Céac phuong phap gitip viéc chon mau,
thau thap, xtr 1y dit kién, phén tich va viét
bao cdo. Trong nghién ctru dinh luong cac
budc trén co thé tach biét va tuan tu dién ra
theo duong thang. Nhung trong nghién ctru
dinh tinh cac budc trén nén hinh dung theo
nhiing chu ky nho, 1ap lai, béi 1€ nguyén
tac “phan tich ngay trén thuc dia” (“in spot
analysis”) cé thé dua dén viéc dat lai gia
thiét, dat lai cach chon mau...

DPong gop cua phuong phap c6 tinh
thuc tién, n6 quyét dinh san pham cudi
cung cia cudc nghién ctru. Cung mot dé
tai nghién ctru, cung mot sach lugc nghién
ctru dinh Iugng, nhung néu chi chon lua str
dung dit liéu thong ké c6 san s& cho mot san
pham khac véi viée sir dung ban hoi. Ciing
vay, voi nghién ctru dinh tinh, néu st dung
phong van nhom tiéu dlem thay vi phong
van sau ca nhan, phong van qua email thay
vi dién d6i dién, quan sat thay cho sir dung
tu liéu s€ cho nhitng dir kién khac nhau.
Remy va Ruquoi cho ta mét thi dy, cung
mot van ban, st dung ba phuong phap phan
tich ndi dung khac nhau da cho nhiing két
qué, 16i nhin khac nhau (Remy, Ruquoi,
1990). Do do6, khi chon lya phuong phap,
phai xac dinh rd muc tiéu sir dung dong thoi
phai nghiém tac khi thao tac.

4. SU" PHAN CHIA TRUYEN
THONG GIUA NGHIEN CUU PINH
LUQNG VA DINH TiNH VA NHUNG
VAN PE DO SU PHAN CHIA NAY
DAT RA

4.1. Tinh twong doi ciia sw phéin
chia truyén thong

C6 su phan biét gitra nghién ctru dinh
luong va dinh tinh, nhung su phan biét dugc

xem nhu 1a nhiing sach lugc (strategies)
va chi xay ra trén binh dién phuong phap.

Cac sach gido khoa vé phuong phap
déu phén ra nghién ctru dinh luong gin
lién voi cac phuong phap dinh luong va
nghién ctru dinh tinh gin véi cac phuong
phép dinh tinh va xem hai loai nghién ctru
nay twong phan nhau. That ra sy phan biét
nay c6 tinh cach qui udc va tuong dbi. Su
phan biét cimg nhic nay khong con duoc
bién minh, béi 1& “Hau nhu cac phuong
phap luan ma ngay nay chung ta biét duéi
dang 1a “nghién ctru dinh tinh” trong qua
khtr da duoc thuc hién mdt cach hoan toan
thyc nghiém va thyc ching” (Crotti, 1998,

tr.15), 14y thi du, 16i tiép can quy nap phan
tich (analytic induction)- mot 16i tiép can
dinh tinh - d3 khoi dau tir y d6 thuc ching
(Nguyén Xuan Nghia, 2011, tr. 24-33).

Su phan biét nghién ctru dinh lugng
va dinh tinh trudc day dugc dat co so trén
quan diém nhan thic luan duy khach thé
va duy chu thé, nhung ngay nay c6 nhiéu
quan diém nhan thirc luan va chung ciing
khong dua trén sy phan biét rach roi nhu
trén. Cac quan diém 1y thuyét, ngay nay, bi
chi phéi bai logic mo (fuzzy logic). Quan
diém duy thyc thtra nhan tri thirc chép nhan
duoc 1a nhitng hién tuong quan sat duogc,
nhung dong thoi thira nhan vai tro ctia cam
gidc, ctia bdi canh chi phdi nhitng hién
tuong ndy. Quan diém thuc dung di xa hon,
chu truong hién tuong ta quan sat dugc
va y nghia chu quan déu 1a nhirg nhan
thirc ¢6 thé chap nhan duoc, vin dé quan
trong 1a & cau hoi nghién ctru. Nhan thirc
luan nay chu trong tinh thyc tién, hoi nhap
tat ca quan diém nao giup ly giai dir kién
(Saunders, 2009, tr. 120). Ngay nay, ngay
ca mo hinh khoa hoc tu nhién cling khong
con doc ton 1y thuyét thuc chimg ma con
chap nhan quan diém duy thuc va ngugc
lai, chu truong cua nghién ctru dinh tinh 1a
Iy thuyét phai xuat phat tir dir kién, thi thuc
ra day ciing 14 “ly thuyét thyc ching duoc
che gidu” (“covert positivism™) (Bryman,
2008, tr. 589).
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Céc ly thuyét duge dua ra cla cac
nha x4 hoi hoc ndi tiéng gan diy nhu P.
Bourdieu véi ly thuyét vé tap tinh (habitus),
1y thuyét cu trac phai sinh (structuralisme
génétique) hay A. Giddens véi thuyét cau
trac hod (structuration) déu 1a nhiing cb
gang vuot 1én nhan thic luan nhi nguyén
duy chii thé hay duy khach thé (Bourdieu,
1980; Giddens, 2009, tr. §89-90)

Trén binh dién phuong phap luan,
trong mot phurong phap luan xem ra van c
thé ton tai hai quan diém nhan thirc luan ddi
nghich nhau. Trong 1y thuyét dit co so trén
dir kién thuc dia (grounded theory) déng
thoi ton tai quan diém duy khach thé cua
Strauss va Glaser va quan diém kién tao
luan cua Charmaz (Bryman, 2008, tr. 548-
550; Nguyén Xuan Nghia, 2010, tr.17).

Vé mit phuong phéap, van co quan
niém phuong phép dinh tmh — vi nhu,
quan sat tham gia, phong véan siu - cho ta
nim bat duoc ¥ nghia, suy nghi cua nguoi
dugc nghién ctru va phuong phap dinh
luong, vi du ban hoi, c6 so trudong gitp ta
nam bét cac su kién, hanh vi khach quan.
Thé nhung, viéc st dung cac thang do thai
do, nhu thang do Likert, cho phép ta do
luong thai do va qua d6 tim hiéu nhing
chuan muec, gia tri (tdc 12 nhitng ¥ nghia
bén trong) chi phdi ngudi tra 1oi. K§ thuat
phan tich nhan t6 1a mot ky thuat thong ké,
nhung noé ciling cho ta kham pha cai logic
dang sau cac 1ap luan. Phuong phap phan
tich ndi dung (content analysis) thuong
duoc tng dung cho cac dir kién dinh tinh,
nhung phan tich tin sé xuit hién cua cac
tir, chi dé lai cho phép ta dinh luong hoa
cac van ban...

Nhu vdy, méi lién hé giita nhan
thirc luan, 1y thuyét, phuong phap luan
va phuong phap khong co tinh tit dinh
(deterministic). Poi v6i mot sé phuong
phap, mdi lién hé nay 1a mot xu hudng va
rang budc gitra chung la khong chat ché.
Nim 1976, Snizek da thong ké 1.434 bai
bao trén cac tap chi xa hoi hoc My va cho

thay khong c6 twong quan giita nghién ciru
dinh luong va dinh tinh v&i cac mo hinh
ly thuyét do Ritzer dua ra (2000, tr. 630-
632). Cling vay, nam 1986, Platt [am mot
nghién ciru lich str vé xa hoi hoc My va
néu rd ngudi ta di cuong diéu mdi lién hé
thuong dé cap gitra 1y thuyét chic ning
v6i thuyét duy thuc ching va diéu tra xa
hoi hoc (Bryman, 2008, tr.593).

4.2 Cac phuong phap hén hop: phdi
hgp nghién ctru dinh luwgng va dinh tinh.

Céac nghién ctru theo phuong phap
hdn hop ngdy cang gia ting, nhung khong
c6 nghia cac nha nghién ciru déu chap
nhan xu huéng nay. Nhitng nguoi chong
d6i viéc phdi hop nghién ctru dinh lugng
v6i nghién ctru dinh tinh dua ra 1y do vé
nhirng rao can vé ban thé luan va nhan thirc
luan cua hai 16i nghién ciru ndy: chiung d6i
nghich va khong thé phdi hop.

Nguoc lai nhitng ngudi chu truong
phéi hop hai phuong phép niy quan niém
rang mdi phuwong phap thau thap dir kién
dinh luong va dinh tinh déu c6 wu khuyét
diém, nén can phdi hop dé han ché bét cac
khuyét diém. Ho ciing thira nhan hai 16
nghién ctru trén c6 nhiing gid dinh nhan
thirc luan khac nhau, nhung diéu d6 khong
hoan toan ctng nhic. Hon nita, so véi
nhan thtrc luan, nhiéu phuong phap mang
tinh trung 1ap, phi 1y thuyét (atheoretical)
va co tinh dgc lap (Bryman, 2008, tr. 606;
Carter, 2007, tr. 1324). Tt nhiing ndm
1980, su phat trién ctia khuynh huéng nir
quyén phé phan 16i nghién ctru dinh luong,
lai cang gia ting khuynh huéng phdi hop
cac phuong phap. Pourtois va Desmet
trong cudn sach vé phuong phap luan cua
minh ciing khang dinh, ngdy nay nén vuot
qua 161 nhin “hodc 1a dinh lugng hodc 1a
dinh tinh” (Pourtois, Desmet, 2007, tr.
1). Tém lai, “La nguy hiém néu xem hai
truyén thong nay (dinh luong va dinh tinh)
nhu 13 hai “chién tuyén” véi cac 16i tiép
can nghién ctru hoan toan khac nhau”
(Giddens, 2009, tr. 49).
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Khuynh huéng st dung céc phuong
phap hon hop ngay cang duoc thira nhan
va phat trién. Nam 2003 A. Tashakkori
va C. Teddlie viét cudn Sdach hwéng dan
vé phuwong phdp hon hop trong nghién
cuu xa hoi va hanh vi (“Handbook of
Mixed Methods in Social and Behavioral
Research”, Thousand Oaks, Calif: Sage).
Nam 2007, tap chi qudc té Journal of
Mixed Methods Research (Tap chi Cac
phuong phap nghién ciru hdn hop) ra doi.
Creswell, mot trong cac tong bién tap ciia
tap chi nay da cho thay phu’ong phap hon
hop da phat trién trong nhiéu nganh khoa
hoc xa hoi va hanh vi, cang di sau vao cac
van dé co ban nhu nhan thirc luan, phuong
phép luan... (Creswell, 2008, 2009).

Ngay nay, trong tuong quan voi
phuong phap, cic nghién ctru c6 thé di
theo mdt trong ba hudng: don phuong
phap (mono-method), da phuong phép
(multiple-method) va phuong phap hén
hop (mixed method) (Saunders va tgk,
2009, tr. 138, 152 ). Vé phuong phap hdn
hop, cac tac gia cling dua ra phan loai cac
loai hinh phuong phap hon hop dua trén
cac tiéu chi: a) phai chon hoac phuong phap
dinh luong hay dinh tinh, phuong phap nao
1a chinh yéu, b) phuong phap nio sé dugc
tién hanh trude hay tién hanh song song.
Ciing d3 co bai viét bang phuong phap
phan tich néi dung da liét ké cac phuong
thé phbi hop hai loai phuong phap trén,
vi nhu: kiém tra chéo (triangulation), bd
sung cho nhau (completeness), phat trién
cong cu (instrument development), minh
hoa (illustration), khang dinh va kham phé
(confirm and discover)... (Bryman, 2008,
tr. 607-608; Saunders, 2009, tr. 152).

Nhitng dir kién trinh bay trén cho
théy mbi quan hé gitta nhén thtc luan,
quan diém 1y thuyét, phuwong phap luan va
phu:0’ng phéap trong nghién ctru xa hoi 1a
da chiéu va da dang Do vy, trong truyén
dat kién thirc vé phuong phap nghién cuu,
can trinh bay va cung cap cho ngudi hoc

nhirng 16i nhin khac nhau dé nguoi hoc
biét phé phan, nhung dong thoi ciing coi
mé chip nhan nhitng quan diém dung dan
ciia ngudi khac. Tinh than nay con giup
ngudi nghién ctru bo 16i nhin gido didu va
6 thé ¢o nhitng chon lya sach lugc thich
hop cho van dé nghién ctru cia riéng minh.
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