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Abstract. Universal Design for Learning (UDL) is a
teaching design approach that provides all students
with equal opportunities to learn in an inclusive
environment through flexible methods. This article
employs methods such as observation, survey, and
interviews to study the behavior and behavioral
education of adolescents with Autism Spectrum
Disorder (ASD) in vocational training activities,
approached through UDL principles, at the Hat
Giong Center and S.E.E.D Vocational Training
Company in Hanoi. The results show that
adolescents with ASD exhibit various behaviors in
career orientation activities, including disruption,
non-compliance, impulsiveness, inattention,
aggression, outbursts, rigidity, and inappropriate
sexual behaviors. Behavioral education methods
based on the principles of UDL were frequently used
and effective, such as: constructing a daily activity
schedule with pictures; structuring time according to
daily activities and individual tasks during lessons;
and using a picture-based communication support
system. Based on the research results, the article
proposes a process for applying UDL in behavioral
education for adolescents with ASD in vocational
training activities.

Keywords: behavior education, vocational activities,
process, Universal Design for Learning, adolescents
with Autism spectrum disorder.
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Tém tit. Thiét ké hoc tap phd dung (Universal
Design for Learning - UDL) 1a m{t phuong phap
thiét ké day hoc cung cép cho tat ca hoc sinh co
hoi binh dang dé hoc tap trong moi truong hoa
nhap théng qua cic phuong phép tiép can linh
hoat. Bai viét sir dung cac phuong phép quan sat,
diéu tra, phong van nghién ciru thuc trang hanh vi,
gigo duc hanh vi cho thiéu nién rbi loan phd tu ki
(RLPTK) trong hoat dong hudng nghiép tiép can
theo cac nguyén tic ciia UDL tai trung tim Hat
Gibng va cong ty Pao tao huéng nghiép S.E.E.D,
Ha Noi. Két qua cho thay thiéu nién RLPTK khi
tham gia hoat dong huéng nghiép c6 nhiéu hanh
vi nhu pha rdi, khéng phuc ting, boc dong, thiéu
chii y, hung hén, bing nd, rap khuén, hanh vi gi6i
tinh khong phu hop. Cac phuong phap gido duc
hanh vi tiép can theo cic nguyén tic cua UDL
duogc st dung thuong xuyén va cé hi¢u qua nhu:
Xay dyng lich hoat dong hing ngay bang hinh
anh; Céu trac thoi gian theo cac hoat dong trong
ngay va theo ting hoat dong nho trong gio hoc;
He thong hd tro giao tiép bang tranh anh. Dya trén
két qua nghién ctru, bai viét d& xuét quy trinh ap
dung UDL trong giao duc hanh vi cho thiéu nién
RLPTK trong hoat dong hudng nghiép.

Tir khéa: giao duc hanh vi, huéng nghiép, quy
trinh, thiét ké hoc tap phd dung, thiéu nién rbi
loan pho ty ki.
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1. Mé dau

R6i loan pho ty ki (RLPTK) la mot trong nhitng khuyét tat phét trién, c6 anh huéng sau rong
dén giao tiép, twong tac xa hoi va hanh vi cua tré em. Thiéu nién RLPTK thuong gap nhiéu thach
thuc trong viéc hoa nhép vao moéi truong hoc tap va nghé nghiép. Nhitng hanh vi dién hinh nhu
khéng tuan thu, bdc dong, ting dong, va bung nd cam xuc gy kho khan cho qua trinh hoc tap va
tham gia vao céc hoat dong x& hoi (Nguyén Vin Hung, 2020) [1]. Viéc thiéu cac phuong phap
giao duc hanh vi phi hop dan dén kho khin trong hudng nghiép, khién thiéu nién RLPTK kho
tiép can duoc cac co hoi nghé nghiép pha hop.

D3 c6 nhiéu nghién ctru trong va ngoai nude Vé cac phuong phap gido duc hanh vi cho thiéu
nién RLPTK. Vi dy, Tran Thi Minh Thanh va Nguyén Nir Tam An (2014) da dé cap dén céc
phuong phép gido duc hanh vi nhu ciing c6 hanh vi, day hanh vi thay thé, va sir dung ban cling
|0p dé ho tro trong qué trinh hoc tap (Tran va cong su, 2014) [2]. Phucmg phap gido duc hanh vi
nay khong chi gitip giam thiéu cac hanh vi tiéu cuc ma con ho tro cac em phat trién céc ki ning
x4 hoi can thiét & hoa nhap.

O goc @6 hd trg nghé nghiép, Pham Thi Kiéu Lé (2014) [3] cho thay viéc hd trg viéc lam cho
tré em khuyét tat & Viét Nam con nhiéu han ché, bao gém ca viéc thiéu co so vat chat va chuong
trinh huéng nghiép phu hop tré khuyét tat. Nghién ctu caa, L& Thi Kiéu Oanh (2011) [4] dd néu
bat nhiing thach thuc trong viéc nang cao chét luong day nghé cho nguoi khuyét tat tai cac trung
tam ho tro nghe nghiép, dac biét la ¢ cac thanh phd 16n, nhu thanh phd H6 Chi Minh. Piéu nay
cho thay nhu cau cap thiét trong viéc thiét ké cac chuong trinh gido duc va day nghé chuyén biét
cho thiéu nién RLPTK dé hd trg hudng nghiép va hoa nhap xa hoi mot cach hiéu qua.

Thiét ké hoc tap phd dung (Universal Design for Learning - UDL) la mot cach tiép can linh
hoat va da dugc ching minh 1a hiéu qua trong gido duc hoa nhap. UDL khuyén khich xay dung
cac phuong phap giang day linh hoat, nham dap ang nhu cau c& nhan cua ting hoc sinh, bao gom
ca nhitng hoc sinh khuyét tat (Nguyén Thi Cam Hudng, Pham Thi Trang, Bui Thi Hdng Van va
Nguy&n Hai Yén, 2022) [5]. Nghién ciu cho thiy, UDL c6 thé hd trg thiéu nién RLPTK bang
cach loai bo céc rao can trong giéo duc, giam céac hanh vi khdng mong mudn nhu lo au, tu ti, va
gilip cac em cam thay thoai mai va hang tha trong méi truong hoc tap (UNICEF, 2014; Nguyén
va cong su, 2022) [5].

Ngoai ra, cac nghién ctru ciia Chinh phii Uc (Australian Institute of Health and Welfare, 2015)
[6] ciing chi ra rang viéc &p dung UDL gitip tré khuyét tat dé dang hon trong viéc tiép can giéo duc
va hoa nhap xa hoi, vi cac phuong phap nay khong chi giam thiéu hanh vi tiéu cuc ma con ting
cuong kha ning tu diéu chinh va thic day dong luc hoc tap. Nghién ciru “Universal Design for
Learning: Theory and Practice” cua Anne Meyer, David H. Rose, and David Gordon (2024) cung
cap cac nguyén tac va ing dung UDL, tich hop nhiing hiéu blet siu sic tir khoa hoc va cac chién
luoc trién khai thyc té ung dung trong giang day tré c6 nhu cau dic biét, trong d6 co tré RLPTK
(Anne Meyer va cong su, 2014) [7]. Tuy nhién, ¢ Viét Nam, viéc &p dung UDL trong gi&o duc hanh
vi cho thiéu nién RLPTK trong huéng nghiép con kha méi mé va chua dugc nghién ciu sau rong.

Trén co so tong hop cac két qua nghién ciru da co, bai viét tap trung vao viéc khao sat thyuc
trang hanh vi va giao duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK trong hoat dong hudng nghiép. Pic biét,
tac gia s& d& xuit quy trinh 4p dung cac nguyén tic cia UDL vao gido duc hanh vi, nham gitp
thiéu nién RLPTK khéng chi hoc tap hiéu qua hon ma con phat trién cac ki ning xa hoi va hudng
nghiép. Pay 1a dong gop méi nham lap ddy khoang trong trong nghién ctru vé tmg dung UDL
trong giao duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK tai Viét Nam.

2. N§i dung nghién ctru

2.1. T6 chirc va phwong phap nghién ciru
Nghién ctru st dung nhém phwong phap nghién ctu i luan dé phan tich, tdng hop, khéi quat
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hoa, cu thé hoa cac tai liéu trong va ngoai nudc lién quan dén gido duc hanh vi, huéng nghiép va
thiét ké hoc tap pho dung trong gido duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK dé xay dung noi dung
tong quan. Nghién ctu ciing st phuong phap phong van, phiéu diéu tra 80 ngudi goém 05 lanh
dao, 25 giao vién, 50 phu huynh cua thiéu nién RLPTK dang hoc ki nang sdng va hudng nghiép
tai Trung tam Nghién ctu boi dudng ki nang song hudng nghiép Hat Glong va Cong ty co phan
dao tao hudng nghiép S.E.E.D (Ha Noi); sir dung bang quan séat hanh vi; biéu db ghi tan sé hanh
vi cta 50 thiéu nién RLPTK lién tuc trong thoi gian 01 thang; bang Kiém d4nh gia ki ning song
va ki ning nghé cua thiéu nién RLPTK. Dit liéu thu thap duoc xtr Ii bang thong ké toan hoc nham
danh gi4 thyc trang hanh vi, thuc trang giéo duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK trong hoat dong
huéng nghiép tiép can theo nguyén tac cua UDL, dé xuat quy trinh 4p dung UDL gi4o duc hanh
vi cho thiéu nién RLPTK, thu duoc két qua sau:

2.2. Két qua nghién cieu

2.2.1. Téng quan gido duc hanh vi cho thiéu nién réi loan phé tw ki trong hoat déng hwéng
nghiép tiép can theo nguyén tic cia thiét ké hoc tap phé dung
2.2.1.1. Khai niém va ddc diém hanh vi thiéu nién réi loan phé tuw ki

Thiéu nién rai logn pho tu ki

Theo Lién hop qubc (2008), “Tu ki 1a mot dang khuyét tat phat trién ton tai subt cudc doi,
thuong xuét hién trong 3 nam dau doi. Ty ki 1a do rdi loan than kinh gay anh huong dén chirc
nang hoat dong cua ndo bo. Tu ki c6 thé xay ra & bat cir ca nhan nao khdng phan biét giai tinh,
chang toc hozc diéu kién kinh té - xa hoi. Dac diém caa tu ki 13 nhitng khiém khuyét vé tuong tac
x4 hoi, giao tiép ngdn ngir - phi ngdn ngit va c6 hanh vi, so thich, hoat dong mang tinh han hep,
l3p di 1ap lai” (DAn theo D3, 2015, tr.36). [8]

Theo Sé tay chdn dodn va thong ké c&c roi nhiéu tam than (DSM-V) duoc phét hanh thang
5/2015: “Réi loan phé ty ki duge dic trung bai nhiing thiéu hut kéo dai trong giao tiép x4 hoi va
tuong tac trong nhiéu bdi canh, ciing nhu cac kiéu hanh vi, s¢ thich hoic hoat dong bi han ché,
lap di 1ap lai. Nhiing thiéu hut ndy xuat hién & thoi tho 4u, dién hinh 13 truéc ba tudi va din dén
suy giam chire nang dang ké vé mat 1am sang. Céc triéu chang bao gom thiéu sy twong tac xa hoi
hodc cam xuc, st dung ngdn ngir hoic ngdn ngit nghéo nan, lap di lap lai véi cac dbi tugng mot
cach bat thuong” (Dan theo Pham, 2022, tr.30) [9]

C6 nhiéu khai niém khéc nhau vé réi loan phé tu ki, song nhin chung déu théng nhat ¢ quan
diém: RLPTK la mgt dang khuyét tat phat trien phic tap, dwoc dic trung boi ba khiém khuyét: vé
giao tiép, vé tirong tdc xa héi va ¢b hanh vi, sé thich, hoar déng mang tinh han hep, lap di lap lai.

Theo t6 chuc Y té Thé gi¢i (WHO) dé tudi vi thanh nién thudc lra tudi 10-19 tudi. Tam Ii
hoc ciing coi tré em tir 6 dén 16 tudi la tudi thiéu nhi, bao gdm tudi nhi ddng (6- 10 tudi) va thiéu
nién (11 dén 16 tudi). Vay thiéu nién RLPTK duoc hiéu 12 tré tir 11- 16 tudi c6 khiém khuyét: vé
giao tiép, vé tuong tac xa hoi va c6 hanh vi, sg thich, hoat dong mang tinh han hep, lap di 1ap lai.

Huéng nghigp: Huong nghiép la cac hoat dong nham hd trg moi c& nhan chon lya va phat
trlen chuyén mén nghe nghiép phu hop nhit véi kha niang ciia ca nhan, dong thoi thoa mén nhu
Cau nhan luc cho tét ca cac linh vuc nghé nghiép (thi truong lao dong) & cap do dia phuong va
qudc gia (Lé Thi Kiéu Oanh, 2011) [4].

Dic diém hanh vi cia thiéu nién RLPTK

O Ira tudi thiéu nién, trong qua trinh huéng nghiép, hoc nghé tré thuong cé nhiing biéu hién
hanh vi:

Hanh vi chong déi: Thiéu nién RLPTK thé hién hanh vi chng ddi c6 thé voi muc dich 1a de
dugc su ch y tich cuc hoic tiéu cuc, trén, thoat khoi hoat dong hoic dé tu théa mén mong mudn.
Hanh vi chéng ddi rat phong ph vai nhiéu hinh thirc nhu néi chuyén trong gio hoc, lam on trong
16p hoc im lang, khéng thuc hién nhiém vu hodc thuc hién mot cach qua quyt.
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Hanh vi tang déng/ giam tdp trung chi y: Thiéu nién RLPTK c6 thé c6 hai thai cuc khac
nhau, c6 em hoat dong quéa nhiéu trong khi d6 c6 em lai hoat dong qué it. Nhitng em c6 hanh vi
tang dong thuong gan vai thiéu tap trung cha y.

Hanh vi bung né: Nhiéu em khi khong dong y hoic khong duoc dap ing doi hoi thuong thé
hién cac hanh vi bung n6 mot cach rd rang nhu: la hét, khoc, ném d, da, nhay, lac, lan dung ra
dat dé dat dwoc muyc dich 1a duoc quan tam, dugc dap ung.

Hanh vi rgp khudn: Hanh vi rap khuén cé nhiéu dang khac nhau (hanh vi mang tinh tu hai,
hanh vi mang tinh tu kich thich), cac em thé hién hanh vi nay c6 thé véi muc dich thu huat su cha
y hoic trén tranh khoi cac nhiém vy cia minh.

Hanh vi bdc dong: Khong kién nhan, thét ra nhitng y kién vao nhing thoi diém khong phu
hop, lam gian doan cugc tro chuyén.

Hanh vi lo ldng, cang thang: Qua lo ling khi duoc giao nhiém vu; ddy vain dé 1én nghiém
trong; that vong khi khong hoan thanh cong viéc. Lo liang c6 lién quan dén viéc thay doi nhiém
vu hang ngay hay su thay d6i cia méi truong, con ngudi 1am cac em khé doan dinh.

Hanh vi gisi tinh khdng pha hop: Thia dam, s& m6 vao chd kin ¢ nhitng noi cong cong 6m
ap, so, ngui ngudi khac gioi;
2.2.1.2. Gido duc hanh vi cho thiéu nién réi logn phé tu ki trong hoat dgng hwéng nghigp tiép

cdn theo nguyén téc cia thiét ké hec tdp phé dung

Huéng nghiép cho thiéu nién RLPTK 12 hoat dong hd tro thiéu nién RLPTK lya chon, trang
bi cac ki ning tién nghe ki nang song phul hop Voi déc diém kha nang, nhu cau ciia ca nhan dé c6 thé
dap mg duoc cac yéu cau cia xa hoi, co cudc sdng doc 1ap sau nay (Pham Thi Kiéu L&, 2014) [3].

Giao duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK trong hoat dong huéng nghiép 1a qua trinh tac dong
su pham c6 tinh muc dich, c6 k& hoach cua gido vién nham gitp thiéu nién RLPTK han ché cac
hanh vi khéng mong mudn, hinh thanh va phat trién cac hanh vi mong muédn, nang cao hiéu qua
hoc ki nang séng va cac ki nang nghé.

Thiét ké hoc tap phd dung bit ngudn tir Iinh vuc kién trac, do kién trac su Mace va cong su
(1996) dé xuat. UDL la nhiing thiét ké gitip moi nguoi v6i nang luc, kha nang tiép can khac nhau
c6 thé su [dung cac cong trinh, vat dung mot cach phd bién hon. Y tuong vé UDL duoc sir dung
trong nhiéu linh vuc cua cudc SOng bao gom ca linh vuc gido duc (Nguyen va cong su, 2022) [5]

. UDL la mot khung If thuyét nham tao ra mot méi trudng hoc tap c6 thé tiép can va linh hoat cho
moi hoc sinh. UDL khuyén khich viéc st dung nhiéu phuong phap day hoc dé dap ung cac phong
cach hoc khéac nhau, loai bo rao can vé thé chat, nhan thic va xa hoi.

UDL c6 ba nguyén tic chinh: Pa dang trong cach thé hién: Cung cip nhiéu cach dé trinh bay
thdng tin, gidp hoc sinh cd thé tiép can va hiéu noi dung; Pa dang trong cach hanh dong va biéu
dat: Cung c4p nhiéu cach cho hoc sinh thuc hién va thé hién su hiéu biét; Da dang trong su tham
gia: Khuyén khich sy twong tac va dong luc cua hoc sinh thong qua cac phuong phép hoc tap co
tinh c& nhan héa. Ung dung cac nguyén tac nay vao gido duc hanh vi cho thiéu nién RLPT trong
hoat dong huéng nghiép can tuan theo quy trinh va c6 s phdi hop chit ché giita cac phuong phap
gido duc khéc; phol hop véi gia dinh, nha trudng, cac td chire xa hai, doanh nghiép nham cai thién
hanh vi cia thiéu nién RLPTK, phat trién cac ki ning x4 hoi, ki nang nghé.

2.2.2. Két qiia nghién ciru thue trang gido duc hanh vi cho thiéu nién réi loan phé tw ki trong
hoat dgng hwéng nghiép tiép can theo nguyén tac caa UDL

Tai dia ban nghién ci ti 1¢ thiéu nién RLPTK 1a nam (chiém 68.57) 16n hon nhiéu so vai ti
1& 1a nit (chiém 31.42%). Piéu nay ciing phi hop véi ti 16 nam/nit da duoc nghién cau trén thé
gidi cling nhu ¢ Viét Nam (Carolyn va cong su, 2012) [10]
2.2.2.1. Thuc trang dic diém hanh vi cia thiéu nién réi logn phé tu ki trong hogat dgng huweng
nghiép trén dia ban thanh phé Ha Ngi

Théng qua diéu tra, phong vin 80 ngudi gdm 05 1anh dao, 25 gido vién, 50 phu huynh cua
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thiéu nién RLPTK dang hoc ki ndng s6ng va hudng nghiép tai Trung tam Nghién cau bdi dudng
ki ning song huéng nghiép Hat Gidng va Cong ty c6 phan dao tao hudng nghiép S.E.E.D (Ha
Noi); quan sat biéu hién hanh vi caa 50 thiéu nién RLPTK dang hoc hoc tap, huéng nghiép tai 02
co so trén, két qua cho thay:

Tilé %
60
50
40
30
20

10

HV chéng d8i HWV ting d6ng HV bungnd HVrapkhudn Hvmangtinh Hvb&cdbng HV giditinh
tw hai khéng phi hop

Lién tyc Thinh thoang Hiém khi Khéng bao gity

Biéu d6 1. Biéu hién hanh vi cia thiéu nién RLPTK trong hoat dgng hwéng nghiép

Qua 20 ngay quan sat ti mi biéu hién hanh vi cua thiéu nién RLPTK va thu thap théng tin tir
phiéu trung cau y klen gido vién tryc tiép day, két qua cho thay thiéu nién RLPTK cd nhitng biéu
hién hanh vi c6 van dé. Hanh vi xuat hién lién tuc chiém ti Ié cao nhit lan luot 1a “Hanh vi boc
ddng” (Chlem 51.2%); hanh vi bung nd (chlem 50.2%); hanh vi “giéi tinh khong phu hop” (chiém
49.3%); Didu nay duoc |i gidi boi cac yeu t6: Khi cac em budc vao lira tum thiéu nién, hién tuong
day thi, dac diém vé tam sinh 1i co nhiéu thay d6i; do nhitng han ché vé kha ning tu duy nhan
thirc va thiéu hut ki niang sng, cac em gap nhiéu khé khian trong viéc kiém soat cam xuc; dé noi
gian; dé . Khi tham gia hoat dong huéng nghiép, nhiéu em gap kho khin trong viéc hiéu nhiém
vu va thuc hién c&c quy trinh 1am san pham, cac em xuat hién hanh vi bung nd va c6 nhiéu hanh
vi béc dong hon.

Khi tim hiéu nhém nghé phii hop véi kha ning va nhu cau cua thiéu nién RLPTK dung 6 vi
tri cao nhat 1a 1am do tha cdng; Nhan vién nhap liéu va Nghé 1am néng nghiép, lan lugt chiém ti
Ié 93,25 %; 87.55% va 82.5%. Cac nghé nay di duoc day cho thiéu nién RLPTK tai nhiéu qudc
gia trén thé gisi, & Viét Nam, ciing da duoc trién khai. Phan 16n cac 16p day nghé tai Trung tam
Nghién ctru bdi dudng ki nang séng hudng nghiép Hat Giéng va Cong ty ¢o phan dao tao huéng
nghiép S.E.E.D la cac 16p hoc 1am d6 thu cong hand made nhur 1am hoa nghé thuat; 1am céc phu
kién trang tri; 1am béanh, pha ché; cong nghé Al dan nhan di liéu, nhap liéu. Nghé nong nghiép
tréng cdy, chdm soc cdy cling rat phu hop véi dic diém cua thiéu nién RLPTK. Viéc tim hiéu cac
nghé phu hop véi dic d1em cua thleu nién RLPTK va Sap xép cac hoat dong husng nghiép dap
tng dugc kha nang, nhu cau caa mdi c& nhan s& gilip cac em tich cuc tham gia hoc tap; han ché
su xuét hién cua cac hanh vi khéng mong mudn.

2.2.2.2. Thut trang phwong phdp gido duc hanh vi cho thiéu nién réi loan phé tu ki trong hogt
dgng hwong nghigp tiép can theo nguyén tdc ciia UDL

Két qua nghién ciu tir Bang 1 cho thay tai cac dia ban nghién ciru da sir dung cac phuong phap
gi&o duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK . trong hoat dong huéng nghiép tiép can theo 03 nguyén tac
ciia UDL & mirc d6 thuong xuyén va rat thuong xuyén; trong dé cac phuwong phap Xay dung lich
hoat dgng hang ngay bang hinh anh; Cdu tric thei gian theo cac hoat dgng trong ngdy va theo tiing
hoat déng nho trong gio hoc; Hé thang hd tre giao tiép bang tranh anh déu duoc sir dung ¢ mitc
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do rat thuwong xuyén, chiém ti 1& 1 93.75% va 91.25%. Cac phuong phap nay dugc giao vién day
ki ning, gido vién day nghé va cac nhan vién hd tro cia Trung tdm thyc hién hang ngay.
Bdang 1. Tdn sudt si dung cac phwong phdp gido duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK trong
hoat déng hweng nghiép tiép can theo nguyén tic cia UDL

TT | Nguyén tic ciia UDL/ Phwong phap giao duc hanh Tén suit sir dung (%)
vi cho thiéu nién RLPTK 1 2 3 4 5

Pa dang trong cach thé hién (thiét ké cic phwong
phap day va lam viéc da dang, linh hoat)
Xay dung lich hoat dong hing ngay bang hinh anh 125 | 25 | 1.25 | 1.25 | 93.75

2 | Cautriic cac khong gian hoc tap theo chirc nang: Phong 0 0 3.75 7.5 88.75
hoc ki nang song, phong hoc ki nang nghé hoa,

3 | Cautruc thoi gian theo cac hoat dong trong ngay va theo 0 0 1.25 7.5 91.25
tung hoat ddng nho trong gio hoc

4 | Gido duc hanh vi thong qua cac mén hoc 0 25 | 125 | 6.25 90
5 | Hé thong hd tro giao tiép bang tranh anh 0 |1.25]| 375 | 3.75 | 91.25
6 | Hb tro giao tiép bang cong nghé 125 | 3.75 | 6.25 | 125 | 76.25
7 | Str dung ban d6 hanh vi xa hoi 25 [3.75] 3.75 5.0 85
Pa dang trong cich hanh djng va biéu dat ciia thiéu
nién RLPTK
Day cé4c hanh vi mong mudn 1.25 [3.75| 6.25 | 125 | 76.25
Thuyc hién cac cong doan nghé phir hop véinang lycca | 5.0 |[6.25| 7.5 8.75 | 78.75
nhan dé diéu chinh hanh vi

10 | Trai nghiém thuong xuyén trong cac tinh hudng cude 0 1.25| 3.75 | 3.75 | 91.25
song phat trién hanh vi xa hoi

11 | Hoat dong thién xen k& trong cdc gio giai lao; gio nghi 0 1.25| 50 6.25 | 88.75
trra hang ngay tang cuong kiém soat hanh vi

12 | Giao duc hanh vi theo hinh thirc hd trg ca nhan 0 25 | 375 7.5 86.25
Pa dang trong cach kich thich sy tham gia ciia thiéu
nién RLPTK

13 | Sur dung cung ¢ tich cuc dé diéu chinh hanh vi 0 0 | 625 | 18.75 | 75.0

14 | Tao mét s6 quy dinh né nép trong sinh hoat hang ngay | 3.75 | 6.25 | 7.5 | 11.25 | 71.25

15 | X4y dung cac biéu do hanh vi, thiéu nién RLPTK ty | 25 |3.75 | 6.25 | 875 | 78.75
danh gia va diéu chinh

16 | Xay dung moi truong than thién va an toan 0 0 10 8.75 | 81.25

Ghi cha: (1) Khong bao gio; (2) Hiém khi; (3) Thinh thodng;

(4) Thirong xuyén; (5) Rdt thirong xuyén

Tir két qua nghién ctu trén ¢ thé thdy tai cac dia ban nghién ctru da sir dung cac phuong phap

gi4o duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK . trong hoat dong husng nghiép tiép can theo 03 nguyén tac

cta UDL ¢ mirc d6 thuong xuyén va rat thuong xuyén; trong d6 cac phuong phép Xay dung lich

hoat dgng hang ngay bang hinh dnh; Cdu tric thoi gian theo cac hoat dgng trong ngay va theo ting

hoat dgng nho trong gio hoc; Hé thang hd tro giao tiép bang tranh anh déu dirgt sir dung ¢ muc

do rat thiong xuyén, chiém ti I¢ 12 93.75% va 91.25%. Cac phuong phap nay dugc giao vién day
ki ning, gido vién day nghé va cac nhan vién hd tro cua Trung tdm thuc hién hang ngay.
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Danh gid hiéu Qua Cua cac phuong phap cua cdc phwong phdp gido duc hanh vi tai cdc dia
ban nghién cizu: Pa s6 gido vién tham gia danh gia déu dong y rang cac phuong phap nay rat higu
qua trong viéc cai thién hanh vi va ki néng lao dong cua thleu nién RLPTK. Cu thé, 95% giao
Vién cho rang cac phuong phap nay 1a hiéu qua, va 5% cho rang chang rat higu qua. Diéu nay cho
thiy phuong phép giao duc hanh vi khdng chi cai thién vé mat hoc tap ma con gilp cac em phat
trién vé mat xa hoi va ki nang lao dong.

Hiéu qua trong viéc cai thién hanh vi: Cac phuorng phap nhu xay dung lich hoat dong bang
hinh anh va hd trg giao tiép bang tranh anh da giap giam thiéu cac hanh vi khong mong muon
nhu bing nd, bic dong, va thiéu klem soat cam xdc. Khi cac em co mot hé thong giao duc truc
quan, cac em c6 thé hiéu rd hon vé nhitng gi can phai lam, tir @6 cam thay it bi ap luc hon, gilp
giam thiéu cac phan @ng hanh vi tiéu cuc.

Hiéu qua trong viéc phat trién ki nang lao dong Céc phuong phap nay da tao diéu kién cho
thiéu nién RLPTK lam quen véi ccac nhiém vy va yéu cau cdng viéc thong qua hinh dnh va sy
huéng dan chi tiét. Viéc c6 mot cau tric thoi gian rd rang gitp cac em c6 thé hoc cach quan Ii cac
nhiém vu caa minh mot cach doc 1ap va hiéu qua hon.

Moi lién hé giita cdc phwong phép gido duc hanh vi va hiéu qua hoc tap

Tao méi truong hoc tap than thién: Viéc cac co so hudng nghiép bé tri khong gian va thoi
gian hop i, két hop véi cac phuong phap gido duc hanh vi da tao ra mot méi trudng hoc tap an
toan, than thién va day su hd trg cho thiéu nién RLPTK. Mot méi truong ¢6 cau tric rd rang gidp
cac em cam thay ty tin hon trong viéc tham gia cac hoat dong hudng nghiép, tir d6 giup cai thién
ki nang lao dong va hoa nhap xa hoi.

Kha nang ca nhan héa: Cac phuong phap nay co tinh linh hoat va ca nhan hda cao, phu hgp
v6i nhu cau va kha ning cua ting em. Vi du, mét thiéu nién RLPTK c6 thé st dung lich hoat
dong bang hinh anh dé hiéu rd cac buéc cia mot nhiém vy, trong khi hé thong hd tro giao tiép
bang tranh anh gitip em thé hién y kién va phan hoi mot cach d& dang hon. Diéu nay khéng chi cai
thién hanh vi ciia cac em ma con gilp phét trién ki nang nghé nghiép theo cach riéng biét caa minh.

Nhin chung, cac phuong phap gido duc hanh vi dugc str dung tai cac co s husng nghiép
tai Ha Noi da chimg minh dugc tinh hi¢u qua trong viéc gilp thiéu nién RLPTK khdng chi kiém
soat hanh vi t6t hon ma con phat trién cac ki nang can thiét dé tham gia vao cac hoat dong huéng
nghiép. Su két hop gitra cac phuong phap nay va viéc tao ra mot méi trudng hoc tap co cau tric
da giup cic em tré nén tu tin hon, hoa nhap tét hon vao méi trudng lao dong va xa hoi.

Ung dung cac nguyén tic cua UDL di giup ting cudng su tham gia va hing tha cua thiéu
nién RLPTK trong qua trinh hoc tap va huéng nghiép. Thiéu nién RLPTK khdng chi hang tha
hon v&i cac hoat dong hoc tap ma con cha dong tham gia vao cac hoat dong nhém va thuc hanh.
93.25% thiéu nién tham gia cac 16p lam dd thi cong nhu lam hoa nghé thuat, 1am béanh, va trang
tri dd bao cao mirc do tham gia tich cuc hon truéc. Cac phan hdi tir gido vién cho thay UDL da
khuyén khich thiéu nién RLPTK ty tin hon khi hoc tap va lam viéc.

2.2.3. Pé xuit quy trinh ap dung thiét ké hoc tap phé dung trong gi4o duc hanh vi cho thiéu
nién ri loan pho tu ki

Tir két qua nghién ctu thuc trang trén d& xuat Quy trinh 4p dung UDL trong giéo duc hanh vi
cho thiéu nién réi loan phd tu ki dugc thuc hién qua cac budc cu thé nham dam bao sy linh hoat, c&
nhan hda va hd trg c4c em trong viéc phat trién ki nang nghé nghiép. Cac budc nay bao gom:

Buéc 1. Xay ding ké hoach hoc tdp ca nhan

Gi4o vién s& xay dung mot ké hoach hoc tap, ké hoach gido duc hanh vi riéng biét cho mdi
thiéu nién RLPTK duya trén ba nguyén tic cia UDL:

Nguyén tac 1. Pa dang trong cach thé hi¢n

Trong viéc gido duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK, UDL c6 thé gitp thiét ké cac phuong
phép day hoc linh hoat, gitip thiéu nién RLPTK dé& dang tiép nhan thdng tin va hiéu duoc ki vong
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vé hanh vi. Pidu ndy c6 thé bao gom viéc sir dung cac phuong tién hinh anh, biéu d6 hanh vi,
hoic video md phong dé giai thich cac quy tac, chuan myc xa hoi va hanh vi mong muén. Vi dy,
nhiéu thiéu nién RLPTK phan tng tét véi cac lich trinh truc quan hoic so @ hanh vi mé phong,
gilp cAc em hinh dung duoc nhiing gi s& Xay ra va diéu chinh hanh vi ciia minh. Viéc nay c6 thé
gilip giam cang thang khi phai ddi dién véi cac tinh huéng méi hoac khdng quen thudc.

Nguyén tac 2. Pa dang trong cdch hanh dong va biéu dat

Thiéu nién RLPTK thuong gip kho khin trong viéc giao tiép va biéu dat cam xtc, diéu nay
dan dén nhitng hanh vi thach thirc. Str dung UDL, gido vién c6 thé cung cp nhiéu phuong tién
khac nhau dé cac em thé hién y kién va cam xtc cua minh, vi du nhu st dung hé thdng hinh anh
hozc cong nghé hb tro giao tiép. Ngoai ra, nhimg phuong phap hd tro thuc hanh va biéu dién cac
hanh vi xa hoi thong qua trd choi nhap vai hoic md phong va trai nghiém tai cac tinh hudng thuc
cling c0 thé gitp thiéu nién RLPT dan dan diéu chinh hanh vi cua minh mét cach tich cyc.

Nguyeén tic 3. Pa dang trong s tham gia

Mot trong nhirng yéu té quan trong ciia UDL 1a khuyén khich hoc sinh tham gia mot cach
cha dong va cé y thirc trong qua trinh hoc tap. Di véi thiéu nién RLPTK, viéc xay dung moi
trudng hoc hoc tap, lam viéc than thién, cac nhu ciu va sé thich cua cac em dugc ton trong, gidp
cac em c6 dong luc hon trong viéc thay doi hanh vi. Vi du, gido vién c6 thé cho phép hoc sinh
chon lya cach cac em mudn hoc va thé hién cac ki niang hanh vi xa hoi, nhu chon cac nghé yéu
thich, pha hop véi ning luc caa ban than giGp phat trién hanh vi tich cuc va tang cuong sy ty tin
cua thiéu nién RLPTK.

Ké hoach nay s& phu hop véi nhu cau ca nhan cua ting thiéu nién RLPTK. Diéu nay bao
gom viéc xac dinh diém manh, nhu cau hd tro dic biét va muc tiéu hoc tap, muc tiéu gido duc
hanh vi cy thé caa tirng em.

Budce 2. Pa dang hda hinh thic hoc tdp va hoat dong

Thiéu nién RLPTK c6 nhiéu phong cach hoc tap khac nhau, do d6 giao vién can ap dung
cac phuong phap hoc tap da dang nhu hoc truc quan, hoc qua hanh dong, va hoc qua giao tiép.
Diéu nay gilp cac em tiép thu kién thirc va ki nang nghé nghiép qua nhiéu hinh thirc khac nhau,
t61 wu hoa hiéu qua hoc tap. Vi duy, thiéu nién RLPTK c6 thé tham gia vao cac hoat dong thuc
hanh dé phét trién ki ning nghe thir cong hozc tham gia vao cac bai hoc giao tiép bang hinh anh
dé cai thién kha nang giao tiép.

Bueéc 3. Phan hoi lién tuc va diéu chinh kip thoi

Trong sudt qua trinh hoc tap, gi4o vién s& cung cap phan hdi lién tuc, gitip cac em diéu chinh
hanh vi va cai thién ki nang nghé nghiép. Cac phan hdi chi tiét va chinh xac s& thiéu nién RLPTK
hiéu rd tién bo cua minh, tir &6 diéu chinh chién lugc hoc tap va thuc hién cac diéu chinh hanh vi
phu hop. Ngoai ra, viéc theo ddi lién tuc gilp giéo vién cé thé diéu chinh cac hoat dong hoc tap
khi can thiét dé dap ung t6t hon nhu cau caa timng em.

Ap dung cac nguyén tic caa UDL trong gi&o duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK trong
hoat dong huéng nghiép mang lai nhiéu lgi ich nhu: Tao ra mot méi trudng hoc tap hoa nhap va
linh hoat, gitip dap ang nhu cau da dang cua thiéu nién RLPTK; thuc day su tham gia ciia cac em,
gilp xay dung cac hanh vi x& hoi tich cuc va giam cac hanh vi thach thac. Tuy nhién, viéc trién
khai UDL ciing doi hoi gido vién va nhan vién hd tro phai c6 kién thirc sdu rong va ki niang diéu
chinh chuong trinh gido duc mot cach linh hoat. Can c6 su dao tao day du dé gido vién co thé hiéu
va (ing dung UDL vao viéc day ki ning séng, huéng nghiép cho thiéu nién RLPTK mot cach hiéu
qua. Can c6 sy phol hop véi cac chién luoc gido duc hanh vi; gido duc ki nang mém, ki ning
sbng, cac phan mém hd tro huéng nghiép khéc. Bac biét can c6 su két hop chat ché gitra Trung
tAm voi nha gia dinh; cac td chic x4 hoi, cac doanh nghiép trong viéc gido duc hanh vi, hudng
nghiép va tao diéu kién thuan loi dé thiéu nién RLPTK hoc tap va lao dong.
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3. Két luan

Thiéu nién RLPTK c6 nhiéu hanh vi c6 véan dé khi tham gia hoat dong huong nghiép, viéc
su dung cac phuong phap gido duc hanh vi phu hgp gitp cac em han ché céc hanh vi khdng mong
mudn va phat trién cac hanh vi tich cuc. Thiét ké hoc tap phd dung 1a mot cong cu c6 hiéu qua
trong glao duc hanh vi cho thiéu nién RLPTK trong hoat dong huéng nghiép. Bang cach cung
cap nhiéu phuong phap giang day va hd trg da dang, UDL khong chi gilp cac em diéu chinh hanh
vi ma con gilp xay dung mot moi trudng hoc tap hda nhap, mdi ca nhan déu co co hoi phat trién.

Viéc gido duc hanh vi cho thanh thiéu nién RLPTK trong hoat dong hudng nghiép tiép can
theo cac nguyén tic cua UDL cho thdy trién vong trong Viéc tao ra cac chuong trinh dao tao nghé
toan dién, hap dan va hiéu qua hon. Nghién ciru da néu bat nhiing théch thire dang ké vé hanh vi
va ciing chi ra duoc tiém ning ctia cc phwong phap, hinh thic gido duc c6 muc tiéu dé cai thién
két qua hanh vi. Tuy nhién, dé phét huy t6i da hiéu qua cuia UDL, can phai tich hop thém céc liéu
phap y té, tam Ii va gido duc cuing véi viée ting cudng cac hoat dong gido duc hanh vi khéc. Viéc
tiép tuc nghién ctru va trién khai céc chién luoc cia UDL s& gilp cai thién chat luong gido duc
hanh vi cho thiéu nién RLPTK ddng thoi thiic day su hda nhap xa hoi cho thiéu nién RLPTK.
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