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Tóm tắt. Khó khăn về học Toán là một dạng khuyết tật học tập liên quan đến việc nắm 

khái niệm và biểu tượng Toán học hoặc khó khăn trong việc thực hiện các phép tính hay 

giải toán. Cho đến nay các kết quả nghiên cứu trong lĩnh vực y học chưa thể khắc phục 

được những rối loạn chức năng thần kinh não bộ, nhưng những phương pháp hỗ trợ dạy học 

có thể giảm thiểu được những ảnh hưởng của năng lực nhận thức bất thường đến hành vi 

học tập. Bài báo trình bày kết quả thực nghiệm dạy học phép nhân cho học sinh lớp 2 có 

khó khăn về học Toán bằng phần mềm dạy học “Easy Math”. Thực nghiệm bước đầu sử 

dụng phần mềm dạy học này đã thu được những kết quả tích cực. Đây là cơ sở để tiếp tục 

khai thác các tính năng ưu việt của phần mềm “Easy Math” và triển khai rộng rãi hơn nữa 

trên học sinh khs khăn về học toán.  

Từ khóa: khó khăn về học toán, khuyết tật học tập, phần mềm dạy học, trò chơi học tập 

môn Toán, phương tiện dạy học, thiết bị dạy học, biểu tượng toán, giáo dục hòa nhập. 

1.   Mở đầu  

Hiện nay tỉ lệ học sinh khó khăn về học toán (HS KKVHT) ở tiểu học khá cao. Trong 

nghiên cứu Chẩn đoán và kiểm soát chứng khó khăn về toán của tác giả Liane Kaufmann và 

Michael von Aster (2012) cho thấy, có 5% HS tiểu học mắc chứng KKVHT và con số này 

tương đối ổn định ở các quốc gia [1]. 

Trong khoảng hơn 50 năm qua, trên thế giới đã có nhiều tổ chức và cá nhân nghiên cứu về 

hiện tượng KKVHT của học sinh: Kosc (1974), Sharma (1986), Magne (1996), Tổ chức Y tế 

Thế giới (2010), Hiệp hội Tâm thần Hoa Kỳ (2013) và gần đây Kaufman và cộng sự (2013) [2], 

[3], [4], [5], [6].  

Các nghiên cứu hướng tới việc tìm nguyên nhân của KKVHT như: Kosc (1974), Ansari 

(2008), Dehaene và Cohen (1995), Dehaene và Cohen (1997), Delazer và Benke (1997), De 

Smedt và cộng sự (2013), Rapin (2016), [7], [8], [9], [10], [11], [12], [13]. Các nghiên cứu sử 

dụng công nghệ thông tin (CNTT) trong hỗ trợ giáo dục HS KKVHT như: Waiganjo (2013), 

Drigas và Pappas (2015), Drigas và cộng sự (2016), Miundy và cộng sự (2017), Torres-Carrión 

và cộng sự (2018), Rohizan và cộng sự (2020), Kaur và cộng sự (2018), Aquil và Ariffin 

(2020), [14], [15], [16], [17], [18], [19], [20], [21].  

Ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) trong lĩnh vực giáo dục cho người có nhu cầu đặc 

biệt đã được UNESCO tích cực hỗ trợ. Từ năm 1999, Viện Công nghệ Thông tin trong Giáo dục  
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của UNESCO (IITE) đã tổ chức một số cuộc họp và hội thảo chuyên gia quốc tế với sự hợp tác 

của các chuyên gia nổi tiếng từ 13 quốc gia, như: Úc, Nhật Bản, Hà Lan, Vương quốc Anh, Hoa 

Kỳ… Qua đó đã chỉ ra hiện trạng, triển vọng và xu hướng chính của ứng dụng CNTT trong giáo 

dục người có nhu cầu đặc biệt. Nội dung khóa đào tạo do UNESCO tổ chức cho thấy vai trò tích 

cực của việc sử dụng CNTT trong giáo dục đặc biệt và giáo dục hòa nhập, có thể nói đến như: 

- CNTT cung cấp cơ hội giáo dục hòa nhập bình đẳng cho tất cả mọi người; 

- CNTT cung cấp các phương pháp hỗ trợ phù hợp cho nhu cầu riêng biệt của từng HS [22]. 

Ở Việt Nam, các nghiên cứu chuyên sâu về KKVHT còn rất ít, một số nghiên cứu có thể kể 

đến như: nhóm tác giả Phạm Hải Lê, Ngô Thị Thanh Phương (2015), nhóm tác giả Phan Thị Tình, 

Lê Thị Hồng Chi, Nguyễn Thị Thanh Tuyên (2017), Nguyễn Văn Đệ (2019), [23], [24], [25]. 

Nghiên cứu về phương pháp sử dụng CNTT trong hỗ trợ giáo dục HS có nhu cầu đặc biệt 

cũng rất ít, một số nghiên cứu như: tác giả Võ Thị Mỹ Dung (2013), nhóm tác giả Tạ Thị Đào 

và Đinh Nguyễn Trang Thu (2019), nhóm tác giả Trần Thu Giang và Mai Thị Phương (2021), 

[26], [27], [28].  

Việc sử dụng phần mềm dạy học (PMDH) để hỗ trợ trong dạy học là xu hướng tất yếu. 

Nghiên cứu này minh họa việc sử dụng PMDH để dạy phép nhân cho HS KKVHT và chứng 

minh việc sử dụng PMDH sẽ giúp trẻ tiếp thu, thực hiện phép nhân nhanh, hiệu quả hơn so với 

không sử dụng PMDH khi tiến hành dạy các em. Đối với dạy phép nhân cho HS lớp 2 có 

KKVHT hiện nay có thể sử dụng phần mềm “Easy Math”. Phần mềm “Easy Math” hỗ trợ dạy 

học phép nhân cho học sinh lớp 2 có khó khăn về học Toán được xây dựng theo các mức độ 

nhận thức từ trực quan cụ thể, đến trực quan hình ảnh, đến trừu tượng. Phần mềm này có nhiều 

tính năng ưu việt nhằm giúp trẻ nhận thức và thực hiện các phép tính, trong đó có phép nhân 

được thuận lợi hơn. Đó là một phương pháp hỗ trợ thực sự cần thiết, nhằm đảm bảo quyền của 

HS KKVHT được quy định trong pháp luật mà còn phù hợp với xu hướng giáo dục hòa nhập 

trên thế giới, nhưng ở nước ta chưa được quan tâm nghiên cứu đúng mức. Chính vì vậy, đây là 

vấn đề có tính cấp thiết, thời sự, có ý nghĩa lí lận và thực tiễn.  

Trong quá trình nghiên cứu vấn đề này chúng tôi đã sử dụng các phương pháp phân tích và 

tổng hợp lí thuyết; Hệ thống hóa và mô hình hóa lí thuyết; Quan sát; Nghiên cứu trường hợp và 

thực nghiệm.  

2.    Nội dung nghiên cứu  

2.1. Học sinh khó khăn về học Toán  

Tổng hợp ý kiến của một số tác giả trong và ngoài nước cũng như từ nghiên cứu thực tiễn, 

chúng tôi quan niệm “Học sinh khó khăn về học Toán (KKVHT) là học sinh mắc một dạng 

khuyết tật học tập liên quan đến việc nắm khái niệm và biểu tượng toán học hoặc khó khăn 

trong việc thực hiện các phép tính hay giải toán”. 

2.1.1. Các lí thuyết giải thích nguyên nhân KKVHT 

Nguyên nhân sinh học: các nghiên cứu trong lĩnh vực y học cho thấy, sự chuyên môn hóa 

chức năng xử lí thông tin về toán ở vỏ não của HS có KKVHT có thể bị trì hoãn hoặc xáo trộn. 

Nghiên cứu hình ảnh hoạt động não bộ của HS KKVHT đã phát hiện có nhiều khác biệt so với 

HS không KKVHT trong nhiệm vụ xử lí thông tin với số. Một số nghiên cứu khác quan sát thấy 

HS KKVHT có chất xám ở vỏ não sau, ở vỏ não trước trán, ở vùng Hải Mã ít hơn đáng kể so 

với HS bình thường [29], [30], [31], [32]. 

Nguyên nhân tâm lí (chủ yếu là nguyên nhân nhận thức): các nghiên cứu này chỉ ra HS 

KKVHT hạn chế về trí nhớ công việc, trí nhớ dài hạn và chức năng điều hành. Tức là chức năng 

cốt lõi của quá trình nhận thức ở HS KKVHT gặp hạn chế, do đó HS không thành công khi học 

Toán [33], [34], [35]. 
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2.1.2. Phân loại những khó khăn trong hoạt động học tập Toán học 

Theo Karagiannakis và Cooreman (2014) đã phân loại những khó khăn trong hoạt động 

học tập môn Toán học như sau: 

- Số lõi: khó khăn trong ý nghĩa số cơ bản, phép tính, đánh giá sự khác biệt về số lượng, 

hiểu và sử dụng các kí hiệu toán học, hiểu vị trí các số, đặt tính. 

- Lí luận: khó khăn về hiểu các khái niệm và mối quan hệ toán học, tổng quát hóa và 

chuyển thông tin, hiểu nhiều bước trong các thủ tục/phép toán phức tạp, giải quyết vấn đề và 

đưa ra quyết định. 

- Bộ nhớ: khó khăn về những vấn đề ghi nhớ và truy xuất các sự kiện số, hiểu và nhớ lại 

các thuật ngữ toán học. Từ ngữ cần được lưu giữ thông tin trong bộ nhớ ngắn hạn. Thực hiện 

các tính toán chính xác. Ghi nhớ và thực hiện các thủ tục cũng như các quy tắc và công thức. 

Theo dõi các bước trong quá trình giải quyết vấn đề [36]. 

2.2. Phương pháp hỗ trợ 

2.2.1. Quan điểm hỗ trợ học sinh KKVHT 

Tác giả Nguyễn Thị Cẩm Hường (2016) đã giới thiệu quan điểm 2E trong hỗ trợ HS 

khuyết tật học tập: “Trong số những HS khuyết tật học tập (KTHT) có nhiều em được xem là 

“đặc biệt 1:1 lần/ Twice Exceptional - 2E” bởi vừa có trí tuệ thông minh (thậm chí tài năng) vừa 

mang khuyết tật học tập. Hỗ trợ HS KTHT trong giáo dục hòa nhập hiện nay đang tiếp cận theo 

xu hướng mới khi thực hiện quan điểm giáo dục 2E. Đó là sự hỗ trợ đáp ứng nhu cầu nhận thức, 

phát triển năng lực của HS khuyết tật học tập, trong đó những điểm mạnh của năng lực nhận 

thức (trí tuệ tài năng như năng lực hiểu lời nói, khả năng tư duy phi ngôn ngữ cần được hoạt 

dụng để hỗ trợ những điểm yếu trong năng lực nhận thức trí nhớ công việc, năng lực nhận thức 

âm vị, mã hóa chính tả...) được phát huy, nhằm giảm bớt triệu chứng của khuyết tật học tập, đồng 

thời tăng cường điểm mạnh, đáp ứng nhu cầu phát triển tâm lí, tình cảm xã hội của HS [37]. 

2.2.2. Giới thiệu phần mềm “Easy Math” hỗ trợ dạy học phép nhân cho học sinh lớp 2 có 

khó khăn về học Toán  

Phần mềm hỗ trợ dạy học phép nhân cho HS lớp 2 có KKVHT “Easy Math” được xây 

dựng theo các mức độ nhận thức bao gồm:  

1. Khởi động (Trực quan - cụ thể) 

2. Vượt chướng ngại vật (Bán trừu tượng - biểu tượng) 

3. Tăng tốc (Trừu tượng) 

Giáo viên (GV) khởi động phần mềm “Easy Math” 

và click vào mức độ phù hợp 

Giao diện khởi động 

 

Ở mức độ: 1. Khởi động 

- GV click vào nút “1. Khởi động” 

* Đây là mức độ trực quan - cụ thể 

Ở mức độ này HS được thao tác với các mô hình 

mô phỏng, phần mềm sẽ ngẫu nhiên chọn mô 

hình mô phỏng: một số cái đĩa, trên mỗi đĩa đựng 

một số bánh bằng nhau; một số cái rổ, trong mỗi 

rổ đựng số quả cam bằng nhau,… 

(Click vào nút “Close” để đóng phần mềm) 

 

Mục tiêu: 

- HS hiểu được kết nối giữa biểu tượng về con số và số lượngmô hình mô phỏng; 
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- HS hiểu được quy trình tính toán thông qua thao tác cụ thể với các mô hình mô phỏng; 

- HS hiểu được bản chất của phép nhân là phép cộng nhiều số hạng bằng nhau thông qua thao 

tác với cụ thể với các mô hình mô phỏng. 

Giao diện nhập thừa số 

 

Tiến trình: 

- GV click vào vị trí 1 để nhập “thừa số thứ 

nhất”, ví dụ, nhập 2. GV click vào vị trí 2 

để nhập “thừa số thứ hai”, ví dụ nhập 3 

(việc nhập có thể bằng bàn phím của máy 

tính hoặc click nhập trên bàn phím 4. 

- Nếu muốn xóa cả 2 thừa số thì GV click 

vào nút 3. 

- Sau khi nhập đúng hai thừa số thì GV cho 

HS click vào Play 5 để bắt đầu. 

(Click nút “Back” để trở lại “Giao diện 

khởi động”) 

Giao diện thừa số thứ nhất 

 

- Giao diện sẽ hiển thị số 2, GV chỉ vào số 

2 và hỏi “Đây là số mấy?” (chờ HS trả lời. 

- GV click vào nút “Play”. Giao diện sẽ 

hiển thị 1 cái đĩa có 2 cái bánh.  

- GV hỏi “Trên đĩa đựng mấy cái bánh?” 

(chờ HS trả lời. 

- GV click vào nút “Next” để hiển thị “Giao 

diện thừa số thứ hai”. 

Giao diện thừa số thứ hai 

 

- Giao diện sẽ hiển thị số 3, GV hỏi “Đây là 

số mấy?” (chờ HS trả lời). 

- GV click vào nút “Play”. Giao diện sẽ 

hiển thị đồng thời 3 đĩa bánh, mỗi đĩa có 2 

cái bánh.    

- GV hỏi: Con có mấy đĩa bánh? (chờ HS 

trả lời) 

- GV click vào nút “Next” để hiển thị “Giao 

diện tính tổng” 

(Click “Home” để về “Giao diện nhập thừa số”) 

Giao diện tính tổng 

 

- GV click vào nút “Play”, giao diện sẽ hiển 

thị lần lượt 3 đĩa bánh. 

- GV hỏi: 

+ Mỗi đĩa đựng bao nhiêu cái bánh? 

+ Con có tất cả bao nhiêu cái bánh? 

* Học sinh đếm hoặc cộng số cái bánh trên 

các đĩa và nói: “3 đĩa, mỗi đĩa đựng 2 cái 

bánh. Con có tất cả là 6 cái bánh” 



Phan Thanh Long* và Phan Thế Hải 

62 

 

Giáo viên (GV) khởi động phần mềm “Easy Math” 

và click vào mức độ phù hợp 

Giao diện khởi động

 

Ở mức độ: 2. Vượt chướng ngại vật 

- GV click vào nút “2. Vượt chướng ngại 

vật”. 

Đây là mức độ bán trừu tượng - biểu tượng 

(trực quan hình ảnh). 

Ở mức độ này HS được thao tác với các kí 

hiệu thay thế, phần mềm sẽ ngẫu nhiên chọn 

ký hiệu thay thế: điểm (dấu chấm tròn to), 

đường kẻ,… 

Mục tiêu:  

- HS hiểu được kết nối giữa biểu tượng về con số và kí hiệu thay thế; 

- HS có khả năng liên kết mối tương quan về mặt số lượng giữa mô hình mô phỏng với 

những biểu tượng thay thế; 

- HS hiểu được quy trình tính toán thông qua thao tác cụ thể với các kí hiệu thay thế; 

- HS hiểu được bản chất của phép nhân là phép cộng nhiều số hạng bằng nhau thông qua thao 

tác với các kí hiệu thay thế. 

Giao diện nhập thừa số 

 

Tiến trình: 

- GV click vào vị trí 1 để nhập “thừa số thứ 

nhất”, ví dụ, nhập 2 . GV click vào vị trí 2 

để nhập “thừa số thứ hai”, ví dụ nhập 3. 

- Sau khi nhập đúng hai thừa số thì GV cho 

HS click vào Play 5 để bắt đầu. 

Giao diện thừa số thứ nhất 

 

- Giao diện sẽ hiển thị số 2, GV chỉ vào số 

2 và hỏi “Đây là số mấy?” (chờ HS trả lời).  

- GV click vào nút “Play”. Giao diện sẽ 

hiển thị 1 hình chữ nhật có 2 chấm trắng.    

- GV hỏi “Trong hình chữ nhật có mấy 

chấm trắng?” (chờ HS trả lời). 

- GV click vào nút “Next” để hiển thị “Giao 

diện thừa số thứ hai”. 
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Giao diện thừa số thứ hai 

 

- Giao diện sẽ hiển thị số 3, GV hỏi “Đây là 

số mấy?” (chờ HS trả lời. 

- GV click vào nút “Play”. Giao diện sẽ 

hiển thị đồng thời 3 hình chữ nhật màu đen, 

mỗi hình có 2 chấm trắng.    

- GV hỏi: Con có mấy hình chữ nhật? (chờ 

HS trả lời). 

- GV click vào nút “Next” để hiển thị “Giao 

diện tính tổng”. 

Giao diện tính tổng 

 

- GV click vào nút “Play”, giao diện sẽ hiển 

thị lần lượt 3 hình chữ nhật.  

- GV hỏi: 

+ Mỗi hình chữ nhật có mấy chấm trắng? 

+ Cả 3 hình chữ nhật có bao nhiêu chấm 

trắng? 

* Học sinh đếm hoặc cộng số chấm trắng 

trên các hình chữ nhật và nói: “Mỗi hình 

chữ nhật đen có 2 chấm trắng, 3 hình chữ 

nhật đen có 6 chấm trắng”. 

- GV click vào nút “Next” để chuyển sang 

“Giao diện sơ đồ phép nhân”. 

Giao diện sơ đồ phép nhân 

 

- GV cho HS nhìn và hướng dẫn học sinh 

đọc phép nhân 

* HS KKVHT cần được luyện tập nhiều hơn 

ở mức độ này để nắm vững các khái niệm 

và các yếu tố. Khi HS đạt được mức độ này 

thì các em sẽ thực hiện được các bài toán 

có lời văn bằng cách tự biểu diễn yêu cầu 

bài toán qua “sơ đồ phép nhân” (như hình 

bên) và giải bài toán đó. 

Giáo viên (GV) khởi động phần mềm “Easy Math” 

và click vào mức độ phù hợp 

Giao diện khởi động

 

Ở mức độ: 3. Tăng tốc 

- GV click vào nút “3. Tăng tốc” 

Đây là mức độ trừu tượng. Ở mức độ này, 

HS giải các bài toán có lời văn. Để đạt 

mức độ này HS KKVHT cần trải qua hai 

mức độ nói trên. Phần mềm sẽ lựa chọn 

ngẫu nhiên đề bài theo các thừa số được 

nhập vào. 
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Mục tiêu:  

- HS hiểu được yêu cầu đề bài và có thể giải bài toán bằng cách thực hiện các phép tính với 

các con số. 

Giao diện nhập thừa số 

 

Tiến trình: 

- GV click vào vị trí 1 để nhập “thừa số thứ 

nhất”, ví dụ, nhập 5. GV click vào vị trí 2 

để nhập “thừa số thứ hai”, ví dụ nhập 4. 

- Sau khi nhập đúng hai thừa số thì GV cho 

HS click vào Play 5 để bắt đầu. 

Giao diện đề bài và bải giải 

 

- Gv cho HS đọc đề, rồi yêu cầu HS điền 

vào các ô trống phía dưới. 

- Khi HS điền xong GV cho HS click vào 

nút “Chấm điểm”. 

Giao diện chấm điểm (trường hợp làm đúng) 

 

- Trường hợp HS làm đúng thì phần mềm 

sẽ hiển thị “mặt cười” (như hình bên. 

Giao diện chấm điểm (trường hợp làm sai) 

 

- Trường hợp HS làm sai thì phần mềm sẽ 

hiển thị “mặt buồn” (như hình bên) 

- GV cho HS click vào nút “Thử lại” để HS 

làm lại bài 



Dạy học phép nhân cho học sinh lớp 2 có khó khăn về học Toán bằng phần mềm dạy học 

65 

 

2.2.3. Luận giải về những ưu điểm khi sử dụng phần mềm “Easy Math” trong dạy học 

phép nhân cho HS lớp 2 KKVHT 

- Là phương pháp học tương tác, sự tương tác giữa HS và máy vi tính giúp cho HS có 

nhiều cơ hội tri giác và nhận thức nội dung học. Bên cạnh đó việc học tương tác cũng giúp HS 

ghi nhớ nội dung học hiệu quả. Khắc phục những khó khăn mà HS KKVHT gặp phải (số lõi, lí 

luận, bộ nhớ) như đã nêu ở phần trên. 

- Học cá nhân hóa, tức là một HS tương tác với một máy vi tính dưới sự hướng dẫn của 

một GV. Hình thức học cá nhân là một hình thức học đặc trưng của giáo dục đặc biệt nói chung 

và của giáo dục HS KKVHT nói riêng. Do đó việc sử dụng phần mềm “Easy Math” trong quá 

trình dạy học tạo điều kiện thuận lợi cho việc học cá nhân.  

- Học qua thị giác, những nội dung học được thể hiện sinh động qua mô hình mô phỏng và 

ký hiệu thay thế và những thao tác hướng dẫn. Đây là một ưu điểm rất thuận lợi trong quá trình 

giáo dục HS KKVHT, nhằm phát huy những điểm mạnh của HS theo quan điểm giáo dục 2E đã 

nêu ở phần trên. 

- Đa dạng môi trường, HS có thể sử dụng được trong trường học và thời gian rảnh rỗi, hỗ 

trợ cho HS trong quá trình tự học.  

- Giảm tải các thủ tục vô nghĩa, với những phương tiện dạy học như tranh, ảnh, vật thật,... 

thì GV sẽ phải mô tả, giải thích nhiều. Khi tiến hành bài dạy, GV cần thao tác nhiều với thiết bị 

dạy học nên có nhiều thủ tục vô nghĩa. Những thủ tục này gây lãng phí thời gian, gây mất sự tập 

trung, mất hứng thú của GV và HS, gây khó khăn cho HS trong việc ghi nhớ và thực hiện các 

thủ tục cũng như các quy tắc và công thức.  

2.3. Sử dụng phần mềm Easy Math cho trường hợp nghiên cứu 

2.3.1. Thông tin chung về học sinh 

Họ và tên: Nguyễn Phúc N, nam. 

Sinh ngày: 13/03/2014 

Học lớp 2.5, Trường Tiểu học Bắc Hải (Quận 10 - TP.HCM) 

Qua khảo sát, nghiên cứu hồ sơ và kết quả đánh giá khả năng của HS qua kiểm tra về tăng 

động giảm chú ý (ADHD), Test Raven màu (ngày 15/10/2021), thu được như sau: 

- Kết quả kiểm tra tăng động giảm chú ý (ADHD) của N ở mức trên trung bình: N hiếu 

động, mất tập trung khi nghe GV giảng. 

- Em đạt điểm trung bình 6 lĩnh vực Toán 4.0; điểm IQ test Raven màu là 90. N đi học 

đúng tuổi, đến thời điểm cuối học kì 1 lớp 2 (15/1/2022) em đã đọc trơn được tiếng, từ, tuy 

nhiên tốc độ đọc chậm hơn so với các bạn cùng lớp. Kết quả học tập môn Toán của N thấp hơn 

khá nhiều so với chuẩn kiến thức, kĩ năng cuối học kì 1 lớp 2.  

Năng lực các lĩnh vực Toán lớp 2 và điểm mạnh của N: 

- Đếm số lượng, đọc, viết các số đến 100; 

- Cộng trừ qua 10 trong phạm vi 20 đôi khi còn nhầm; 

- Thực hiện được phép cộng nhiều số hạng có 1 chữ số ở bài toán có lời văn (có hình ảnh, 

đồ vật, … minh họa trực quan. 

- Điểm mạnh của N: thích được khen ngợi, thích hoạt động tương tác với máy tính, thích 

chơi game. 

Khó khăn về học Toán của N: 

- Thực hiện phép cộng, phép trừ có nhớ trong phạm vi 100 thường không thành công; 

- Gặp khó khăn khi giải các bài toán có lời văn; 

- Thường không hoàn thành bài tập. 
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2.3.2. Tiến trình thử nghiệm 

Tiến trình thử nghiệm trên HS trong thời gian liên tục từ 7/02/2022 đến 22/02/2022. Mỗi 

ngày HS học 1 tiết cá nhân là 30 phút. Thử nghiệm được tiến hành 3 bước: 

- Bước 1: Đánh giá về thực trạng trình độ toán học của HS. Thực hiện trong hai tiết học cá 

nhân, ngày 7/02/ 2022 và 8/02/2022.  

- Bước 2: Thử nghiệm sử dụng phần mềm “Easy Math” dạy HS học phép nhân. Thực hiện 

trong 10 tiết học cá nhân.  

- Bước 3: Đánh giá kết quả học phép nhân của HS, theo 2 tiêu chí về mức độ hỗ trợ trong 

quá trình lĩnh hội kiến thức và thời gian tập trung trong giờ học của HS. Thực hiện trong 1 tiết 

học cá nhân, ngày 22/02/ 2022. 

Quá trình thử nghiệm trên HS N thực hiện cụ thể như sau 

Nội dung và yêu cầu thử nghiệm Dạng bài tập 

Mức độ trực quan cụ thể: 

- HS hiểu được kết nối giữa biểu 

tượng về con số và số lượng mô 

hình mô phỏng; 

- HS hiểu được quy trình tính toán 

thông qua thao tác cụ thể với các 

mô hình mô phỏng; 

- HS hiểu được bản chất của phép 

nhân là phép cộng nhiều số hạng 

bằng nhau thông qua thao tác với cụ 

thể với các mô hình mô phỏng. 

 

 

HS được thao tác với các mô hình mô phỏng, phần 

mềm sẽ ngẫu nhiên chọn mô hình mô phỏng: một số 

cái đĩa, trên mỗi đĩa đựng một số bánh bằng nhau; một 

số cái rổ, trong mỗi rổ đựng số quả cam bằng nhau,… 

HS trả lời các câu hỏi: 

- Đây là số mấy? 

- Trên đĩa đựng mấy cái bánh? 

- Con có mấy đĩa bánh? 

- Mỗi đĩa đựng bao nhiêu cái bánh? 

- Con có tất cả bao nhiêu cái bánh? 

* Học sinh đếm hoặc cộng số cái bánh trên các đĩa và 

nói: “mỗi đĩa đựng 2 cái bánh, 3 đĩa có tất cả là 6 cái 

bánh”. 

Mức độ bán trực quan hình ảnh: 

- HS hiểu được kết nối giữa biểu 

tượng về con số và kí hiệu thay thế; 

- HS có khả năng liên kết mối tương 

quan về mặt số lượng giữa mô hình 

mô phỏng với những biểu tượng 

thay thế; 

- HS hiểu được quy trình tính toán 

thông qua thao tác cụ thể với các kí 

hiệu thay thế; 

- HS hiểu được bản chất của phép 

nhân là phép cộng nhiều số hạng 

bằng nhau thông qua thao tác với 

các kí hiệu thay thế. 

HS được thao tác với các kí hiệu thay thế, phần mềm 

sẽ ngẫu nhiên chọn ký hiệu thay thế: điểm (dấu chấm 

tròn to), đường kẻ,… 

HS trả lời các câu hỏi: 

- Đây là số mấy? 

- Trong hình chữ nhật có mấy chấm trắng? 

- Con có mấy hình chữ nhật? 

- Con có tất cả bao nhiêu chấm trắng? 

* Học sinh đếm hoặc cộng số chấm trắng trên các hình 

chữ nhật và nói: “mỗi hình chữ nhật đen có 2 chấm 

trắng, 3 hình chữ nhật đen có 6 chấm trắng”. 

Mức độ trừu tượng:  

- HS hiểu được yêu cầu đề bài và có 

thể giải bài toán bằng cách thực hiện 

các phép tính với các con số. 

Bài toán có lời văn, thực hiện phép nhân trong phạm vi 

bảng nhân 5. 

* HS làm thành công các bài tập mà phần mềm đưa ra. 
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Phương pháp đánh giá: 

Thứ nhất, đánh giá kết quả về lĩnh hội kiến thức theo các mức độ như sau: 

+ Chưa có kiến thức: không thể thực hiện được các bài tập cho dù có sự trợ giúp. 

+ Cần hỗ trợ: thực hiện được các bài tập khi được làm mẫu. 

+ Thành thạo: làm được thành thạo các bài tập. 

Các mức độ này được thể hiện qua sản phẩm hoạt động học tập của HS. 

Thứ hai, đánh giá về thời gian tập trung học của HS theo thống kê thực tế. Người nghiên 

cứu ghi hình các tiết học, thông kê thời gian tập trung học của HS.  

2.3.3. Kết quả thử nghiệm 

Bảng 1. Kết quả lĩnh hội kiến thức về phép nhân của HS N  

trước và sau khi sử dụng phần mềm “Easy Math” 

Các mức độ nhận thức Kết quả lĩnh hội 

Chưa có kiến thức Cần hỗ trợ Thành thạo 

Mức độ trực 

quan cụ thể 

Trước thực nghiệm 45% 30% 25% 

Sau thực nghiệm 0% 8% 92% 

Mức trực quan 

hình ảnh 

Trước thực nghiệm 60% 30% 10% 

Sau thực nghiệm 0% 15% 85% 

Mức độ trừu 

tượng 

 

Trước thực nghiệm 85% 15% 0% 

Sau thực nghiệm 20% 10% 70% 

Nhìn vào kết quả bảng trên cho thấy, kết quả lĩnh hội kiến thức về phép nhân của HS N đều 

được cải thiện sau khi sử dụng phần mềm “Easy Math” để hỗ trợ trong quá trình học tập. Kết 

quả lĩnh hội các nội dung kiến thức ở các mức độ nhận thức đều tăng. Cụ thể:  

+ Mức độ trực quan cụ thể: Mức độ thành thạo từ 25% tăng lên 92%. 

+ Mức độ trực quan hình ảnh: Mức độ thành thạo từ 10% tăng lên 85%. 

+ Mức độ trừu tượng: Mức độ thành thạo từ 0% tăng lên 70%.  

So sánh thời gian tập trung của học sinh N trong giờ học Toán, hình thức dạy học cá nhân 

25 phút cho thấy:  

Bảng 2. Kết quả về mức độ tập trung trong giờ học Toán của HS N 

trước và sau khi sử dụng phần mềm “Easy Math” 

Trước thực nghiệm Sau thực nghiệm 

Thời gian (phút) Tỉ lệ % Thời gian (phút) Tỉ lệ % 

8 phút 27% 25 phút 83% 

Nhìn vào bảng trên cho thấy, thời gian tập trung của HS N đã được cải thiện rõ rệt sau khi 

sử dụng phần mềm “Easy Math” trong quá trình học Toán.  

Như vậy, qua kết quả hai bảng trên đều minh chứng rõ được hiệu quả của việc sử dụng 

phần mềm“Easy Math”vào quá trình dạy Toán, giúp HS KKVHT cải thiện rất rõ rệt về mức độ 

tập trung trong học tập và kết quả lĩnh hội tri thức trong quá trình học tập. 

3. Kết luận 

Nhằm đảm bảo các giá trị cốt lõi của giáo dục hòa nhập, biện pháp sử dụng PMDH trong 

hỗ trợ HS KKVHT đã giúp HS được học tập đầy đủ, phù hợp với năng lực, độ tuổi, phát triển 

tài năng và hỗ trợ những thiếu hụt, các HS học tập cùng nhau, giao lưu và hỗ trợ nhau.  
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Việc sử dụng PMDH trong hỗ trợ HS KKVHT là thực hiện theo quan điểm giáo dục 2E, nó 

phù hợp với xu hướng mới hiện nay trong giáo dục hòa nhập. PMDH “Easy Math” được xây 

dựng nhằm phát huy những điểm mạnh và hỗ trợ những khó khăn của HS KKVHT. Việc áp 

dụng phần mềm này bước đầu đạt được một số kết quả tích cực, góp phần hỗ trợ HS KKVHT 

đạt được những kết quả nhất định trong học toán. Do vậy, hướng nghiên cứu sử dụng PMDH 

trong việc hỗ trợ HS KKVHT cần được quan tâm và tiếp tục nghiên cứu sâu hơn nữa trong các 

giai đoạn và các nghiên cứu tiếp theo. 
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ABSTRACT 

Teaching multiplication for dyscalculia second graders by using teaching software 

Phan Thanh Long1*and Phan The Hai2 
1Faculty of Special Education, Hanoi National University of Education 

2Gradute student K30, Faculty of Special Education,  

Hanoi National University of Education 

Dyscalculia is a kind of learning disabilities. It involves grasping mathematical concepts, 

and symbols, the difficulty performing calculations and solving problems. Nowadays, the 

results of research in the field of medicine have not been able to solve the problems of brain 

nerve function for students with dyscalculia. However, the supporting methods in teaching 

"Easy Math" can reduce the effects of abnormal cognitive function in learning. The article 

presents the experimental results of teaching multiplication for second-grade dyscalculia 

students by using "Easy Math" software. The first step experiment using this teaching software 

has obtained positive results, which is the basis for further exploitation and further development 

of dyscalculia students. 

Keywords: Dyscalculia, learning disability, teaching software, mathematical learning 

games, school supplies, teaching equipment, mathematical symbols, inclusive education. 

 


