SU THAM GIA CUA NGANH DU LICH VIET NAM TRONG ASEAN

LE HONG NGOQC

T6m tdt: Bai béo phan tich sy tham gia caa nganh du lich Viét Nam trong ASEAN giai doan 1995 -
2019, tir d6 nhan dién kha ning hoi nhap va canh tranh trong khu vyc. Két qua cho thiy, nganh du
lich Viét Nam da va dang tich cuc, chu dong tham gia vao nhiéu cam két, c6 nhidu nd luc hop tac va
phét trién, nho d6 khing dinh duoc vi thé trong khu vuc. Tuy nhién, viéc mo cira thi truedng va hoi
nhap ciing dem lai cho nganh du lich Viét Nam nhiéu co hoi va thach thic trong viéc canh tranh va
giir virng vi tri trong khu virc. Bai béo dua ra mot s6 goi md nham tranh thi cac co hoi hdi nhap gidp
nganh du lich Viét Nam vugt qua thach thirc canh tranh dé 6 thé tham gia sau rong hon vao san choi
khu vuc ASEAN.
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PARTICIPATION OF VIETNAMESE TOURISM INDUSTRY IN THE ASEAN
Abstract: The article analyzes the participation of Vietnam's tourism industry in ASEAN in the period
1995 - 2019, thereby identifying the possibility of integration and competition in the region. The
results show that Vietnam's tourism industry has been actively participating in many areas, making
efforts for cooperation and development, thereby affirming its position in the region. The article
gives some suggestions on how to take advantage of integration opportunities to help Vietnam's
tourism industry overcome competitive challenges so that it can participate more deeply in the
ASEAN regional playing field.
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1. Pit van dé

Du lich 12 nganh kinh té téng hop mang tinh
lién nganh, lién vang. Viéc mo cua, hoi nhap va
tham gia vao cac thi truong & cap do khu vyc va
toan cau dem lai rat nhiéu co hoi cho nganh du
lich quéc gia, ddng thoi ciing gia tang canh tranh
trén thi truong khu vuc va quc té.

Viét Nam la mot trong nhiing nuéc thanh vién
duogc huong loi chinh tir phat trién du lich caa khu
vuc ASEAN [1]. Nganh du lich Viét Nam da va
dang hoi nhap séu rong va toan dién vao khu vuc
thdng qua viéc tich cuc tham gia cac co ché, ky
két cac thoa thuan song phuong va da phuong,
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thiic day cac dong lir hanh quéc té, ma rong thi
truong du lich trong va ngoai nudc... gop phan
tich cuc trong viéc tao ra sy hap dan vé du lich,
dong gop vao su nang dong va tang trudng chung
cua khu vyc. Nganh du lich Viét Nam ngay cang
gitt vai trd quan trong, khing dinh dugc vi thé
trén thi treong khu vuc va quéc té, tao bude dém
dé canh tranh va phat trién.

Hién nay, ASEAN dang huéng dén viéc tro
thanh mot “diém dén du lich duy nhat” bén viing
va toan dién [1]. Piéu nay ham y rang, hop tac
ASEAN wvira thuc ddy nganh du lich cua cac
nudc thanh vién, vira gia tang sic ep canh tranh
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gitra cac nudc [2]. Pay 1a thach thic ma nganh
du lich Viét Nam phai d6i mat dé c6 thé khing
dinh, cing c6 va nang cao vi thé trong khu vuc,
tir d6 ti wu hoa viéc tan dung co hoi, thu duoc
loi ich tir qué trinh hoi nhap phuc vu cho qua
trinh phét trién kinh té - xa hoi cua dat nuéc.

Bai viét phan tich qua trinh tham gia cua
nganh du lich Viét Nam trong khu vuc ASEAN
qua hai khia canh hop tac va canh tranh vé du
lich, qua d6 nhan dinh vé nhiing co hoi va thach
thire ddi voi nganh du lich Viét Nam trong khu
vuc va dua ra mot sé goi md nham thac day sau
rong hon qua trinh tham gia nay.

2. Co so dir ligu va phwong phap nghién
cuu

Co so dir ligu: bai bdo stir dung céc tai liéu va
sb liéu thir cap lién quan dén sy tham gia cua
nganh du lich Viét Nam trong khu vuc, dugc thu
thap chon loc tir cac nguon tai lidu va co so dir
liéu cua Ban Thu ky ASEAN, Dién dan Kinh té
Thé giéi, Trung tim Thuong mai Quéc té va To
chic Thuong mai Qudc té trong giai doan tir
nam 1995 (thoi diém Viét Nam chinh thic gia

nhap ASEAN) dén niam 2019.

Phuong phdp nghién ciru: bai béo st dung
ban (desk-
research), phan tich va tong hop tai liéu thtr cap,

phuong phap nghién cau tai

thdng k& mo ta va phan tich sé liéu tha cap tir
c4c cong trinh nghién ctu da cong bd, cac bao
c4o vé hoi nhap trong linh vuc du lich cua Viét
Nam va mét sé nuwéc thanh vién khac trong
ASEAN.

3. Két qua nghién ctru va thao luan

3.1. Thuc trgng phét trién cia nganh du
lich Viét Nam trong khu vec ASEAN

Theo thong ké cua Ban thu ky ASEAN,
lugng du khach qudc té dén ASEAN ting manh
tor 29,7 triéu luot khach Ién 143,5 triéu luot
khach trong giai doan 2015 - 2019 (tang
483,6%). Theo thdng ké caa UNESCO, Thai
Lan, Malaysia, Singapore, Indonesia va Viét
Nam Ia nhitng nudc don nhiéu du khach quéc té
nhat, dong thoi ciling 1a nhitng nudc ¢6 nhiéu
diém di san dugc thé gigi cong nhan nhat, c6
ngudn tai nguyén du lich phong phu, da dang
nhat ASEAN [3].
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Hinh 1. Lweng du khach quéc té dén ASEAN giai doan 1995 - 2019 phan theo diém dén
(triéu luot khach) [4]
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Trong giai doan 1995 - 2019, so véi cac nuoc
ASEAN khac (Hinh 1), lvong du khéch quéc té
dén Viét Nam tuy xép sau Thai Lan, Malaysia,
Singapore va Indonesia nhung ty trong lai tang
tir 4,5% 1én dén 12,6% [4]. Ngoai ra, toc do ting
truong du khach quéc té dén Viét Nam ciing cao
nhét trong nhém 5 nudc ndy dat 1.232,7% (Thai
Lan 472,5%, Malaysia 249,5%, Indonesia
272,5% va Singapore 167,8%) [4]; tuy nhién,
van xép sau Campuchia (2.909,2%) va Lao
(1.282,9%) [4]. Piéu nay ham y rang, nganh du
lich ctia hai nudc nay dang trén da tang truong
manh mé va tro thanh nhimg diém dén duoc du
khéch quan tam.
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Trong bdi canh hoi nhap, du lich 1a mot
nganh kinh té quan trong, dugc xem nhu mot
dong thuong mai dich vu quéc té [5]. Kim ngach
thuong mai dich vu du lich ciing phan &nh két
qua hoat dong va kha nang canh tranh cua nganh
du lich cac quéc gia. Theo théng ké caa Trung
tam Thuong mai Qudc té, giai doan 2005 - 2019
(Hinh 2), gié tri xuat khau dich vu du lich cua
ASEAN ting tir 35 ty USD Ién 143,9 ty USD:
gia tri nhap khau tang tir 25,6 ty USD Ién 83,6
ty USD; can can thuong mai dich vu du lich
qudc té caa ASEAN trong ca giai doan ludn dat
thang du vai gid tri tang tur 9,4 ty USD 1én 60,3
ty USD [6].
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Hinh 2. Kim ngach thwong mai dich vu du lich quéc té ciia ASEAN giai doan 1995 - 2019
phan theo quéc gia (ty USD) [6]

Trong giai doan 1995 - 2015, gié tri xuat khau
dich vu du lich quéc té cua Viét Nam tang tir 2,3
ty USD 1én 11,8 ty USD (xép thir 5 ASEAN);
nhap khau tang tir 0,9 ty USD 1én 6,2 ty USD
(xép thir 6 ASEAN); gia tri thang du thuong mai
dich vu du lich quéc té tang tir 1,4 ty USD Ién
5,7 ty USD, gan bt kip voi muc ting cua
Malaysia (tir 5,1 ty USD 1én 7,5 ty USD) nhung
bi Thai Lan bo xa (tur 5,8 ty USD Ién 46,3 ty
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USD) [6]. Ngoai tri Philippines va Singapore bi
tham hut can can thuong mai du lich, Indonesia
va Campuchia ciing dang dan bat kip Viét Nam.

3.2. Cam két cia Viét Nam vé hgi nhdgp
ASEAN trong linh vuc du lich

Trong nhitng nam gan day, qua trinh hop tac
trong khu vuc di va dang duoc nang cap, huéng
dén mirc @6 tich hop va tién bo cao hon thong
qua su hinh thanh cua Cong dong ASEAN va
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c4c tru cot, dic biét 1a sy ra doi cia Cong dong
Kinh t& ASEAN. Trong 16 trinh nay, du lich la
mot cau phan quan trong, duoc vu tién phat trién
dé tro thanh nganh kinh té mai nhon trong hoi
nhap khu vuc.

Co so cho su tham gia cua nganh du lich Viét
Nam trong ASEAN chinh 12 nhitng cam két cia
Viét Nam vé hoi nhap du lich nhu: Théa thuan
du lich ASEAN nim 2002, Hiép dinh khung vé
hoi nhap cac nganh wu tién cua ASEAN nam
2004, Nghi dinh thu hoi nhap nganh du lich
ASEAN nam 2004, Thoa thuan coéng nhan lan
nhau vé nghé du lich trong ASEAN niam 2012,
Thoa thuan thanh 1ap Ban thu ky ving nam 2015
dé thuc hién Thoa thuan céng nhan 13n nhau vé
nghé du lich trong ASEAN, Hiép dinh du lich
ASEAN nim 2016... Viét Nam ciing da rat cha
dong va tich cuc dong gop vao viéc xay dung
cac van ban vé du lich caa khu vuc ASEAN nhu
Chién lugc marketing du lich ASEAN giai doan
2011 - 2015 hay Chién lugc du lich ASEAN giai
doan 2016 - 2025.

O pham vi rong hon, cam két cia Viét Nam
vé du lich trong ASEAN thé hién qua: Hiép dinh
khung ASEAN vé dich vy nim 1995, cac Nghi
dinh thu thuc hién cac goéi cam két theo Hiép
dinh khung ASEAN vé dich vy cac nam 1997 -
1998 va 2001 - 2019, Hiép dinh thwong mai dich
vu ASEAN nam 2020... Cam két cua Viét Nam
dugc danh gia 1a mo cira nhidu hon so véi cam
két vé thuong mai dich vu cia T6 chic Thuong
mai Qudc té, thé hién su nd luc caa Viét Nam
trong hoi nhap vé du lich [7].

Pong thoi, Viét Nam ciing cam két mé cua
va hoi nhap du lich theo céc khudn khd da
phuong trong va ngoai ASEAN: Chién luoc hop

tac kinh té Ayeyawady - Chao Phraya - Mekong
(Campuchia, Lao, Myanmar, Viét Nam va Thai
Lan), Khuén khé CLMV (Campuchia, Lao,
Myanmar va Viét Nam), ASEAN+3 (ASEAN,
Nhat Ban, Han Quéc va Trung Quéc), ASEAN
- An DP9... Viét Nam ciing dd ky cam két trong
cac khudn kho hop tac tang cuong du lich gitra
ASEAN - An B6 nam 2012, véi M7 nam 2016...
Viét Nam ciing c6 nhiéu cam két hoi nhap du
lich & quy md toan cau, théng qua cac khudn kho
Hiép dinh chung vé Thuong mai va Dich vy cua
T6 chirc Thuong mai Qudc té, cam két ma cura
tw do hoéa thuong mai dich vu du lich trong
khuén khé Dién dan Hop tac Kinh té Chau A -
Thai Binh Duong...

Viét Nam di ding cai to chac nhiéu su kién
quan trong nhu: Hoi nghi B truong Du lich
ASEAN nim 2009, Dién dan du lich ASEAN
cac nam 2009 va 2019, Hoi cho du lich qubc té
thuong nién... [8]. Viét Nam ciing tham gia cac
sy kién ngoai nude nhu cac hoi cho va dién dan
du lich qudc té.

Ngoai ra, nganh du lich c6 méi quan hé chat
ché va lién két véi nhiéu nganh kinh té khac. Do
do, Viét Nam da ky két va thyuc hién cac cam két
trong nhiéu linh vuc lién quan dé hd tro du lich
nhu: di chuyén lao dong, di chuyén vén, dau tu
nudc ngoai vao co sé ha tang ky thuat, dich vu
van tai hanh khach, dich vu y té...

C6 thé thay, nganh du lich Viét Nam da chu
dong va tich cyc tham gia vao céc thi truong du
lich khu vire va quéc té théng qua cac khudn khd
cam két va hanh dong thuc tién, khang dinh vi
thé va nang cao gia tri tir phat trién du lich ddi
Vi qudc gia va khu vuc.

3.3. Vin dé tham gia vao khu vuc ASEAN

o1
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cua nganh du lich Viégt Nam

ASEAN Ia mét trong nhitng khudn kho hop
tdc ma nganh du lich Viét Nam tham gia sau
rong va co hiéu qua nhat [9], thong qua cac co
ché hop tac ngay tir khi chinh thuc tré thanh
thanh vién caa ASEAN. Thuc trang phat trién
du lich, cam két hop tac cuing véi cac hoat dong
thiic day hoi nhap da va dang khang dinh cac nd
luc cua nganh du lich Viét Nam, thé hién duoc
tiéng noi va “chd ding” nhat dinh trong khu vuc.

Tuyén b hinh thanh Cong dong ASEAN véi
tru cot dau tién 1a Cong dong Kinh té ASEAN
(vao ngay 31/12/2015), da m¢ rong hon canh
ctra cho nganh du lich Viét Nam tham gia sau
rong va toan dién hon vao khu vuc. Hién nay,
Viét Nam da ky thoa thuan cong nhan 1an nhau
vé bang cdp va tu cach hanh nghé d6i voi 08
nganh dich vu (trong d6 c6 du lich thdng qua
Khung tham chiéu trinh d6 va Hiép dinh
ASEAN V& di chuyén thé nhan, tao ra co ché tu
do luu thong lao dong du lich cé chat lugng cao
trong khu vuc). Bén canh d6, K& hoach Chién
lugc du lich ASEAN giai doan 2016 - 2025 x4c
dinh ASEAN s& tro thanh mét diém dén du lich
duy nhét, da dang va doc dao vdi cam két phat
trién du lich c6 trach nhiém, bén viing, toan dién
va can bang; qua d6, nganh du lich Viét Nam s&
trg thanh mot cau phan quan trong, lién két chit
ché hon nita vé6i cac nganh du lich caa céc qudc
gia khac trong khu vuec.

Theo d4nh gia cua Dién dan Kinh té Thé gidi,
chi s6 kha niang canh tranh vé Iir hanh va du lich
ctia cac nudc ASEAN c6 xu huéng giam ké tir
nim 2007 d&én nim 2019, trong d6 bao gébm ca
nhitng diém dén noi tiéng nhat khu vuc (nhu
Singapore (tir 5,8 xubng 4,8), Malaysia (tir 5,1
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xuéng 4,5), Thai Lan (tr 4,8 xudng 4,5),
Indonesia (tir 4,5 xudng 4,3) va Philippines (tir
4 xubng 3,8) [10].

Nguoc lai, kha niang canh tranh vé lir hanh va
du lich cua Viét Nam duoc duy tri trong ddi 6n
dinh (gan mac 4,0/7,0 diém) va ludn nam trong
nhom 5 nuéc ASEAN c6 kha nang canh tranh
cao [9]. Cu thé, Viét Nam co su cai thién dang
ké vé nang lyc canh tranh trén cac khia canh tai
nguyén du lich, méi truong kinh doanh du lich,
muc d6 vu tién phat trién, ha tang co sa du lich,
cbng nghé thong tin va dac biét 1a kha nang canh
tranh vé gia so v6i Théai Lan, Malaysia va
Singapore... [11].

Mot diém can luu ¥ rang, mac du 1a mot diém
dén du lich, nhung ASEAN khéng phai 1a mot
chinh thé ma 1a mot khu vuc véi nhiéu nuée
thanh vién c6 ca su twong dong va khac biét. Do
do, su tham gia cua nganh du lich Viét Nam
trong khu vuc khong chi c6 mét chiéu hop tac
phét trién ma con ¢6 ca xu hudng canh tranh dé
khang dinh vi thé.

Nganh du lich Viét Nam van bi bo lai &
khoang cach khd xa so véi Thai Lan va
Malaysia, dong thoi ciing ¢6 kha nang bi bét kip
bai Campuchia va Lao trong thoi gian toi. Bac
biét trong bdi canh dai dich COVID-19, nganh
du lich Viét Nam phai dbi mat véi thach thuc
khong chi khdi phuc cac hoat dong du lich ma
con khdi phuc thuong hiéu va ste hut déi véi du
khéch quéc té.

Bén canh d6, Cong dong Kinh té ASEAN
cling tao ra khong it thach thac cho nganh du
lich Viét Nam. Ching han nhu, viéc ky thoa
thuan cong nhan 13n nhau vé bang cap va tu cach
hanh nghé du lich s& tao ra su khéc biét vé van
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hoa, phap luat va trinh d6 chuyén mén ddi voi
lao dong du lich cta Viét Nam va cac nudc
ASEAN khéc (rao can dbi véi lao dong c6 trinh
d6 thap va sirc ép canh tranh ddi véi lao dong c6
trinh d¢ cao) [12].

Trén khia canh canh tranh, Viét Nam cé
nhiéu loi thé so sanh dé phét trién du lich nhung
viéc khai thac dé nang cao ning lyc canh tranh
con réat han ché. Trong giai doan 2005 - 2019,
néu nhu gia tri chi s6 lgi thé so sanh hién hiu
trong thwong mai qubc té vé dich vu du lich cua
Malaysia dwoc duy tri, loi thé cia Théai Lan
khong ngimg ting manh, thi gia tri chi s6 nay
cta Viét Nam c6 xu hudng giam va dan chuyén
thanh bat loi [11].

Theo danh gia thuong ky caa Dién dan Kinh
té Thé gidi, trong giai doan 2007 - 2019, Viét
Nam c6 dugc su cai thién vé loi thé mai truong
phét trién du lich (nhu c¢6 sy an toan d6i voi du
khéch, hé théng y té co chit luong va kha ning
tiép can nudc sach nham dam bao stc khoe cua
du khach, chit lugng cong nghé thong tin va
truyén thong...), chinh sach phat trién du lich
(nhu wu tién phat trién du lich, kha nang canh
tranh vé gi4, tinh bén vitng cia maéi trudng...),
co s& ha tang du lich (nhu ha ting va dich vu
hang khong, duong bd va cang...) va tai nguyén
du lich [10]. Tuy nhién, c6 thé thiy rang, mic du
Viét Nam c6 lgi thé vé tai nguyén du lich 16n
hon Singapore, nhung gia tri thwong mai dich vy
du lich qudc té cua Singapore ngay cang noéi
rong khoang cach so véi Viét Nam [11]. Diéu
nay ham y ring, viéc sé hiru cac loi thé khong
ddng nghia voi kha nang khai thac cac loi thé dé
tao ra cac gia tri.

4. Két luan va khuyén nghi

Su tham gia caa nganh du lich Viét Nam
trong khu vuc ASEAN duoc thé hién qua hai
khia canh hop tac va canh tranh vé du lich. Du
lich Viét Nam di tranh thu duoc rat tot hiéu qua
hoi nhap khu vuc théng qua viéc xay dung hinh
anh dé thu hat du khéch, ting budc cai thién
thwong hiéu du lich qudc gia.

Tuy nhién, khi Cong ddng Kinh té ASEAN
duoc trién khai sau rong hon, stc ép canh tranh
vé du lich trong khu vuc s& ngay cang 16n, dat
ra yéu cau phai tao ra su khac biét dé khang dinh
vi thé va nang cao nang lyc canh tranh, vuot qua
dugc nhitng rao can va tranh bi “tut hau” trong
khu vuc.

Trong bdi canh d6, bai viét dwa ra mot s6 goi
m¢& nham thiic day qua trinh tham gia ciia nganh
du lich Viét Nam trong ASEAN nhu sau:

Tha nhdt, Viét Nam can tiép tuc thuc hién cac
chinh sach va bién phép phét trién du lich dé
cung ¢b nén tang tang truong. Huy dong céc
nguon lyc phat trién va lay da thac day hoat
dong thuong mai dich vu du lich, qua do tao ra
C4C gié tri cao hon va bén viing hon.

Thet hai, Viét Nam can tiép tuc cha dong va
tich cuc trong cac cam két mo cua thi truong
va hop tac phét trién du lich trong khuén kho
thuc day hoi nhap khu vuc, hop tac song
phuong va da phuong. Nim bit co hoi khai
thac cac ngudn luc nham khai thac lgi thé va
khic phuc bat lgi, tao dong luc thuc day nganh
du lich quéc gia. Ngoai ra, Viét Nam can hoc
hoi tur bai hoc kinh nghiém cua cac nudc lang
giéng nhu Singapore, Thai Lan va Malaysia
trong qua trinh tham gia vao cac khuén khd
hoi nhap va hgp tac khu vuc.

Thi ba, Viét Nam can nhan thic rang qué
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trinh tham gia cua nganh du lich quéc gia vao
ASEAN trong mdi trudng c6 muc do cam két
hop tac va strc ép canh tranh cao. Vua hop tac
vira canh tranh, Viét Nam phai tao ra su khac
biét nhung van phai dam bao tinh hai hoa chung
S0 Véi cac qudc gia trong khu vuc; c6 ké hoach,

16 trinh thuc hién cac cam két va thoa thuan
chung caia khu vyc vé hoi nhap va phét trién du
lich; dong thoi xay dung cac quy hoach va chién
lugc qubc gia co su hai hoa véi cac quy hoach
va chién luoc khu vyuc dé tranh thu céc loi thé,
tiém ning va ngudn lec phét trién du lich.

Bai bao 1a san pham cha dé tai khoa hoc cip co s& "Suw tham gia cda nganh du lich Viét Nam trong

ASEAN: Thuc trang va gidi phdp" do Vién Pia li nhan van chi tri, ThS. L& Hong Ngoc lam chd nhiém.
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