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Tom tit: Cudc cach mang cong nghe lan thir te danh ddu tam quan trong cua cong
nghé blockchain qua viéc cung cap cho nguoi su’ dung mot hé thong dir lleu minh
bach, ¢6 thé dé dang truy cdp va kiém chirng, cdt giam cdc chi phi khéng can thiét,
duy tri tinh toan ven, hiéu qua va ndng cao muc do tin twong va bao mat. Contour
la mét nén tang blockchain tiéu biéu dwoc g dung cho nghiép vu tai tro thwong
mai ciia cdc ngdn hang. Ra mdt ¢ giai doan Beta vdo thang 01/2020, dwgc chinh
thiee van hanh voi di liéu thue vao thang 10/2020, Contour tro thanh mang luoi tai
tro thwong mai dau tién, phi tdp trung, mé cho tat ca nguoi sie dung trén thé gidi.
Contour van dang trong giai doan sang tao phat trién, cé nghia la pham vi img
dung ciia Contour cé thé chwa dwoc kham phd ddy di. Muc tiéu ciia bai bdo nay la
lam ré khdi niém vé Contour, phdn tich hoat dong ciia nén tang ndy, giGi thiéu mot
6 triweong hop g dung trong nganh ngéan hang, chi ra loi ich va thach thire khi gia

Contour platform and its applicability in trade finance activities of commercial banks

Abstract: The fourth technological revolution recorded the significance of blockchain technology for its
providing users with a transparent, easily accessible and verified data system, eliminating unnecessary
costs, maintaining the integrity, efficiency as well as enhancing the level of trust and security. Contour
is a typical blockchain platform applied for trade finance business of banking industry. Formed and
went live as a Beta network in January 2020, then official launched into live production in October
2020, Contour becomes the world’s first, decentralized, open-to-all trade finance network. Contour
is still in its infancy, that means the scope of Contour’s application may not be fully explored. The
objective of this paper is to clarify the concept of Contour , analyze its operations, discuss some
application cases in the banking industry, point out the benefits, outline the challenges of joining
Contour.
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Tir khéa: cong nghé chudi khoi, ngan hang thwong mai, nén tang Contour, tai tro

thwong mai

1. Gi6i thi¢u

Ngay 29/12/2020, Ngan hang Thuong mai
C6 phan (NHTMCP) Ngoai Thuong Viét
Nam (Vietcombank) hop tac véi Ngan hang
trach nhiém hiru han (TNHH) mét thanh
vién (MTV) HSBC Viét Nam (HSBC Viét
Nam) da thuc hién thanh cong giao dich
thu tin dung (L/C) ndi dia bang VND trén
Contour - nén tang blockchain dau tién tai
Vi¢t Nam. L/C nay dugc thuc hién gitra cac
bén 1a cong ty TNHH Kirby Pong Nam A
(bén mua) mua san pham thép ma nhom
kém phi son ctia cong ty CP Ton Pong A
(bén ban), trong d6 Vietcombank la ngan
hang thong bao/ngan hang duoc chi dinh.
Toan by quy trinh cia giao dich (ngoai
trir phan thanh toan) dugc hoan thanh trén
Contour. Tt ca bdn bén déu co thé truy
cap dong thoi va cap nhat cac thong tin lién
quan trén nén tang nay.

Trudc Vietcombank, mot s6 NHTM khac
cling di trién khai tai tro thwong mai
(TTTM) trén nén tang Contour. D6 1a cac
su kién sau:

- NHTMCP Phat trién thanh phé H6 Chi
Minh (HDBank), gia nhdp Contour ngay
06/5/2020.

- NHTMCP Dau tu va Phat trién Viét
Nam (BIDV), vao thang 9/2020 da phat
hanh thanh cong L/C x&c nhan lién ngan
hang trén Contour. Giao dich 1a m¢t L/C
nhap khau mé cho cong ty Co phan nhya
Opec (bén mua) mua nhya nguyén li¢u tur
mot tdp doan 16n tai Thai Lan (bén ban),
ngan hang thong bio va xac nhan thu tin
dung la Standard Chartered Thai Lan v&i
su phdi hop cua Standard Chartered Viét
Nam, ngan hang bao 1anh xac nhan 1a Ngan

hang Phat trién chau A (ADB); va day la
giao dich TTTM dau tién tai Viét Nam
duoc thuc hién qua cac ngan hang ngoai hé
thong qua Contour.

- NHTMCP Coéng Thuong Viét Nam
(Vietinbank), ngay 19/11/2020 da phat
hanh thanh cong L/C trén nén tang Contour.
- NHTMCP Quan bdi (MBBank) véi thong
tin da thuc hién tron ven dong doi cua hai
giao dich L/C nhap khau trén Contour.
Ngay cang nhiéu NHTM Viét Nam tham
gia nén tang Contour, cho thdy tim quan
trong clia nén tang nay d6i v4i hoat dong
TTTM ciia nganh ngén hang. Bai viét nhdm
tim hiéu khai niém vé Contour va phuong
thirc hoat dong cua no6, tir d6 chi ra lgi ich
va thach thirc khi gia nhap Contour.

2. Nén tang blockchain Contour va
phwong thirc hoat dong

2.1. Khai ni¢gm vé Contour

TTTM truyén théng hoan toan duwa trén
gidy to (chimg tir) va quy trinh - mot cach
lam viéc hao t6n lwong nhan cong to 16n va
dién tich luu trit khong 10; ngoai ra, ngén
hang va cong ty con hao phi thém thoi gian
cho viéc luan chuyén ching tir vat 1y. Viéc
hé thong cong nghé thong tin ctia ngan
hang ¢ nguy co bi xdm nhéap dan dén ngan
hang bi danh cdp thong tin khach hang
hodc that thoat nhitng khoan tién khong 16
s& lam giam uy tin cta ngan hang d6i véi
khach hang, l1am tang thém su phuc tap va
cham tré trong giao dich, anh huong dén
hoat dong cta cd ngan hang va cong ty,
rong hon c6 thé anh huéng t1eu cuc ddi voi
tang trudng thuwong mai toan cau.
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Cudc cach mang cong nghé 4.0 danh dau
budc phat trién méi cua dich vu ngan hang,
ma mot trong nhitng img dung quan trong
1a s6 hoa cac dich vu ngan hang, trong dé
c6 dich vu TTTM. Dé s6 hoa hiéu qua hoat
dong TTTM va cac hoat dong khac co lién
quan, diéu kién tién quyét la ngudi dung
trén toan thé gii phai thong nhat str dung
chung mot quy trinh va mt mang ludi
(www.contour.network/about). Va thuc
té 1a khong mot ngan hang, qudc gia hodc
cong ty nao c6 thé thyc hién diéu ne‘ly mot
cach don ddc. Cac ‘FinTech’ truyen thong
da cb gang thir nghiém véi cac nén tang tap
trung, nhu:ng chinh su tap trung lai 1a mot
rao can khién khong thé mo rong quy mo
mang ludi st dung do viéc nguodi dung luc
nao ciling de dat khi phai chia s¢ nhiing dix
liéu thuong mai cuia minh cho bén thir ba
(www.contour.network/about).

Luc nay, cong nghé blockchain cho thay
kha ning dap tng yéu cau néu trén. Véi
phuong thirc hoat dong 1a “cong nghé s6 cai
phan tan (Distributed Ledger Technology -
DLT) c6 thé ghi chép, chia s¢ va dong bd
hoa cac giao dich trong s cai dién tir (thay
vi Iuu trir dit liéu tap trung nhur trong so6 cai
truyén thong  (Tué Thi, 2019), cach quan
ly cac dir liéu (data) va khdi (block) mot
cach an toan ciing chinh 13 dic diém khién
cong nghé blockchain dugc lya chon. D6
1a co ché tinh toan phan tan (hay con goi
1a sy phan quyén): Thay vi st dung viéc
quan 1y tap trung thi blockchain dugc quan
1y bo1 mang ngang hang (peer to peer) co
giao thirc dong thuan giao tiép gitra cac nut
mang va xac thuc céc block méi, va bét
ky ai ciing déu co thé tham gia vao mang.
Khi mdt bén nao d6 tham gia vao mang
thi ho nhan duoc mot ban sao diy du cia
blockchain. Cac nit mang- dugc quan ly
béi cac dbi tac tham gia vao blockchain - co
thé str dung tién ich nay dé kiém ching moi
viéc van dién tién theo trat ty ma khong can

VANG NGUYEN PHUONG THAO

mot bén trung glan cung cap su dam bdo
cling nhu khong can dbi chiéu dir liéu sau
d6. Cu thé hon, néu bén m¢i tham gia tao ra
mot block mdi, block mdi nay s€ dugc guri
td1 moi thanh vién trén mang ngang hang,
va moi ntit mang s& kiém chtng dé dam bao
rang block méi duoc tao khong c6 gian 1an
hay gia mao. Néu block méi dd duogc kiém
ching 13 diing thi tai mdi nlit mang s& thém
block nay vao blockchain ctia minh, nghia
1a chi khi ndo tat ca cic nat mang dong
v rang block mai 1a hop 1& va cung dong
thudn (consensus), con ngugc lai thi block
md&i duge coi 1a gian 1an hodc gia mao va
s€ bi loai bo boi cac nat khac trong mang.
Nén tang blockchain Contour (sau ddy goi
tat 1a nén tang Contour, hay Contour) ciing
c6 phuong thuc hoat dong nhu néu trén.
Contour st dung sttc manh cua sy phan
quyén dé cung cap cac cong cu va ngudn
luc phd bién nham gitp cac cong ty va
ngan hang xay dung mot mang ludi thuong
mai toan ciu ma khong can truy cap vao
bat ky dit liéu giao dich nao (www.contour.
network/about). Nhu vay, chi khi duoc hd
trg boi cac cong nghé mang dugc cip phép
va phi tap trung, bai toan s6 héa TTTM méi
duoc g1a1 quyét mot cach triét dé. Budc dau
tién 1a s6 hoa mot trong nhung san pham
TTTM lau doi va quan trong nhét, d6 1a thu
tin dung (L/C). Khi tham gia vao Contour,
cac bén (nguodi mua, ngan hang phuc vu
nguodi mua, nguodi ban, ngan hang phuc vu
ngudi ban) co thé cip nhat ngay lap tic
cac budc thuc hién giao dich cua mdi bén
thong qua Contour, tir d6 c6 su chuan bi
t6t nhat cho cac budc tiép theo, diéu quan
trong la tat ca hoan toan dugc thuc hién,
quan 1y, luu trir trén nén tang Contour, giup
cat giam chi phi quan 1y va luu tri.

2.2. Lich sir hinh thanh va phdt trién ciia
nén ting Contour
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2.2.1. Lich sit hinh thanh cia nén ting
Contour

Contour 1a mot nén tang cong nghiép mo
duoc xdy dung va phat trién trén nén tang
Corda cua Tap doan R3. R3 la mot cong ty
phan mém blockchain duoc thanh 1ap nim
2014 baéi David E. Rutter, Todd McDonald
and Jesse Edwards, c6 mot hé thong hoat
dong rong 16n v6i hon 350 thanh vién va
d6i tac c6 mat trong nhiéu nganh cong
nghiép dén tir ca khu vuc tu nhan va cong
cong. Doi ngi toan cau cua R3 gébm hon
180 chuyén gia ¢ 13 qudc gia dugc hd trg
bdi hon 2.000 chuyén gia cong nghé, tai
chinh va phéap 1y dén tir cac co sé thanh
vién toan cau ctia R3. Tit ca cung hoat
dong trén Corda, nén tang blockchain ma
nguén mo cua R3, va Corda Enterprise,
mot phién ban thuwong mai cua Corda danh
cho doanh nghiép. Corda cé thé tuong tac
v6i cac nén tang khac, va ciing c6 thé két
ndi voi Corda Enterprise néu duoc cai dit.
Corda mang day du cac uu diém ctua mot
nén tang blockchain la tinh bao mat, sy tinh
giam chi phi, thoi gian giao dich va luu triv
ho so; ngoai ra Corda con c6 kha ning tinh
chinh hiéu suat va giam chi phi van hanh
d6i v6i cac mdi trudng phirc tap (www.
r3.com, www.contour.network).

Mot diém manh khic ctia Corda 1a kha
nang tuong tdc manh, c6 nghia la cac doanh
nghiép c6 thé giao dich cong khai va hoan
hao v&i tat ca cac d6i tac ma khong gip van
dé bi méc ket tai san hodc bi treo thong tin
(islands of information). Nén tang Corda
da dugc su dung trong cac nganh tur dich
vu tai chinh dén chiam séc suc khoe, van
chuyén, bao hiém...Corda ghi lai, quan Iy
va thuc hién mot cach dong bo hoan hao
cac thoa thuan tai chinh cta céc to chice voi
cac ddi tac ngang hang cua ho trén Corda,
tao ra mot thé giéi thuong mai khong ma
sat (frictionless commerce) - la mgt thuat
nglr chi phuong phdp st dung dir li¢u tu

cac thiét bi, tmg dung va trang web dé tich
hop céc co hdéi mua hang mdt cach don
gian, lién mach nhit co thé vao cac hoat
dong hang ngay va mdi truong tu nhién cta
nguoi tiéu ding voi muc tidu giam thiéu
cac buoc nhép chuot hodc cac budc khac
cho khéch hang.

Contour (ban dau duoc dat tén 1aVoltron)
c6 thé thiét 1ap, trao doi, phé duyét va phat
hanh L/C. Tuy nhién, day khong phai la
tat ca nhitng gi Contour ¢ thé lam duoc,
ma chi 14 san pham khoi dau cua nén tang
nay. Vé co ban, nha sang 1ap ra dy an
Contour la mot lién minh gém mot nhom
cac ngan hang va cong ty tai chinh. R3 va
CryptoBLK (mét nha cung cép giai phap
blockchain dugc thanh 1ap nam 2017, hién
¢6 tru s& chinh tai Hongkong, va 1a ddi tac
cong nghé quéc té ctia R3, ddi tac phan
phéi blockchain caa HSBC...) 1a hai dbi
tac vé cong nghé dau tién ctia du an (www.
r3.com, www.contour.network). Nhu da dé
cap ¢ trén, ho sir dung nén tang Corda cua
R3 lam cong nghé co sé cho du én Contour.

2.2.2. Thanh vién, doi téc ban dau va hién
tai

Vao nam 2016, lién minh phat trién dy an
Contour, lic nay con mang tén Voltron,
duoc thanh 1ap v6i 12 ngan hang ho tro. Céc
ngan hang d6 1a BBVA, Bangkok Bank,
HSBC, Natwest, ING, SEB, Scotiabank,
U.S. Bancorp, Intesa Sanpaolo, Mizuho,
BNP Paribas vd CTBC Bank. Ban du,
khach hang muc tiéu cua li€én minh la cac
nha xuat nhap khau 16n, cing véi cac ngan
hang c6 khéi lwong giao dich uon ludn ting
trudng qua tung nam. Sau do, nam 2017,
lién minh d4 hoan thanh chudi khdi Voltron
thir hai dugc xem 1a nguyén mau ctia nén
tang Contour (www.contour.network).

Sau do, cac cong ty va ngan hang khac
nhu Alfa-Bank, China Everbright Bank-
Hong Kong Branch, Ekman & Co,
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MUFG, Natixis, National Bank of Egypt,
Standard Bank, Scylla, Banco de Crédito
del Pera-BCP, Banorte, CIB, ABN Amro,
Commerzbank, SABB, LH Trading,
BCI, Commercial Bank of Qatar, Societe
Generale, RBI va The Saudi British Bank
da tham gia vao mdt du an thur nghiém kéo
dai sau tudn cua nén tang nay.

Dy an da hoan thanh giao dich toan cau
lan dau tién vao thang 4/2018, day 1a mot
thanh cong lon. Sau do, vao thang 9/2019,
tai Ho1 nghi thuong nién ctia minh (dugc
biét dén duéi tén CordaCon), R3 da tuyén
b s& thwong mai hoa du 4n Voltron va ddi
tén nén tang thanh Contour trude khi ra mét
(www.contour.network). Cung thoi diém
nay, ngan hang HSBC tuyén bd rang ho da
xir Iy mot L/C bang Nhan dan té trén nén
tang Contour.

Vao thang 01/2020, Contour dugc ra mét
& giai doan Beta'. Sau khi tién hanh cac
thtr nghiém thanh cong v6i hon 80 ngan
hang va cong ty tai hon 17 qudc gia, vao
thang 10/2020, cac nha sang lap da cong
bb dua nén tang Contour chinh thtrc di vao
st dung véi dir liéu thyue (thuong dugce goi
véi thuat nglr “launch into live production”
hoac “go live”). Contour tr¢ thanh mang
lu6i TTTM déu tién trén thé gisi hoat dong
theo phuong thirc mo va phi tap trung. Trén
thuc té, chi c¢6 cac khach hang cta cc ngan
hang thanh vién méi c6 thé truy cap va s
dung dugc Contour. Chinh vi quy mo goi
gon nhu thé, cac dich vu s& duoc cung Ung
cho céc khéach hang vé1 thoi gian nhanh
hon rat nhiéu so véi dich vu trudce day, chi
phi cling thap hon 1 rét, cac yéu td nay
s& gitip ddy nhanh vong xoay tai chinh-
thuong mai.

Ngoai ra, Contour con cé thé nhan, xac
minh va xt 1y cac tai liéu thuong mai
duoc gui dén tir cac hé théng khéc. Cu thé,

! beta la phién ban thir nghiém (phién ban khéng chinh
thire) trwdre khi phat hanh chinh thirc phan mem.

VANG NGUYEN PHUONG THAO

Contour da tich hop thanh cong van don
dién tir tir cac nén tang khac nhu EssDOCS
va Bolero (13 hai trong sb cac dbi tac hién
tai cua Contour). biéu nay thuc sy co thé
thay dbi cach thirc giao dich hién tai cuia
chudi giao dich TTTM gitta cac ngan hang
va doanh nghiép.

2.2.3. Panh gid hién trang phat trién cia
Contour

Ké tir khi hoan thanh giao dich toan ciu
lan dau tién vao thang 4/2018 (véi tén goi
Voltron) cho dén thang 02/2020, Contour
da thuc hién thanh cong 25 giao dich véi div
liéu that va cang ngay cang co them nhiéu
thanh vién noi tiéng tham gia vao nén tang
nay ¢ cac dich vu TTTM khac (khong chi
1a L/C) (Anwaron H., 2020). Mot trong s6
cac thanh vién d6 1a ReChainMe cua UAE
d3 hoan thanh giao dich thyc dau tién véi
Voltron trudc day vao thang 6/2019.

Khi Contour ra mit & giai doan Beta vio
thang 01/2020, lién minh sang lap khong thé
ludong trude duge mot ndm day bién dong
nhu vira qua. Tac dong cua Covid-19 trén
toan thé gi('ri da lam trim trong thém nhing
han che c0 hitu trong mang 1u01 thuong mai
qubc té Va néu bat nhu cau vé mot giai phap
k¥ thuat s6 hiéu qua va co thé str dung chung
cho céac cong ty va ngan hang.

Sau khi ra mat, Contour bat dau mé rong
cac mdi quan hé ddi tic cua minh. Vao
thang 02/2020, Citi Ventures da tham gia
Contour voi tu cach 1a nha dau tu. Ngay
sau do, vao thang 3/2020, Chinsay va
TradeCloud tré thanh ddi tac tich hop vao
mang cua Contour- ndng cao kha nang
cung cap ctia Contour ra thi truong.

Thang 5/2020 1a thoi diém quan trong ddi
voi Contour do c6 hang loat cac ngan hang
va cong ty tham gia. Dleu do6 cho thay )
nhu cau to 16n vé mot nén tang c6 thé hd tro
déc luc cho thuong mai quoc té. HDBank
va DBS Bank lan lugt trg thanh nhiing ngan
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Hinh 2. Nhirng thanh tyu chinh ciia Contour trong nim 2020

Nguon: Website https://www.contour.network

hang déu tién cua Viét Nam va Singapore
tham gia vao Contour. Sau do, Baosteel va
Rio Tinto d3 tién hanh mot giao dich trén
Contour, cho thay strc thu hit ciia nén tang

nay voi Trung Quoc (d6i v6i nganh cong
nghiép quing st ndi riéng va toan thé dai
luc no6i1 chung). Ngay sau giao dich nay,
Contour thé hién 13 viéc bam sat 1§ trinh
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tich hop véi cac doanh nghiép va ngan
hang qua mbi quan hé dbi tac tiép theo véi
IntellectEU.

Thang 6/2020, Contour bd nhiém Gidm
déc San phdm cua minh, d6 13 Joshua
Kroeker - cyu 1anh dao toan cau cia HSBC
vé blockchain cho NHTM. Thang 6/2020
ciing 1a thoi diém Contour hop tac véi dbi
tac essDOCS vé giai phap van don dién ti.
Trong vai thang tiép theo, nhiu giao dich
trén mang da duoc thuc hién thanh cong.
Vao thang 7/2020, Rio Tinto da hoan thanh
giao dich véi Nanjing Iron & Steel, gop
phan mo rong sy thim nhap ctia Contour
vao Trung Qudc va thi truong quing
sat. Thang 8/2020, ngan hang Standard
Chartered d4 hoan thanh giao dich L/C dau
tién trén nén tang blockchain ciia Contour
tai Bangladesh-mot trong nhiing thi truong
L/C 16n nhat trén thé gisi. Mot sé giao dich
quan trong di dién ra trén Contour trong
thang 9/2020, d¢6 la:

- Giao dich ctua Vale va Nanjing Iron &
Steel;

- Ngan hang Standard Chartered tham gia
Contour ¢ giai doan Beta;

- Giao dich blockchain dau tién trén
Contour gitta Thai Lan va Viét Nam;

- Ngan hang Phat trién Chau A (ADB)
hoan thanh giao dich thir nghiém trén dix
li¢u that.

Qua cac giao dich nay, Bangkok Bank,
ADB, cac cong ty nhu Vale va Nanjing
Iron & Steel, Rio Tinto va Shenglong
Metallurgical, tat ca déu co loi khi thuc
hién giao dich trén Contour.

Théng 10/2020 danh dAu mot cot moe quan
trong trong lich sir hinh thanh va phat trién
ctia Contour. Vao dau thang, giai doan Beta
(thir nghiém) két thuc mot cach thanh cong
va chinh thirc di vao san xudt tryc tiép (live
production) cung cp giai phap ctia minh
cho céc cong ty va ngan hang trén toan cau
dudi mot thé thire dich vu hoan chinh SaaS

VANG NGUYEN PHUONG THAO

(Software-as-a-Service) co quy tic phap 1y.
Sau khi ra mat, Contour tiép tuc cung cap
nhiéu lya chon hon cho céc cong ty va ngan
hang dang muén tich hgp Contour vao hé
thong ndi bd cua ho. Thang 10/2020 con
danh ddu mdi quan hé hop tac caa Contour
v6i cac dbi tacMphasis va CargoX.

Viéc mo rong dbi tac nay tiép tuc vao thang
11/2020 qua sy kién TradeSun hop tac voi
Contour dé cung cip cho cic ngan hang
kha ning bién tai liéu thanh dir liéu bang
giai phap TradeSun’s OCR. Thém vao do,
Contour ciing hop tac voi ddi tic WAVE
BL, mot nén tang hang dau vé chuyén phat
nhanh k¥ thuat s6 dua trén blockchain.
Thang 11/2020 ciing chung kién Bank
of China Hongkong tham gia Contour va
thuc hién giao dich lién két voi Nhat Ban
dau tién voi Bank of Ayudhya. Sau do,
vao thang 12/2020, Prime Bank la ngan
hang Bangladesh dau tién da hoan tat giao
dich L/C duoc thuc hién v61 HSBC trén
Contour; va Contour da ty hao thong bao
HSBC la thanh vién san xuit (production
member) dau tién cia minh.

Khi nim 2020 két thuc, Contour tiép tuc
tang cuong hon nita mdi quan hé véi cic
cong ty va ngan hang, hira hen dua ra mdt
giai phap c6 thé cach mang héa toan bo quy
trinh thuong mai.

3. Loi ich va thach thwe khi tham gia
Contour

3.1. Loi ich ciia nén ting Contour

3.1.1. Cdc wu diém ciia Contour

Blockchain dugc coi 1a mdt dong luc dot
pha trong nganh dich vu tai chinh vi n6 cho
phép ghi lai, luu trit va chuyén dit liéu mot
cach an toan, khién né tré thanh mot cong
nghé 1y tuéong dé 1am cho cac quy trinh
hoat dong an toan hon va hiéu qua hon.
Nén tang Contour hoat dong theo nguyén
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Iy cong nghé chudi khéi (blockchain) nén
so hitu cac vu diém do blockchain mang
lai. Do la:

- Giam thiéu gian 1an va vi pham dir liéu
(Reduction of Fraud and data breaches).
Theo Chris Mager, Truéng bo phan Doi
méi Toan cau (Head of Global Innovation)
cua BNY Mellon Treasury Services, mot
trong nhitng van dé chinh ma nganh ngan
hang dang phai d6i mat hién nay 1a sy gia
tang ctia cac gian 14n va cac cudc tin cong
trén mang (Shumsky, 2019). Hién nay,
phan 16n cac hé thong ngan hang duoc
xay dung trén co s¢ dir li¢u tap trung, diéu
nay lam cho cac ngan hang d& bj tin cong
mang hon, do tat ca thong tin déu duoc luu
trlt cuc b & mdt noi. Ngoai ra, nhiéu hé
thong ngan hang di 18i thoi nén dé bi ton
thwong hon trudce cac hinh thic tin cong
mang moi. Bang cach xdy dung cic hé
thong ngan hang méi dua trén cong nghé
blockchain, co hoi gian 1an va danh cip dir
lidu c6 thé giam dang ké do cong nghé sb
cai phan tan sé giip bao mat cac ban ghi,
no luu trlr, ma hoa va xac minh tirng bit dir
lidu trong mot giao dich. Do d6, néu c6 bat
ky vi pham dir li¢u hoac hoat dong gian lan
nao xay ra, cac vi pham va gian 1an nay sé
duoc hién thl ngay lap tuc cho tit ca cac
bén ¢ quyén truy cap vao dit liéu giao dich
trén so cai.

- Giam chi phi cho quy trinh KYC (Know
Your Customer - Biét khach hang cua ban).
Céc quy trinh tuan thu va KYC ngay cang
tré nén quan trong trong nganh ngan hang
khi cac nha quan 1y kinh té tai chinh dang
theo doi chat ché nhitng ngan hang dang
kinh doanh dé tranh rira tién hodc tai tro
khung bd tiém an. Theo mdt cude khao
sat vao nam 2016 cua tap doan Thomson
Reuters, cac to chirc tai chinh chi trung
binh 60 tri¢u USD cho KYC va trach nhiém
g1a1 trinh cia khach hang, trong khi mot
s6 ngan hang chi téi 500 triéu USD modi

nam cho hoat dong nay (Thomson Reuters
Corp., 2016). Bang cach phat trién cac nen
tang tudn thu va quy trinh KYC trén nén
tang cong nghé blockchain, cac ngan hang
c6 thé tang hiéu qua ciia cac quy trinh tuén
thu va phat trién méi quan hé chit ch& hon
v6i co quan quan 1y kinh té tai chinh. Hon
nita, vi dit liéu dugc luu trit trén mot chudi
khoi 12 bat bién va khong thé thay doi, nén
nguy co trung lip hodc 15i s& dugc giam
thiéu dang ké.

Theo Chris Huls, chuyén gia blockchain cua
Rabobank, cac bao cdo KYC co thé duogc
luru trit trén mot sO cai phan tan (Shumsky,
2019). Ong tin rang, khi mot ngan hang
da xac minh mdt khach hang méi, ho cé
thé dwa dir liu ctia khach hang 1én mot
blockchain, ma sau d6 céc dir li¢u nay cling
c6 thé duoc truy cap boi cac ngan hang va
td chuc duge cong nhan khac, chéng han
nhu cong ty bao hiém hodc nha cung cip
vbn vay. Cac bén nay sé& biét rang thong tin
ctia khach hang da duoc kiém chimg va xac
minh doc 1ap, ho khong can kiém tra KYC
nita. Pidu nay s& giam dang ké chi phi
hanh chinh cho tit ca cac bén tham gia vao
blockchain. Theo mdt bao cao nam 2016
clia ngan hang dau tu Goldman Sachs, viéc
st dung cong nghé blockchain trong cac
quy trinh KYC s€ lam giam 10% nhan lyc
so voi cach 1am truyén thong, tuong duong
v6i tiét kiém chi phi hang nam 1a 160 triéu
USD (Goldman Sachs, 2016).

- Cung cdp mot moi truong tiém ning dé
trao doi dit lidu, loai bé cac modi de doa
hodc nguy co gian lan: Cac ngan hang cé
thé thiét 1ap nén tang giao dich ctia minh
dua tren blockchain do cong nghe nay
cung cap mot moi truong tlem ning dé trao
doi dir liéu, loai bé cac mbi de doa hodc
nguy co gian lan, va diéu nay ciing cé thé
ap dung cho giao dich. Hon nita, do tinh
minh bach, blockchain ciing s& giai quyét
cac van dé nhu rai ro van hanh va chi phi
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hanh chinh. Tinh bt bién va tinh duy nhat
ctia k¥ thuat s6 von co trong blockchain ¢
kha niang cung cap chuyén giao gia trj an
toan va dua ra giai phap cho van dé chung
thuc tai chinh. Moi vi¢c thyc hi¢n va truy
xuét giao dich s€ tao ra mot dau vét kiém
tra rd rang cua tt ca cac giao dich lich st,
diéu nay s& cung cip su dam bao cho tinh
xac thyc cua tat ca cac giao dich.

Thach thuc cta viée duy tri sy riéng tu cta
dir lidu gitra cac ddi tac voi cac giao dich
thuong mai ciing duoc khic phuc bang
cach su dung cong nghé blockchain, trong
dé ma thong bao dudi dang mat ma duogc
st dung dé bao vé dir liéu thuong mai voi
cac ben chi dugc phép truy cép thong tin
dugc cip phép vé6i khoa an toan. Diéu nay
s& cho phép gilr bi mat cua giao dich, dac
biét 1a giao dich tai chinh. Néu mdi bao mat
dugc sd hoéa boi modt co quan trung wong
dang tin cdy xac thuc bado mat, thi nhitng
ma thong bao k¥ thuat s6 ndy sau do6 ¢ thé
duogc giao dich va theo ddi mot cach minh
bach trén mot nén tang giao dich dua trén
blockchain. Vi mi thong bao ky thuat sb
s€ hoat dong nhu mot chiig chi xac thuc,
co hoi gida mao giao dich tr¢ nén kho hon
nhiéu so v6i khi xtr 1y cac tai liéu gidy.
Diéu d6 s& mang lai cho giao dich thuong
mai mot muac dg tin cdy moi co thé kiém
chung dugc.

- Tiét kiém dang ké chi phi ciing nhu cai
thién do an toan va tdc do thanh toan: Hé
thdng thanh toan hién tai ludn phai thong
qua cac ngan hang va ngin hang trung
wong, va dang chiu rat nhiéu ap luc trudc
yéu cau hién dai hoa va giai quyét cac van
dé an toan an ninh. Bang cach st dung cong
nghé blockchain, cic ngan hang s& co thé
tiét kiém déng ké chi phi ciing nhu céi thién
d6 an toan va tdc do thanh toan trong nudc
cling nhu xuyén bién gioi. Ngoai vi¢c tang
tdc do chuyén tién, blockchain ciing co thé
giup cac ngan hang hoat dong lién tuc 24

VANG NGUYEN PHUONG THAO

gi0 trong ngady, thanh toan nhanh hon va
dé dang hon, thuc hién thanh toan theo thoi
gian thyc trén toan cau, tinh minh bach
hoan toan, phan tich va ngan chén gian lan
trong thoi gian thuc va véi chi phi hop 1y.

3.1.2. Loi ich cua cac bén khi tham gia
Contour

a, Déi véi cong ty

- Contour cung cdp mét kénh giao dich duy
nhét gitip nhidu dbi tac thwong mai co thé
cung tham gia vao qua trinh xur 1y giao dich.
Céac hoat dong TTTM cuia cong ty duoc sb
hoéa, tir do thu tuc glay to va thoi gian giao
dich duoc rat ngin rat nhidu so voi trude
day. Diéu nay gitup cong ty giam ty 18 tai tro
von luu dong va hoat dong c6 hiéu qua hon.
- Cong ty c6 thé két ndi vai tat ca cac ngén
hang TTTM ciia minh trén mot nén tang
duy nhét. Contour hd trg ca giao dich xuat
khau va nhap khau. Ddi véi cac san pham
phuc tap nhu L/C, cong ty s€ c6 dugc nhitng
trai nghiém tot nhat tir quy trinh lam viéc
(workflows) thay vi chi 1a nhiing hudng
dan ngan (messages).

- Contour c6 thé két ndi v6i nén tang hodc
phﬁn mém hoach dinh nguén nhan luc
(ERP-Enterprise Resource Planning) ma
cong ty dang sir dung thong qua céac giao
dién lap trinh ung dung (API- Application
Programming Interface). Contour ciing co
thé d& dang tuong thich véi cac tai lidu k§
thuat sé va van don dién tir hang dau trén
thi truong.

- Mtrc d6 bao mat cao hon nén cong ty
duoc an toan vai cac thé loai gian lan. Tét
ca cac tai liéu ky thuat s6 déu duoc tao ra
va duoc ky bang mat ma, cac mat ma nay
c¢6 thé dugc nhan dién khi co bat ky yéu
cAu xac minh vé tinh xac thue. Contour co
thé loai bo tit ca cac yéu cau thanh toan co
yéu t6 gian 1an va ca van don tring lip trén
hé thong.
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b, Péi véi ngdn hang

- Khi tt ca cac bén tham gia thuc hién céc
giao dich TTTM déu tién hanh tai Contour,
moi hoat dong déu dugc thuc hién truc
tuyén va cac bén déu co thé kiém soat sy
dién tién cua mdi giao dich. Diéu nay gitp
loai bo dan céc giao dich doi hoi xuat trinh
chung tir gidy, giam chi phi xt 1y thuong
mai qua viéc s6 hoa va ting ning suét, cai
thién hoat dong quan 1y .

- Khi tham gia Contour, ngan hang, cong
ty, dbi tac di tham gia vao mot ‘mang
ngang hang (peer-to-peer), do d6, moi bén
déu c6 thé phat sinh giao dich véi mot dbi
tac ngang hang trong mang ludi. Chinh
Contour di cung cap mdt mang ludi cho
ca giao dich gilta ngan hang voi cong ty va
giao dich gitta ngan hang v6i ngan hang.
Ngoai ra, day la mang luéi do ngan hang so
hiru va diéu hanh, do d6 nhiéu ngan hang
c6 thé hop tic voi nhau dé tdi wu hoa quy
trinh lam viéc va gidm chi phi.

- Contour con ¢6 thé tich hop véi cac nén
tang TTTM hién c6 cua cac ngan hang.
Pay la diém thuan loi gitp cac ngan hang
khong phai thay d6i qua nhiéu ddi véi bo
mAy san c6 clia minh, va Contour lai ¢ thé
m¢& rong mang ludi hoat dong.

- V6i Contour, quy trinh KYC duoc thuc
hién nghiém ngit véi chi phi thip. Piéu
nay gép phan lam giam rii ro quéan 1y tin
dung, qua do gia tang sy tuong thich voi
quy trinh kiém toan.

- Khi chuyén doi tir viéc thuc hién céac
giao dich TTTM theo phuong thirc gidy to
truyén théng sang két ndi qua Contour va
thuc hién hoan toan truc tuyén, giam thiéu
ap luc luan chuyén chimg tir hanh chinh
cho ngan hang va cong ty, cac ngan hang
da ting budc nang cao gia tri thuong hiéu
ctia minh véi tu cach 1a ngudi déi méi cho
nhan vién, khach hang va c6 dong.

- Khi chuyén sang hoat dong trén Contour,
cac tinh nang noi bt ciianén tang blockchain

nay nhu tinh ndng bdo mat manh, giam thu
tuc hanh chinh, thoi gian va chi phi cho céc
giao dich, s€ giup khach hang c6 nhirng trai
nghiém tot hon, 1am tang tinh hap dan cua
cac giao dich L/C.

- Ngan hang c6 co hdi gia tang ty trong chi
tiéu (SOW- share of wallet) cua khach hang
hién tai voi giai phap von luu dong va giam
thiéu rii ro; céc dich vu theo ddi tai san va
cai thién tinh minh bach (Anwaron, 2020).

¢, Poi véi doi tac

- Ciing nhu cdc ngdn hang va cong ty khi
tham gia Contour, cac doi tac ciing c6 thé
tich hop d& dang véi kién trac va giao dién
1ap trinh trng dung (API) hién dai.

- Theo cac nha sang lap, khi cung tham gia
vao Contour, cac ddi tac dd cham dén duoc
diém két ndi voi mang ludi toan ciu cua
cac ngan hang va cac khach hang cong ty
chung. Noi cach khac, nho Contour, cac
dbi tac co kha nang tim duoc cac co hoi
hop tdc méi voi cac ngan hang va cong ty
cung tham gia Contour. C6 thé noi, cac d6i
tac da co thé tiép can mang ludi toan cau
ma khong can lyc lwong ban hang toan cau.
(www.contour.network/network).

3.2. Thach thuc cua cdc ngdn hang
thwong mai khi gia nhdp Contour

3.2.1. Nhitng rao can phai vuot qua

Theo nhan dinh vao thang 12/2020 cua
Joshua Kroeker, Giam déc san xuat (Chief
Production Officer- CPO) cua Contour
(www.contour.network), ngay ca trudc khi
xay ra dai dich, Contour da vach ra muc
tiéu 1a giai quyét nhimg thach thic quan
trong phai vuot qua lién quan dén TTTM
qudc té bao gom:

- Quy trinh chdm va phy thudc vao gidy to;
- Nhan sy can phai hi¢én di¢n thuc té:

- Thiéu kha ning twong tac giira cac giai
phap k¥ thuat s6 hién c6, 1am ting thém sy
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phuec tap, chi phi va sy cham tré cho ca hai
ngan hang va cong ty.

Ciing theo nhan dinh néu trén, vé co ban,
thwong mai toan cau thiéu nhiing diéu sau:
- Co so ha téng cua mét mang ludi lién két
can thiét dé loai bo su kém hiéu qua;

- Sy tich hop dé hd tro cac hoat dong co lién
quan dén céc giao dich thuong mai, chang
han nhu ky két hop dong, hoan thanh hau
mdi, va hai quan- c¢6 nghia 1 co rat nhiéu
hoat dong cting ton tai trong mdi giao dich
thuong mai.

Su thiéu hut nay s& gay ra tinh trang phan
manh quy trinh hoat dong, lam phat sinh
mau thudn trong quan 1y, va dan dén hao
phi nhan lyc quan 1y khong can thiét cho
cac nha xuat nhap khau.

Hé thong hoat dong phan méanh va theo quy
trinh nay bt ddu bi pha v khi hau hét thé
gidi roi vao tinh trang dong ctra do dai dich
(lockdown) - cac tai liéu gidy khong dén
dugc diém dén va nhan vién khong thé co
mat tai van phong dé nhan céc tai liéu do.
Ngoai tac dong cua dai dich nam 2020,
Contour tiép tuc tim kiém cau tra 10i cho
yéu cau co ban vé mot mang k¥ thuat sé
toan cAu cho thwong mai, gitip cai thién
tinh minh bach cua dir li€u, cho phép kha
ning tuong tac giita tit ca cac bén tham gia
thuong mai va c6 thé mo rong dé dap tmg
nhu cau ciia cac bén tham gia khac nhau.
Trong sudt nim qua, Contour di rat nd Iyc
dé dat duoc hai két qua la: (1) Mang lué6i phi
tap trung ngay cang phat trién cho cac ngan
hang, cong ty va doi tac; va (2) Ung dung
c6 thé toi uu hoa cac quy trinh tap trung
vao thuong mai qudc té va TTTM. Chién
lugc cua lién minh sang 1ap Contour la xay
dung mot mang ludi bang cach sd hoa cac
quy trinh hién c6 thong qua doi méi. Cac
giai phap mai doi khi con tép trung nhleu
vao tuong lai ma chua giai quyét duoc van
dé cua cac ngan hang va cac cong ty dang
phai d6i mat hién tai.

VANG NGUYEN PHUONG THAO

Pay 1a cach ma Contour di bat dau lam viéc
voi mdt nhom da dang nhiing ngudi tham
gia trong nganh va cung cap mot mang ludi
mang lai loi ich ngay 1ap tirc cho hé sinh
thai TTTM, dong thoi ¢6 thé mo rong va
giai quyét nhu ciu cta nhitng ngudi tham
gia khac nhau.

3.2.2. Nhitng thdch thire doi véi viée ap
dung chudi khoi trong ngdn hang

Trong khi cong nghé blockchain c6 thé
cung cap giai phap cho mot sé van dé trong
linh vire ngan hang, trong d6 noi bat nhat 1a
TTTM, cho t&i khi cong nghé nay tré thanh
mot phan tich hop hoan toan cua nganh
ngan hang, van con d6 nhitng thach thirc
d6i voi viéc ap dung cong nghé nay. Theo
mot an ban nam 2017 trén website www.
nasdaq.com, nhitng thach thac do la:

- Cac mbi quan tAm vé quyeén riéng tu;

- Sy tuong thich khi tich hop voéi cac hé
thong ngan hang cii;

- Su khong chéc chan vé hé thong quy dinh
duoc xay dung phuc vu cho vi¢c ung dung
cong nghé;

- Kha nang m¢ rong cua tng dung cong
ngh¢.

Xem xét cac van dé nay ddi véi Contour,
cac ngan hang khi tham gia vao nén tang
nay c6 thé yén tam do nén tang nay da duoc
cap phép hoat dong, nén Contour s& ludn
tuan tha luat bao mat va dam bao réng dur
liéu cua khach hang dugc an toan. Van dé &
day chinh 12 nhitng lo ngai vé an ninh mang
s& can duogc giai quyét trude khi Contour
c6 thé dugc trién khai day du trén mdi thi
truong méi. Van dé tiép theo chinh 1a viéc
tich hop Contour véi cic hé théng ngan
hang hién tai cia mdi ngan hang tham gia
dé viéc hoat dong duoc dién ra suén sé. Ddi
voi van dé khong chic chin vé hé thong
quy dinh xay dung phuc vu cho viéc tng
dung Contour, day ciing c6 thé 1a mot tro
ngai ddi v6i mot sd thi truong, do hién chua
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¢6 quy dinh rd rang vé viéc ung dung cong
nghé blockchain. Cudi cung, kha ning mo
rong cling 1a mét thach thuc vi blockchain
ngan hang sé& can phai c6 kha nang luu giir
va xir Iy mot luong 16n dit liéu. Do d6, diéu
tdi quan trong 1a Contour phai dugc xdy
dung dé kha ning mé rong sé& khong tro
thanh van de.

Mac du cong ngh¢ blockchain n6i chung va
nén tang Contour noéi riéng s& trd thanh mot
cong cuy tiét kiém chi phi 16n cho cac ngan
hang trong nhirng ndm té1, nhung nhitng
thach thirc d6i vai viéc ap dung né can phai
duoc giai quyét truée khi blockchain tro
thanh mot phan tich hop day du cua nganh
dich vu tai chinh.

4. Két luin

Niam 2020 1a mot nam quan trong déi véi
Contour. Nam 2021, Contour sé& tiép tuc
xay dung mdi quan hé véi cac cong ty,
ngan hang, va ddi tic cong nghé, tao ra
mot giai phap phu hop cho tat ca cac bén.
Bén canh do, nhu mot budc phat trién ndi
tiép, Contour c6 ké hoach cung cd vai tro 1a
mdt dich vy thuong xuyén cho cac nganh
va hanh lang kinh té trong diém, tién t6i
mo rong sang cac thi trudng va nganh cong
nghiép mai. Trong budc phat trién ké tiép,

Tai liéu tham khao

Contour s& xay dyng cac bd san pham khac
nhau, khong chi thuc hién cac giao dich
L/C ma con mé rong sang cac loai hinh
TTTM quan trong khac nhu bao 1anh, L/C
du phong, nho thu va cho vay thuong mai
tai khoan mé (open account trade loans).
Sau nén tang Contour, dd c6 thém nhiéu
nén tang blockchain khac tham gia vao
cong cudc s6 hoa nén cong nghiép thuong
mai va TTTM. b6 la EC3 Platform
(Skuchain), eTradeConnect (Hongkong
Trade Finance Platform Company Limited-
HKTFPCL), India Trade Connect (Infosys
Finacle), komgo, Marco Polo (TradelX),
Minehub, People’s Bank of China
Blockchain Trade Finance Platform/Bay
Area Trade Finance Blockchain Platform,
TradeFinex, TradeWaltz (NTT Data),
UAE Trade Connect, we.trade (www.
tradefinanceglobal.com).

V6i su tham gia ngdy cang nhiéu cua cac
cong ty lién minh cong ngh¢, nguodi dung
c6 thém nhiéu su lua chon hon cho minh.
Nghién ctru sy dong gop cling nhu strc anh
hudng cta cic nén tang blockchain néu
trén dbi voi cong cude s6 hoa trong nganh
ngan hang néi chung va TTTM noi riéng
s€ mang lai nhiéu kién thac va su lya chon
cho cac ngan hang, cong ty va dbi tac m
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