Ngan hang xanh véi du lich xanh: Thuc trang va mot so
khuyén nghi

Nguyén Van Ha D6 Ngoc Ha
Hoc vién Ngan hang Trung tam Thong tin Tin dung Quéc gia Viét Nam

Phat trién bén viing vm tang truong xanh dang tro thanh xu hwong phat
trién chung ciia cdc quoc gia trén thé gidi. Du lich xanh la mot khia canh
quan trong cia du lich bén vitng, tdp trung vao viéc bdo ton cdc khu vue tdi
nguyén, ddt dai va déng vat hoang da. Hé thong ngan hang véi vai tro cung
ing von cho nén kinh té, dong vai tro quan trong trong viéc thiee hién ting
trucng xanh, gép phan bdo vé méi trrong, qua dé phdt trién du lich xanh.
Nghién curu phan tich khai niém ngan hang xanh, vai tro cua ngan hang
xanh véi cdc chii thé kinh té, trong dé trong tam vao phan tich thie trang
hoat dong ciia ngdn hang xanh hién nay, mét sé khé khén khi trién khai tin
dung xanh ciia ngdn hang va dé xudt khuyén nghi dé phat trién hoat dong
ngan hang xanh trong thoi gian toi.
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1. Mé dau khic phuc héu qua do bién ddi khi hau; st
dung nang lugng tai tao va phat huy céac

Du lich xanh Ia loai hinh du lich huéng di san thién nhién, van hoa, cac san phém
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du lich, cac du an phat trién du lich xanh
thuong can mot luong vén 16n dau tu dai
han do phai dau tu vé co so ha téng VOl
thoi gian hoan vén cac du 4an dai nén rat
can dén su hd tro vé ngudn von tir cac
ngan hang. Hoat dong ngan hang xanh
thé hién & hai khia canh: Thtr nhét, cung
cap von cho cac t6 chuc, ca nhan; tham
gia vao qua trinh danh gia va quan ly rai
ro cac dy an dau tu, trong d6 gdm ca cac
rui ro moéi truong. Thir hai, ban than hoat
dong cua cac ngan hang cling tdc dong
truc tlep to1 moi truong, thong qua viéc
mg dung cong nghé dé phi chimg tir hoa
cac phuong tién thanh toan, ap dung ngan
hang dién tir..., tir 46 gop phan 1am sach
mai truong, hd trg du lich phat trién. Dé
danh gia thyc trang hoat dong cia ngan
hang xanh, bai viét s& trinh bay thuc trang,
kho khan cta hoat dong ngan hang xanh
hién nay va mot s6 khuyén nghi dé thac
day hoat dong nay.

2. Khai quat vé ngan hang xanh
2.1. Khai ni¢m ngdn hang xanh

C6 2 cach hiéu phd bién vé ngan hang
xanh. Thtr nhat, hiéu theo nghia rong,
“Ngan hang xanh chinh 1a Ngan hang bén
viing” (Imeson M., & Sim A., 2010), trong
d6 nghién ctru chi ra raing mot ngén hang
dé phat trién bén virng thi cac quyét dinh
dau tu can nhin vao buc tranh tong thé va
hanh dong mot cach co6 lgi cho nguoi ti€u
dung, kinh té, xa hoi va méi truong. Cach
hiéu thtr hai, theo nghia hep, “Ngan hang
xanh” chi cac hoat dong nghiép vu cua
ngan hang khuyén khich cac hoat dong

vi moéi trudong va giam phat thai cacbon
(Trén Thi Thanh Ta & Tran Thi Hoang
Yén, 2016).

Theo An Ha (2019), ngan hang xanh c6
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hai nhém hoat dong chinh 1a hoat dong tin
dung xanh va hoat dong noi b ngan hang
xanh. Tin dung xanh 1 viéc céc to chirc
tin dung (TCTD) cho vay ddi véi cac hoat
dong dau tu, san xuét “xanh”- bao gém
cac hoat dong ti€u dung, dau tu, san xuét
kinh doanh than thi¢n v&i moi truong.
Hoat dong ndi bo xanh 1a cac hoat dong
van hanh bén trong ngan hang, lién quan
dén viéc mo rong mang ludi, tu dong hoa
cac cong viéc va nhirng hoat dong hang
ngay khac.

2.2, Vai tro cua ngdn hang xanh voi du
lich xanh

Hé thdng tai chinh ngan hang, véi vai trd
cung tng von cho cac chii thé trong nén
kinh té, ¢ thé dap tmg dugc mot luong
vbn 16n dau tu vé dai han cho nganh du
lich xanh, tao ra nhirng tac dong gian tiép
dén méi trudng gitip cho nganh du lich
xanh, dinh huéng dong von tin dung cua
ngan hang dau tu vao cac du an xanh, than
thién méi trudng, cac du an phat trién co
so ha tang, giao thong hién dai nhu du

an san bay, cau duong...; du an vé thu
gom xu ly rac thai, nao vét song ngoi, quy
hoach cac khu sinh thai...

Khi ngan hang tang cuong quan ly rui ro
moi trudng trong hoat dong cho vay sé&
tao dong luc cho cac doanh nghiép nang
cao hiéu qua san xuit theo hudng sach
hon. Nhu vy, hoat dong ngan hang xanh
s& gop phan nang cao nhén thirc cia cac
chu thé trong nén kinh té vé cac van dé
moi trudng, x4 hoi, thic ddy ho thuc hién
cac hoat dong kinh doanh théan thién moi
truong, hd trg cong dong. Gin gitr, bao
vé mdi truong s& gop phan thuc day hoat
dong du lich. Mot loi ich khac khong thé
phu nhan cta ngan hang xanh ddi véi
khéach hang chinh la vi¢c dugc hudng céac
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murc 13i sudt wru dai trong thoi gian dugc

tai trg von s& gitp cac du an xanh c6 co

hoi tiép can vbn véi chi phi ré hon, tir d6
g6p phan cho du lich xanh phat trién.

Bén canh d6, ngan hang thyc hién xanh
héa té chire, thiic déy thanh toan dién tir,
hudng téi xa hoi khong tién mit 1a xu
hudng phat trién tat yéu trong bbi canh
cta cudc cach mang cong nghiép 4.0.
Diéu nay sé tao ra tac dong kép: Vira thic
day tang truong kinh té, vira hd tro thuc
hién chién lugc tai chinh toan dién thong
qua pho cap dich vu ngan hang- tai chinh.
Trong do, du lich s€ 1a mot trong nhirng
linh vuc dugc huong loi nhiéu nhét. Véi
nguoi tiéu dung, trong d6 c¢o khach du
lich, thanh toan dién tir dem lai cac ti€n
ich vuot troi, nhu tiét kiém thoi gian, chi
phi va d6 an toan cao hon dung tién mit.

Ngén hang c6 cac chinh sach vé moi
truong va xa hoi, xay dung quy trinh tham
dinh tac dong dén moi truong va xa hoi,
nhu vay nhan vién tin dung s€ danh gia
phan loai rai ro moi trrong xa hoi phat
sinh tir hoat dong san xuat kinh doanh cua
khéach hang ma ngén hang du dinh tai trg
dé dua ra quyét dinh cap tin dung, qua do
s€ dinh hudng va quan 1y dugc hoat dong
cua cac doanh nghiép, giup doanh nghiép
can trong hon trong viéc san Xuét co tac
dong dén méi trudng hay khong; duy tri,
bao ton khong 1am anh hudng dén thién
nhién goép phan nang cao chat luong moi
truong nhu vay cling gitip cho nganh du
lich phat trién.

Nganh Ngan hang ciing 1a mot trong
nhiing nganh gay ra tac dong xau dén moi
truong. Su phat trién 6 at hé thong doi hoi
xay dung thém nhiéu co s& vat chat, hé
thong may méc nhiéu hon (may diéu hoa)
lam gia tang lugng cac bon thai ra khong

khi, hé théng van ban gidy to nhiéu hon
cling tic dong xau dén moi trudong, gy ra
anh huong dén moi truong nodi chung va
nganh du lich ciing chiu 4nh huéng. Néu
ngan hang ddi méi thue hién xanh héa noi
bo, xay dung nhiing tru sé than thi¢n véi
moi truong, tang cuong cac hoat dong truc
tuyén giam tai gidy to, phat trién cac loai
thé, sir dung hé théng ATM dung ning
luong mat troi... gop phén lam sach moi
truong nhu vy ciing gop phan ning cao
chat lugng méi trudng, thic day du lich
phat trién.

Mot ngan hang dia phuong c6 tinh xanh sé
1a ngudn hd trg 16n cho cac sang kién xanh
tai dia phuong vé xa hoi, gido duc, nha

., tao ra loi ich truc tiép cho cong déng
¢ chinh dia phuong do. HO tro cho du lich
phat trién theo hudng phat trién kinh té dja
phuong giit dugc nén van hoa dia phuong
(Trﬁn Thi Thanh TG & Tran Thi Hoang
Yén, 2016).

3. Thuwe trang hoat dong ciia ngan hang
xanh hd tro phat trién du lich xanh

3.1. Cdc chinh sach hé tro du lich xanh

Viét Nam hién dang phai d6i mat véi rat
nhiéu van dé vé méi truong nhu bién doi
khi hau, thién tai, han han, 1ii lut, 6 nhiém
moi trrong, muc ti€u tang trudng cua Viét
Nam trong vong hai thap ky t&i khong chi
la tdng trudng nhanh nhu cac giai doan
trude day ma phai la tang truong xanh va
bén vimg, huéng téi phat trién kinh té xanh.
Ban than nganh Ngan hang dang dan thuc
hién ké hoach gitip hién thyc hoa muc tiéu
tang truong xanh dé hd trg cho xa hoi noi
chung va nganh du lich néi riéng.

Ném 2012, Thu tuéng Chinh pha ban
hanh Quyét dinh s6 1393/QB-TTg phé
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duyét Chién luoc Qudc gia vé ting trudng
xanh thoi ky 2011-2020 va tAm nhin dén
nam 2050. Theo do, Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN) dugc giao nhiém vu
xay dung ké hoach hanh dong thuc hién
chién lugc ting trudng xanh cua nganh
Ngan hang. Nam 2014, Quyét dinh s6 403/
QD-TTg dugc Thu tuéng ban hanh phé
duyét Ké hoach hanh dong qudc gia vé
tang truong xanh giai doan 2014- 2020.
NHNN duogc giao chu tri thyc hién nhiém
vu “Hoan thién thé ché va ting cudng
nang lyc hoat dong tai chinh- tin dung cua
cac ngan hang thuong mai (NHTM) phuc
vu tang trudng xanh”.

Véi vai trd co quan quan 1y nha nude vé
tién té va hoat dong ngan hang, NHNN
nhitng ndm qua da c6 nhitng bude khoi
dau trong viéc xay dung chinh sach trién
khai ngan hang xanh. Nam 2015, NHNN
ban hanh Chi thi s6 03/CT-NHNN vé thic
day ting truong tin dung xanh va quan

1y rai ro moéi trudong- xa hoi trong hoat
dong cap tin dung, cho thly NHNN dang
thic day ty trong tin dung xanh trong hé
thong ngan hang. Cung véi d6, NHNN da
ra Quyét dinh s6 1552/QD-NHNN ngay
06/8/2015 ban hanh K& hoach hanh dong
ctia nganh Ngan hang thyc hién Chién
lugc Qubc gia vé ting truong xanh dén
ndm 2020. NHNN ciing da hop tac voi

T chirc Tai chinh Quéc té (International
Finance Corporation- IFC) xay dung bo
huéng din quan 1y rii ro moi truong va xa
hoéi cho cac TCTD va chi nhanh ngan hang
nudc ngoai.

Dic biét, NHNN da ban hanh Quyét dinh
s6 1604/QD-NHNN ngay 07/8/2018 vé
viéc phé duyét Dé an phat trién ngan hang
xanh tai Viét Nam (Dé an 1064) nham
tdng cuong nhan thuc va trach nhiém xa
hoi ctia hé thdng ngan hang dbi voi viée
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bao vé moi truong, chong bién doi khi
hau, timg budc xanh hoa hoat dong ngan
hang, huéng dong von tin dung vao vi¢c
tai tro du an than thién voi moi trudng,
thiic day cac nganh san xuat, dich vu va
tiéu dung xanh, nang lugng sach va nang
luong tai tao, gop phan tich cyc thic

day tang truong xanh va phat trién bén
vitng; phan ddu dén nam 2025, 100% ngan
hang xay dung dugc quy dinh ndi bd vé
quan 1y rui ro moéi trudong va xa hoi trong
hoat dong cap tin dung; 100% cac ngin
hang thuc hién danh gia rui ro moi truong
xa hoi trong hoat dong cap tin dung; ap
dung cac tiéu chuan vé méi trudng cho cac
du an duoc ngan hang cap von vay; két
hop danh gia rui ro moi truong nhu mot
phan trong danh gia rii ro tin dung ctia
ngan hang; it nhat 10-12 ngén hang c6 don
vi/ bd phan chuyén trach vé quan Iy rai ro
moi trudng va xa hoi; 60% ngan hang tiép
can duoc nguén vOn xanh va trién khai
cho vay céc dy 4n tin dung xanh.

3.2. Sw tham gia ciia cdc ngdn hang dé
ho trg du lich xanh

Ngay sau khi c6 Chi thi tr Thu tudng
Chinh phta va NHNN duoc dua ra, cac
ngan hang 1ap tirc “vao cudc” trién khai.
Cac NHTM di xay dung quy trinh tham
dinh rti ro moi truong va xa hdi trong
cac quy dinh noi bo, dong thoi 16ng ghép
hoat dong vé tin dung xanh trong chién
lugc phat trién cua minh. Ngoai ra, mot )
NHTM chu dong tham gia cac du an co
von tai tro cta cac t chie tai chinh quéc
té vé& bao vé moi truong. Su tham gia cua
cac ngan hang xanh dang trén giac do

hd trg du lich xanh thé hién trén céac khia
canh sau:

Thir nhat, phat trién cac san pham, dich
vu xanh than thién moéi truong, giup phat
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trién du lich xanh, nhu dich vu truc tuyén:
Tra hoa don truc tuyén, nop tién vao tai
khoan, chuyén khoan truc tuyén, sao ké
giao dich ngan hang va tiét kiém truc
tuyén. Day 14 loai hinh ngan hang giup ct
giam duoc luong gidy, nang luong va cac
ngudn tai nguyén thién nhién khac trong
qué trinh st dung. Céac héa don nhu di¢n
thoai, truyén hinh cép, dich vy, thé tin
dung déu co thé thuc hién tir xa thong qua
két ndi Internet tur may vi tinh hoac di¢n
thoai thong minh. Str dung céc tai khoan
kiém tra xanh: Khach hang c6 thé kiém tra
tai khodan ctia minh trén may ATM hoac
thong qua man hinh chuyén dung dat tai
ngan hang. Pay chinh 1a céc tai khoan
kiém tra xanh, than thién v&i moi truong
ma ngan hang c6 thé cung cip, khuyén
khich khach hang str dung bang cach dua
ra cac mirc 131 suat hip dan hodc mién
(giam) phi sir dung. Theo Nguyén Minh
Loan (2019), hién c6 65 NHTM cung ung
dich vu internet banking, 35 ngan hang
cung tng dich vu mobile banking va nhiéu
t6 chtrc trung gian cung tng céac dich vu
thanh toan dién tr, dem lai nhiéu tién ich
cho khach du lich, tiét kiém thoi gian, chi
phi va d an toan cao hon dung tién mat.

Tai Chién lugc phat trién nganh Ngan
hang Viét Nam dén nam 2025, dinh hudéng
dén ndm 2030 ban hanh kém theo Quyét
dinh s 34/QD-NHNN ngay 07/01/2019
da dat muc tiéu déy manh phat trién thanh
toan khong dung tién mat, tdi vu hoa
mang luéi ATM va POS. Dén cudi nim
2020, ty trong tién mit trén tong phuong
tién thanh toan & dudi 10%, dén cudi nam
2025 con sd nay giam xudng con 8%.
Chinh vi vay, cac ngan hang can phat
trién san phém, dich vu ngan hang hién
dai, tao co sé nang cao kha nang tiép can
dich vu ngan hang cho moi nguoi dan va
t6 chirc... Pic biét, xu hudng “ngan hang

khong gidy” s& tré' nén phd bién, din dén
giam dén vai tro ctia cac chi nhanh ngan
hang. V61 CMCN 4.0, chi nhanh ngan
hang khong phai 1a kénh phan phdi mang
lai nhiéu loi nhuén nhat trong tuong lai.

Ném trong xu huéng ngan hang 4.0, tmg
dung mCard do Sacombank phat hanh

c6 thé xem nhu 12 mot dang vi thé tao ra
nhitng trdi nghiém madi mé vé su tién ich,
hién dai va an toan bao mat trong giao
dich thanh toan, gitip ngudi dung tiét kiém
thoi gian va gop phan giam thiéu nhiing
th tuc gidy to truyén thong.

Thir hai, thyc hién ndi bo xanh giup cai
thién maéi truong, hd trg phat trién du lich
xanh, bang cach cac ngan hang bat dau
trién khai xay dung tru s& xanh, gitp nang
cao nhan thirc ciia khach hang vé hoat
dong ngan hang xanh. Nhu ngan hang
Vietcombank, nd luc tré thanh biéu tuong
vé “mdt ngan hang xanh, phat trién bén
vitng vi cong dong” bat dau tir hinh anh
nhan dién thuong hi¢u cia Ngan hang
dugc thay doi nhan dip ky niém 50 nim
ngay thanh 1ap. Hodc nhu Ngan hang Buu
Dién Lién Viét trién khai chuong trinh
Ngan hang Xanh v6i muc dich dua hoat
dong bao v¢ moi truong tré thanh hoat
dong lau dai, hudng dén phat trién bén
vimng. Chuong trinh bao gom 3 hoat dong
chinh la: Xay dung van phong xanh: phat
dong phong trao thi dua tiét kiém dién,
van phong pham, tiét giam tai san cong
cong nhu nude, gidy vé sinh, tao khong
gian xanh sach dep; d6i gidy liy cay xanh
nham tai sir dung gidy; xay dung quay
giao dich xanh vi nu cuo1 khach hang dem
dén hinh anh ngan hang than thién, vui
vé. Ngan hang Sacombank cai thién moi
truong bang cach sir dung bong dén tiét
kiém dién, cac thiét bi van phong giam tai
dé giam luong cacbon...
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Thit ba, ting cudng cung cép tin dung
xanh cho phat trién du lich. Cac NHTM da
thuc hién “xanh héa” cac danh muc dau

tu bang cach gia ting tai tro tin dung cho
doanh nghiép c6 nhu cau d6i méi trang
thiét bi, cong nghé gitp tiét kiém ning
luong, xir 1y chat thai hay cac hoat dong
than thi¢én moi truong.

Hoat dong tin dung xanh méi chi bét dau
duoc mét sé cac NHTM quan tam trién
khai béi cac ngan hang van ru tién muc
tiéu loi nhuan. Hién méi ¢6 2 NHTM trién
khai hé thong quan 1y rii ro méi truong
va x3 hoi sdm nhét 12 Techcombank va
Sacombank. Trong d6, Techcombank st
dung bo tiéu chuan vé méi truong xa hoi
ctua IFC, con Sacombank tu xay dung
chinh sach quan 1y cua riéng minh dua
trén b tiéu chuén cua IFC. Nho hé théng
nay, can bg tin dung & Sacombank s€ danh
gia, phan loai rui ro mai truong xa hoi
phat sinh tir hoat dong san xuét kinh doanh
cua khach hang ma ngan hang dinh tai tro,
gitp danh gia dugc cac hoat dong gdy anh
huong dén moi truong, tir d6 cai thién moi
truong, dinh hinh cac dy an phai dam bao
tinh “xanh” trong hoat dong, nhét 1a cac
du 4n dé phat trién du lich nhu xay dung
homestay, resort...

3.3. Thuec trang tin dung xanh hé tro du
lich xanh cua mgt so ngdan hang dién
hinh

Khéc véi Sacombank, Techcombank trién
khai hoat dong tin dung xanh trén co s&
cac du an hop tac véi cac to chirc quéc té.
Vi dy, ky hop déng voi IFC tai tro cac du
an tiét kiém nang lugng va san xuét sach
cta cac doanh nghi¢p vira va nho (SMEs),
dic biét trong nganh du lich thi chu yéu

la SMEs hoat dong. Theo do, cac du an
nay sé tai trg von cho cac doanh nghiép
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thay di trang thiét bi, nang cip cong nghé
va hé thong nham ning cao hiéu qua tiét
kiém ning lwong, md rong san xuét, cat
giam chi phi, gidm lugng khi thai.

Tai HO1 nghi “Xuc tién dau tu vao linh
vue Du lich xanh ving Pong bang song
Cuu Long (DBSCL) nam 2015” do Ban
Chi dao Tay Nam B9 phdi hop véi Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich, NHNN,

Bo Ké hoach- Pau tu va UBND Tp. Can
Tho t6 chtre, VietinBank Chi nhéanh Kién
Giang da cam két dau tu von tin dung véi
tong s6 tién 1a 331 ty dong cho Dy 4n Khu
du lich Viing Bau- giai doan 1 do cong

ty C6 phan Lan Anh Pht Qudc 1am chu
dau tu. Pay 1a Khu du lich biét thy nghi
dudng két hop vui choi giai tri, dich vu
thuong mai. Trong do6 giai doan 1 s€ ¢
dién tich 18 ha dé xay dung Khu biét thy
nghi dudng cao cép co quy mé 120 phong.
Sau khi hoan thanh Khu du lich Viing Bau
s& tré thanh diém dén du lich thu hat du
khach, tao canh quan moi trudng xanh,
sach, dep, gop phan phat trién du lich xanh
cho huyén dao Pha Qudc.

Thoi gian gan ddy, nhiéu ngén hang trién
khai nhiéu chinh sach vu dai trong viéc
cap tin dung xanh nham goép phan bao vé
mai trudng nhu: Nam A Bank da ky két
v6i Quy Hop tac khi hau toan cau (GCPF)
vé viéc trién khai Chuong trinh tin dung
xanh tai Viét Nam. Vi 1ai sudt wu dai
khoang 5- 6% nam, Ngan hang s& cap tin
dung xanh trung va dai han cho cac dy an
thiic day giam khi thai CO2 va cac du an
tiét kiém 20% nhu cau ning luong. HD
Bank vira dua ra goi tin dung 10.000 ty
dong danh cho cac doanh nghiép dang
hoat dong trong linh vuc ndng nghiép ting
dung cong nghé cao, nong nghiép sach
trén ca nude. Lai suit cho vay uu dai véi
mirc giam 1%/nam so v&i 13i suat thong
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thuong, tai san thé chap 1 tai san hinh
thanh tir von vay voi ty 1& cho vay 1én dén
80%, thoi han vay t6i da 10 nam (Minh
T4, 2018).

Tin dung ngan hang nhu vén mdi kich
hoat 1an song dau tu vao du lich sinh thai &
nhiéu dia phuong. Hoat dong cho vay phat
trién du lich sinh thai & khu vuc DPBSCL
phat trién kha manh trong thoi gian gan
day. Riéng ngudn von tir Ngan hang Chinh
sach X4 hoi (NHCSXH) va mot so6 NHTM
bat dau c6 xu hudng két hop muc tiéu vira
cho vay phat trién san xuat- kinh doanh
néng san- thuy san, vira du tu vao cac mod
hinh du lich sinh thai nha- vuon, cho ndi
cling nhu céc tour tuyén duong song két nbi
cac diém du lich noi ving.

Théng ké cia NHCSXH Chi nhanh TP.
Can Tho cho thay, tinh dén thoi diém cubi
thang 6/2016, don vi da tiép nhan trén dia
ban Can Tho 80 ho so dé nghi vay von dé
phat trién du lich sinh thai, dich vu cho ndi
trén song. Dai dién S¢ Van hoa- Thé thao
& Du lich TP. Can Tho cho biét, trong
niam 2016, chinh quyén dia phuong ty
thac cho NHCSXH 10 ty dong dé tao ra
g06i vay phat trién du lich sinh thai tai khu
vuc cho ndi Cai Rang. Cac ho vay dé xay
dung céc co sé kinh doanh du lich s€ dugc
vay ti da 1 ty dong/ho trong thoi gian 5
nam voi 13i suét 0,55%/thang (6,6%/nam).
Tinh dén thang 8/2016, tong muc von cac
ho dan dé nghi vay dé phat trién du lich
sinh thai quy m6 nho tai Can Tho dat mirc
trén 10 ty dong, chi nhanh NHCSXH da
tham dinh va cho vay duoc d6i véi 45 du
an vé6i tong sb tién trén 3.2 ty dong.

Tuong tu, tai An Glang, Dong Thap
hoat dong cho vay vbn phat trién du lich
sinh thai nha vuon cling dugc cac chi
nhanh NHCSXH va mot s NHTM day

manh. Theo Pang Gidi (2017), tai khu
vuc Cu lao Giéng (huyén Chg Mdi- An
Giang), thoi gian vira qua Agribank da
phéi hop voi Hoi Nong dan thanh 1ap 13
t6 lién két dé cho cac ho nong dan vay von
phat trién nha vuon lam du lich va chin
nudi bo. Chinh quyén dia phuwong hd trg
kinh phi nao vét gan 20 cong trinh thiyy
loi. Trong khi d6 phia Agribank cam két
s& cho vay tin chap véi han mic dén 5 ty
ddng/du an phat trién du lich sinh thai.
Ngoai ra, dja phuong ciing trich mot phan
ngan sach dé tao ra quy von vay uy thac
gitip cac ho dan co thé vay 500 triéu dong/
ho voi 13i sudt 0,4%/thang dé xay dung
cac tram dimg chan va cac bén tau phuc
vu khach du lich.

Khong chi cip vén vao cac md hinh du
lich sinh thai quy mo6 nhd, hi¢n nay xu
hudng cua cac NHTM dang manh dan
dau tu vao cac dy an du lich quy mo cap
tinh va cp ving. V&i ca hich phap 1y tir
Chi thi 03/2015/CT-NHNN cta NHNN
vé thuc déy ting truong tin dung xanh,
thoi gian vira qua cac NHTM & khu vuce
DBSCL da cho vay hang ngan ty dong
vao cac du an phét trién ha ting du lich
16n nhu dy an san bay Can Tho; du 4n xay
dung hé thong thu gom, xtr 1y rac thai trén
song; du an quy hoach lai hé thong miét
vuon; hd trg nao vét kénh rach va chéng
x6i 1¢ cac cu lao. Tin dung xanh ciing bit
dau mo ra co hoi dé cac dia phuong nhanh
chong chuyén dich chinh sach khuyén
khich dau tu vao linh vic nay nham day
nhanh tién trinh tai cdu triic nén kinh té
néng nghiép va chuyén dich co ciu lao
dong, tdng thu nhdp cho nguoi dan khu
vuc nong thon.

Xu hudng tin dung xanh hudng téi phat
trién toan dién va bén viing c6 thé con
manh hon trong thoi gian téi véi sy ho trg
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manh mé vé chinh sach cta co quan quan
ly. Tuy nhién, hién céc “dong tin dung
xanh” phan 16n van dua trén cac dy an co
tai tro quéc té. Nhu Hiép dinh cia WB
nam 2016 tai trg 560 triéu USD vén vay
danh cho khu vuc DBSCL, t chuc nay
danh khoang 310 triéu USD dé cho vay
phat trién cac du an xanh nhu cac mé hinh
du lich sinh thai, du lich cong déng va

cac du an két hop tao ra sinh ké m&i cho
nguoi dan chiu anh hudng tr xam nhap
min. Hay tai Hoi chg Du lich qudc té Viét
Nam- VITM Ha No6i 2019, Truéng Ban
Quan 1y du &n, Co quan Dai di¢n thuong
tri ctia Ngan hang Phat trién chau A
(ADB) tai Vi¢t Nam, ong Steven Schipani
cho biét, trong giai doan tir 2003- 2019,
ADB da dau tu 4 dy 4n cong trinh trj gia
khoang 114 triéu USD, nham cai thién

ha téng du lich véi cac con duong mai,
trung tdm thong tin du lich, xay duyng nang
luc quan 1y diém dén va thiic day hop

tac trong vung. IFC, mot thanh vién cua
Nhom WB, s& cap mot khoan vay 1én t6i
87,5 triéu USD cho Cong ty C6 phan Bat
dong san BIM (BIM Land), mot cong ty
phat trién bat dong san hang dau tai Viét
Nam, dé hd trg phat trién ha tﬁng du lich
bén virng tai Viét Nam va Lao.

3.4. Nhiing kho khan trong trién khai tin
dung xanh ho tro du lich xanh

Thue té ngan hang van e ngai vé rii ro tin
dung tur cac du an dau tu xanh nén khong
phai dy 4n nao c6 yéu tb “xanh” ciing
duoc cép tin dung. Ddi voi cac doanh
nghi¢p, cac du an phai chirng minh duoc
tinh hi¢u qua, minh bach thong tin, kinh
doanh c6 lgi nhuén, c¢6 kinh nghi¢m trong
linh vire cong nghé “xanh” tdi thiéu 1
nam, dac biét phai ching minh dugc dau
ra ctia san pham. Ddi voi ¢4 nhan, phai
ching minh dugc nang lyc tai chinh, cé ho

NGUYEN VAN HA - O NGOC HA

so “sach”, khong no xau.

Theo Vu Tin dung cac nganh kinh té
NHNN, tinh dén quy 1/2019 di c6 20
TCTD cho vay “tin dung xanh” véi du
ng 242.000 ty dong, ting 2% so voi nim
2018, trong d6 cho vay trung dai han xap
xi 188.000 ty dong, chiém 77%, cho vay
ngan han 54.000 ty dong.

Theo két qua khao sat cia NHNN dbi voi
cac TCTD vé linh vyc ting truong xanh,
tin dung xanh thyc hién vao thang 3/2019
cho théy, su hiéu biét cua cac TCTD vé
tin dung xanh da dugc cai thién dang ké.
Cu thé, da c6 19 TCTD da xay dung chién
lugc quan 1y rui ro moi truong va xa hoi;
13 TCTD tich hgp ndi dung quan ly ruii ro
mai trudng va xi hoi trong quy trinh tham
dinh tin dung xanh; 10 TCTD da xay dung
cac san pham tin dung, dich vy ngan hang
cho cac nganh/ linh vuc xanh va da quan
tam danh ngudn von huy dong cuia ngan
hang dé cap tin dung cho céc linh vuc nay
v6i ky han chu yéu 1a trung, dai han va co
su wu dai vé 1ai sudt cho céac du an xanh. ..

Théng ké cia NHNN ciing cho thdy van
con nhiéu han ché trong trién khai tin dung
xanh tai cac NHTM, hién madi ¢6 24% du
an xanh dugc cac ngan hang xay dung

quy trinh tham dinh tin dung, trong d6 chu
yéu duoc thuc hién tai hoi s& chinh va chi
nhanh ciia mot s6 ngan hang nhu BIDV,
VietinBank, Vietcombank, Agribank,
SHB, Viet A Bank, OCB, HSBC...

Maic du nganh Ngan hang da c6 nhiing
budc di cu thé dé gop phan ting trudng
xanh, hd tro du lich xanh phat trién nhung
van con gap rat nhiéu kho khan nhu: Viée
dau tu vao cac nganh/linh vuc xanh, nhét
1a linh vuc ning luong tai tao, tiét kiém va
hiéu qua ning luong, cac du an dau tu xay
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dung co s6 ha ting nham phat trién du lich
xanh tai Viét Nam hién nay thuong doi hoi
thoi gian hoan vbn dai, chi phi dau tu 16n,
riii ro thi truong cao nén rat can cac uu

dai vé thoi han va chi phi von vay. Trong
khi ngudn von huy dong ciia cac TCTD
thuong 14 ngan han, huy dong theo chi

phi von thuong mai trén thi truong. Thém
vao do, hién chua cé quy dinh, dinh nghia,
tiéu chuan vé cac danh muc cac nganh/
linh vuc xanh dé c6 thé ap dung chung,
théng nhat cho ca hé théng dan t6i viéc
thiéu co s dé cac TCTD can ¢t lya chon,
thdm dinh, d4nh gia va giam sat khi thuc
hién cép tin dung xanh. Doanh nghiép thi
khong dé dang dé chirmg minh yéu t6 xanh
trong du 4n, con ngan hang thi chuyén
vién du trinh d6 dé tham dinh c4c du 4n
xanh con han ché. Mat khac tu duy cua doi
ngli can b 1anh dao lam cong tac quan ly
ciing 1a tré lyc kha 16n, xuat phat tir quan
niém cho rang hoat dong ngan hang nham
thu loi nhuén t6i da, trong khi nhiing loi
ich du tu cho moi truong chua dugc nhan
thire ddy du, mang tinh dai han, doi hoi
linh dao ngan hang phai c6 tim nhin chién
luge. Bén canh d6, khung phap 1y hd trg
thuc hién tin dung xanh, ngan hang xanh
con thiéu va chua dong bo, cac co quan
lién quan nhu NHNN, B¢ Vin hoa Thé
thao va Du lich... con thiéu gin két khi
lam viéc v6i cac td chic qubc té. Pong
thoi khi trién khai tin dung xanh, cac ngan
hang ctia Viét Nam s& phai d6i mit véi

su canh tranh tir cadc ngan hang trong khu
vuc, ma trong d6 rat nhiéu ngan hang da
di theo cac tiéu chuan vé mai truong va xa
hoi qudc té tir trude.

4. Mot so kién nghi dé nganh Ngan
hang hd trg du lich xanh phit trién

4.1. Poi véi Ngan hang Nha nwéc

NHNN cén tiép tuc thuc thi cac chinh
sach tin dung nham thuc day hoat dong
cua nganh Ngan hang hudng t&1 muc tiéu
tang truong xanh; xay dung va hoan thién
khudn khé phap 1y huéng dan thyc hién
tin dung xanh cho cac TCTD, trong do
dua ra cac tiéu chuén vé tin dung xanh,
danh myc cac nganh, linh vyc xanh dé ap
dung chung, thong nhat, tao co so dé cac
TCTD lya chon, thim dinh, danh gia va
giam sat khi thyc hién cap tin dung xanh;
tiép tuc nghién ctru va hoan thién S6 tay
huéng dan danh gia rai ro moi trudng- xa
hoi cho 11 nganh kinh té chua ¢ hudng
dan trong hoat dong cap tin dung cta cac
TCTD. Nhu vy cac TCTD mdi ¢ day du
co s& dé lua chon, thim dinh, danh gia va
giam sat khi thyc hién cap tin dung xanh.
Dé hudng téi xa hoi khong dung tién mit,
hién NHNN can xay dung, sua ddi, bo
sung hanh lang phap 1y cho hoat dong
ngan hang noi chung va hoat dong thanh
todn noi riéng, dap tmg yéu cau dbi voi
cac md hinh kinh doanh va san phdm dich
vu méi trén nén tang cong nghé thong tin,
trong d6 tap trung vao ngin hang sb, thanh
toan so.

4.2. Doi véi cdc ngan hang thwong mai

NHTM can thuc hién chuyén d6i hoat
dong sang sir dung nén tang cong nghé
hién dai. Ap dung céng nghé trong viéc
quan 1y dit liéu thong tin gitp han ché
ngudn nhan lyc va dau tr co so ha tang.
Viéc khuyén khich khach hang st dung
dich vu NH dién tu gitp loai bo lang phi
gidy, tiét kiém nhién liéu, giam chi phi

in 4n, giam phat thai carbon. Trién khai
xdy dung tru s& xanh giup nang cao nhan
thirc ctia khach hang vé hoat dong NH
xanh, bén canh do, gitp nang cao hinh
anh thuong hiéu ciia NH, ting loi thé canh
tranh. Hudng téi cung cap thé tin dung
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xanh la loai thé c6 thé tu phan huy sau

mot s6 ndm trong mot s6 moi truong nhét
dinh va c6 thé tiéu hily cong nghiép va tai
ché. Thyc hién xay dung cac kénh thanh
toan xanh, khach hang c6 thé tryc tiép di
dén quay ATM, str dung thé nop tién dé
guri tién va rut tién cung mot lic ma khach
hang khong can phai dién vao cac phiéu rat
tién va tién giri. Cung cap cac san pham tai
chinh uvu dai cho céc du an, khoan vay mua
nha, xe than thién mai truong. HO tro vé
mit 13i suat dé cac du an phat trién du lich
xanh ¢6 co hoi tiép can ngudn von va don
gian hoa céc thu tuc cho vay.

Ngoai ra trong bdi canh cta cudc cach
mang cong nghiép 4.0, NHTM thuc day
hudng téi xa hoi khong tién mit, phat
trién thanh toan dién tir qua Internet, dién
thoai di dong, giao dich tai chinh qua kénh
Internet nho d6 nguoi ti€u dung, trong do
c6 khach du lich thyc hién thanh toan dién
tlr voi céc tién ich vuot troi, nhu: tiét kiém
thoi gian, chi phi va do an toan cao hon;
mua ban vé may bay, lam thu tuc trudc
chuyén may, mua ban tour online, thanh
toan céc loai dich vu truc tuyén dé dang. ..

Tang cuong lap dit hé thong ATM, POS tai
cac co so, chudi phan phdi, ban 1¢, khach
san 16n, cac don vi cung cép dich vu cong
(cong vién, khu du lich, co sé'y té,.. J) dé

hd tro khach du lich. Va quan trong hon 1a
phéi ddm bao an ninh, an toan hé théng cong
ngh¢ thong tin trong nganh ngén hang, bao
vé& quyeén, loi ich hop phép ciia khach hang.

Mit khac cac ngan hang s& phai dau tu
cho hé thong quan 1y rii ro méi truong
va xa hoi, dao tao chuyén mon, nang cao
nang luc cho nhan vién... trong linh vuc
tin dung xanh.

Phat trién theo mo hinh ngan hang xanh
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va hudng dén bén vimg, NHTM can xay
dung duogc hé théng quan 1y rai ro moi
truong va xa hoi, tich hop rui ro vé moi
truong va xa hoi nham danh gia, phan loai
cac dy an trude khi ra quyét dinh tin dung.
Dé xay dung va hoan thién hé thdng quan
Iy rai ro mdi truong va xa hoi, tac gia dé
xudt 10 trinh gém ba giai doan:

Giai doan (1), xdy dung hé théng quan ly
rui ro moi truong va xa hoi trong hoat dong
ndi bd: Thuce hién céc bi¢n phap sir dung
hi€u qua nang lugng va tai nguyén trong
ndi bd ngan hang, két hop rui ro méi truong
trong quan ly quan h¢ khach hang, nang
cao nhan thirc vé méi trudng va nang lugng
cho nhan vién, khoi tao quan Iy moi truong
trong hoat dong cta ngan hang, lua chon
va trang bi khoa hudn luyén cho nhan vién
vé van dé moi trudng va ning luong. Thyc
hién cac bién phap truyén théng nham cung
cap cho nhan vién nhiing thong tin vé moi
trudng lién quan, tudn tha cac tiéu chudn va
quy dinh vé moi trudng.

Giai doan (2), quan ly rai ro moi truong
va xa hdi trong hoat dong cho vay: Lap
cac chi nhanh, van phong xanh, tiét kiém
nang luong, xay dung ké hoach va hudng
dan quan 1y riii ro moi truong va xa hoi,
danh gia va giam sat rii ro moi trudng tur
cac hoat dong kinh doanh cua khach hang,
loc va loai bo cac dé nghi vay von ¢6 hai
cho méi truong, khuyén khich khach hang
giam nhiing tac dong khong co6 lgi cho
moi truong trong hoat dong kinh doanh.

Giai doan (3), ngan hang tién téi cung cip
cac san pham tai chinh xanh va bén viing, co
cac giai phap cu thé hd tro cac khach hang
dAu tu vao cai thién moi truong va cong
nghé sach, giam sat vi¢c tuan thu vé van dé
moi trudng, xa hoi cia du an vay von.
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NHTM can chi dong tim hleu nhu’ng quy
dinh cua cac nudc phat trién vé thiét ké

va cung cp cac san pham tai chinh xanh,
tiép can kinh nghiém ctia cic nudc nay
trong viéc tham dinh, danh gia va giam sat
nhirng tic dong dén méi trudng va xa hoi
ctia cac khach hang vay von, xdy dung cac
tiéu chuan vé moi truong trong xét duyét
cho vay. Cac NHTM cén xéac dinh cac rio
can dbi véi san phdm tai chinh xanh va sy
tiép nhan dich vu cta khach hang. Nhirng
rao can nay co thé bao gom thiéu thong tin
san pham va nhan thtc cta cac bén lién
quan, sy khong linh hoat trong thiét ké san
pham, hodc sy khéng chic chin vé chi phi
so v6i loi nhuan. Tién hanh nghién ctru thi
truong va cac phan tich lién quan dén moi
trudng va mong mudn ctia tirng phan khiic
khéch hang, nham xac dinh va phan loai
nhu cau vé tai chinh xanh cta ho, tir d6 ¢6
nhiing thiét ké cac san pham phu hop véi
tirng nhom khach hang. Pdi voi nhimng
khach hang chua nhan thic cao vé véan dé
moi truong, cac NHTM can ¢ nhitng bién

Tai liéu tham khao

phap kich thich nhu cau ctia khach hang
vé san pham va dich vu tai chinh xanh
thong qua céc chién dich tiép thi, truyén
thong, gido duc nang cao nhan thirc cua
khéch hang.

Céc san pham ngan hang bén virng khong
chi 1a c4p tin dung, hd tro von cho cac dy
an xanh, tic dong tich cuc dén moi trudng
ma n6 con mo rong sang cac san pham tlet
kiém, bao hiém, dich vu tu van vé cac van
dé moi trudng va xa hoi, thanh 1ap va van
hanh cac quy du tu xanh, huy dong von
tir trai phiéu xanh. ..

5. Két luan

Nghién ctru da dua ra khai ni¢m, vai trd
ctia ngan hang xanh ddi véi chu thé: doanh
nghi¢p, xa hoi, khach hang va ban than
ngan hang. Ngan hang xanh c¢6 hai nhém
hoat dong chinh 1a hoat dong tin dung
xanh va hoat dong ndi bd ngan hang xanh.
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tiép theo trang 84

Trong khuén kho nghién ctru, tac gia da
phan tich thyc trang ngan hang xanh hd
trg du lich xanh tai cac ngan hang trén ca
hai phuong dién trén. Tuy nhién hoat dong
nay van ton tai nhiéu rui ro trong cac qui
trinh thAm dinh tin dung, tur d6 tac gia dua
ra cac dé xuat dbi voi cip quan Iy va cac
NHTM nham thtc day hoat dong ngan
hang xanh trong thoi gian ti m
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